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Punkt 1: Ny indsats til ledige dagpengemodtagere i Gladsaxe Kommune

22-27-15.00.00-P20
Beslutning

Tiltradt.

Sagsfremstilling
Baggrund

Byradet besluttede 18.05.2022, punkt 10, at indsatsen til ledige dagpengemodtagere 1 Gladsaxe Kommune skal
omorganiseres. Sagen blev begaret i Byradet efter droftelser i Beskeeftigelses- og Integrationsudvalget 04.05.2022, punkt
2.

Byrédets beslutning indebaerer, at ledige dagpengemodtagere skal visiteres til aktiviteter pa baggrund af en konkret og
individuel vurdering og kun deltage i meningsfulde og mélrettede aktiviteter. Antallet af fremmededage skal tage
udgangspunkt i den enkelte jobsggendes behov, og den ledige skal have mulighed for at benytte aktiviteterne i storre
omfang, end de er visiteret til, hvis de selv ensker det. Ved mere end 6 maneders ledighed ages deltagelsen, sa den enkelte
ledige far en mere handholdt indsats og stette. Indsatsen skal udgere et bent og attraktivt milje, hvor ledige
dagpengemodtagere far hjelp til deres jobsegning og bliver inspireret til at afsgge nye jobmuligheder.

Byradet besluttede desuden, at de ledige dagpengemodtagere skal inddrages i udviklingen og evalueringen af indsatsen,
samt at Beskeeftigelses- og Integrationsudvalget hver anden maned mundtligt skal orienteres om status pa arbejdet i og
effekten af indsatsen.

Denne sag prasenterer, hvordan Social- og Sundhedsforvaltningen har omsat Byrddets beslutning. Beskaftigelses- og
Integrationsudvalget orienteres om status pa den nye indsats pa udvalgsmedet 13.09.2022, punkt 8.

Den nye indsats til ledige dagpengemodtagere i Gladsaxe Kommune treeder i kraft 01.09.2022.
Den nye indsats til ledige dagpengemodtagere i Gladsaxe Kommune
Forvaltningen foreslar, at den nye indsats til ledige dagpengemodtagere i Gladsaxe Kommune bestar af tre dele:

1. Et velkomstforleb pa 14 dage til nyledige, der kickstarter, kvalificerer og malretter de lediges jobsggning og
introducerer til jobcenterets tilbud, samt hvad det vil sige at vaere dagpengemodtager.

2. Aktiviteter, som den enkelte ledige visiteres til pa baggrund af en konkret og individuel vurdering af, hvad der giver
mening i forhold til den enkelte lediges situation.

3. En aben jobcafé, som alle ledige dagpengemodtagere frivilligt kan mede op i, hvis de ensker det.

Velkomstforleb til nyledige

Nyledige dagpengemodtagere starter med at deltage i et velkomstforlab over to uger med aktiviteter af to timers varighed
tre gange om ugen. Formélet med forlebet er at kickstarte de lediges jobsegning ved fx at fa hjelp til at lave et godt CV
og derigennem understotte dem i hurtigst muligt at komme i job. Forlgbet giver en bred indfering i, hvad det vil sige at
vaere dagpengemodtager, og det introducerer bl.a. til de forskellige aktiviteter, de ledige kommer til at deltage i pa
jobcentret samt muligheden for at bruge den abne jobcafé. Forlebet giver desuden jobkonsulenterne mulighed for at laere
de ledige at kende, sa de har et godt udgangspunkt for sammen med den ledige at leegge en plan for de efterfolgende
aktiviteter.

Aktiviteter

Efter deltagelsen i velkomstforlgbet visiteres de ledige dagpengemodtagere til enten 1 aktivitet om maneden, 1 aktivitet
om ugen, 2 aktiviteter om ugen eller 3 aktiviteter om ugen. Visitationen laves i dialog med den enkelte ledige og pa
baggrund af en konkret og individuel vurdering af den lediges situation og behov, der bl.a. tager hgjde for
ledighedsleengde og eventuel risiko for langtidsledighed. Den ledige opfordres til at give sit eget bud pa aktiviteter. Jf. den
politiske beslutning vil der typisk ske en intensivering af indsatsen efter seks méneders ledighed - dog altid med afsat i en
konkret vurdering af den enkelte ledige.



Hver aktivitet varer ca. 2 timer. Den ledige og jobkonsulenten drefter sammen, hvilke aktiviteter det er relevant for den
ledige at deltage i med henblik pa at understette, at den ledige kommer hurtigst muligt i job. De ledige tilmelder sig selv
de aftalte aktiviteter online. Den enkelte ledige ma gerne tilmelde sig flere aktiviteter, end de er visiteret til.

Den nye indsats udmenter den politiske beslutning om, at de ledige i hgjere grad skal deltage i meningsfulde og konkrete
aktiviteter mélrettet deres situation og behov. Som i den hidtidige indsats udger de forste 14 dages deltagelse i
velkomstforlgbet det tilbud, de ledige, ifelge lovgivningen, har ret og pligt til at modtage efter senest 6 méaneders
ledighed. Den @vrige indsats gives, fordi Social- og Sundhedsforvaltningen vurderer, at aktiviteterne er med til at
imedekomme forvaltningens lovgivningsmeessige opgave med at hjelpe de ledige i job og bidrage til et velfungerende
arbejdsmarked.

Indhold inspireret af input fra borgerworkshop

De konkrete aktiviteter, der vil blive tilbudt, baserer sig bl.a. pa input fra 21 ledige dagpengemodtagere, der deltog i en
borgerworkshop 16.06.2022. Workshoppen handlede overordnet om, hvordan jobcentret bedst kunne hjelpe de ledige i
deres jobsegning. Workshoppen kom omkring de lediges motivation for at deltage i borgerworkshoppen, eventuelle gode
erfaringer fra det tidligere jobklubtilbud, ensker til aktiviteter/oplaeg pé jobcentret, samt gnsker til den abne jobcafé.
Workshoppen bar praeg af en konstruktiv stemning og god dialog og de ledige kom med mange brugbare input. Det blev
bl.a. fremhaevet, at de — udover hjelp og sparring i forhold til jobsggning — gerne ville have aktiviteter, der inddrager
virksomhederne og hjelper med at skabe netveerk med andre ledige. Eksempler pé konkrete aktiviteter, der vil blive
atholdt i den nye indsats til de ledige dagpengemodtagere, er derfor:

”Besog af lokale virksomheder”,

”Omréder med sarlig mangel pa arbejdskraft”,
“Inspiration til brancheskift” og

”Sparring med andre ledige”.

e o o o

Derudover vil der vaere en raekke ovrige aktiviteter fx:

¢ ”Brug af sociale medier i jobsggningen”,
¢ ”Individuel sparring pd din jobansegning”,

¢ ”Sadan er dine uddannelsesmuligheder”

o samt aktiviteter, der aftholdes, hvis der viser sig af vare et aktuelt behov i forhold til den konkrete gruppe ledige.

Jobcafé

Som supplement til de aktiviteter, der lobende udbydes, etableres der en &ben jobcafé, hvor de ledige frivilligt kan mede
op og fa vejledning i forhold til deres jobsggning. Der vil vere en jobkonsulent til radighed og mulighed for at sidde og
arbejde selvstendigt med ens jobsggning.

Navnet jobcafé er blevet fastlagt sammen med de medarbejdere, der arbejder med mélgruppen. Det var vigtigt for
medarbejderne at signalere til de ledige, at jobcaféen er et uformelt sted, som de ledige selv kan tilveelge, hvis de vurderer,
det giver mening i forhold til deres konkrete situation. I borgerworkshoppen fremhavede de ledige bl.a. vigtigheden af, at
de fysiske rammer i en aben jobcafe var indbydende, og at der var mulighed for uformel snak med andre ledige. Disse
inputs er ligeledes taget med i det videre arbejde med jobcaféen.

@Jkonomi

Forvaltningen vurderer, at den nye indsats for ledige dagpengemodtagere i Gladsaxe Kommune kan aftholdes inden for
den eksisterende gkonomiske ramme. Indsatsen folges dog tet, og der bliver bl.a. holdt gje med, hvor mange ledige
dagpengemodtagere, der bruger jobcaféen. Der er desuden fokus pé, hvordan den nye nationale ”Anden delaftale om

nytenkning af beskaeftigelsesindsatsen”, der traeder i kraft 01.01.2023, kommer til at pavirke den indsats, vi som
kommune giver til de ledige dagpengemodtagere.

Social og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at den nye indsats til ledige dagpengemodtagere i Gladsaxe Kommune godkendes.

Relateret behandling

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget 04.05.2022, punkt 2.



Byradet 18.05.2022, punkt 10.
Beskaftigelses- og Integrationsudvalget 09.06.2022, punkt 6.

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget 13.09.2022, punkt 8.



Punkt 2: Budgetopfelgning 2. kvartal for Beskaftigelses- og
Integrationsudvalget

22-7-85.10.00-P07
Beslutning

Tiltradt.

Sagsfremstilling

Resumé

Budgetopfelgningen viser forvaltningens forventning til det samlede forbrug for 2022 pé Beskaftigelses- og
Integrationsudvalget. Der forventes et samlet mindreforbrug pa 60,0 mio. kr. i forhold til vedtaget budget og 63,1 mio. kr.
i forhold til korrigerede budget. Den primare forklaring pé det forventede mindreforbrug er, at ledigheden er lavere end
budgetteret. Selvom der forventes et mindreforbrug pa hele udvalget, henleder forvaltningen opmerksomheden pa
bevillingsrammen “@vrige udgifter” (servicerammen), hvor udgiften til indsatsen for indkvartering af ukrainske
flygtninge forventes at give et merforbrug pa 10,1 mio. kr. Regeringen har understreget, at kommunerne vil blive
kompenseret for flygtningesituationen.

Herudover er der pa @konomiudvalget ogsa afsat midler til handtering af flygtningesituationen i forbindelse med
prioritering af viderefarelserne fra 2021. Forvaltningen anbefaler derfor, at der ikke foretages justeringer af budget eller

forventet arsforbrug pé nuvaerende tidspunkt, men at budgettet korrigeres, nér der foreligger atklaring om
kompensationen.

Forklaring af kommunens driftsekonomi

Kommunen skal i forbindelse med budgetopfelgningen forholde sig til to elementer vedrerende driften, henholdsvis om
kommunen overholder den givne serviceramme, og hvorvidt kommunen overholder driftsrammen.

Servicerammen forventes overholdt
Serviceudgifterne er en andel af den samlede driftsekonomi og vedrerer udgifter til skole, dagtilbud, aldre, kollektiv

trafik mv. Serviceudgifterne er omfattet af en ramme, der ikke ma overskrides som folge af aftale mellem regeringen og
KL. Overskridelsen af servicerammen kan medfere ekonomiske sanktioner.

Tabel 1. Beskaeftigelses- og Integrationsudvalgets serviceramme

Vedtaget Forventet Forventet mer-/
Mio. kr. budget forbrug mindreforbrug
@vrige udgifter
(servicerammen) 58,5 51,9 6,6

Servicerammen pa Beskeaeftigelses- og Integrationsudvalget bestar af "@vrige udgifter” og udger séledes 58,5 mio. kr. Det
fremgér af tabel 1, at der forventes et samlet forbrug pa 51,9 mio. kr., og dermed forventes det, at Servicerammen
overholdes.

Lavere ledighed giver samlet mindreforbrug pa 63,1 mio. kr.
Efter 2. kvartal 2022 er det forventede forbrug 823,6 mio. kr., hvilket forer til et samlet mindreforbrug pa 63,1 mio. kr. i
forhold til det korrigerede 2022 budget.



Det korrigerede budget er udtryk for vedtaget budget plus de tillegsbevillinger, der gives i lobet af aret — eksempelvis
videreforelserne fra sidste ar.

Det fremgér af tabel 2, at der forventes mindreforbrug pa de tre rammer der tilsammen udger budgettet pa Beskaeftigelses-
og Integrationsudvalgets omrade: Aktivering, Forsergelse og @Qvrige udgifter (servicerammen), jf. tabel 2.

Tabel 2: Beskaftigelses- og Integrationsudvalgets rammer

Beskaftigelses- og Vedtaget  Korrigeret  Forventet Afvigelse: — Afvigelse:

Integrationsudvalget ~ Budget budget forbrug Vedtaget Korrigeret
2022 2022 budget budget

Aktivering 66,9 69,9 63,3 3,6 6,6

Forsergelse 758,2 7582 708,5 49,7 49,7

Qvrige udgifter 58,5 58,5 51,9 6,6 6,6

(servicerammen)

I alt 883,6 886,7 823,6 60,0 63,1

Afvigelser skyldes afrundinger.

Ledighedsudviklingen og de fordrevne ukrainere har stor betydning for forventet forbrug.

Overordnet set skyldes mindreforbruget pa aktiverings- og forsergelsesrammerne lavere ledighed end forudsat i budgettet.
Mindreforbruget er blevet sterre i forhold til 1. kvartalsopfelgning, og som foelge af det fortsatte forventede fald i
ledigheden er der i prognosen foretaget en samlet nedjustering af den forventede ledighed for éret. Se i gvrigt Bilag 2, for
detaljering af antals- og enhedspris-forudsatninger samt andelen af ledige i forhold til 16-66-arige i Gladsaxe Kommune,
Region Hovedstaden og hele landet.

Konsekvenserne af Ukraine-situationen traekker i den anden retning og forer til ogede udgifter pa alle tre rammer i
forbindelse med integration af de fordrevne ukrainere. Det skal understreges, at der er betydelig usikkerhed i forhold til de
fulde konsekvenser af Ukraine-situationen bade i forhold til antal, beskzaftigelsessituationen for de fordrevne, den
samlede integrationsindsats herunder udgifter til midlertidig indkvartering og i forhold til den generelle pavirkning pé
samfundsgkonomien og dermed ledighedsudviklingen. Covid-19 betyder fortsat, at udgifterne til sygedagpenge forventes
at veere hgjere end forudsat, dog forventes de at falde i lobet af aret, men der er fortsat betydelig usikkerhed herved.

Aktivering: Forventet mindreforbrug pa 6,6 mio. kr.

Aktivering omfatter driftsudgifter til den kommunale beskaftigelsesindsats. Indsatsen for aktivering folger de strategiske
malseatninger beskrevet i Beskeftigelsesplan 2022. Budgettet for aktivering fastleegges med udgangspunkt i antal ledige
borgere og den gennemsnitlige udgift pr. borger i aktivering (enhedspris).

Der forventes mindreforbrug i forhold til korrigeret budget pa 6,6 mio. kr. hvilket primaert skyldes:

o Ferre ledige: Mindreforbrug pa 5,6 mio. kr. som skyldes, at der skete et markant fald i 2021 og den tendens er
fortsat ind i 1. halvar 2022, hvilket kan forklares med konjunkturudviklingen.

o Afsluttede projekter: Mindreforbrug pa 1,0 mio. kr., som deekker over indtegter fra projekterne “Flere skal med 27,
”Borgere i ressourceforlgb” samt “Unge med Kant”, som er afsluttet 1 2021 eller 1. halvar 2022, men indtegtsfort i
2022.

Forsergelse: Forventet mindreforbrug pd 49,7 mio. kr.



Forsergelse omfatter udgifter til forsergelsesydelser (kontanthjelp, a-dagpenge mv.). Budgettet for forsergelse fastlegges
ud fra udviklingen for de forskellige forsergelsesgrupper, varigheden samt udviklingen i forsergelsesudgiften
(enhedsprisen).

Der forventes mindreforbrug i forhold til korrigeret budget pé 49,7 mio. kr., hvilket dekker over felgende modsatrettede
effekter:

¢ Farre ledige: Mindreforbrug pa 76,7 mio. kr. som overordnet set skyldes konjunkturudviklingen og sarligt for a-
dagpenge en intensiveret aktiv indsats

¢ Flere sygedagpengemodtagere: Merforbrug pd 7,7 mio. kr. som er en del lavere end skennet fra 1. kvartals
opfelgning. Merforbruget skyldes dog fortsat, at der er flere sygdagpengemodtagere end forventet grundet Covid-
19 og at den gennemsnitlige varighed er steget.

¢ Flere flygtninge og indvandrere: Merforbrug pa 5,0 mio. kr. er en del lavere end skennet fra 1. kvartals opfelgning,
da der er ankommet faerre fordrevne Ukrainere end forudsat. Dog skyldes merforbruget stadig modtagelsen af de
fordrevne Ukrainere.

¢ /ZEndring i sammens&tningen af fortidspensionister: Merforbrug pa 14,2 mio. kr. som skyldes, at der er relativt flere
borgere med lav refusionssats og relativt faerre med hej refusionssats.

Forvaltningen har sarligt fokus pé integration, beskaftigelsesindsatsen og sygedagpengeomradet pa aktiverings- og
forsergelsesrammerne

Der er serligt fokus pa integrationsindsatsen af de fordrevne ukrainere, og der pagar et labende arbejde med at folge
udviklingen og estimere det forventede antal samt sikre, at ukrainerne far fodfaste pé det danske arbejdsmarked.

I forbindelse med genoptagelsen af beskaftigelsesindsatsen efter Covid-19 er der et fortsat stort fokus pa at understette de
mest udsatte ledige med at skabe progression og fa en tilknytning til arbejdsmarkedet. Indsatsen for dagpengemodtagere
er under udvikling, jf. Beskeftigelses- og Integrationsudvalget 04.05.2022, punkt 2 og Byradet 18.05.2022, punkt 10.
Forvaltningen folger resultaterne tet, og Beskaftigelses- og Integrationsudvalget bliver lobende orienteret om status.

Forvaltningen har sarligt fokus pé at opkvalificere ledige pd mangelomraderne, oge den virksomhedsrettede indsats og
intensivere samarbejdet med virksomheder, der har problemer med at rekruttere.

Derudover er det sarligt fokus pé sygedagpengeomradet for at sikre, at sygedagpengemodtagere understettes i at komme
tilbage pa arbejdsmarkedet.

@vrige udgifter (servicerammen): Forventet mindreforbrug pa 6,7 mio. kr.

Ovrige udgifter (servicerammen) omfatter udgifter til den kommunale service, for eksempel lontilskud, konsulentbistand,
leegeerkleringer, samt udgifter til unge i forbindelse med forebyggende ydelser, serligt tilrettelagt ungdomsuddannelse
(STU) og den forberedende grunduddannelse (FGU).

Der forventes mindreforbrug pa 6,7 mio. kr. i forhold til vedtaget budget og 6,6 mio. kr. i forhold til korrigeret budget,
som primert deekker over felgende effekter:

¢ Flere flygtninge i midlertidig indkvartering: Merforbrug pa 10,1 mio. kr., som skyldes indkvartering af de fordrevne
Ukrainere.

o Forebyggende ydelser og Serlig tilrettelagt uddannelse (STU): Mindreforbrug pa 6,0 mio. kr., da aktiviteten har
veeret lavere end forudsat i budgettet.

e Forberedende grunduddannelse (FGU): Mindreforbrug pa 7,5 mio. kr., hvilket skyldes, at antallet af unge i
uddannelsesforleb pd FGU, EGU eller Produktionsskoler er lavere end forudsat i budgettet og lavere end estimeret
ved 1. budgetopfelgning.

o Lavere aktivitet pa interne lontilskud: Mindreforbrug pa 2,3 mio. kr. som blandet andet skyldes, at der er faerre
borgere i lontilskud end forudsat. Der anvendes i hgjere grad praktikker og ordinare timer i den virksomhedsrettede
indsats.

Forvaltningen har serligt fokus pa midlertidig indkvartering, FGU og STU



Der er serligt fokus pé midlertidig indkvartering af de fordrevne ukrainere, og forvaltningen vil derfor folge
tilstremningen af fordrevne teet, ligesom der vil vere fokus pé, at de far fodfaeste pa arbejdsmarkedet og dermed bliver
bedre stillet i forhold til egen bolig.

Ungeenheden arbejder fortsat pa en optimal anvendelse af STU og FGU for at sikre det bedste fundament for de unge, der
har vanskeligt ved selv at finde sig til rette i uddannelsessystemet.

Social og Sundhedsforvaltningen indstiller,

Social og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at budgetopfelgningen for 2. kvartal 2022 godkendes.

Relateret behandling
Beskaftigelses- og Integrationsudvalget 04.05.2022, punkt 2

Byradets 18.05.2022, punkt 10.

Bilag
Bilag 1 BIU Budgetopfelgning 2 kvt 2022

Bilag 2: Antalsforudsetninger og enhedspriser



Punkt 3: Afholdelse af andet arrangement for tildelte puljemidler

20-3-15.40.00-A00
Beslutning

Tiltradt.

Sagsfremstilling
Baggrund

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget besluttede 09.06.2022, punkt 3 at nedlaegge Integrationsradets pulje "Fritidsliv og
Integration" og oprette en ny pulje, der administreres af Beskaftigelses- og Integrationsudvalget, med samme formal og
kriterier, jf. Beskeaftigelses- og Integrationsudvalget 09.06.2022, punkt 4. P4 medet besluttede Udvalget desuden at
dispensere for belgbsgransen pa 10.000 kr. og tildele den boligsociale helhedsplan "Fellesskabet Verebro" 15.000 kr. til
atholdelse af arrangementet ”Gladsaxe spiser sammen” 14.06.2022. Den boligsociale helhedsplan "Fellesskabet
Vearebro" sggte om midler til madvarer, kommunikation (annoncer og flyers), pynt og service til arrangementet.

Andringer i arrangementet

Den boligsociale helhedsplan ndede ikke at fa stablet arrangementet pa benene 14.06.2022 og planlaegger at atholde
arrangementet 29.09.2022 i stedet. Derudover planlegger de at sl& arrangementet sammen med Madspildsdagen, som
aftholdes samme dag, og som arrangeres af kommunens tvaergaende arbejdsgruppe omkring madspild, der er nedsat som
led i kommunens strategi for Gren Omstilling. Forméalet med arrangementet er fortsat at fremme faellesskab og meder pa
tveers af Gladsaxe og samtidig s&tte fokus pa, hvordan vi i fellesskab kan undgd madspild. Arrangementet indebarer
fortsat en langbordsmiddag i Varebro Park med plads til 200 geester fra hele kommunen.

Temaet for maden vil vare "Madspild” i stedet for ”Jorden Rundt”, og planen er, at maden skal laves af madvarer, som
foreningen Stop Spild Lokalt skaffer. Maden tilberedes af kokke sammen med en gruppe beboere.

Midlerne vil fortsat blive brugt til madvarer som Stop Spild Lokalt ikke kan skaffe, kommunikation (annoncer og flyers),
pynt og service.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at Beskeftigelses- og Integrationsudvalget godkender, at den boligsociale helhedsplan Fallesskabet Varebro bruger
de bevilgede midler til madvarer, kommunikation, pynt og service til Madspildsdagen som afholdes 29.09.2022.

Relateret behandling
Beskaftigelses- og Integrationsudvalget 09.06.2022, punkt 3

Beskeftigelses- og Integrationsudvalget 09.06.2022, punkt 4



Punkt 4: Beskaftigelses- og Integrationsudvalgets meder 2023

22-24-00.01.00-A00
Beslutning

Tiltradt.

Sagsfremstilling

Med udgangspunkt i den samlede oversigt for 2023 over forslag til meder i Byradet, @konomiudvalget samt fagudvalg,
fremlagges forslag til megderakke 2023 for de ordinare mader 1 Beskaftigelses- og Integrationsudvalget.

Magderne aftholdes onsdage kl. 19.00, henholdsvis:

04.01.2023
01.02.2023
01.03.2023
29.03.2023
02.05.2023
31.05.2023
11.09.2023
04.10.2023
01.11.2023

06.12.2023

I Okonomiudvalget 31.05.2022, punkt 13, og i Byradet 22.06.2022, punkt 10, blev mgderakken for henholdsvis
Okonomiudvalget og Byrédet tiltradt.

konomiudvalget besluttede for 2023 at udvalgene holder uge 3, 16, 23 og 48 fri for meder.

KL’s temameade

KL’s Job Camp afholdes 09. og 10. november 2023.

Nér udvalget har godkendt medersekken for 2023, indkalder forvaltningen udvalgets medlemmer elektronisk.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at Beskeeftigelses- og Integrationsudvalgets medeplan for 2023 godkendes.

Relateret behandling



Okonomiudvalget 31.05.2022, punkt 13

Byradet 22.06.2022, punkt 10



Punkt 5: Introduktion til metoder og tilgange i beskeftigelsesindsatsen
22-7-15.00.00-A21

Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.

Sagsfremstilling

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget introduceres hermed til de metoder og tilgange, der arbejdes med pa
beskaftigelsesomradet i Gladsaxe Kommune. Oplagget findes vedhaftet som Bilag 1.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orientering.
Sagen fremlaegges af

Beskaeftigelses- og socialchef, Merete Jargensen.

Bilag

Bilag 1: Praesentation - Metoder og tilgange



Punkt 6: Introduktion til borgere laengere fra arbejdsmarkedet
22-26-00.01.00-A00

Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.

Sagsfremstilling

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget introduceres hermed til borgere leengere vaek fra arbejdsmarkedet, herunder fakta

om malgruppen, viden pa omradet samt oplysninger om Gladsaxe Kommunes indsatser til denne malgruppe. Oplagget
findes vedhaftet som Bilag 1.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orientering.
Sagen fremlaegges af

Beskeftigelses- og socialchef, Merete Jorgensen.

Bilag

Bilag 1: Opleg om borgere leengere vk fra arbejdsmarkedet



Punkt 7: Status pa indsatsen til ledige dagpengemodtagere

22-27-15.00.00-P20
Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.

Sagsfremstilling
Baggrund

Byradet besluttede 18.05.2022, punkt 10, at Beskeftigelses- og Integrationsudvalget hver anden maned mundtligt
orienteres om status pé arbejdet med og effekten af det nye tilbud til ledige dagpengemodtagere, herunder hvordan de
ledige har evalueret deres udbytte af deltagelsen i tilbuddet.

Social- og Sundhedsforvaltningen foreslér, at orienteringen til udvalget fremover bliver skriftlig frem for mundtlig, for
bedst muligt at kvalificere dialogen pé udvalgsmedet.

Jf. Beskeftigelses- og Integrationsudvalget 09.06.2022, punkt 6, folges der op pa to datakilder:
1. Tal fra Jobindsats.dk, konkret:

a. Andel a-dagpengemodtagere med ledighed under 26 uger

b. Andel a-dagpengemodtagere i forhold til arbejdsstyrken.

2. Resultater fra spergeskemaundersagelser, som forvaltningen hver anden méned gennemforer blandt deltagerne i det
nye tilbud.

Som supplement til de to méalinger folges derudover kvartalsvist op pa Gladsaxe Kommunes placering pé
Beskaftigelsesministeriets benchmark over, hvor gode kommunerne er til at fa borgere vak fra offentlig forsergelse givet

deres rammevilkar.

Den forste sporgeskemaundersogelse gennemfores fra oktober 2022, og der foreligger endnu ikke en ny benchmark,
hvorfor indevaerende status udelukkende folger op pé data fra jobindsats.dk.

Data fra jobindsats.dk kan findes i Bilag 1.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orientering.
Relateret behandling

Byradet 18.05.2022, punkt 10

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget, 09.06.2022, punkt 6
Beskeaftigelses- og Integrationsudvalget, 13.09.2022, punkt 1
Bilag

Bilag 1: Status pa indsatsen til ledige dagpengemodtagere, september 2022



Punkt 8: Ankestyrelsens praksisundersogelse om sanktioner

22-158180-00.00.00-A00
Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.

Kommende behandlingsforleb
Okonomiudvalget 20.09.2022

Byradet 28.09.2022

Sagsfremstilling

Gladsaxe Kommune blev i 2020 udtaget af Ankestyrelsen til at deltage i en praksisundersggelse om kommunernes brug af
sanktioner. Ankestyrelsen har i april 2022 udgivet en rapport med resultaterne af undersegelsen.

Gladsaxe bidrog med 8 sager til undersegelsen, hvoraf Ankestyrelsen vurderede, at 5 var i overensstemmelse med regler
og praksis pa omradet. De resterende 3 sager er blevet revurderet, og borgernes tilgodehavende er blevet udbetalt.

Praksisundersggelsen om sanktioner

12018 indgik den davarende regering sammen med Dansk Folkeparti og Socialdemokratiet aftale om mere enkle og
skerpede sanktioner, styrket kontrol med snyd og ferre fejludbetalinger. Med aftalen fulgte blandt andet en forenkling af
sanktionsreglerne.

Udover forenkling af reglerne blev det aftalt, at der skal udarbejdes tre praksisundersggelser om kommunernes brug af
sanktioner efter reglerne blev @ndret, hvoraf denne er den forste. Det blev i forleengelse heraf besluttet, at
praksisunderseggelserne skal have sarligt fokus pé sanktioner overfor aktivitetsparate borgere, dvs. borgere som har
problemer udover ledighed, fx af psykisk karakter.

Tvergéende resultater

I praksisundersegelsen gennemgar Ankestyrelsen 95 sager fra 10 udvalgte kommuner, hvor kommunen har sanktioneret
en borger, som modtager kontanthjlp. Afgerelserne er blevet truffet for 01.05.2021, men efter 01.01.2020, hvor reglerne
tradte i kraft. Gladsaxe Kommune har bidraget med 8 sager.

De kommuneopdelte resultater ses i tabellen.

Ja, afgerelsen er i Nej, afgarelsen Nej, sagen ville blive |
overensstemmelse ville blive &ndret  hjemvist, hvis det var  alt
med regler og praksis  eller ophavet, en klagesag, fordi der
hvis det var en mangler vaesentlige
klagesag oplysninger
Gladsaxe 5 63% 3 37% 0 0% 8
Guldborgsund 4 50% 4 50% 0 0% 8
Kebenhavn 10 91% 0 0% 1 9% 11
Neastved 3 37% 5 63% 0 0% 8
Odense 1 9% 10 91% 0 0% 11
Syddjurs 4 50% 4 50% 0 0% 8

Vejle 1 9% 10 91% 0 0% 11



Aabenraa 2 25% 6 75% 0 0% 8

Aalborg 8 80% 2 20% 0 0% 10
Aarhus 7 58% 4 33% 1 8% 12
I alt 45 47% 48 51% 2 2% 95

P4 grund af det lave antal af sager, som bliver gennemgaet, kan resultaterne ikke generaliseres til samtlige afgarelser i
landets kommuner eller samtlige afgerelser, som de deltagende kommuner har truffet om sanktioner.

Gladsaxe Kommunes resultater

Ankestyrelsen har vurderet, at 5 ud af 8 sager fra Gladsaxe Kommune er i overensstemmelse med regler og praksis pa
omradet. Det betyder, at Ankestyrelsen er enig i 5 af kommunens afgerelser og ville have stadfaestet dem, hvis de havde
veret klagesager. De gvrige 3 afgerelser ville Ankestyrelsen derimod have @ndret, hvis de havde veret klagesager.

Nér man som borger er ledig og modtager ydelser fra kommunen, er der for de fleste samtidig en reekke forpligtelser man
skal overholde fx deltage i samtaler med Jobcentret eller mode op i et beskeftigelsestilbud. Hvis borgeren ikke overholder
sine pligter, betyder det, at vedkommende ikke stér til rddighed og kan blive sanktioneret. En sanktion betyder, at en
borger som ikke overholder sine pligter, kan blive fradraget sin ydelse fra den dag, hvor borgeren har undladt at opfylde
sine pligter.

I den forste af de tre sager, som Ankestyrelsen ville have @ndret, er en aktivitetsparat borger som udeblev fra en telefonisk
samtale. Borgeren oplyser, at han ikke har set indkaldelsen pa grund af problemer med sit NemID. Gladsaxe Kommune
har vurderet, at dette ikke er en rimelig grund for udeblivelse. Ankestyrelsen vurderer, at kommunen mangler at forholde
sig til, hvorvidt en sanktion ma antages at fremme rddigheden, hvilket er et lovkrav, nar sagen omhandler en
aktivitetsparate borger. Dette er en vasentlig mangel, hvilket ville fore til, at afgerelsen ville blive &ndret, hvis det var en
klagesag.

Den anden sag omhandler ogsa en aktivitetsparat borger, som udeblev fra en telefonisk samtale. Borgeren ringede selv
tilbage samme dag og undskyldte. Borgeren oplyste i den forbindelse, at det alene skyldtes en forglemmelse.
Ankestyrelsen ville have @ndret sagen, fordi Gladsaxe Kommune ikke tilsendte reglerne for sanktionering til borgeren
efter forste samtale. Efter Lov om en aktiv socialpolitik § 40 skal kommunen senest ved forste jobsamtale vejlede
borgeren om, at borgeren bliver sanktioneret for hver dag, som borgeren udebliver, hvis borgeren uden rimelig grund
udebliver fra en samtale eller et tilbud.

I den sidste sag er en aktivitetsparat borger udeblevet delvist fra et to dages tilbud uden rimelig grund. I sagen mangler der
dokumentation for, at borger har fiet udleveret vejledningen om sanktionsreglerne ved den personlige samtale.
Kommunen mangler ogsé at vurdere, om en sanktion vil fremme radigheden.

Opfoelgning pa sagerne

Som felge af praksisundersggelsen har forvaltningen @ndret praksis, séledes at der legges sarligt veegt pa vurdering af
rimelige grunde for udeblivelse, og hvorvidt en sanktion vurderes at ville fremme borgers radighed. Den interne revision
er blevet tilrettet, séledes at der fremadrettet er et specifikt fokus pa ovenstdende emner. Dette er udover de fokuspunkter,
som allerede er en del af intern revision og ledelsestilsynet.

De berarte borgere er blevet informeret om Ankestyrelsens vurdering af deres sager. Sagerne er blevet revurderet, hvilket
har fort til en @ndret afgerelse og dermed udbetaling af borgernes tilgodehavende.

Undersogelser fra Ankestyrelsen

I en praksisunderspggelse gennemgér Ankestyrelsen et udvalg af sager fra forskellige kommuner og vurderer, om praksis er
i overensstemmelse med lovgivningen og Ankestyrelsens praksis. Ankestyrelsen kommer med anbefalinger, som alle
Danmarks kommuner kan bruge i leeringsgjemed. Formaélet er at styrke kvaliteten i kommunernes sagsbehandling og sikre
ligebehandling af borgerne, uanset hvor i landet de bor.



Som folge af Retssikkerhedsloven § 79a skal Byradet formelt behandle Ankestyrelsens undersegelser af kommunens
praksis pa et mode.

Derfor prasenteres undersogelsen og resultatet for Byrddet med denne sag. Rapporten er vedlagt som Bilag 1 og den
tilherende bilagsrapport er vedlagt som Bilag 2.

Rapporten er desuden tidligere blevet naevnt i forbindelse med Byradets mede 18.05.2022, punkt 2, som folge af
spergsmal fra Dansk Folkeparti.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelagger sagen til orientering.

Relateret behandling

Byradet 18.05.2022, punkt 2
Bilag

Bilag 1: Ankestyrelsens undersagelse - Sanktioner 1

Bilag 2: Bilagsrapport



Punkt 9: Forslag til Erhvervspolitik i hering

22-1-24.00.00-P22
Beslutning

Udvalget dreftede sagen og kom med folgende bemaerkninger:

"Der skal sikres fokus pa det rummelige arbejdsmarked, saledes at der skabes gode betingelser for borgere med
funktionsnedsettelser, det vaere sig i relation til tilgeengelighed, handicapkompenserende ordninger, fleksibilitet i
ansattelsen mv. Udvalget henviser desuden til den arlige beskeftigelsesplan.”

Sagsfremstilling
Baggrund

Erhvervspolitikken skal revideres. Processen er blevet udskudt pga. coronapandemien og er blevet genstartet i forbindelse
med Erhvervskonferencen 2021, hvor de strategiske pejlemarker blev dreftet. Derudover har der veret dialog med
Erhvervsradet, Erhvervsbyens bestyrelse mfl.

Der foreligger nu et forslag til en revideret Erhvervspolitik, som er sendt i hering.

Formal

Formaélet med erhvervspolitikken er at prasentere den made vi arbejder og fremover vil arbejde med erhvervsudvikling
pa. Samtidig er malet at synliggere Gladsaxes position internt og eksternt som en staerk erhvervskommune, som
prioriterer erhvervsindsatsen hgjt og gerne vil ga nye veje i forhold til at understette samspillet mellem kommunen,
virksomhederne og uddannelsesinstitutionerne. Politikken skal bade satte en retning og give virksomhederne en
fornemmelse af, hvad de kan forvente fra kommunen pé tvers af fagomraderne.

Indhold

Erhvervspolitikken har fortsat fokus pa at skabe fremragende og dialogbaseret erhvervsservice. Den adskiller sig fra den
forrige erhvervspolitik ved at have meget fokus pa at arbejde sammen i partnerskaber om Verdensmaélene, baeredygtig
vaekst pa alle tre bundlinjer og taette netvaerk og samarbejder sarligt om baredygtighed og gren omstilling.

Fem strategiske pejlemarker
I forslag til Erhvervspolitik praesenteres fem pejlemarker for erhvervsindsatsen:

1. Beeredygtig forretningsudvikling - vi synligger de attraktive muligheder i erhvervsfremmesystemet

2. Gron omstilling - vi samarbejder om gren transport, energi og cirkulaer ekonomi

3. Mangfoldige erhvervskvarterer og levende bymidter - vi skaber udvikling via dialog og partnerskaber

4. Fremtidens arbejdskraft - vi arbejder om uddannelse, rekruttering og jobskabelse

5. Iveerkseetteri og innovation - vi styrker ivaerksattermiljoer og skaber innovative partnerskaber

Sidelobende med den eksterne hering af forslag til en ny erhvervspolitik foreleegges forslaget til dreftelse i Klima- og
Miljeudvalget, Trafik- og Teknikudvalget, Borne- og Undervisningsudvalget, Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget og
Psykiatri- og Handicapudvalget med henblik p4, at afgive eventuelle kommentarer og input til den videre proces. Et
endeligt forslag forlegges @konomiudvalgsmedet 11.10.2022 og forventes endelig godkendt pa Byradets made
26.10.2022.

By- og Miljeforvaltningen forelaegger sagen til droftelse med henblik pd eventuelle kommentarer.

Relateret behandling

Okonomiudvalget 16.08.2022, punkt 6

Bilag



Bilag 1: Erhvervspolitik for Gladsaxe- Baredygtig erhvervsudvikling med innovative partnerskaber, fremragende
erhvervsservice og vekst pa flere bundlinjer



Punkt 10: Orientering om anden delaftale om nytenkning af
beskaftigelsesindsatsen

22-35-15.00.00-P20
Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.

Sagsfremstilling
Baggrund

Som led i finansieringen af ny ret til tidlig pension fra 2020 indgik Socialdemokratiet, Dansk Folkeparti, Socialistisk
Folkeparti og Enhedslisten juni 2022 Anden delaftale om nytenkning af beskaeftigelsesindsatsen. Aftalen forefindes i
bilag 1.

Forste delaftale tradte i kraft 01.01.2022. Forste delaftale indebar bl.a. muligheden for digitale samtaler efter seks
maneders ledighed samt en lempelse af proceskrav til indsatsen for uddannelseshjelpsmodtagere. I forbindelse med
implementeringen af delaftalen valgte forvaltningen i1 Gladsaxe Kommune at fortsaette med den eksisterende indsats til
uddannelseshjelpsmodtagere, da det blev vurderet, at en lempelse ville medfere en stigning i ungeledigheden og betyde
en vasentlig forringelse af indsatsen for unge borgere med vasentlige fysiske eller psykiske begraensninger. Besparelsen i
forhold til digitale samtaler blev udskudt til en samlet plan for anden delaftale.

Anden delaftale traeder i kraft 01.01.2023, bortset fra overdragelse af ansvaret til a-kasserne, der traeder i kraft 01.01.2024.
Elementer i Anden delaftale om nytenkning af beskaftigelsesindsatsen

Nedenfor preesenteres kort elementerne i anden delaftale, herunder et kort overblik over de ekonomiske konsekvenser.
A-kasserne far ansvar for indsatsen i de forste tre maneders ledighed

A-kasserne far ansvar for indsatsen til de ledige dagpengemodtagere i de forste tre méneder af deres ledighedsperiode. For
jobcentrene betyder det, at de ikke leengere vil have ansvaret for de nyledige dagpengemodtagere. Antallet af samtaletyper
og samtaler reduceres, sa der fremover kun er én obligatorisk samtaletype; jobsamtaler, ligesom ledige
dagpengemodtagere fremover skal have seks, og ikke som tidligere ni, samtaler de forste seks maneder. Som under a-
kasseforsgget er det fortsat jobcentret, der bevilger tilbud.

Sterre fokus pa ordinare lentimer, ordinzer uddannelse og virksomhedsrettede tilbud

@vrig vejledning og opkvalificering gaelder ikke laengere som et ret- og pligttilbud for kontanthjalps- og
dagpengemodtagere. Formalet er, at der i hegjere grad anvendes virksomhedsrettede tilbud, ordinere lontimer og ordinaer
uddannelse. Det betyder, at borgerne fremover skal have et virksomhedsrettet tilbud, ordinare lentimer eller ordinaer
uddannelse senest efter seks méaneders ledighed for at overholde reglerne for ret- og pligttilbud. Det vil ikke leengere vere
muligt at anvende de interne tilbud pa jobcentret som ret- og pligttilbud. @vrig vejledning og opkvalificering kan dog
fortsat anvendes, hvis det vurderes at bringe den ledige tattere pa arbejdsmarkedet.

@vrig vejledning og opkvalificering bidrager ikke laengere til opfyldelse af fokusmalene som led i det skeerpede tilsyn,
som kommuner kan komme under som felge af mangelfuld beskaftigelsesindsats. Derudover justeres det skarpede tilsyn,
sa ordinare lontimer kan traede i stedet for et aktivt tilbud allerede ved 100 timer frem for tidligere 225 timer for alle
malgrupper bortset fra dagpengemodtagere.

Udvidet mulighed for digitale samtaler

Med Forste delaftale om nytenkning af beskaeftigelsesindsatsen fik ledige efter seks maneders ledighed som
udgangspunkt mulighed for at veelge, om de ensker at holde deres samtaler digitalt eller telefonisk fremfor fysisk. Med
anden delaftale vil de ledige fremover under hele ledighedsperioden selv kunne valge at atholde samtalerne digitalt eller
telefonisk, medmindre jobcentret vurderer, at der er behov for at holde samtalerne fysisk. Forste samtale skal fortsat
atholdes fysisk for alle malgrupper, bortset fra sygedagpengemodtagere, der har en arbejdsgiver.

Reduktion i administrationen pé jobcentrene



Med aftalen igangsattes der i 2022 og 2023 en reekke analyser af, hvordan jobcentrenes driftsudgifter kan senkes.
Konkret indeberer aftalen, at:

¢ Forsgget med lempelse af uddannelsespalaegget gares permanent, sé unge efter en konkret vurdering — hvis den
unge er indforstaet med det — kan undtages fra uddannelsespalaegget og fa en jobrettet indsats i stedet.

¢ Der gennemfores en raekke forenklinger i forbindelse med opfelgningen pd kommuner, der er i skeerpet tilsyn. Der
skal ikke lengere gennemfores en ekstern sagsgennemgang, og der skal kun atholdes mede med
beskeftigelsesministeren, og ikke embedsmand, hvis kommunen kommer i skerpet tilsyn. Graeensen for, hvornar
kommuner kommer under skerpet tilsyn, @ndres, sé andelen af personer, der skal have modtaget mindst ét aktivt
tilbud i lebet af de seneste 12 méneder, reduceres fra de nuverende 80 pct. til 70 pct. Jf. ovenfor kan ordinzere
lontimer treede i stedet for et aktivt tilbud allerede ved 100 timer frem for tidligere 225 timer for alle malgrupper
bortset fra dagpengemodtagere.

¢ Der gennemfores en analyse af, hvordan jobcentermedarbejdernes registrering kan lettes. Med aftalen skal lobende
og afsluttende status for indsatser ikke l&ngere dokumenteres i borgerens Min Plan. Det enkelte jobcenter kan i
stedet selv beslutte, hvordan de vil dokumentere opfelgningen. Kommunerne opfordres til generelt at gennemga
arbejdsgange, opfolgningskrav og it-understettelse med henblik pa frigerelse af tid.

¢ Det undersgges, hvordan vejledningen af borgerne i hgjere grad kan forega digitalt. Det vil fremover kun vere a-
kasserne og ikke jobcentret, der skal vejlede om 6 ugers jobrettet uddannelse.

¢ Fra og med 2024 bestemmer den enkelte kommune selv, om de ensker at udarbejde en beskeftigelsesplan og
resultatrevision.

De forventede besparelser i forbindelse med anden delaftale fremgar af tabel 1 nedenfor (tabellen er taget fra aftalen).

Tabel 1. @konomiske konsekvenser, mio. kr. (2022-pl)

2023 2024 2025 2026 Varigt

Mere maélrettede tilbud ekskl. midler forligsbelagt 370 375 380 380 380
med Beskeftigelsesreformen

Mere ansvar til a-kasserne og et forenklet 155 150 145 150
kontaktforlgb

Mindre administration i jobcentrene 235 235 235 235
Afskaftelse af krav til beskaftigelsesplan 5 5 5 5 5
Medfinansiering af digitale samtaler*® 30 25 25 25 25
Lempelse af uddannelsespélaegget 15 15 15 15

I alt offentlige mindreudgifter, efter skat, tilbagelob 345 760 760 755 760
og adferd

Anm.: Tabellen er afrundet. *Merudgifterne til medfinansiering af digitale samtaler forudsetter forligskredsen bag
beskeftigelsesreformens tilslutning, herunder til evrig foreslaet finansiering.

Kilde: Beskaftigelsesministeriet.
Implementering af Anden delaftale om nytenkning af beskaeftigelsesindsatsen

Social- og Sundhedsforvaltningen er i gang med at afdekke konsekvenserne af Anden delaftale om nytenkning af
beskeaeftigelsesindsatsen for den eksisterende indsats, herunder de skonomiske konsekvenser. Beskaftigelses- og
Integrationsudvalget orienteres om forvaltningens videre handtering af aftalen i lobet af efteraret 2022.

Bilag 1: Anden delaftale om nytenkning af beskaftigelsesindsatsen.

Social- og Sundhedsforvaltningen foreleegger sagen til orientering.

Bilag



Bilag 1: Anden delaftale om nyteenkning af beskaeftigelsesindsatsen



Punkt 11: Kvartalsstatistik og malopfelgning 1. og 2. kvartal 2022

22-158254-00.00.00-A00
Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.

Sagsfremstilling

Beskeftigelses- og Integrationsudvalget far hvert kvartal forelagt en kvartalsstatistik og en malopfelgningsrapport til
orientering. De to rapporter supplerer hinanden og giver den seneste status pa beskeftigelsesomradet i Gladsaxe
Kommune.

I Beskeftigelses- og Integrationsudvalget 09.06.2022, punkt 9 blev udvalget orienteret om, at kvartalsstatistikken for 1.
kvartal 2022 vil blive preesenteret sammen med 2. kvartalsopfelgningen. Bilag 1: Kvartalsstatistik 1. kvartal og Bilag 2:
Malopfoelgning 1. kvartal vedleegges her som bilag sammen med 2. kvartalsopfelgningen (Bilag 3 og 4).

Kvartalsstatistikken (Bilag 1) beskriver udviklingen for de forskellige forsargelsesydelser i perioden 2. kvartal 2018 til 2.
kvartal 2022. I opgerelserne sammenholdes udviklingen med udviklingen i hele landet.

Ydelsestyperne er grupperet, sé der folges op pé:

e A-dagpenge

Kontanthjalp, uddannelseshjelp, integrationsydelse og ressourceforleb
Sygedagpenge og jobafklaringsforlab

Ledighedsydelse og fleksjob

Fortidspension

e o o o

Malopfelgningsrapporten (Bilag 2) folger op pd de beskaftigelsesrelaterede mél i Gladsaxestrategien og mélene i
Beskaftigelsesplan 2022 (Jf. Beskeftigelses- og Integrationsudvalget 30.11.2021, punkt 2).

Serligt vedrerende sygedagpenge: Data anvendt i kvartalsstatistikken og malopfelgning indhentes fra Jobindsats.dk.
Sygedagpenge er en maned bagud i forhold til de resterende ydelser. P4 den baggrund anvendes maj-tallene for
sygedagpenge for juni maned.

Kvartalsstatistikken
Kvartalsstatistikken fremgér af Bilag 1. Hovedkonklusionerne prasenteres i det folgende:

Gladsaxe Kommune i forhold til hele landet:
Gladsaxe Kommune har, relativt til hele landet, en lavere andel af:

o Offentlig forsergede (samlet set).

¢ A-dagpengemodtagere

¢ Kontanthjelpsmodtagere, uddannelseshjelpsmodtagere, selvforsergelses- og hjemrejseydelse (S&H) samt
overgangsydelse og ledige i ressourceforlab.

¢ Sygedagpengemodtagere og ledige i jobaftklaringsforleb.

¢ [edighedsydelsesmodtagere og fleksjobbere.

¢ Fortidspensionister.

Offentligt forsergede

Gladsaxe Kommune oplever samme niveau i antallet af offentligt forsergede pa 11,5% i 2. kvartal 2018 og i 2. kvartal
2022. I samme periode har hele landet haft et fald i antallet af offentligt forsergede pa 0,4 procentpoint. Gladsaxe
Kommune har en lavere andel pd offentlig forsergelse sammenlignet med hele landet.

A-dagpenge

Procentandelen af modtagere af a-dagpenge i Gladsaxe Kommune er faldet fra 2,0% i 2. kvartal 2018 til 1,2% i 2. kvartal
2022, svarende til et fald pa 0,8 procentpoint. I samme periode har hele landet haft et fald i antallet af modtagere af a-
dagpenge pa 0,5 procentpoint. Gladsaxe Kommune har en lavere andel af modtagere af a-dagpenge,
arbejdsmarkedsydelse og forskellen er blevet starre set over hele perioden.



Kontanthjzlp, uddannelseshjelp, S&H samt overgangsydelse og ressourceforlab

Procentandelen af modtagere af kontanthjelp, uddannelseshjaelp, S&H samt overgangsydelse og ledige i ressourceforlab i
Gladsaxe Kommune er faldet fra 3,3% i 2. kvartal 2018 til 2,3% i 2. kvartal 2022, svarende til et fald pa 1,0 procentpoint.
I samme periode har hele landet nedbragt andelen af modtagere af kontanthjelp, uddannelseshjelp, integrationsydelse og
ledige i ressourceforleb med 1,1 procentpoint. Gladsaxe Kommune har en lavere andel af modtagere af kontanthjelp,
uddannelseshjzlp, S&H samt overgangsydelse og ledige i ressourceforlob sammenlignet med hele landet.

Sygedagpenge og jobafklaringsforlgb

Procentandelen af sygedagpengemodtagere og ledige i jobaftklaringsforleb i Gladsaxe Kommune er steget fra 1,7% i 2.
kvartal 2018 til 3,3% i 2. kvartal 2022, svarende til en stigning pa 1,6 procentpoint. I samme periode har hele landet haft
en stigning i andelen af sygedagpengemodtagere og ledige i jobafklaringsforleb pé 1,4 procentpoint. Gladsaxe Kommune
har en lavere andel sygedagpengemodtagere og ledige i jobatklaringsforleb sammenlignet med hele landet, og forskellen
er blevet lavere set over hele perioden.

Ledighedsydelse og fleksjob

Procentandelen af ledighedsydelsesmodtagere og personer i fleksjob i Gladsaxe Kommune er steget fra 1,5% i 2. kvartal
2018 til 1,6 1 2. kvartal 2022, svarende til en stigning pa 0,1 procentpoint. I samme periode har hele landet haft en stigning
i andelen af ledighedsydelsesmodtagere og personer i fleksjob pa 0,4 procentpoint. Gladsaxe Kommune har en lavere
andel ledighedsydelsesmodtagere og personer i fleksjob sammenlignet med hele landet, og forskellen er blevet starre set
over hele perioden.

Fertidspension

Procentandelen af fertidspensionister i Gladsaxe Kommune er steget fra 4,2% 1 2. kvartal 2018 til 4,6 i 1. kvartal 2022,
svarende til en stigning pa 0,4 procentpoint. I samme periode har hele landet haft en stigning i andelen af
fortidspensionister pa 0,7 procentpoint Gladsaxe Kommune har en lavere andel fortidspensionister sammenlignet med
hele landet, og forskellen er blevet starre set over hele perioden.

Malopfelgningsrapporten
Malopfolgningsrapporten fremgér af Bilag 2. Rapporten indeholder en smiley-oversigt (side 3), der viser, om Gladsaxe

Kommune opfylder de opstillede mal i Gladsaxestrategien og Beskeftigelsesplan 2022. Herefter beskrives status og
udvikling for de enkelte mal.

Ud af de 8 mal er der opnéet glad smiley i 6 tilfelde, mens der er 2 mal, hvor opfelgningen ikke kan foretages pa
nuverende tidspunkt.

De mal, der ikke kan folges op pé, er folgende:
¢ Unge i fritidsjob
¢ Virksomhedstilfredshed

Andelen af unge i fritidsjob
Malet for 2022 er, at 100 unge skal pabegynde et fritidsjob. Der kan forst blive fulgt op pa malet 4. kvartal 2022.

Virksomhedstilfredshed

Malet for 2022 er, at Gladsaxe Kommune skal opretholde et hgjt niveau pad minimum 77 procent tilfredshed blandt de
samarbejdende virksomheder. KL indsamler data hvert kvartal. Der er data til og med 1. kvartal 2022. Det gennemsnitlige
niveau for 2022 er 83 procent tilfredshed.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orientering.

Social- og Sundhedsforvaltningen foreleegger sagen til orientering.

Relateret behandling

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget 30.11.2021, punkt 2

Beskeftigelses- og Integrationsudvalget 09.06.2022, punkt 9
Bilag

Bilag 1: Kvartalsstatistik 1. kvartal 2022

Bilag 2: Mélopfelgning 1 kvartal 2022



Bilag 3: Kvartalsstatistik 2. kvartal 2022

Bilag 4: Mélopfoelgning 2 kvartal 2022



Punkt 12: Orientering om handleplan til Strategi for fastholdelse og
rekruttering

22-1-29.00.00-P22
Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.

Sagsfremstilling

Byrédet godkendte 23.03.2022, punkt 8, ”Strategi for fastholdelse og rekruttering med serligt fokus pd uddannelse”. I
Budgetaftalen 2022-2025 er det besluttet, at der fra 2023 afsattes en pulje pa 8 mio. kr. arligt til indsatser, der understotter
fastholdelse og rekruttering. Forslag til indsatser er beskrevet i ”Handleplan for fastholdelse og rekruttering” (Bilag 1). Pa
baggrund af indstillinger fra fagudvalgene udmenter @konomiudvalget puljens midler.

Manglen pa arbejdskraft er uden sammenligning den sterste udfordring, vi star over for de kommende ar.
Arbejdskraftudfordringen kalder p& handling bade nationalt, regionalt og lokalt. Lokalt er det en udfordring, som kraver
handling og radikal nytenkning bade politisk og ledelsesmassigt pd de velfeerdsomrader, hvor vi star med de storste
udfordringer. "Handleplan for fastholdelse og rekruttering” i Gladsaxe Kommune er séledes et forste lokalt bidrag, der
dog ikke kan sté alene som lesning p& udfordringen.

Handleplan

”Handleplan for fastholdelse og rekruttering” udtrykker ambitionen om, at Gladsaxe Kommune vil vaere en attraktiv
arbejdsplads i hele arbejdslivet. Handleplanen setter fokus pa fem temaer, hvor vi mener, vi kan noget serligt i Gladsaxe:

1. Vi vil investere i1 vores medarbejdere og bygge videre pa deres engagement og faglighed.

2. Vivil vare en arbejdsplads, hvor man bade kan og vil bidrage sent i arbejdslivet.

3. Vi vil veere en sterk uddannelseskommune.

4. Vi vil vaere en arbejdsplads, hvor nyansatte og nyuddannede medarbejdere kommer godt i gang i nyt arbejde.

5. Vi vil brande Gladsaxe som arbejdssted og styrke vores rekruttering.

Inden for hvert tema har fagomraderne beskrevet forslag til indsatser, der fremadrettet kan styrke arbejdet med
fastholdelse og rekruttering i Gladsaxe Kommune.

Handleplanen er blevet droftet pa et temamede i Hovedudvalget 20.04.2022, og Gkonomiudvalget godkendte 14.06.2022,
punkt 16, de fem temaer i Handleplanen.

Baggrund for handleplanen

I alle forvaltninger og pa alle fagomrader er der indsatser i gang med henblik pa fastholdelse og rekruttering. I tilknytning
til handleplanen har forvaltningerne derfor udarbejdet ”Baggrund for handleplan™ (Bilag 2), der beskriver det
vasentligste, der allerede bliver arbejdet med pa tvars af forvaltninger og fagomrader. P4 Beskaftigelses- og
Integrationsudvalgets omrade drejer det sig bl.a. om falles introprogram for hele afdelingen, lobende trivselssamtaler,
systematisk kompetenceudvikling og et steerkt fokus pa arbejdsmilje og teet samarbejde med de lokale MED-udvalg.



Handleplan for Beskeftigelses- og Integrationsudvalget

Handleplan for fastholdelse og rekruttering (Bilag 1) beskriver forvaltningernes samlede anbefalinger til, hvilke indsatser
der ber prioriteres i arbejdet med at styrke fastholdelse og rekruttering.

Beskaftigelses- og Integrationsudvalgets omrade omfatter i hej grad stillinger inden for bl.a. sagsbehandling, udbetaling
og radgivning. Denne type stillinger er, som lignende stillinger i resten af kommunen, til tider udfordret i forhold til
rekruttering af nye medarbejdere. Omradet er dog endnu ikke ramt af den samme grad af udfordringer i forhold til
rekruttering, som de to gvrige store velfaerdsomrader, Sundhed- og Rehabilitering og Psykiatri- og Handicap.
Forvaltningen foreslar derfor at holde fokus p& de omrader, hvor behovet er sterst, men samtidig at fortsaette med de
tiltag, der allerede er sat i vaerk péd beskaftigelsesomradet for at styrke fastholdelse, rekruttering og trivsel.

Ledere og teamledere pé beskaftigelsesomradet er desuden lebende i dialog om hvordan Jobcentret bedst kan understotte
de store velfaerdsomrader, bl.a. Sundhed-og Rehabilitering og Psykiatri- og Handicapafdelingen, i manglen pa
arbejdskraft. Senest er der igangsat et pilotprojekt om et fast samarbejde mellem hjemmeplejen og Jobcentret. Formalet er
et fast samarbejde om virksomhedspraktikker, hvor Jobcentret med en fremskudt indsats i hjemmeplejen kan sté for det
administrative arbejde i forbindelse med virksomhedspraktikker og opfelgningen pé disse, mens hjemmeplejen star for
den faglige introduktion. I praksis har det dog vist sig yderst vanskeligt at finde kandidater, der i tilstraekkelig grad har
kompetencerne og motivationen til at lafte opgaven blandt de ledige jobparate borgere, som er tilknyttet Jobcenter
Gladsaxe.

Len

Len er i stigende grad et konkurrenceparameter i forhold til fastholdelse og rekruttering, men indgér ikke som selvstendig
indsats 1 handleplanen. De centrale overenskomster setter rammerne for, hvad medarbejdere i en given stilling skal have i
lon og indeholder bestemmelser om lokal lendannelse. Der bliver til Gladsaxe Kommunes Hovedudvalg labende

udarbejdet overordnede og sektorspecifikke analyser af lenniveauer pa velfaerdsomraderne til brug for lenpolitiske
dreftelser i Hovedudvalget.

Den politiske og videre proces

Folgende fagudvalg har tilsvarende denne sag i dreftelse i uge 32-37 af handleplanens indsatser inden for deres respektive
fagomrade:

* Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 01.09.2022
* @konomiudvalget 06.09.2022
* Borne- og Undervisningsudvalget 08.09.2022

* Psykiatri- og Handicapudvalget 13.09.2022

Folgende fagudvalg har handleplanen til orientering i uge 36-37:
» Trafik- og Teknikudvalget 08.08.2022

+ Klima- og Miljeudvalget 08.08.2022

* Fritids- og Idraetsudvalget 06.09.2022

* Kulturudvalget 06.09.2022



Pé baggrund af indstillinger fra fagudvalgene udmenter @konomiudvalget puljens 8 mio. kr. for budgetar 2023. Hvis
finansiering af indsatserne samlet set overstiger puljens 8 mio. kr., vil @konomiudvalget foretage den nedvendige
prioritering.

Fremover vil fagudvalgene modtage status pa igangvarende indsatser.

I den udstrakning, at puljens midler ikke anvendes til lengerevarende/varige indsatser med arlig tilbagevendende
finansiering fra puljen, udmenter @konomiudvalget fremover de overskydende midler pa baggrund af indstilling fra
direktionen.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orientering.

Relateret behandling
Byradet 23.03.2022, punkt 8

Okonomiudvalget 14.06.2022, punkt 16
Bilag

Bilag 1: Handleplan for fastholdelse og rekruttering.pdf

Bilag 2: Baggrund for handleplan.pdf



Punkt 13: Afrapportering af klagesager i Boerne- og Kulturforvaltningen og
Social- og Sundhedsforvaltningen, 1. kvartal 2022

22-49-27.00.00-A26
Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.

Sagsfremstilling

konomiudvalget har 04.05.2021, punkt 12, besluttet fzlles retningslinjer for afrapportering af klagesager i Borne- og
Kulturforvaltningen og Social- og Sundhedsforvaltningen. Retningslinjerne er bygget op omkring to overordnede
principper — hyppigere afrapportering og letforstieligt materiale. Der er én arlig og tre kvartalsvise afrapporteringer af
klagesager til fagudvalg samt én arlig afrapportering af danmarkskort efter serviceloven til @konomiudvalget og Byradet.
Se Bilag 1 for en oversigt over, hvornér afrapporteringerne vil blive politisk behandlet.

I denne udvalgssag forelegger Social- og Sundhedsforvaltningen og Berne- og Kulturforvaltningen afrapportering af
klagesager fra Ankestyrelsen for 1. kvartal 2022.

Klagesager fra ovrige eksterne klageinstanser fx Klagenavnet for Specialundervisningen og Folketingets Ombudsmand,
opgeres kun arligt i forbindelse med den samlede afrapportering af 1.-4. kvartal.

Afrapportering af klagesager 1. kvartal 2022

I Bilag 2 er vedlagt et samlet overblik over klagesager fra Ankestyrelsen for 1. kvartal 2022. Klagesagerne er opdelt pa
lovparagraffer og fagudvalg.

I Bilag 3 er som noget nyt vedlagt et overblik over omgjorte klagesager pa Beskaftigelses- og Integrationsudvalgets
omrade med en kort beskrivelse af de omgjorte sager.

Klagesager fra Ankestyrelsen

Som det fremgar af Bilag 2, afgjorde Ankestyrelsen i alt 114 klagesager fra Gladsaxe Kommune i 1. kvartal 2022, hvoraf
96 (84%) blev stadfaestet, mens 12 (11%) blev @ndret og 6 (5%) blev hjemvist. Dette giver en omgarelsesprocent pa 16%,
hvilket er betydelig lavere end landsgennemsnittet pa 27%.

Pa Beskeftigelses- og Integrationsudvalgets omrade var der i alt 84 klagesager, hvoraf 75 (89%) blev stadfzstet, otte
(10%) blev @&ndret, mens en (1%) blev hjemvist. Dette giver en omgerelsesprocent pa 11%.

Orientering om fejlregistrering i forbindelse med klagesager fra 2021

I forbindelse med registrering af klagesager i 2021 blev fire omgjorte sager vedrerende tilbagebetaling af lobende hjelp
fx kontanthjzelp og uddannelseshjalp registreret under Psykiatri- og Handicapudvalget. Det var en fejl, da sagerne herer
under Beskzaftigelses- og Integrationsudvalget. Det har ingen konsekvenser for borgeren, da det udelukkende er en
administrativ fejl, som er sket i forbindelse med den politiske afrapportering.

Nedenfor er den tilrettede afrapportering:

Pé Beskaftigelses- og Integrationsudvalgets omradet var der i alt 231 klagesager i 2021, hvoraf 177 (77%) blev
stadfzestet, mens 33 (14%) blev @ndret og 21 (9%) blev hjemvist. Det giver en omgerelsesprocent pé 23%.

Kvalitetssikring af klagesager

Forvaltningen anvender generelt forskellige tiltag i kvalitetssikring af afgerelser og klagesager:

o Sagsbehandler gér i dialog med borgeren, s& der er klarhed over, hvad det precist er, borgeren gerne vil klage over.



« Nar en borger klager, behandles klagen ofte af en anden sagsbehandler, sa sagen ses med "friske gjne", og sagerne
kvalitetssikres til sidst af en leder eller medarbejder med seerlig juridisk indsigt.

o Der folges érligt op pé borgerradgiverens anbefalinger til kommunen. Derudover inddrages borgerradgiveren i
borgersager, hvor samarbejdet er sarligt komplekst eller udfordret.

o Kommunens jurister inddrages og tages med pa rad i serligt komplekse sager.

¢ Sagsbehandlerne uddannes lgbende i principper for, hvordan "den gode afgerelse" treffes og deltager i kurser om
retssikkerhed, forvaltningsret og metoden "Styrket Borgerkontakt". I undervisningen bliver der uddraget viden af
hver enkelt afgarelse fra Ankestyrelsen.

o Hvert kvartal laves der en intern juridisk revision af sager med henblik pé at understette, at afgarelserne er korrekte
og sagsbehandlingstider overholdes.

Social - og Sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orientering.

Relateret behandling

Okonomiudvalget 04.05.2021, punkt 12
Bilag

Bilag 1: Tidsplan for politisk behandling af klagesager
Bilag 2: Oversigt over alle klagesager

Bilag 3: Overblik over omgjorte sager



Punkt 14: Periodisk og planlagt vedligeholdelse af kommunale ejendomme
2021, anlegsregnskab og afrapportering

22-4-82.00.00-G00
Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.

Sagsfremstilling

Anlagsregnskabet for ”Puljen til periodisk og planlagt bygningsvedligehold og energiforbedringer” blev godkendt i
Byradet 22.06.2022, punkt 5. Det blev samtidig meddelt, at de gennemforte aktiviteter forelegges de politiske fagudvalg
til orientering.

De atholdte udgifter pa i alt 47,6 mio. kr. pa det skattefinansierede omrade og 10,4 mio. kr. pé det takstfinansierede
omrade fordeler sig mellem de politiske fagudvalg og de enkelte bygningsomrader jf. tabel 1 herunder.

Energi- og miljeforbedringer afrapporteres serskilt i kommunens energiregnskab 2021, som foreligger efter sommerferien
2022.

Tabel 1

Pol udv |Byeningsomrade Skat Takst

BIU Social 337470

BUU  |Dagtilbud 4.740.407

BUU  |Familie 431.861 324.325

BUU  |Skole 16.229.928 566.330

FI Fritid og Idreet 7.968.311

KU Kultur 2.246.753

PHU  |Social 2.137 368 9.361.520

5RU Senior 5.022.427

TTU Drift 192388

@u  |Central *) £.270.217
Tvargaende, fast udstyr 2.030.804 150.575
Afholdte udgifter 47270474 10.443.220
Tvargaende, serlige aktiviteter, forsikringsudbetalinger m.m. -4 B39.766

De anferte udgifter til fast udstyr omfatter reparation og udskiftning af kekken- og vaskerimaskiner i daginstitutioner,
plejeboliger, skolekantiner og botilbud.

Serlige aktiviteter omfatter bl.a. forsikringsdekkede skader, samt fjernelse af graffiti. Sterre over- og underskud skyldes
at henholdsvis skadesudgifter og udbetaling fra forsikringsselskab falder i forskellige regnskabsar.

Udvalgte aktiviteter

I Bilag 1 (side 1) er udvalgte aktiviteter i bygninger under Beskeftigelses- og Integrationsudvalget afrapporteret. I Bilag 2
praesenteres eksempler pa foretagne arbejder pa kommunens ejendomme, dog ingen fra Beskaftigelses- og
Integrationsudvalgets omrade.

Center for Politik, Styring og Udvikling foreleegger sagen til orientering.

Relateret behandling



Okonomiudvalget 31.05.2022, punkt 1

Byradet 22.06.2022, punkt 5
Bilag

Bilag 1: PPV 2021 Aktivitetsoversigt storre aktiviteter

Bilag 2: PPV 2021 Preaesentation af udvalgte aktiviteter med fotos



Punkt 15: Invitation til jobCAMP 22

22-24-00.01.00-A00
Meddelelse

KL inviterer til jJobCAMP 22 under overskriften "En ny virkelighed!" og afholdes d. 3. - 4. november i Aalborg.

JobCAMP er henvendt til politikere og ledere med ansvar for beskeftigelsesindsatsen samt andre interessenter pa
beskaeftigelsesomradet.

Invitationen og programmet til jobCAMP 22 findes under bilag 1 og 2.
Bilag
Bilag 1: Invitation til jobCAMP 22 - Medlemmer af beskaftigelsesudvalget

Bilag 2: Forelabigt program - jobCAMP22



Punkt 16: Mundtlige meddelelser

18-862-00.01.00-A26
Meddelelse

- Forsinkelse af Dialogforum for etniske minoriteter:

Forvaltningen orienterede om, at nedsattelse af dialogforummet bliver forsinket, bl.a. fordi der er behov for at sikre en
hensigtsmessig rekruttering til forummet mv. Det betyder, at det ventes, at forummet forst er nedsat ultimo 2022.

- Ansggning om at blive velfeerdskommune pa Beskaftigelsesomradet:

Forvaltningen orienterede om, at 51 kommuner havde ansegt om at blive velfeerdskommune pé omradet. Gladsaxe havde
ansegt, men anseggningen blev ikke imgdekommet. Folgende kommuner er blevet valgt: Silkeborg, Greve, Hillerad og
Aabenraa.



Punkt 17: Lukket: Lukkede meddelelser

18-862-00.01.00-A26



Punkt 18: Godkendelse

18-862-00.01.00-A26
Beslutning

Godkendt.
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