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Punkt 1: Revidering af Kvalitetsstandarder, Indsatskatalog og Tilsynspolitik
2022

21-2-00.15.00-A00
Beslutning

Lokallisten Gladsaxe fremsatte folgende a@ndringsforslag til ordlyden under "Hverdagsteknologi nederst pa side 8:

"Sundheds- og rehabiliteringsafdelingen finder nye lgsninger til borgermne ved hjelp af hverdagsteknologi. Det kan f.eks.
vere forskellige skeermlesninger, som muligger genoptraening i eget hjem eller dialog

med medarbejderen i hjemmeplejen vi a en skerm. Medarbejderen vurderer i samarbejde med borgeren, om lesningen
bidrager til borgerens selvsteendighed, tryghed og kontinuitet i kontakten med kommunen. Vurderer bédde borger og
medarbejder, at en konkret hverdagsteknologi kan vere til gavn, skaber medarbejderen sammen med borgeren en sé stor
tryghed 1 forhold til teknologien, at en afprevnoing og anvendelse kan finde sted. Medarbejderen instruerer i
hverdagsteknologien, og borgeren har efterfelgende mulighed for at fa svar pa spergsmal. Ved genoptraening vil der veere
lobende opfeglning pa borgerens fremgang og justering af evelser. Hverdagsteknologi som treeningsredskab bruges
fremfor traditionel genoptraening dér, hvor det virker lige sa godt eller bedre end traditionel genoptraening. For mange
borgere bidrager hverdagsteknologi til, at hverdagen og evt. arbejdslivet lettere kan tilrettelaegges, som borgeren selv
onsker det. Borgeren har dog altid mulighed for, at vaelge almindelig kompenserende hjalp fremfor hverdagsteknologiske
lesninger, hvis dette giver borgeren sterst tryghed i behovet for hjelp".

4 medlemmer (Lene Svendborg, Lars Abel, Michael Dorph Jensen og Lone Yalcinkaya) stemte for forslaget.

5 medlemmer (Martin Samsing, Peter Berg Nellemann, Kristine Henriksen, Dorthe Wichmand Miiller og Klaus Kjer)
stemte imod.

Forkastet.

Ad indstillingens 1.-3. at:

Tiltradt.

Ad indstillingens 4. at:

Et flertal (Martin Samsing, Peter Berg Nellemann, Kristine Henriksen, Klaus Kjar, Lone Yalcinkaya og Dorthe
Wichmand Miiller) tiltradte indstillingen med felgende bemarkning:

1. Tydeliggore at alle afgerelser hviler pd en konkret og individuel vurdering. Det fremgar af indledningen, men
udvalget mente, at det kun fremgik under visse af paragrafferne.

2. Udvalget onsker, at det relevante steder i kvalitetsstandarden skal fremga, at vi i sa stort omfang som muligt
benytter os af fagleert personale. Det er visse stedet slettet i den fremlagte version. Udvalget er ogsé opmarksom p4,
at det kan vere svert at imgdekomme grundet rekrutteringssituationen.

3. De trehjulede cykler. Her ensker udvalget ikke, at der endres pa det nuverende serviceniveau.

Michael Dorph Jensen og Lene Svendborg undlod at stemme.

Ad indstillingens 5.-6. at:



Tiltradt.

Sagsfremstilling

Social- og Sundhedsforvaltningen reviderer hvert ar Kvalitetsstandarder, Indsatskatalog og Tilsynspolitik for sundheds-
og rehabiliteringsomradet jf. arshjul for redigeringsprocessen besluttet af Seniorudvalget 23.05.2013, punkt 33.

Kvalitetsstandarderne beskriver det lovgivningsmassige og politisk vedtagne serviceniveau, mens Indsatskataloget
udmenter konkrete retningslinjer for Kvalitetsstandarderne, som medarbejderne bruger i deres arbejde. Tilsynspolitikken
giver et overblik over, hvilke forpligtigelser forvaltningen har i forhold til at gennemfoere regelmassige tilsyn med
kvaliteten i hjemmehjelp efter Serviceloven § 83. I Kvalitetsstandarderne henvises til Kvalitetsstandarder for voksne med
serlige behov 2022. Disse behandles serskilt i Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget og Psykiatri- og Handicapudvalget
01.12.2021.

Indsatserne til borgerne er fastsat ud fra Serviceloven og Sundhedsloven. I Servicelovens formélsparagraf leegges der stor
vaegt pa, at hjelp skal gives til de borgere, som har behov for det. Heri ligger ogsa, at borgernes egne muligheder for at
kunne klare sig selv indgéar i vurderingen af, om borgeren har behov for hjelp. Det betyder, at potentialet for rehabilitering
samt muligheder for brug af hverdagsteknologi er en naturlig del af vurderingen af borgerens behov. Der er naturligvis
borgere, der pa grund af deres helbredstilstand, kognitive udfordringer, demens eller psykisk sygdom ikke kan
gennemfore et rehabiliterende forleb eller kan fa gavn af hverdagsteknologi. Disse borgere vil ikke fa tilbudt
rehabiliterende forleb eller hverdagsteknologiske lasninger. Dette grunder som alle gvrige afgerelser i, at hjelpen til
borgeren skal tilretteleegges i samarbejde med borgeren og pa baggrund af en konkret og individuel vurdering af den
enkelte borgers behov og forudsatninger.

Hering af Kvalitetsstandarder, Indsatskatalog og Tilsynspolitik
Social- og Sundhedsforvaltningen har i begyndelsen af aret sendt Kvalitetsstandarder, Indsatskatalog samt Tilsynspolitik
gaeldende for 2021 i hering hos:

¢ Seniorradet

e Handicapradet

¢ De davarende tre private leveranderer af praktisk hjeelp og personlig pleje (Gren Rengering og Pleje, Din Private
Deagnpleje og Cura Pleje),

+ Kommunens egne leveranderer (Visitationen, Kildegarden, Forebyggelsescentret, hjemmeplejen samt kommunens
pleje- og demensboliger), herunder Sundheds- og Rehabiliteringsafdelingens medarbejderudvalg (SR-MED) samt
Det selvejende plejehjem Hareskovbo

De indkomne haringssvar blev forelagt og godkendt af udvalget 05.05.2021, punkt 1, sammen med forvaltningens forslag
til, hvorvidt og hvordan de enkelte andringsforslag skulle indarbejdes. De forskellige andringsforslag, der fremgik af
haringssvarene, er i henhold til udvalgets beslutning indarbejdet i Kvalitetsstandarder, Indsatskatalog og Tilsynspolitik for
2022.

Behandling af Kvalitetsstandarder, Indsatskatalog og Tilsynspolitik

Forvaltningen forelegger hermed Kvalitetsstandarder 2022 (Bilag 1.), Indsatskatalog 2022 (Bilag 2.) og Tilsynspolitik
2022 (Bilag 3.) til godkendelse. Forslag til &ndringer af indholdsmaessig karakter er markeret med streg i marginen i de
tre dokumenter. Ny tekst fremgéar med farvet skrift, og slettet tekst er markeret ved overstregning.

Nedenfor gennemgés de vaesentligste endringer i Kvalitetsstandarderne, Indsatskataloget og Tilsynspolitikken.

Udlan af robotstevsuger

Siden 2012 har forvaltningen arbejdet med at fremme den velfzerdsteknologiske dagsorden pa flere omrader.
Robotstevsugere har veret én af de velfaerdsteknologiske redskaber, som har varet en del af denne dagsorden. Tre
forskellige ordninger er afledt heraf. Forst og fremmest har kommunen en ordning om, at det er muligt at 1dne en
robotstgvsuger i forbindelse med et tidsafgrenset og malrettet rehabiliteringsforleb i Det Udekerende
Rehabiliteringsteam, hvor det afpreves, om hjelpemidlet kan medvirke til, at borgeren selv kan klare at stovsuge. Dertil
findes en ordning, hvor der udlanes robotstevsugere til hjemmehjalpsmodtagere, der udelukkende fér bevilget hjeelp til
stovsugning. Og endelig findes en ordning, hvor alle kommunens borgere uanset alder har mulighed for at lane en
robotstavsuger pa biblioteket i 14 dage.

Ved behandlingen af Kvalitetsstandarder, Indsatskatalog og Tilsynspolitik 2020 foreslog forvaltningen, at ordningen med
udlén af robotstevsuger til borgere, som var bevilget hjalp til stevsugning, skulle ophere, jf. Sundhed- og
Rehabiliteringsudvalget 27.11.2019, punkt 4. Imidlertid enskede udvalget at fastholde ordningen.



En principafgerelse fra Ankestyrelsen har dog sléet fast, at robotstevsugere skal defineres som sadvanligt indbo. Det vil
sige, at robotstevsugere er et forbrugsgode, der skal betragtes som almindeligt, og dermed noget der kan findes i ethvert
hjem. Hermed sidestilles robotstevsugere med andre husholdningsapparater som eksempelvis vaskemaskiner,
mikrobglgeovne og almindelige stovsugere. Forbrugsgoder, der defineres som sadvanligt indbo, kan ikke bevilges efter
Servicelovens bestemmelser. Kommunalfuldmagtens regler giver heller ikke mulighed for at yde stette til udlén eller
anskaffelse af seedvanligt indbo.

Det betyder, at kommunens nuvarende praksis med at udlane en robotstevsuger til borgere, der udelukkende er bevilget
stotte til stevsugning, opherer. De 37 borgere, der lige nu laner en robotstevsuger af kommunen, fortsatter imidlertid pa
ordningen indtil de ikke leengere ensker det, eller indtil robotstevsugeren skal udskiftes. Det betyder ogsa, at det ikke
leengere vil vaere muligt for borgerne at lane en robotstevsuger pa biblioteket til afprovning i 14 dage.

Borgere, som indgér i et af kommunens rehabiliteringsforlab, vil stadig kunne 1dne en robotstevsuger med henblik pa
afprevning. Hvis det vurderes, at borgeren kan anvende robotstavsugeren, kan borgeren selv anskaffe sig denne
efterfolgende.

Andringen er indarbejdet i Kvalitetsstandarderne.

Bevilling af trehjulede cykler

12018 vedtog Byradet en mere lempelig bevillingspraksis for trehjulede cykler, der betad, at hjelpemidlet skulle kunne
bevilges til en borger, selvom pageldende var i stand til at benytte anden transportmiddel, for eksempel egen bil, flextur
eller offentlig transport, jf. Byrddet 10.10.2018, punkt 3. ZAndringen i kriterierne for tildeling af trehjulet cykel blev
saledes indarbejdet i Kvalitetsstandarderne 2019. For Byrédets beslutning 2018 kunne borgere kun bevilges en trehjulet
cykel, nér transportbehovet ikke kunne daekkes pa andre mader.

Bevillingen af trehjulede cykler reguleres efter Servicelovens § 112. I henhold til denne paragraf skal kommunen bevilge
et hjelpemiddel, hvis:

o Deti vasentlig grad kan afhjelpe de varige folger af borgerens nedsatte funktionsevne,
¢ Det i vaesentlig grad kan lette borgerens daglige tilverelse i hjemmet, eller
¢ Hjxlpemidlet er nedvendigt for, at den pagaldende borger kan passe et arbejde

I henhold til de ovenstaende kriterier bevilges en trehjulet cykel efter en konkret og individuel vurdering i forhold til
kravet om vesentlighed. Og vasentlighedskriteriet er netop ikke opfyldt, hvis borgeren er i stand til at transportere sig i
egen bil, flextur eller offentlig transport. Serviceloven understatter dermed ikke kommunens nuvearende bevillingspraksis.

I perioden 2019-2021 har ingen af kommunens borgere, som samtidig er i stand til transportere sig pa anden vis, ansggt
om en trehjulet cykel. Det er pd den baggrund forvaltningens vurdering, at den lempelige bevillingspraksis for trehjulede
cykler ikke eftersperges af borgerne.

Zndringen er indarbejdet i Kvalitetsstandarderne.

Juridisk notat om bevillig af hjelpemidler og forbrugsgoder
I Bilag 4. er vedlagt et juridisk notat, som i detaljen beskriver rammerne for bevilling af forbrugsgoder og hjelpemidler.

Udskiftning af ortopadisk fodtej
Gladsaxe Kommune har 19.11.2021 modtaget en henvendelse fra Ankestyrelsen om en mulig tilsynssag vedrerende
kommunens retningslinjer for udskiftning af ortopeadisk fodtej, jf. Bilag 5.

Baggrunden for henvendelsen er, at Ankestyrelsen i forbindelse med en tidligere sag i en anden kommune er blevet
opmarksom pa, at Gladsaxe Kommunes kvalitetsstandarder for Sundhed og Rehabilitering for 2021 vedrerende
ortopaedisk fodtej efter serviceloven § 112 indeholder formuleringer, som kan vere i strid med lovgivningen.
Ankestyrelsen har derfor bedt Gladsaxe Kommune om en udtalelse, der skal bruges til at vurdere, om der er anledning til
at rejse en tilsynssag efter kapitel VI i kommunestyrelsesloven.

Forvaltningens vurdering af retningslinjer for udskiftning af ortopeedisk fodtej
Kvalitetsstandarderne danner en overordnet ramme for, hvordan og hvornér ortopadisk fodtej kan udskiftes, men
grundlaget for bevillingerne sker altid pa baggrund af en konkret og individuel vurdering af borgerens behov.

Forvaltningen er dog enige med Ankestyrelsen i, at den formulering som Ankestyrelsen beder om en udtalelse om i
kvalitetsstandarderne, kan misforstds og lases som en fastlast vurdering, der ikke giver plads til den nadvendige
individuelle vurdering.



Pa baggrund af Ankestyrelsens henvendelse har forvaltningen derfor eendret kvalitetsstandarden om ortopaedisk fodtej, sé
de konkrete retningslinjer for, hvornér der kan ske udskiftning af ortopaedisk fodtej, er fjernet. Samtidig er det indskrevet i
samtlige kvalitetsstandarder, at der altid er tale om en individuel konkret vurdering af den pagaldende borgers behov.

Forvaltningen har udarbejdet en udtalelse til Ankestyrelsen, som indsendes til Ankestyrelsen, nér den er godkendt
Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget, jf. Bilag 6.

Egenbetaling pé befordring

Forvaltningen er blevet opmerksom pa, at egenbetaling i forbindelse med befordring pa nuverende tidspunkt ikke er ens
for alle borgere. Lige nu er der ikke egenbetaling for en lille gruppe borgere, der er bevilget befordring efter Serviceloven
§117 til kiropraktor og tandlege, hvorimod borgere, der er bevilget transport til klubdeltagelse, vedligeholdende traening
samt vederlagsfri fysioterapi, har egenbetaling.

Forvaltningen vurderer, at alle borgere ber have de samme vilkar, og det foreslas derfor, at reglerne ensrettes. Dette
betyder, at der fra og med 2022 vil vare en egenbetaling pa 54 kr. pr. tur for alle borgere. Det vurderes pa baggrund af
tallene for 2020, det vil svare til en samlet arlig besparelse pa omkring 21.000 kr.

Obligatoriske overdragelsesbesgg for komplekse borgere

Forvaltningen foreslar, at de 21.000 kr., som spares ved at ensrette reglerne for befordring, anvendes til at indfere
obligatoriske overdragelsesbesog til borgere med komplekse forleb i overgangen mellem udskrivelse fra Kildegarden,
Midlertidige pladser og til Hjemmeplejen. Under overdragelsesbesgget medes relevante involverede parter fra
Kildegérden Det Udekerende Rehabiliteringsteam og Hjemmeplejen med det formal at skabe kontinuitet i borgerforlgbet.
Det estimeres, at der kan afholdes omkring 60 overdragelsesbesag for de 21.000 kr. Bliver der behov for at atholde flere
end 60 besag i labet af aret, atholdes udgiften indenfor den nuvarende budgetramme.

Zndringen er indarbejdet i Indsatskataloget.

Bilag 11 Oversigt over demensindsats i Gladsaxe Kommune

Bilag 11 om demensindsats i Gladsaxe Kommune er gennemskrevet og tager afsaet i Den Nationale Demenshandleplan
2025 samt Forlgbsprogram for Demens for Region H. Demenshandleplanen og Forlgbsprogrammet for Demens
indeholder anbefalinger, der har som overordnet formdl at styrke kvaliteten i demensindsatsen og forbedre livskvaliteten
for mennesker med demens og deres parerende. I demenshandleplanen er der folgende 5 fokusomrader:

1. Tidlig opsporing og bedre kvalitet i udredning og behandling

2. Bedre kvalitet i pleje, omsorg og rehabilitering

3. Stette til mennesker med demens og pérerende

4. Demensvenlige boliger og samfund

5. get videns- og kompetenceniveau

Demensindsatsen i Gladsaxe Kommune udger den overordnede ramme for kommunens demensindsats.
Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at

1. Gladsaxe Kommunes udtalelse til Ankestyrelsen godkendes, at

2. Det godkendes, at egenbetaling for befordring bliver ens for alle borgere, at

3. Det godkendes, at besparelsen pa egenbetaling for befordring anvendes til obligatoriske overdragelsesbesog for
komplekse borgere, at

4. Kvalitetsstandarder 2022 godkendes, at

5. Indsatskatalog 2022 godkendes, og at

6. Tilsynspolitik 2022 godkendes.

Relateret behandling

Seniorudvalget 23.05.2013, punkt 33

Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 05.05.2021, punkt 1
Byradet 10.10.2018, punkt 3

Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 27.11.2019, punkt 4

Bilag



Bilag 1. Kvalitetsstandarder 2022

Bilag 2. Indsatskatalog 2022

Bilag 3. Tilsynspolitik 2022

Bilag 4. Juridisk notat om hjalpemidler, forbrugs-goder og saedvanligt indbo mv
Bilag 5. Henvendelse fra Ankestyrelsen

Bilag 6. Udtalelse fra Gladsaxe Kommune



Punkt 2: Kvalitetsstandarder 2022 for voksne med sarlige behov

21-1-27.03.00-A21
Beslutning

Tiltradt, idet forudsatningen om en konkret og individuel vurdering skrives ind flere steder.

Sagsfremstilling

Kvalitetsstandarder for voksne med serlige behov daekker Gladsaxe Kommunes indsatser inden for socialpadagogisk
stotte og treening, midlertidige og laengerevarende botilbud, beskyttet beskeeftigelse, aktivitets- og samvaerstilbud,
kontaktperson- og ledsageordning samt deekning af merudgifter som folge af handicap mv., geldende for voksne pa 18 ar
eller derover. Kvalitetsstandarderne tager udgangspunkt i Lov om Social Service afsnit V, samt i Lov om
specialundervisning for voksne.

Social- og Sundhedsforvaltningen fremlaegger her forslag til reviderede kvalitetsstandarder til ikrafttreedelse O1. januar
2022. Revideringen af standarderne har fokus pa at gere formidlingen mere preecis og overskuelig. De her foreslaede
revideringer har ikke betydning for praksis, dvs. den sagsbehandling og stette, borgerne modtager.

Kvalitetsstandarder for voksne med sarlige behov administreres af to politiske udvalg: Psykiatri- og Handicapudvalget
(borgere mellem 18-64 ar) og Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget (borgere over 65 ar). Sagen fremlaegges derfor
enslydende for begge udvalg.

Justering i udvalgte kvalitetstandarder efter henvendelse fra Ankestyrelsen

Gladsaxe Kommune blev i juni méned kontaktet af Ankestyrelsen med henblik péd at gennemgé formuleringerne i
konkrete afsnit vedrerende § 104 (aktivitets- og samverstilbud) og § 107 (midlertidige botilbud). De geeldende
formuleringer kunne misforstas og laeses som en fastlést standard, der ikke gav plads til den nedvendige konkrete og
individuelle vurdering. P4 den baggrund vedtog Psykiatri- og Handicapudvalget (PHU, 02.09.2021, punkt 3) og Sundhed
og Rehabiliteringsudvalget (02.09.2021, punkt 6), at justere i teksten i de geeldende kvalitetsstandarder, sé justeringerne
tradte i kraft allerede i 2021, umiddelbart efter den politiske behandling.

Psykiatri- og Handicapudvalget og Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget godkendte 03.11.2021, punkt 4 og punkt 5,
justeringer i kvalitetsstandarderne for §§ 103, 104, 107 og 108. Da disse justeringer er godkendt, er de ikke markeret, men
indgér som godkendt tekst i forvaltningens forslag til reviderede kvalitetsstandarder for 2022 (Bilag 1).

Forvaltningen har gennemlast kvalitetsstandarderne i forhold til formuleringer, der kan give opfattelsen af, at der ikke
altid foretages en konkret og individuel vurdering. Praksis i Handicaprddgivningen er, at der altid foretages en individuel,
konkret vurdering, og det skal naturligvis fremgé af standarderne.

Revidering af kvalitetsstandarder

Gladsaxe Kommunes kvalitetsstandarder for voksne med sarlige behov revideres hvert ar. For at eventuelle storre
@ndringer i serviceniveauet kan indga i budgetforhandlingerne, sendes de vedtagne kvalitetsstandarder i hering tidligt pa
aret, samme ar som de traeder 1 kraft.

Kvalitetsstandarderne blev sendt i hering pd Handicapradet og Seniorrddet meder i marts 2021. Standarderne blev
desuden behandlet pa Psykiatri- og Handicapafdelingens MED-udvalg ogsa i marts 2021. P& Psykiatri- og
Handicapudvalgets meade 06.05.2020, punkt 2, blev heringssvarene prasenteret, og forslag til temaer for revidering af
kvalitetsstandarderne for 2022, godkendt.

De reviderede standarder er vedlagt som bilag. Alle @ndringer fremgar af Bilag 1 med funktionen ’registrer endringer’.
Bilag 2 er forslaget til de nye standarder, uden markerede rettelser.

Andringer i kvalitetsstandarder for voksne med s&rlige behov 2022
Fealles Sprog III udgar af kvalitetsstandarderne

Borgere over 65 ar er frem til nu blevet visiteret til indsatser pa baggrund af udredningsmetoden Faelles Sprog I1I (FSIII),
mens borgere mellem 18-65 ar er blevet visiteret pa baggrund af Voksenudredningsmetoden VUM. Fra 2022 vil alle



voksne borgere med serlige behov blive visiteret pa baggrund af VUM. Beskrivelser af FSIII udgér derfor fra alle
standarder og bilag.

§ 76 — efterveern efter serviceloven

§ 76 udgik i 2020 fra kvalitetsstandarder for voksne med serlige behov, og bevillingskompetence og budget blev overfort
fra Psykiatri- og Handicapudvalget til Barne- og Undervisningsudvalget (02.12.2020, punkt. 5). § 76 er derfor slettet fra
kvalitetsstandarder og bilag.

§ 84 - aflastning

I standarden for § 84, aflastning, har afsnittet om lovgrundlag for indsats tidligere indeholdt bade stk. 1
(aflastning/aflesning) og stk. 2 (midlertidigt ophold) i paragraffen. I Gladsaxe bevilges aflastning efter kvalitetsstandarder
for voksne med serlige behov, mens aflgsning og midlertidigt ophold bevilges efter kvalitetsstandarderne for Sundhed og
Rehabilitering. Da midlertidigt ophold ikke bevilges efter kvalitetsstandarder for voksne med szrlige behov udgar stk. 2,
ligesom det praciseres at aflesning 1 eget hjem bevilges efter kvalitetsstandarderne for Sundhed og Rehabilitering (link til
Kvalitetstandarder for Sundhed og Rehabilitering kan findes i afsnittet ’Hvad indgér i indsatsen’).

I forhold til indsatsens omfang tilrettes teksten fra *maksimum 85 degn’ til ’som udgangspunkt op til 85 degn’. Der vil,
som | alle kvalitetsstandarder, vare tale om en individuel konkret vurdering.

Samling af indsatser efter § 85

Gladsaxe Kommunes kvalitetsstandarder for indsatser efter § 85 er meget detaljerede, hvilket ger dem praktiske og
operationelle for sagsbehandlerne pa omrédet. For at gore det mere overskueligt for bdde borgere og medarbejdere er
udvalgte indsatser skrevet sammen i kvalitetsstandarderne for 2022, jf. beslutning pa Psykiatri- Handicapudvalget
02.06.2021, punkt 4.

Dette geelder for standarderne “Treening i at opretholde/modtage behandlingstilbud” og “’Stette og traening i at
opretholde/modtage behandlingstilbud”, der er blevet samlet i ”Traning i at opretholde/modtage behandlingstilbud”.

”Stette og treening 1 at varetage egen gkonomi” indgér fremadrettet i standarden “Stette og treening i planlaegning af
gkonomi, forstaelse af offentlige breve samt brug af digital selvbetjening”.

”Treening eller stotte 1 at deltage i aktiviteter, herunder opkvalificering til beskyttet beskeeftigelse” og ”Traening eller stotte
i at skabe eller fastholde netveerk™ er sldet sammen til kategorien ”Stette og traening i at deltage i aktiviteter og
skabe/fastholde netvaerk”.

I relevante standarder vedr. § 85 fremhaves det, at indsatsen med fordel kan tilretteleegges pé en méde, sa timeantallet
fordeles over en kortere periode med mere intensiv treening. Praeciseringen @ndrer ikke pa praksis, men sikrer et
individuelt tilpasset stotteforlob.

Samling af § 97 - Ledsageordning

Ledsageordning som kontant tilskud udgéar som selvstendig standard. I stedet indsattes § 97, stk. 5, hvor det er muligt at
fa ydelsen udbetalt som et kontant tilskud til en ledsager, som borgeren selv kan antage. Det understreges desuden, at
ledsageordningen handler om hjalp til at faerdes, dvs. til transport/at komme omkring, men ikke indeholder paedagogisk
statte.



§ 103 — beskyttet beskaeftigelse
Efter dreftelse pd Psykiatri- og Handicapudvalget 03.11.2021, punkt 4, er indsat setningen “Beskyttet beskeftigelse er

ikke et krav til den enkelte borger, men et tilbud om at udnytte sin erhvervsevne pa egne vilkar. Formélet er at oge
selvveerd og livskvalitet samt mulighed for kollegiale netvaerk”.

Specialundervisning for voksne

Kvalitetsstandard for Specialundervisning er blevet tilpasset, s& formuleringerne er i overensstemmelse med
kvalitetsstandard pa Sundheds- og Rehabiliteringsudvalgets omrade. Dette skaber ikke andringer i den eksisterende
praksis.

Bilag 2 — visitations- og sagsbehandlingspraksis
Som en del af bilag 2, visitations- og sagsbehandlingspraksis, har tidligere indgéet afsnittet "Lovgivningens rammer for
samarbejdet”. Efter gennemlasning af standarderne har forvaltningen vurderet, at et sadant afsnit altid vil afspejle et

selektivt udsnit af lovgivningen. Da en fuld afdekning af alle relevante aspekter af lovgivningen indenfor sagsbehandling
vil blive for omfangsrig til at indgé i en oversigt over kvalitetsstandarder, udgar afsnittet fra kvalitetsstandarder.

Kommunen har licens til databaser, hvor medarbejderne kan tilga den relevante lovgivning.
Bilag 3 - tidsfrister

I forhold til tidsfrister for sagsbehandling bliver det understreget, at man, som anseger, vil blive kontaktet af en
medarbejder, hvis sagsbehandlingsfristen ikke kan overholdes.

Redaktionelle andringer i kvalitetsstandarderne

Udover de fremhavede revideringer er standarderne praciseret og rettet sprogligt til. Enkelte steder er indholdet gjort
mindre verdiladet, séledes at der for eksempel laegges vaegt pa evnen til at lave mad, frem for at det skal vare ’sund’ mad,
eller at struktur pa hverdagen skal tage udgangspunkt i, hvad der er relevant for borgeren, frem for at strukturen skal veere
"god’.

Alle sproglige rettelser og praeciseringer er markeret med “registrér eendringer” i Bilag 1.

Videre proces
Kvalitetsstandarder for voksne med serlige behov trader i kraft pr. 01.01.2022.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at Kvalitetsstandarder 2022 for voksne med serlige behov godkendes.

Relateret behandling

Psykiatri- og Handicapudvalget 06.05.2020, punkt 2
Psykiatri- og Handicapudvalget 02.12.2020, punkt 2
Beme- og Undervisningsudvalget 02.12.2020, punkt 5
Psykiatri- og Handicapudvalget 02.06.2021, punkt 4

Psykiatri- og Handicapudvalget 02.09.2021, punkt 3



Sundhed- og Rehabiliteringsudvalget 02.09.2021, punkt 6
Psykiatri- og Handicapudvalget 03.11.2021, punkt 4

Sundhed- og Rehabiliteringsudvalget 03.11.2021, punkt 5

Bilag
Bilag 1. Kvalitetsstandarder for voksne med sarlige behov 2022 Med markér endringer November

Bilag 2. Kvalitetsstandarder for voksne med sarlige behov 2022 Uden markerede @ndringer November



Punkt 3: Ansegning om tilskud via "Puljen til sociale formal'', 2021

18-177-27.35.08-000
Beslutning

Tiltradt.

Sagsfremstilling

Der er hvert ar afsat puljemidler p4 Sundheds- og Rehabiliteringsudvalgets budget til "Tilskud til sociale formal".
Baggrunden for puljemidlerne er at kunne yde tilskud til aktiviteter, som ikke umiddelbart daekkes via den sociale
lovgivning. Praksis har i de senere ar vaeret at begunstige saerlige grupper med tilskud, som eksempelvis ensomme aldre.
Foreninger, klubber, grupper o.a. kan ansege puljen om tilskud med henblik pé at etablere aktiviteter for ensomme eldre i
hgjtiderne. Muligheden for at sege om ekonomisk tilskud via puljen annonceres i lokalavisen og pd kommunens
hjemmeside. Tilskuddet kan sgges lebende, aret rundt til hejtidsaktiviteter, hvorfor der ikke oplyses nogen ansegningsfrist
i annoncen.

Jkonomi

12021 er der afsat 77.492 kr. i puljemidler til "Tilskud til sociale formal". Hertil skal tilleegges uforbrugte midler fra 2020,
som svarer til 22.486 kr., jf. Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 27.11.2019, punkt 9. Det samlede budget i 2021 i
puljen "Tilskud til sociale formal" er saledes 99.978 kr.

Ud af budgettet er eremeerket 50.000 kr. arligt til varetagelse af uddeling af julehjelp til vanskeligt stillede familier og
eldre i Gladsaxe Kommune, hvilket er en opgave, som varetages af den frivillige forening "Gladsaxe frivillige Julekomité
af 2016" for en 4-arig periode. Tilskuddet blev aget fra 40.000 kr. til 50.000 kr. arligt efter beslutning i Sundheds- og
Rehabiliteringsudvalget pa meadet 14.09.2020, punkt 7.

Herefter resterer der 49.978 kr. i puljen "Tilskud til sociale formél" til anvendelse til gvrige aktiviteter og etablering af
aktiviteter til ensomme @ldre i hejtiderne, herunder til uddeling til relevante frivillige organisationer, foreninger, klubber,
grupper o.a. efter ansegning og pa baggrund af de fastsatte kriterier, jf. Seniorudvalget 09.10.2014, punkt 66.

Kriterier for at opna tilskud via puljen
For at opna puljetilskud skal aktiviteten opfylde samtlige folgende krav, jf. Seniorudvalget 09.10.2014, punkt 66:

- Aktiviteten skal komme mélgruppen af svage/svaeekkede udsatte aldre eller ensomme eldre til gode
- Aktiviteten skal fremme trivsel og socialt samveer i forbindelse med hgjtider

- Aktiviteten skal sikre, at ogsa nye borgere far gleede af tilbuddet, sdledes der labende sker en udskiftning af de borgere,
der deltager i aktiviteten

- Aktiviteten skal have medfinansiering fra andre end Gladsaxe Kommune

- Anseger skal udfylde et ansggningsskema med beskrivelse af, hvad der seges stette til, hvilken malgruppe, sterrelse pa
malgruppen, som projektet nar ud til samt hvordan projektet er medfinansieret

Udvalget tager stilling til ansggningerne ud fra en konkret vurdering i den enkelte sag. Derved sikres en fleksibel
vurdering, som netop er hensigten med denne pulje.

Ansggninger i ar
Der er indkommet to ansggninger om tilskud via puljen til aktiviteter for ensomme i hejtiderne.

Ansegning fra tovholder for Madklubben "Mad & Mand" i BIBLIOTEK+ i Hoje Gladsaxe

Der er indkommet en ansegning fra tovholderen for Madklubben "Mad & Mend" pa BIBLIOTEK+ i Heje Gladsaxe.
Madklubben anseger om gkonomisk tilskud pa 3.500 kr. til at afholde et julearrangement for pensionister og enlige ldre
i Gladsaxe Kommune med plads til 40 deltagere. Der vil blive serveret en traditionel hjemmelavet julemiddag med
fleskesteg og alt tilbeher, som herer sig til samt efterfolgende ris a la mande, kirsebarsauce og mandelgave. Der er
mulighed for vin til maden og et glas kirsebarvin til ris a la manden. Efter maden serveres kaffe og juleknas. I lgbet af
eftermiddagen vil der blive afholdt bankospil med fine praeemier (Bilag 1).



Medlemmerne i Madklubben stér, sammen med tovholderen for Madklubben og dennes familie, for indkeb, madlavning
og servering. Tovholder annoncerer officielt tilbuddet om julemiddagen i ugerne op til arrangementets atholdelse.
Medfinansiering sker i form af egenbetaling fra deltagerne pa 50 kr. pr. person. Arrangementet blev afholdt 05.12.2021.

Ansogning fra Faellesdriften af Hoje Gladsaxe

Der er indkommet en ansegning fra Feellesdriften af Haje Gladsaxe, som er et samarbejde pé tveers af de fem
boligselskaber i Hoje Gladsaxe. Fellesdriften samarbejder med Haraldskirken og Gladsaxe Kommune om Vearestedet
Skur 2. Feellesdriften anseger om et gkonomisk tilskud pa 9.000 kr. til at aftholde en julefrokost i december maned (2021)
med alt, hvad dertil horer af dejlig mad, festlig pynt og et bankospil. Mélgruppen for julefrokosten er borgere (brugere),
som kommer i Skur 2 (Bilag 2).

Malgruppen er ensomme, udsatte &ldre, der ikke har s mange andre juleaktiviteter at gé til. Det kan veere bade enker og
enkemand, &ldre hvor bernene méske holder jul med "den anden side" i ar. Eller det kan vaere @ldre, som ikke er friske
og mobile nok til at tage til Jylland og fejre jul. Endelig kan det vere aldre, som maske har mistet deres netveerk i
Coronatiden og derfor sidder ensomme hen. Fellesdriften forventer, at mellem 30-35 borgere vil fa gleede af
julefrokosten.

Der folger en medfinansiering pa 2.000 kr. fra Feellesdriften, herunder reklamering for aktiviteten.

Fellesdriften i Hoje Gladsaxe geor opmerksom pa, at de tidligere har atholdt lignende arrangementer, hvorfor der
formentlig vil komme nogle gengangere blandt deltagerne fra de forrige ar, men Faellesdriften forventer ogsé, at der vil
komme mange nye deltagere til arrangementet. Bade fordi der er kommet nye brugere til vaerestedet, og fordi samarbejdet
hele tiden styrkes med Haraldskirken, BIBLIOTEK+, seniorklubberne og boligselskaberne, hvilket vil bringe nye
deltagere til.

Fellesdriften af Haje Gladsaxe serger for at annoncere tilbuddet til mélgruppen via opslag i opgangene, reklame pa
internettet, Facebook og hjemmesiden samt via medarbejderne i Skur 2, som er i direkte kontakt med malgruppen. Det
skennes, at mélgruppen vil veere bade aldre, som tidligere har deltaget i lignende arrangementer og &ldre, der ikke for har
veeret med, men nu har brug for det.

Behandling af ansegninger, som modtages i december
Det foreslas, at forvaltningen fir bemyndigelse til at behandle eventuelle anseggninger, der modtages i perioden frem til
naeste udvalgsmede 05.01.2022. Eventuelle ansggninger forelegges udvalget pa selve udvalgsmedet 05.01.2022.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at eventuelle ansggninger modtaget efter udvalgsmadet 09.12.2021 og resten af aret, behandles af forvaltningen ud fra
geldende retningslinjer og efterfolgende fremlaegges for udvalget pa udvalgsmedet i januar 2022,

2. at det tages til efterretning, at Madklubben "Mad & Mand" er tildelt et tilskud pa 3.500 kr., da de har atholdt
julemiddag p4 BIBLIOTEK+ 05.12.2021 for malgruppen pensionister og enlige,

3. at Fellesdriften af Hoje Gladsaxe tildeles et tilskud p& 9.000 kr. til at aftholde en julefrokost i Skur 2 i lgbet af december
2021 for mélgruppen af ensomme og udsatte &ldre i Hoje Gladsaxe,

4. at tilskuddet finansieres af puljemidlerne fra puljen "Tilskud til sociale formal". Nar tilskuddet er tildelt de to ansegere,
resterer 37.478 kr.

5. at safremt puljen ikke opbruges 1 2021, overfores det resterende beleb til puljen for 2022.

Relateret behandling

Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 02.12.2020, Punkt 5
Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 14.09.2020, Punkt 7
Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 27.11.2019, Punkt 9
Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 08.04.2019, Punkt 3
Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 06.12.2018, Punkt 4
Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 11.10.2018, Punkt 4
Seniorudvalget 16.11.2017, Punkt 66
Seniorudvalget 24.11.2016, Punkt 67
Seniorudvalget 19.05.2016, Punkt 34
Seniorudvalget 02.12.2015, Punkt 77



Seniorudvalget 10.09.2015, Punkt 52
Seniorudvalget 25.06.2015, Punkt 46

Bilag
Bilag 1. Ansoegning-om-tilskud-til-hoejtidsstoette-2021 fra Mad & Mand

Bilag 2. Ansoegning-om-tilskud-til-hoejtidsstoette-jul 2021 Feellesdriften af HG



Punkt 4: Meddelelser

18-26827-00.00.00-A00
Meddelelse

1. Kommunaldirekteren orienterede kort udvalget om henvendelser og klager fra borgere og parerende modtaget i
lobet af den seneste tid.



Punkt 5: Lukket: Lukkede meddelelser

18-26827-00.00.00-A00



Punkt 6: Godkendelser

18-26827-00.00.00-A00
Beslutning

Godkendt.
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