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KLAGESAGER BEHANDLET AF DET SOCIALE NÆVN 2004  

Baggrund
På Økonomiudvalgets møde 27.02.2001, sag nr. 116, blev det besluttet, at alle forvaltninger fra år 2001 på egne 
administrationsområder skal afrapportere klagesager, der er indbragt for overordnede instanser, til eget 
fagudvalg. Klagesager til Folketingets ombudsmand, Tilsynet samt de klagesager, som er blevet behandlet i 
Økonomiudvalget, skal dog fortsat afrapporteres til Økonomiudvalget.

Det Sociale Nævns årsstatistik
Københavns Statsamt, Det Sociale Nævn, har til Gladsaxe Kommune fremsendt statistiske oplysninger for 
nævnets virksomhed i 2004. Af tabel 1 (bilag 1) fremgår fordelingen af Gladsaxe Kommunes sager inden for de 
enkelte lovområder. 

Gladsaxe Kommune. Gennemsnittet for Københavns Amt er angivet i parentes
Procent Stadfæstet Ændret Hjemvist Afvist eller

bortfaldet
I alt Klage-

Frekvens1
2002 61,4 (66,0) 12,3 

(12,3)
15,8 (11,0) 10,8 (10,7) 100,0 5,9 (6,3)

2003 56,8 (64,4) 12,0 
(12,4)

16,9 (11,9) 14,3 (11,2) 100,0 4,9 (5,5)

2004 57,7 (63,3) 14,6 
(12,0)

16,9 (13,8) 10,8 (10,8) 100,0 7,4 (6,2)

1Tallene for klagefrekvensen 2003-2004 er ikke sammenlignelige, da Nævnet har anvendt forskellige 
opgørelsesprincipper.

I bilag 2 uddybes de væsentligste resultater i 2004 indenfor lovområderne.

Fokus på bedre borgerbetjening og korrekt sagsbehandling i 2004
Fra efteråret 2003 satte social- og sundhedsforvaltningen stor fokus på at forbedre borgerbetjeningen og 
sagsbehandlingen. Desuden er den interne revision i forvaltningen blevet styrket væsentligt. I den forbindelse 
har forvaltningen bl.a. udarbejdet handleplaner og afholdt en række interne kurser, som nu begynder at smitte af 
på kvaliteten af sagsbehandlingen. F.eks. har man indenfor området ”særlig støtte til børn og unge” igennem det 
seneste år gennemgået samtlige nævnets afgørelser som en del af en læreproces med henblik på at styrke 
sagsbehandlernes viden og sikkerhed i sagsbehandlingen. Resultatet af denne indsats er, at kommunen i 2004 
fik medhold i 57,1 % af klagerne mod kun 19,4 % i 2003. Omgørelsesprocenten på børn og unge-området er 
ligeledes faldet fra 32,3 % til 14,3 %. Da flere af afgørelserne i 2004 desuden vedrører sager fra 2003, er der en 
klar forventning om, at resultaterne af kommunens sagsbehandling i løbet af i år vil forbedres yderligere. En 
særskilt optælling viser således, at kommunen har fået medhold i mere end 85 % af de afgørelser, nævnet har 
truffet i andet halvår af 2004 på børn og unge-området.

Social- og sundhedsforvaltningens fremadrettede indsats – nye ankeafgørelser i 2005
Forvaltningens indsats for at forbedre borgerbetjeningen og sagsbehandlingen er en langsigtet proces, hvis 
virkning formodentlig endnu ikke er slået igennem i fuldt omfang på nuværende tidspunkt i 2005. Der er derfor 
fortsat og vedholdende behov for at fokusere på kvaliteten af sagsbehandlingen. 
At resultaterne i dag dog er væsentligt bedre, end statistikken for 2004 viser (som også drejer sig om mange 
afgørelser fra 2003) fremgår af en gennemgang af nævnets afgørelser i perioden 1/1 2005 til 8/2 2005, som 
forvaltningen har foretaget. Gennemgangen viser, at kommunen har fået afgjort i alt 28 sager og har af disse fået 
medhold i 85 % af sagerne, 11 % er blevet hjemvist og 4 % er blevet afvist af nævnet. Der har således i 2005 
endnu ikke været nogle afgørelser, der ændrer kommunens afgørelse. Kommunen har fået medhold i alle sager, 
der vedrører dagpengeloven og personlige tillæg under Lov om Social pension. Det er derfor forvaltningens 
opfattelse, at det samlede resultat af ankesagsstatistikken vil forbedres i 2005. 

Vedrørende børnesager (tvangsanbringelser)
Sager, behandlet af Børn og Ungeudvalget, indgår ikke i materialet fra Det Sociale Nævn, da det er den Sociale 
Ankestyrelse, der er første klageinstans for disse sager. Børn og Ungeudvalget træffer afgørelse i sager 



vedrørende tvangsanbringelse samt i sager vedrørende regulering eller afbrydelse af kontakten mellem barn og 
forældre i forbindelse med en anbringelse. 

I 2004 var der tre tvangsanbringelser til afgørelse i Ankestyrelsen. I alle tre sager tiltrådte Ankestyrelsen Børn og 
Unge-udvalgets afgørelse. I den ene sag valgte Ankestyrelsen dog at forlænge tidsperspektivet i barnets 
anbringelse fra 1 til 2 år. 

Socialforvaltningen forelægger sagen til orientering.

Sagen kan endeligt afgøres af Socialudvalget.

Bilag:

De fortrolige underbilag til bilag 2, henholdsvis bilag 2 A og bilag 2 B, ligger i persondatabasen.

Socialudvalget besluttede:

Godkendt.

Lone Yalcinkaya var ikke til stede.
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GODKENDELSE AF ANSØGNING OM SUNDHEDSSTYRELSENS SATSPULJEMIDLER 
- ØKONOMISK STØTTE TIL INITIATIVER OVERFOR OVERVÆGT HOS BØRN OG UNGE  

Baggrund
Regeringens satspulje ”Kommunens plan mod overvægt” kan søges til kommunale udviklingsprojekter, som 
sikrer en koordineret forebyggende og behandlende indsats overfor overvægt hos børn og unge i udsatte 
familier. Støtten kan søges til projekter som både har en generelt forebyggende indsats samt en specifik indsats 
overfor børn og unge med overvægt samt deres familier.

Projektet involverer både social- og sundhedsforvaltningen og børne- og kulturforvaltningen. Projektbeskrivelse 
er udarbejdet i et samarbejde mellem daginstitutionschefen, skolechefen, leder af sundhedsplejen samt 
kommunallægen.
Den detaljerede projektbeskrivelse af den generelt forebyggende indsats er endnu ikke færdig. 
Projektbeskrivelsen af den behandlende indsats er detaljeret beskrevet i den foreløbige projektbeskrivelse og 
vedlagt som bilag 1.
På nuværende tidspunkt søges Sundhedsstyrelsen om en forhåndsgodkendelse, og når den samlede 
projektbeskrivelse foreligger, sendes den endelige projektansøgning.

Projektets generelle forebyggelsesindsats
Der udvikles en indsats målrettet de voksne, professionelle i de offentlige rum, hvor kommunens børn færdes i 
dagtimerne.
Indsatsen bliver differentieret og tilrettet den enkelte institutionstype – daginstitutioner, skoler, SFO’er, 
fritidsklubber.
Fokus i indsatsen er de voksne i daginstitutioner og skoler, hvor det er nødvendigt at skabe rammer for børnene, 
som giver dem mulighed for at udvikle sunde vaner med hensyn til kost og bevægelse i hverdagen. 

Projektets behandlende indsats
Der udvikles en indsats målrettet overvægtige børn i 4., 5. og 6. klasse samt deres familier.
Indsatsen er tværfaglig og indeholder arbejde med kost, bevægelse og psykosociale faktorer.
Indsatsen består af dels en 1-årig intensiv behandlingsperiode dels en 1 ½- års opfølgningsperiode overfor det 
enkelte barn og familien.

Projektets budget
På nuværende tidspunkt foreligger der ikke et præciseret samlet budget, men det anslås at der samlet for hele 
projektperioden skal søges 2,5 - 3,0 mio. kroner.
Tidsplan
Projektperiode: August 2005 – december 2007

Finansiering
Samlet ansøges der om tilskud over en 2 1/2-årig projektperiode. Projektet finansieres udelukkende med midler 
fra sats-puljen og vil i projektperioden ikke belaste de eksisterende budgetrammer. Hvorvidt der efter 
projektperiodens udløb skal indarbejdes andre arbejdsmetoder eller tages initiativer til nye tiltag vil være 
afhængig af de konkrete erfaringer i projektet. 

Social- og sundhedsforvaltningen indstiller, at der sendes en ansøgning til Sundhedsstyrelsen om 
forhåndstilkendegivelse således, at der kan udarbejdes en endelig projektansøgning til forelæggelse i 
Socialudvalget samt Børne- og Undervisningsudvalget. 

Sagen kan endeligt afgøres af Socialudvalget.

Bilag:

Socialudvalget besluttede:



Godkendt.

Lone Yalcinkaya var ikke til stede.



Punkt 20: PROCESVENTILATION PÅ TANDKLINIKKERNE,
ANLÆGSREGNSKAB

SOU 16.02.2005, nr. 20



SOU 16.02.2005, nr. 20
Udvalgstype: SOU Mødedato: 16.02.2005   Nummer: 20

PROCESVENTILATION PÅ TANDKLINIKKERNE, ANLÆGSREGNSKAB  

Byrådet gav 11.12.2002, sag nr. 243, anlægsbevilling og rådighedsbeløb på 1.305.000 kr. til 
etablering af procesventilation på kommunens tandklinikker.

Arbejdet er afsluttet, og anlægget er taget i brug.

Anlægsbevilling 1.305.000 kr.
Samlet udgift 1.303.853 kr. 
Mindreforbrug        1.147 kr.

Social- og sundhedsforvaltningen indstiller, at anlægsregnskabet godkendes.

Til Økonomiudvalget.

BR 11.12.2002, sag nr. 243  

Socialudvalget besluttede:

Anbefales.

Til Økonomiudvalget.

Lone Yalcinkaya var ikke til stede.
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SPØRGSMÅL FRA BYRÅDSMEDLEM HENRIK SØRENSEN VEDRØRENDE  
UDENLANDSKE BØRN PÅ LÆNGEREVARENDE UDLANDSOPHOLD – 

GENOPDRAGELSESREJSER  

Byrådsmedlem Henrik Sørensen har med brev af 20.01.2005 til socialudvalgsformanden ønsket 
følgende spørgsmål sat på dagsorden til Udvalgets møde i februar:

”Integrationsministeriet har bedt Den Sociale Ankestyrelse om, at undersøge omfanget af børn og unge fra 3. 
lande ophold i forældrenes hjemlande. Undersøgelsen er gennemført blandt landets 50 største kommuner. 
Undersøgelsen viser, at der er store forskelle mellem kommunernes indberetning af længere udenlandsophold. 
Gladsaxe Kommune har sammen med en række andre kommuner ikke kunne indberette et eneste tilfælde af 
børn og unge, der har været på længere ophold i 3.lande.

Andre kommuner har derimod kunne indberette et stort antal et stort antal børn og unge, der har været på 
længerevarende udenlandsophold.

Det konservative folkeparti ønsker derfor, at socialforvaltningen kommer med en redegørelse for hvorledes de 
kommunale forvaltninger forholder sig og samarbejder når de konstateres, at børn og unge er væk fra skolen i 
længere tid. 

Det bedes endvidere oplyst om forvaltningen har fået indberetninger om børn og unge, der har været på 
udenlandsophold i længere tid i 2003 eller 2004 samt resultatet af disse indberetninger.

Forvaltningen bedes endvidere oplyse, hvad årsagen kan være til at der er så stor forskel mellem Århus og 
Gladsaxe i antallet af indberetning, samt hvilke arbejdsgang Århus i forbindelse med indberetninger af børn og 
unge, der er på længerevarende udenlandsophold”.

Social- og sundhedsforvaltningen forelægger sagen til eventuel drøftelse.

Socialudvalget besluttede:

Forvaltningen orienterede. 

Orienteringen blev taget til efterretning. 

Udvalget ønsker den udarbejdede handlingsplan udsendt til orientering (bilag 1).

Lone Yalcinkaya var ikke til stede.
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KONTANTHJÆLPS- OG SYGEDAGPENGESTATISTIK 
4. KVARTAL 2004  

Kontanthjælp
Der har i 4. kvartal 2004 i gennemsnit været 1.861 kontanthjælpsmodtagere om måneden, hvilket svarer til et 
fald på 12 personer i forhold til 3. kvartal. I 2004 har der i gennemsnit været 1.879 personer på kontanthjælp, 
hvilket er et fald på 14 personer i forhold til tilsvarende tal for 2003 (bilag 1, tabel 1). 

Aktiveringsområdet viser en stigning i antal aktiverede personer fra 3. kvartal 2004 til 4. kvartal 2004. I 
gennemsnit har der været 408 personer i aktivering pr. måned i 3. kvartal 2004 og 471 i 4. kvartal 2004, hvilket 
svarer til en stigning på 15,4 pct. (bilag 1, tabel 2).  

Sygedagpenge

I 4. kvartal 2004 har der i gennemsnit været 645 sygedagpengesager om måneden, hvilket er en stigning på 45 
sager i forhold til 3. kvartal 2004. Antallet af sager er således steget med 7,5 pct. i forhold til sidste kvartal. 
Stigningen ses alene på sager under 26 uger, hvorfor det i høj grad er årstidsbestemt. I hele 2004 har der i 
gennemsnit været 682 sager, hvilket er et fald på 11,2% i forhold til 2003.

Af væsentlige ændringer i 2004 i forhold til 2003 kan nævnes, at:
· der har været et fald på 27,6 pct. i sagskategorien over 52 uger (bilag 2, tabel 1).  
· den gennemsnitlige varighed pr. sygedagpengesag er faldet fra 44,6 uger i 2003 til 40,8 uger i 2004 (bilag 2, 
tabel 2).
· I 4. kvartal 2004 var den gennemsnitlige varighed per sygedagpengesag 33,4 uger sammenlignet med 48,6 
uger per sag i tilsvarende kvartal 2003, dvs. et fald på 15,2 uger (bilag 2, tabel 2).

Som tidligere ønsket af Socialudvalget fremgår af bilag 3 en ny form for sygedagpengestatistik for Gladsaxe 
Kommune. Statistikken viser, hvad forsørgelsesgrundlaget er efter sygemeldingen, sygedagpengemodtagernes 
hoveddiagnose ifølge lægepapirer samt deres a-kassetilhørsforhold. 

Social- og sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orientering.

Sagen kan endeligt afgøres af Socialudvalget.

Bilag:

Socialudvalget besluttede:

Til efterretning.

Lone Yalcinkaya var ikke til stede.
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UDVIDELSE AF ÅBNINGSTID I ”SKUR 2” I HØJE GLADSAXE  

Baggrund
Socialudvalget besluttede på møde 19.03.2003, sag nr. 51, at nedrive ”Skuret” på parkeringspladsen ved Høje 
Gladsaxe og i stedet etablere et nyt lokale ”Skur 2” i Lille Centret. Dette tilbud skulle være brugerdrevet på 
samme måde som ”Skuret” og således uden personaledækning efter en opstartsperiode. 

”Skur 2” åbnede officielt 02.04.2004. Stedet benyttedes i starten af en række potentielle brugere, og det viste sig 
hurtigt, at der var behov for personaledækning og særligt et behov for tilbud om varm mad. Socialudvalget 
besluttede derfor 17.11.2004, sag nr. 177, at bevilge tilskud til mad i ”Skur 2”.  
”Skur 2” drives i dag i et samarbejde mellem Fællesdriften i Høje Gladsaxe, Haraldskirken og Gladsaxe 
Kommune.  Der er åbent to dage om ugen, hvor der er bemandet med to medarbejdere. Heraf leverer 
Haraldskirken den ene medarbejder. 
Ordningen med varm mad har været en succes, og man er i kontakt med i alt omkring 25 personer, hvoraf der 
kommer ca. 15 pr. gang. Stedet er ved at udvikle sig til et værested som på mange måder ligner Gladsaxe 
Mødested. Fællesdriften oplyser endvidere, at ”Skur 2” har været medvirkende til at skabe ro i bebyggelsen.

Udvidelse af åbningstiden
På baggrund af succesen med ”Skur 2” ønsker social- og sundhedsforvaltningen i samarbejde med Fællesdriften 
at udvide åbningstiden fra to til tre dage om ugen. Den ekstra åbningsdag kan etableres ved en omlægning af 
personaleressourcer under rammen ”voksne med særlige behov”. Fællesdriften i Høje Gladsaxe og social- og 
sundhedsforvaltningen stiller hver en medarbejder til rådighed.

Økonomi
Tilskuddet til mad kan ved tre åbningsdage pr. uge i 2005 afholdes inden for det allerede afsatte beløb.

Social- og sundhedsforvaltningen indstiller, 

at åbningstiden for ”Skur 2” udvides fra to til tre dage om ugen under forudsætning af, at Fællesdriften (ud 
over social- og sundhedsforvaltningen) stiller en medarbejder til rådighed til den ekstra åbningsdag, og 

at personaleressourcerne tages fra rammen ”voksne med særlige behov”.

Sagen kan endeligt afgøres af Socialudvalget.

SOU 19.03.2003, sag nr. 51
SOU 17.11.2004, sag nr. 177

Socialudvalget besluttede:

Godkendt.

Lone Yalcinkaya var ikke til stede.
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TILSKUD TIL PENSIONISTKLUBBEN AKTIVGRUPPEN 2002  

Ifølge § 65 i Serviceloven kan en kommune give tilskud til generelle aktiviteter, der har et 
forebyggende og aktiverende sigte. Gladsaxe Kommune har i 2005 afsat 189.952 kr. til formålet. 

I 2004 modtog 25 foreninger og klubber tilskud efter § 65, til et samlet beløb af 176.145 kr. Ansøgningsfrist for 
søgning af puljen i 2005 er 15. februar, hvorfor der endnu ikke er overblik over, hvor stort et beløb, der samlet 
ansøges om i 2005. 

Social- og sundhedsforvaltningen er bemyndiget til at bevilge tilskud i sager, hvor klubber har mindst 15 
tilskudsberettigede medlemmer, og hvor der søges om et fast tilskud på 25 kr. pr. medlem, dog mindst 2.600 kr. 
Alle andre ansøgninger om tilskud skal forelægges Socialudvalget (SOU 21.04.2004, sag nr. 63).

Aktivgruppen 2002 har 18.01.2005 ansøgt om tilskud til klubbens planlagte udflugt til Odense i forbindelse med 
H.C. Andersens 200 års fødselsdag. Udflugten koster i alt 21.500 kr., og egenbetaling udgør 12.500 kr., hvorfor 
der mangler 9000 kr. til dækning af udgifterne. 

Aktivgruppen 2002 har 65 medlemmer og arrangerer foredrag og kulturelle udflugter for pensionister. Klubben 
modtog i 2004 det ordinære tilskud på 2.600 kr. 

Social- og sundhedsforvaltningen indstiller, at Aktivgruppen 2002 modtager 9000 kr. i tilskud til udflugt.   

Sagen kan endeligt afgøres af Socialudvalget.

SOU 21.04.2004, sag nr. 63

Socialudvalget besluttede:

Godkendt.

Lone Yalcinkaya var ikke til stede.
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OMBYGNING OG NYBYGNING AF PLEJE OG ÆLDREBOLIGER, ANTAL BOLIGER 
OG OPLÆG TIL PROGRAMOPLÆG  

Baggrund
Der er senest blevet orienteret om ombygning og nybygning af pleje- og ældreboliger i Socialudvalget 
15.12.2004, sag nr. 204. Det videre arbejde med disse sager har medført, at en række forudsætninger og 
muligheder har ændret sig.

På Socialudvalgets møde 16.03.2005 forventes forelagt programoplæg for de 2 sager, som vedrører nybyggeri 
af plejeboliger samt for dagcentret på Egegården. Der forelægges endvidere tillæg til programoplæg vedrørende 
ombygningerne på Egegården og på Møllegården. Indtil programoplæggene er endeligt på plads, kan der stadig 
ske justeringer i tal og planer.

Formålet med at forelægge programoplæggene allerede på marts-mødet er at bibeholde muligheden for, at 
Byrådets godkendelse af skema A i samtlige almene boligsager kan ske inden 01.01. 2006. Kun frem til denne 
dato er der sikkerhed for, at det kommunale grundkapitaltilskud er på 7%. Efter 01.01. 2006 er det p.t. 
lovgivningsmæssigt fastsat, at tilskuddet stiger til 14%.
Tidsplanen er yderst stram.

Køb af grundene ved Egegården og Møllegården.
Endelig købsaftaler er endnu ikke indgået.
Hvad angår køb af grund ved Egegården er der dog opnået enighed med Forsvarets Bygningstjeneste og 
Byrådet har godkendt den aftalte pris og de aftalte vilkår, men den endelige købsaftale kræver Finansudvalgtes 
godkendelse, hvilket først kan ske efter, at et nyt Finansudvalg er konstitueret. Der er aftalt mageskifte med Kay 
Wilhelmsen Gruppen – naturligvis forudsat at aftalen med Forsvaret falder på plads - og i denne aftale indgår, at 
han forestår hele nedrivningen af forsvarets bygninger på grunden, inklusiv kælder og to nedgravede tanke.

Med hensyn til køb af TDC-grunden ved Møllegården har TDC afvist at indgå i realitetsforhandlinger om 
købsprisen, forinden fredningsnævnets godkendelse af flytning af masterne foreligger. TDC har udarbejdet og 
indsendt det materiale, nævnet skal bruge til godkendelsessagen, og amtet har anbefalet en godkendelse. 
Kommunen har gennemført en forurenings- og bæreevneundersøgelse på grunden. Undersøgelsen giver ikke 
anledning til bekymring.

Økonomi
Som oplyst ved Socialudvalgets møde 15.12.2004 er priserne på såvel totalrådgivning som håndværkerudgifter 
steget væsentligt ud over den almindelige prisfremskrivning siden licitationen på Rosenlund 2. Dette medfører, at 
reglen om, at støttet ældreboligbyggeri højest må koste 20.280 kr. pr. m2 etageareal inkl. moms i 2005 
prisniveau, bliver en væsentlig strammere binding i forhold til opførelsen af især plejeboliger end først antaget. 
Det betyder, at de nybyggede plejeboliger ikke kan opføres i samme standard som kommunens hidtidige 
plejeboligbyggeri.

Antal boliger ved ombygningerne og byggemulighed på de nye grunde
Det antal boliger, der nu forventes bygget på Hareskovbo, er mindre end oprindeligt forudsat. Omvendt har der 
ved en detaljeret gennemgang af ombygningsplanerne for Egegårdens og Møllegårdens plejeboliger vist sig 
mulighed for at bygge flere boliger end forudsat.

Antal plejeboliger:

Forudsat Ændring Nuværende 
forventning

Hareskovbo 87 -6 81
Møllegården 56 +5 61
Egegården 70 +3 73

Som mulighederne tegner sig lige nu, kan der altså etableres 2 plejeboliger mere end oprindeligt forudsat ved 



ombygningerne.
På den grund, som forventes erhvervet ved Egegården, forventes der efter mageskifte med Kai Wilhelmsen og 
med en bebyggelsesprocent på 50% bygges 56 boliger inklusiv de nødvendige servicearealer og 
demensdaghjem.
På den grund, der forventes erhvervet ved Møllegården, kan der med en bebyggelsesprocent på 40% for hele 
det nye areal samt Møllegårdens nuværende grund bygges 56 + 46 boliger inklusiv de nødvendige 
servicearealer mv.

Forslag med hensyn til udbygning af antal pladser
Økonomiudvalget besluttede 03.08.2004, sag nr. 296, at udbygge antallet af ældre- og plejeboliger med i alt 112 
boliger, heraf 28 ældreboliger og 84 plejeboliger. Forvaltningen foreslår nu, at samtlige 112 boliger opføres som 
plejeboliger. 

Baggrunden for dette er, 
· at de nye visitationskriterier til ældreboliger, jf. SOU 02.06.2004, sag nr. 95, forventes at medføre, at 
ventetiderne for at få tildelt en ældrebolig fremadrettet kan holdes under målsætningen på 2 år,
· at der p.t. er 3 personer, der uden at have specielle ønsker har ventet mere end 4 måneder på at få tildelt en 
plejehjemsplads. Alle 3 er dog ved at få tilbudt plads. Forvaltningen antager ikke, at det inden for den nærmere 
fremtid vil blive en generel tendens, at borgere ikke kan få tilbudt plejebolig inden for den vedtagne målsætning 
på max. 4 måneder, men for at sikre opfyldelsen af målsætningen også på længere sigt, vil en yderligere 
udbygning med plejeboligpladser være hensigtsmæssigt.
· at den demografiske udvikling tilsiger, at der fremadrettet i højere grad er brug for plejeboliger end 
ældreboliger,
· at kommunen får anvisningsret til 47 nye ældreboliger på Erik Bøghs Alle og Telefonvej, og der desuden 
bygges en del senior- og ældreboliger i privat regi,
· at der med tiden også bliver behov for i et vist omfang at kunne tildele plejeboliger til svært handicappede og 
alvorligt skadede alkoholikere.

Det foreslås således, at samtlige 56 boliger ved Egegården bygges som plejeboliger. Også af hensyn til en 
rationel drift vil dette være at foretrække, fordi der nu ikke planlægges en sammenbygning af de 2 dele af 
Egegården. 

Der er mulighed for at bygge 46 boliger mere end forudsat ved Møllegården. Social- og sundhedsforvaltningen 
foreslår dog, at der udelukkende bygges de oprindelig planlagte 56 plejeboliger ved Møllegården. Der vil således 
blive et restareal, som foreslås overtaget af Økonomiudvalget. Byggeriet foreslås disponeret således, at der 
senere vil kunne bygges yderligere ældre- eller plejeboliger.
 
Brugerinddragelse
Den stramme tidsramme betyder, at der ikke er tid til en egentlig høringsrunde i forbindelse med udarbejdelsen 
af programoplæg. 
I stedet sker bruger- og medarbejderinddragelsen i ”brugerstyregrupper” som er nedsat hvert sted. I hver af 
grupperne er der repræsentanter for ældreråd, handicapråd og brugerpårørenderåd, samt beboere fra ældre- og 
plejeboligerne og medarbejderrepræsentanter m.fl.
I brugerstyregrupperne gennemgås og drøftes byggeplanerne, og der sker en opsamling og bearbejdning af 
ønsker og ideer fra medarbejdere og beboere, som herefter videregives til arkitekterne. 

Det er social- og sundhedsforvaltningens opfattelse, at denne procedure giver brugerne mindst lige så stor 
indflydelse på den endelige udformning af byggeriet som en efterfølgende høring.

Egegården
I en tidligere beregning af den yderligere udbygningsmulighed på matriklerne med det nuværende Egegården og 
Egegårdsvænget er kælderarealer fejlagtigt medtaget. Når der korrigeres, og de to matrikler ses i sammenhæng 
– som forudsat i lokalplanen for området, er der alligevel en udbygningsmulighed. Denne tænkes, hvis muligt, 
anvendt til dagcenterudbygning og grupperum til hjemmehjælpsgrupperne, som i øjeblikket møder ind i lejede 
lokaler på Columbusvej. 

Social- og sundhedsforvaltningen har derfor taget kontakt til DAB for at søge at indgå en aftale om, at 
kommunen disponerer over den resterende byggeret på Egegårdsvænge, og foreslår derudover, at der etableres 
en sti igennem Egegårdsvænge fra den gamle del af Egegården til den nye afdeling.
Der er mulighed for at etablere 21 2-rumsboliger på den gamle del af Egegården. Der er behov for disse boliger 
især til yngre svært handicappede. 
Fællesvaskeri nedlægges og indrettes til kontorer. Der etableres vaskesøjler i afdelingerne i lighed med den 
løsning, der er på Rosenlund og Bakkegårdens skærmede afdeling.



Demensdaghjem og satelit-terapilokale planlægges etableret på det nybyggede Egegården.

Møllegården
Der tænkes indrettet et mindre afsnit for alvorligt skadede alkoholikere. Disse borgere bør skærmes, da de er 
meget gererende for de øvrige beboere.
Også på Møllegården etableres vaskeri i hver afdeling, fællesvaskeri nedlægges og indrettes til grupperum for 
hjemmehjælpsgrupperne, som i øjeblikket møder ind i lejede lokaler på Buddingevej og Triumfvej. 
Når byggesagen er endeligt på plads, forventes en justering i distriktsgrænserne for at sikre, at ingen 
hjemmehjælpsgrupper har for lang vejtid.

I øvrigt forventes programoplægget at følge intentionerne omtalt på SOU 15.09.2004, sag nr. 147.

Kildegården
Beboerne på Carl Møllers Alle ønsker ikke den planlagte glasinddækning af svalegangen. Det foreslås derfor, at 
den udgår af projekteringen. Denne ændring medtages i projektforslaget.

Den videre bearbejdning af programoplægget vedrørende Søborg Hovedgade har vist, at der evt. er mulighed for 
at indrette et ”ægte” handicapvenligt toilet i boligerne ved en lidt anderledes disponering af rummene. Denne 
mulighed undersøges p.t. nærmere.

Social- og sundhedsforvaltningen indstiller,

at der fortsat bygges 112 nye boliger, dog udelukkende 
    plejeboliger,

at programoplæggene udarbejdes i overensstemmelse 
    med ovenstående, og

at orienteringen i øvrigt tages til efterretning.

Sagen kan endeligt afgøres af Socialudvalget.

BR     10.12.2003, sag nr. 228  
SOU  21.04.2004, sag nr.   66  
SOU 02.06.2004, sag nr.   95  
ØU    03.08.2004, sag nr. 296  
BR     18.08.2004, sag nr. 123  
SOU  15.09.2004, sag nr. 147    og 149  
SOU       15.12.2004, sag nr. 204 

Socialudvalget besluttede:

Forvaltningen oplyste om en rettelse på antallet af plejeboliger på Egegården fra 70 til 72 boliger.

Godkendt.

Lone Yalcinkaya var ikke til stede.
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ORIENTERING OM FOREBYGGENDE HJEMMEBESØG 2004  

Baggrund
Med baggrund i Lov om forebyggende hjemmebesøg til ældre mv. (Lov nr. 1117 af 20.12.1995) følger her den 
årlige orientering til Socialudvalget om status vedrørende tilbudte besøg i Gladsaxe Kommune. Loven henvender 
sig til alle hjemmeboende borgere over 75 år, der skal tilbydes minimum to årlige besøg.

Status for 2004
Nedenfor ses de seneste tre års udvikling i de forebyggede hjemmebesøg:

2002 2003 2004
Antal lovpligtige besøg 9.683 9.582 9.615
Tilbudte besøg 7.155 8.594 10.441
Afslag 2.537 1.721 2.228
Gennemførte besøg 5.061 6.826 8.213

Som det fremgår ovenfor, så er der i 2004 blevet tilbudt flere forebyggende hjemmebesøg, end kommunen efter 
loven er forpligtiget til. Dette skyldes, at nogle meget svage ældre er blevet tilbudt mere end 2 besøg. På grund 
af hospitalsophold, bortrejse e.l. har enkelte borgere kun fået tilbudt ét forebyggende besøg i 2004, men de vil 
selvfølgelig få tilbudt et nyt besøg i 2005. så snart de selv har mulighed for at tage imod besøg. Der ses således 
nu en opfyldelse af målsætningen om 2 forebyggende hjemmebesøg til alle over 75 år, jf. vedlagte graf (bilag 1).

Social- og sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orientering.

Sagen kan endeligt afgøres af Socialudvalget.

Bilag:

Socialudvalget besluttede:

Til efterretning.

Lone Yalcinkaya var ikke til stede.
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TIMEPRISER PÅ HJEMMEHJÆLP, SYGEPLEJE OG TERAPI 2005  

Baggrund
Socialudvalget behandlede på møde 17.03.2004, sag nr. 42, timepriser på hjemmehjælp for kommunale og 
private leverandører. Timepriserne på sygepleje blev behandlet af Socialudvalget 21.01.2004, sag nr. 11. Social- 
og sundhedsforvaltningen har genberegnet timerpriserne til ikrafttrædelse per 01.04.2005.

Timepriser 2005
I beregningen af timeprisen 2005 er der anvendt den samme model som i beregningen af timeprisen for 2004. 
Nedenfor fremgår de genberegnede timepriser samt timepriserne for 2004.

Hjemmehjælp 2005 2004
Privat leverandør, praktisk bistand 256,59 236,57
Privat leverandør, personlig pleje 256,59 236,57
Privat leverandør, personlig pleje, ulempe 395,91 354,68

Kom. leverandør, praktisk bistand - ude 230,02 209,33
Kom. leverandør, personlig pleje - ude 230,02 209,33
Kom. leverandør, pers. pleje, ulempe - ude 355,29 317,51
Kom. leverandør, praktisk bistand - inde 199,69 181,73
Kom. leverandør, personlig pleje - inde 199,69 181,73
Kom. leverandør, pers. pleje, ulempe - inde 308,44 275,64
Sygepleje
Dagtimer – ude 332,06 361,51
Ulempetimer – ude 536,26 475,77
Dagtimer – inde 278,48 313,36
Ulempetimer – inde 449,74 412,39
Terapi
Dagtimer – ude 315,55
Dagtimer – inde 264,64

Gældende timepriser på hjemmehjælp i kommunerne i Københavns Amt fremgår af bilag 1.
Det fremgår, at timepriserne på hjemmehjælp er steget med ca. 10 procent. En del af denne stigning skyldes, at 
lønudgifterne i forbindelse med levering af hjemmehjælp er steget. Hertil kommer, at der tidligere har været 
medtaget et betydeligt antal timer i beregningen, som mest korrekt ikke burde have været indregnet. Timerne 
vedrører borgere, som ikke får leveret timer, fordi de er indlagt, opholder sig på kommunens midlertidige pladser 
eller er på ferie. Et nyt analysemodul til Rambøll Care betyder, at disse timer nu kan registreres meget præcist 
og derfor kan fratrækkes i de leverede antal timer. I praksis har det i 2004 og før betydet, at leverandører fik 
betalt for timer, de ikke leverede. Til gengæld var timeprisen lav. I 2005 vil timeprisen forhøjes, men de vil få 
betalt for færre timer, og i praksis vil økonomien stort set være den samme.
På sygepleje er beregningsmetoden ændret i forhold til 2004, idet timeprisen nu udregnes med baggrund i den 
faktisk registrerede udgift og de leverede timer. Udgangspunktet er dog stadig en ATA-tid på 50 procent. Det 
betyder, at prisen i dagtimerne falder, og i ulempetimerne stiger timeprisen. 

På terapiområdet lægger timeprisen sig op ad timeprisen på sygepleje.  

Personaleforhold
I forhold til 2003 er sygefraværet i hjemmeplejen steget fra 5,5 procent til 6,5 procent (3 første kvartaler i 2004). 
Samtidig er distrikternes forbrug af uuddannet personale i hjemmeplejen steget fra 19,5 procent i 2003 til 24,6 



procent. Dermed lever distrikterne samlet set ikke op til Gladsaxe Kommunes kvalitetskrav til leverandører af 
praktisk bistand, hvoraf det fremgår, at max. 20% af medarbejderne må være uuddannede.
Social- og sundhedsforvaltningen har ikke på nuværende tidspunkt undersøgt, hvorvidt de private leverandører 
af hjemmehjælp lever op til uddannelseskravet.

Social- og sundhedsforvaltningen vil pr. 01.06.2005 undersøge, om distrikterne stadig ikke vil være i stand til at 
kunne opfylde uddannelseskravet. Hvis dette ikke er tilfældet, vil social- og sundhedsforvaltningen forelægge 
reviderede kvalitetskrav til leverandører af praktisk bistand for Socialudvalget. Ændringer i kvalitetskravene vil 
medføre, at kontrakterne med de kommunale og private leverandører af hjemmehjælp vil skulle genforhandles.

Økonomi og leveringskontrol
Det er Social- og sundhedsforvaltningens vurdering, at det samlede budget til visiterede ydelser kan overholdes 
med de genberegnede timepriser. Samtidig vil pleje og omsorgsafdelingen i 2005 ved alle revisitationer 
kontrollere, at borgerne modtager de ydelser, de er visiteret til samt foretage stikprøver i form af 
telefonopringninger til borgere, der modtager hjemmehjælp.

Planlægningsafdelingen har ingen bemærkninger.

Social- og sundhedsforvaltningen indstiller, at timepriserne på hjemmehjælp, sygepleje og terapi godkendes med 
virkning fra 01.04.2005.

Til Økonomiudvalget.

SOU 21.01.2004, sag nr. 11 
SOU 17.03.2004, sag nr. 42 

Bilag:

Socialudvalget besluttede:

Forvaltningen oplyste, at sagen ikke skal videresendes til Økonomiudvalget.

Godkendt.

Lone Yalcinkaya var ikke til stede.
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SPØRGSMÅL FRA BYRÅDSMEDLEM PETER LAWRENCE BROOKER VEDR. 
VISITATION AF TID  

Byrådsmedlem Peter Lawrence Brooker har på vegne af SF’s byrådsgruppe ønsket følgende 
spørgsmål sat på dagsordenen til Socialudvalgets møde 16.02.2005:

”Jeg har som andre byrådsmedlemmer modtaget en henvendelse, der indeholder følgende udsagn:

’Det handler om at visitationen ikke kan få den visiteret tid til borgerne til at hænge sammen med de timer de har 
at ”gøre godt med”, så ergo nulstiller, eller i bedste fald halverer visitationen omsorgstiden til den enkelte borger 
– Bare Sådan!’

Er ovenstående udsagn korrekt?

Sker der nedgang i visiterede timer til borgerne på nogle områder for at få det hele til at hænge sammen?

Vi ønsker ligeledes at de tidligere fremsendte tal om antal timer pr  borger videreføres. De henførte på 
daværende tidspunkt til en lignende diskussion om nedskæringer. Det er derfor relevant at videreføre tallene i 
relation til ovenstående men også i relation til de påstande der blev fremsat på daværende tidspunkt om 
nedskæringer”.

Social- og sundhedsforvaltningen forelægger sagen til eventuel drøftelse.

Socialudvalget besluttede:

Udvalget anmoder Peter Brooker om at fremsætte spørgsmålet over for Byrådet og ikke Socialudvalget.

Lone Yalcinkaya var ikke til stede.
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MEDDELELSER  

Socialudvalget besluttede:

Socialudvalgsformanden orienterede om en henvendelse fra Lone Andersen, formand for Dansk Handicap 
Forbund, Gladsaxe/Gentofte afdeling. Kvalitetsstandarderne for hjælpemiddelområdet sendes til høring i 
Handicaprådet og genbehandles derefter i Socialudvalget.

Lone Yalcinkaya var ikke til stede.
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