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Indberetning af magtanvendelse på sociale tilbud indenfor Psykiatri- og 
Handicapudvalgets område  

Baggrund
I Gladsaxe Kommunes tilbud til voksne med særlige behov har det i ganske særlige tilfælde været 
nødvendigt at tage magtanvendelse i brug overfor brugerne. Disse indgreb er reguleret i Lov om social 
service §§ 124-129. Formålet med lovgivningen er at begrænse magtanvendelse til det absolut 
nødvendigste. I det omsorgs- og plejemæssige arbejde med borgere med alvorlige psykiatriske eller psykiske 
lidelser er det imidlertid uundgåeligt, at der engang imellem opstår situationer, hvor magtanvendelse og andre 
indgreb overfor borgerne vil blive anvendt. 

Ifølge Bekendtgørelse nr. 789 af 6. juli 2006 om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten 
over for voksne samt om særlige sikkerhedsforanstaltninger for voksne og modtagepligt i boformer efter 
serviceloven er kommunen dels forpligtet til at følge udviklingen i antallet af magtanvendelser på de sociale 
tilbud, dels foreskriver loven, at der årligt skal forelægges en beretning om magtanvendelse og andre indgreb 
i den personlige frihed.

Statistikken omhandler både indberettede magtanvendelser, der kan beskrives som akutte (jf. § 126, stk. 1 i 
Lov om social service) og forhåndsgodkendte magtanvendelser, der er taget stilling til inden indgrebet finder 
sted (jf. §§ 125, stk. 1 og 126, stk. 2 i Lov om social service). 
Statistikken er på grund af sagernes kompleksitet ikke underopdelt yderligere.  

Social- og Sundhedsforvaltningen fremlægger hermed en beretning for anvendte magtanvendelser i 2008. 
 
Indberettede magtanvendelser
Der har i 2008 været 2 aktive forhåndsgodkendelser efter reglerne om magtanvendelse og andre indgreb i 
selvbestemmelsesretten. Hjørnehuset har en forhåndsgodkendelse til fastholdelse i hygiejnesituationer i 
henhold til servicelovens § 126, stk. 2, som siger, at Kommunalbestyrelsen undtagelsesvis for en afgrænset 
periode kan træffe afgørelse om at anvende fysisk magt i form af at fastholde en person, hvis dette må anses 
for absolut nødvendigt for at udøve omsorgspligten i personlige plejesituationer. 

Botilbuddet Kellersvej 8-9 har en forhåndsgodkendelse til et personbåret alarmsystem i henhold til 
servicelovens § 125, stk. 1, som siger, at Kommunalbestyrelsen kan træffe afgørelse om at anvende 
personlige alarmer eller pejlesystemer for en person i en afgrænset periode, når der er risiko for, at personen 
ved at forlade bo- eller dagtilbuddet udsætter sig selv eller andre for at lide personskade, og når forholdene i 
det enkelte tilfælde gør det påkrævet for at afværge denne risiko. 

For begge bevillinger af forhåndsgodkendelser gælder, at genansøgninger ikke er fremsendt rettidigt. 
Sagerne er drøftet med forstanderne, og ansøgningerne vil blive imødekommet. Borgerne har i begge tilfælde 
modtaget den relevante behandling og pleje.  

Social- og Sundhedsforvaltningen har indskærpet overfor forstanderne, at ansøgningerne skal fremsendes 
rettidigt til forvaltningen. 

I 2007 blev der indberettet 152 tilfælde af magtanvendelser. 150 af disse blev vurderet som lovlige 
magtanvendelser, medens de resterende 2 blev vurderet ikke lovlige.  
Der er i 2008 blevet indberettet 115 tilfælde af magtanvendelser. 91 af disse tilfælde er vurderet som lovlige 
magtanvendelser, mens de resterende 24 er vurderet ikke lovlige.  Årsagen til de ikke lovlige indgreb skal 
primært findes i den sundhedsfaglige behandling, mens det i enkelte tilfælde har været den pædagogiske 
tilgang til borgeren, der ikke har været i overensstemmelse med gældende lovgivning.  

Stigningen i de ikke lovlige magtanvendelser i 2008 skyldes primært, at der er kommet nye beboere, hvor der 
har været indgreb i forbindelse med sundhedsfaglige behandlinger. 

En oversigt over samtlige antal magtanvendelser, som er opgjort og fordelt på tilbuddene, samt en nærmere 
gennemgang af magtanvendelserne er vedlagt som bilag a. 



Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orientering.

Sagen slutter i Psykiatri- og Handicapudvalget. 

Bilag a: Antal og beskrivelse af magtanvendelser fordelt på tilbuddene 

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:
Til efterretning.

Erling Schrøder og Emilce Nielsen var ikke til stede.
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Status på dokumentationsprojektet 2. halvår 2008  

I forlængelse af Byrådsseminaret i 2007 blev et dokumentationsprojekt igangsat. Formålet er at 
gennemgå kommunens service- og myndighedsområder for at få et overblik over, hvad der allerede 
dokumenteres. På den baggrund udarbejdes forslag til indikatorer, der kan bidrage til at dokumentere 
kvaliteten og effekten af den service, der leveres på et givent område.

Byrådet blev i forbindelse med Byrådsseminaret i foråret 2008 præsenteret for en oversigt over væsentlige 
indikatorer og for motiveringer for valg af indikatorer, der kan bidrage til at dokumentere målsætningerne på 
sundheds-, dagtilbuds- og ældreområdet. Disse indikatorer har indgået i arbejdet med mål og resultatkrav i 
Budget 2009. 

I andet halvår 2008 er der foretaget en gennemgang af beskæftigelses- og integrationsområdet, 
kulturområdet, fritids- og idrætsområdet samt området for voksne med særlige behov. 

Der er udarbejdet oversigter over den dokumentation, der indsamles på områderne i dag. Med afsæt i den 
allerede eksisterende dokumentation er der udarbejdet forslag til en række væsentlige indikatorer. De 
nedsatte arbejdsgrupper har motiveret udpegningen af to til fem væsentlige indikatorer, der tilsammen kan 
give et billede af de enkelte områder her og nu, men også over tid. For området for voksne med særlige 
behov er fire indikatorer valgt. De har fokus på, at der ikke må være påbud ved de lovpligtige tilsyn, at 
brugertilfredsheden skal være høj, at borgerne tilbydes lokale tilbud og at fremmødet i aktivitets- og 
samværstilbuddene skal være tilfredsstillende. Som bilag a er vedlagt statusnotat for 
dokumentationsprojektet.

Indikatorerne forventes at danne afsæt for formuleringen af flerårige resultatkrav i den kommende 
kommunestrategi, men forventes allerede at kunne indgå i arbejdet med formulering af mål og resultatkrav i 
Budget 2010. Sagen forelægges derfor til drøftelse.

Den egentlige politiske behandling forventes at foregå i forbindelse med udarbejdelsen af ny 
kommunestrategi primo 2010 af det nytiltrådte Byråd. 

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til drøftelse.

Bilag a: Statusnotat. Dokumentationsprojektet. 2. halvår 2008

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Til efterretning.

Erling Schrøder og Emilce Nielsen var ikke til stede.
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Orientering om takstudvikling 2008-2009 på området 
        voksne med særlige behov8  

Baggrund
På Psykiatri- og Handicapudvalgets møde 04.12.2008, sag nr. 80, blev det besluttet, at der på mødet i januar 
2009 skal orienteres om takstudviklingen på området voksne med særlige behov. 

I budgetaftalen 2009-2012 er der afsat 3,1 mio. kr. årligt til takststigninger på området voksne med særlige 
behov. Beløbet er fremkommet på baggrund af en skønsmæssig beregning med udgangspunkt i 
forventningerne til takstaftalen og dermed rammeaftalen 2009. Gladsaxe Kommunes forventning var, at 
taksterne fra 2008 til 2009 ville falde med 3 pct. i forhold til takstniveauet i 2008, når der ses bort fra den 
almindelige pris- og lønudvikling på 4,8 pct. Herudover er købsbudgettet kompenseret 2,2 mio. kr. årligt til 
finansiering af ekstraordinære takststigninger som følge af bortfald af servicebetaling fra beboerne på de 
længerevarende botilbud, SEL § 108.  

Taksterne i 2009
Nu foreligger Rammeaftalen for 2009, og taksterne for 2009 er for mange kommuners vedkommende 
indberettet. Social- og Sundhedsforvaltningen har derfor foretaget en gennemgang af takstudviklingen på 
baggrund af indmeldte takster for 2009. Gennemgangen er koncentreret omkring kommunerne i Region 
Hovedstaden, da de fleste af Gladsaxe Kommunes borgere er placeret her. 

På § 108, Længerevarende tilbud, har vi modtaget takster for 67 pct. af sagerne, og på den baggrund kan 
forventes et fald i taksterne, der ligger inden for de forudsætninger, der blev lagt til grund for Budget 2009. 

På § 107, Midlertidige tilbud, er der konstateret en mindre stigning, der ligger inden for den almindelige pris- 
og lønfremskrivning. Dette bygger på takster for 2009 for 25 pct. af sagerne, hvorfor der ikke på nuværende 
tidspunkt kan drages entydige konklusioner.     

Sammenholdes takststigningerne fra 2008 til 2009 med pris- og lønfremskrivningen samt kompensation for 
bortfald af servicebetaling, må det konkluderes, at der på det nuværende grundlag ikke forventes et 
udgiftspres i 2009 som følge af, at takstudviklingen ikke svarer til budgetforudsætningerne. I forbindelse med 
Budgetkontrollen efter 1. kvartal vil Psykiatri- og Handicapafdelingen lave et estimat på takstudviklingens 
betydning for den samlede økonomi på området.    

Psykiatri- og Handicapafdelingen indstiller,

at Psykiatri- og Handicapudvalget tager orienteringen til efterretning. 

Sagen slutter i Psykiatri- og Handicapudvalget.

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Til efterretning.

Erling Schrøder og Emilce Nielsen var ikke til stede.
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Godkendelse af ansøgning til Velfærdsministeriets pulje til støtte til kommuner med 
særligt store udgifter til sindslidende (19M) 

        voksne med særlige behov  

Baggrund  
Social- og Sundhedsforvaltningen ønsker at søge pulje, udmøntet som del af Fremrykningspuljen. Puljen er 
tidligere blevet fordelt én gang om året uden ansøgningsrunde til kommuner med store udgifter til 
sindslidende. Gladsaxe Kommune modtog indtil 2002 midler fra puljen. Fra 2008 skal puljen anvendes til at 
støtte projekter, der medfører metodeudvikling og nytænkning i forhold til den sociale indsats overfor 
sindslidende. 

Puljen udbydes som en treårig ansøgningspulje med et nyt tema for hver periode, og den udmøntes af 
Velfærdsministeriet i samarbejde med Servicestyrelsen og Kommunernes Landsforening (KL). Temaet for 
årets ansøgningspulje er kommunernes sociale indsats over for sindslidende med udgangspunkt i 
sundhedsaftalerne. 

Baggrund for projektet
Af Region Hovedstadens Psykiatriplan fremgår den politiske hensigtserklæring om, at regionens tilbud skal 
videreudvikles mod nærhed og tilgængelighed gennem en veludbygget distriktspsykiatri med opsøgende 
psykiatriske team. I praksis betyder det reduktion i antallet af sengepladser og mere ambulant behandling. 
Støtteteamet oplever i dag effekten af denne, ved at flere borgere hurtigere bliver udskrevet. 

Social- og Sundhedsforvaltningen ønsker at forbedre indsatsen for disse borgere, og i den anledning ser 
forvaltningen et stort forbedringspotentiale i at udvikle og udbygge Støtteteamets samarbejde primært med 
distriktspsykiatrien, men også med de øvrige aktører, som har kontakt med målgruppen. Det er blandt andre 
misbrugskonsulenter, praktiserende læger, hjemmehjælpere og sagsbehandlere. Målet er, at indsatsen 
overfor den enkelte bliver bedre og mere sammenhængende, for dermed at mindske antallet af 
genindlæggelser.

Hvor distriktspsykiatrien har fokus på behandlingsdelen, har socialpsykiatrien fokus på den pædagogiske del, 
det vil sige vejledning og støtte til at klare sig i hverdagen, fritiden og eventuelt på arbejdsmarkedet. Projektet 
skal udover samarbejdsdelen også have som mål at udvikle nye metoder til at gøre borgerne bedre i stand til 
at klare sig selv ved at genoptræne glemte færdigheder. Støtteteamet skal kunne tilbyde målgruppen korte 
intensive og målrettede optræningsforløb i samarbejde med Arbejdsmarkedsafdelingen. De intensive forløb 
skal indeholde alle aspekter for den enkelte. 

De overordnede rammer for projektet 
Puljemidlerne søges primært anvendt til ansættelse af en projektgruppe, bestående af tre personer. 
Projektgruppen skal være bredt fagligt repræsenteret, og kan eksempelvis bestå af en projektleder med en 
baggrund som sygeplejerske eller ergoterapeut og to projektdeltagere, hvis baggrund er 
socialformidler/socialrådgiver og pædagog. Som udgangspunkt har én af deltagerne stort kendskab til 
Støtteteamets arbejdsgange og samarbejdsparter, det kan fx være en der er eller har været ansat i 
Støtteteamet. Af øvrige udgifter, der søges dækket, kan blandt andet nævnes uddannelse/supervision og 
indkøb af nødvendigt inventar og arbejdsredskaber.

Projektet løber over tre år, og vil være delt op i flere perioder med hver deres formål.
Indledningsvis skal projektgruppen afdække og beskrive, hvordan sagsgangene/samarbejdet er i dag.
Med udgangspunkt i denne arbejdsgangsbeskrivelse skal projektgruppen udvikle en metode/arbejdsgang, 

der kan sikre en koordineret indsats for, hvordan samarbejdet fremadrettet skal foregå.
Med udgangspunkt i vejledningen skal projektgruppen orientere og undervise de forskellige parter om 

målgruppen, og hvordan det koordinerede samarbejde skal være. Undervisningen kan eventuelt 
foretages af eksterne undervisere.

Sidste periode vil være dedikeret implementering af nye samarbejdsformer samt endelig udarbejdelse af 
manualer til Støtteteamet og deres samarbejdspartere, så den oparbejdede viden ikke går tabt ved 
projektets afslutning. 

Ansøgningsfrist 



Til orientering er ansøgningsfristen 15.01.2009 kl. 12, men forvaltningen har fået udskudt fristen til 
16.01.2009. Svar på ansøgningen kan forventes ultimo marts 2009.

Forvaltningens ansøgning sendes til udvalgets medlemmer forud for mødet 15.01.2009. 

Økonomiske konsekvenser
Det vil fremgå af projektansøgningen, hvor mange penge Gladsaxe Kommune søger om. Der er ikke krav om 
medfinansiering fra Gladsaxe Kommune, og projektet vil ikke medføre udgifter for Gladsaxe Kommune efter 
projekts afslutning.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at ansøgningen om økonomisk støtte fra pulje til støtte til 
kommuner med særligt store udgifter til sindslidende indsendes til Velfærdsministeriet.

Sagen slutter i Psykiatri- og Handicapudvalget.

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Godkendt.

Erling Schrøder og Emilce Nielsen var ikke til stede.
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Godkendelse af ansøgning til Velfærdsministeriets 15M-pulje til støtte til sociale 
tilbud til mennesker med sindslidelser for årene 2009 - 2011  

Baggrund
Social- og Sundhedsforvaltningen ønsker at søge tilskud fra Velfærdsministeriets 15M-pulje, som udmeldes 
for en periode på tre år ad gangen med skiftende temaer. Denne periodes tema er metodeudvikling i 
indsatsen for borgere med personlighedsforstyrrelser med henblik på bedre udredning samt bedre metode i 
indsatsen overfor målgruppen. 
   
Gladsaxe Kommunes tilbud til sindslidende er for målgruppen af borgere med svære kroniske psykiske 
lidelser som skizofreni, manier og svære depressive lidelser. Der er således hovedsagelig tale om 
førtidspensionister, der er begrænset på de fleste områder i deres livsførelse. Kildevældet, der er et tilbud 
under Kildehuset, er et uvisiteret dagtilbud til unge sindslidende.  Opgaven er at støtte brugerne i at skabe 
stabilitet i hverdagen. Kildevældet har i dag brugere med personlighedsforstyrrelser.  

Baggrund for projekt
I Gladsaxe Kommunes Handicappolitik står:
 
Gladsaxe kommune skaber rammer for at børn, unge og voksne med nedsat funktionsevne kan deltage fuldt 
og helt i samfundslivet på egne vilkår.

Dette projekt vil være rettet mod en gruppe af unge og yngre borgere mellem 18 og 35 år, der har meget 
vanskeligt ved at opretholde en stabil hverdag og dermed fastholde arbejde eller uddannelse. Der er tale om 
borgere, der, på grund af social dysfunktion som isolation, angst, borderline, tvangspræget eller ustabil 
adfærd ofte kombineret med et misbrug, ikke er i stand til at klare deres almindelige hverdag. Det vil sig være 
i beskæftigelse, have fritidsliv og kunne klare sig i hverdagen.

Social - og Sundhedsforvaltningen vil styrke indsatsen overfor disse borgere for at hindre, at deres livsførelse 
vil betyde, at de på sigt vil have behov for langt mere indgribende foranstaltninger. Der skal derfor udvikles 
metoder og skabes rammer for en hurtig udredning og efterfølgende en styrket og koordineret indsats, der 
tager højde for den enkelte borgers behov.

De overordnede rammer for projektet
Der søges projektmidler til ansættelse af tre medarbejdere, der skal samarbejde med medarbejderne i 
Kildevældet. De tre medarbejdere vil skulle varetage hver en funktion samt koordinere indsatsen på tværs af 
funktionerne. Det vil dreje sig om én opsøgende medarbejder, hvis opgave vil være at afdække målgruppen i 
kommunen og varetage samarbejde med behandlingspsykiatrien, én medarbejder, der vil skulle fastholde de 
unge i beskæftigelse/uddannelse eller arbejde på at få de unge i beskæftigelse/uddannelse eller anden 
relevant foranstaltning. Endelig én medarbejder, der skal sikre de unge struktur i hverdagen gennem 
udredning af de unge problemkomplekser. Endvidere søges om uddannelse til medarbejderne, blandt andet 
til udvikling af metoder i socialt arbejde, supervision og nødvendigt inventar og arbejdsredskaber, revision og 
evaluering. 

Projektet vil indeholde følgende aktiviteter og løbe over en tre- årig periode. 

Beskrivelse og udvikling af arbejdsgange, herunder udvikling af metoder til udredning på baggrund af 
individuelle samarbejdskontrakter samt opfølgning herpå. 

Udvikling og opkvalificering af et forløb, som tager udgangspunkt i den enkeltes behov med henblik på at 
skabe struktur i hverdagen. Dette vil foregå gennem sociale aktiviteter så som socialt samvær, 
kulturelle aktiviteter, besøg i tilsvarende tilbud, fysisk aktivitet, IT, madlavning, økonomisk vejledning 
og lignende. Endvidere skal der være mulighed for generel rådgivning og vejledning. Mulighed for 
hjælp til indsigt og erkendelse samt bearbejdning af angst og depression m.m. samt inddragelse og 
undervisning af de pårørende afhængig af den enkeltes behov.

Udvikling af metoder i socialt arbejde, der er planlagt, formålstjenstligt, systematisk og dokumenteret, og 
som dermed giver mulighed for at se effekten af indsatsen. 



Ansøgningsfrist
Ansøgningsfrist er 31. januar 2009 kl. 12.00. Der kan forventes svar på ansøgningen ultimo marts 2009.

Forvaltningens ansøgning sendes til udvalgets medlemmer forud for mødet 15.01.2009.

Økonomiske konsekvenser
Det vil fremgå af projektansøgningen, hvor mange penge Gladsaxe Kommune søger om. Der er ikke krav om 
medfinansiering fra Gladsaxe Kommune.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at ansøgning om økonomisk støtte fra 15M-puljen - støtte til 
sociale tilbud til mennesker med sindslidelser -  sendes til Velfærdsministeriet.

Sagen slutter i Psykiatri- og Handicapudvalget. 

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Godkendt.

Erling Schrøder og Emilce Nielsen var ikke til stede.
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Orientering om klage fra Autistforeningen  

Social- og Sundhedsforvaltningen har modtaget et brev, stilet til Kommunalbestyrelsen vedrørende 
de massive klager over Gladsaxe Kommunes nedskæringer og ringe forvaltningsskik. Brevet fra 
Autistforeningen er vedlagt som bilag a.  

Social- og Sundhedsforvaltningen har ikke i 2008 oplevet en massiv stigning i klagesager og har ikke, 
forvaltningen bekendt, verserende klagesager, omhandlende autister på voksenområdet. 

I brevet henvises til, at der har været tale om massive nedskæringer, herunder til merudgifter efter 
Servicelovens § 100, hvilket ikke har været tilfældet. Psykiatri- og Handicapudvalgets medlemmer er på 
Psykiatri- og Handicapudvalgets møde 09.10.2008, sag nr. 74 blevet orienteret om, at Social- og 
Sundhedsforvaltningen er i gang med at revurdere sagerne om støtte vedrørende merudgifter til 
diabetespatienter, som følge af nye retningslinjer fra Velfærdsministeriet. 

Social- og Sundhedsforvaltningen vil til Psykiatri- og Handicapudvalgets møde i februar 2009 forelægge en 
sag om klagesager og ankeafgørelser fra Statsforvaltningen i 2008. 

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orientering.

Sagen slutter Psykiatri- og Handicapudvalget. 

PHU 09.10.2008, sag nr. 74  

Bilag a: Brev fra Autistforeningen

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Sagen drøftet og til efterretning.

Erling Schrøder og Emilce Nielsen var ikke til stede.



Punkt 7: Meddelelser

PHU 15.01.2009, nr. 7



PHU 15.01.2009, nr. 7
Udvalgstype: PHU Mødedato: 15.01.2009   Nummer: 7

Meddelelser  

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Udvalget ønsker på et senere møde at få en orientering om støtteteamet.

Erling Schrøder og Emilce Nielsen var ikke til stede.



Punkt 8: Lukket

PHU 15.01.2009, nr. 8
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