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Punkt 17: Introduktion til Forebyggelses- Sundheds- og Handicapudvalgets
arbejdsområde

2010/00143



Åben

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget, 
24.02.2010

Gladsaxe Kommune

81.39.00G20
2010/00143 1

Dagsordenpunkt

Introduktion til Forebyggelses- Sundheds- og Handicapud-
valgets arbejdsområde 

Beslutning

Til efterretning.

Kopi af slides fra den mundtlige introduktion udsendes såvel 
elektronisk som på papir med referatet til udvalgets medlemmer. 

Gennemgang af sagen

Forebyggelses- Sundheds- og Handicapudvalget er nyt, og flere 
af udvalgets medlemmer har ikke før beskæftiget sig med udval-
gets arbejdsområde. Forvaltningen har derfor planlagt, at de to 
første møder i udvalget delvist skal bruges til en mundtlig intro-
duktion, som kan give udvalgsmedlemmerne et overordnet over-
blik over struktur, udfordringer mv. samt de opgaver, som det nye 
Forebyggelses- Sundheds- og Handicapudvalg skal varetage.

På første møde blev opgaverne inden for Psykiatri- og Handica-
pafdelingens ansvarsområde gennemgået. På dette møde vil 
Sundhedsafdelingens ansvarsområde kort blive gennemgået.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orien-
tering.
.

Bilag

Relateret behandling
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Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget, 
24.02.2010
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Punkt 18: Status på sundhedspolitikkens handleplan 2009

2009/06408

Bilag

Bilag 1 - Statusrapport på sundhedspolitikkens handleplan 2009



Åben

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget, 
24.02.2010

Gladsaxe Kommune

29.09.00P22
2009/06408 1

Dagsordenpunkt

Status på sundhedspolitikkens handleplan 2009 

Beslutning

Godkendt. 

Gennemgang af sagen

Baggrund
I forbindelse med Social- og Sundhedsudvalgets godkendelse af 
den reviderede sundhedspolitik for Gladsaxe Kommune (2008-
2011) blev det besluttet, at der skal udarbejdes en årlig status for 
sundhedspolitikkens handleplan (SSU 19.12.2007, sag nr. 163). 
Statusrapporten for sundhedspolitikkens handleplan er vedlagt 
som bilag 1. Som noget nyt indeholder statusrapporten tillige en 
afrapportering af Forebyggelsescentrets aktiviteter (SSU 
19.08.2009, sag nr. 79). Status for 2008 blev forelagt Social- og 
Sundhedsudvalget 17.12.2008, sag nr. 125.

Hensigten med statusrapporten er, at den kan indgå som bag-
grundsmateriale ved de kommende budgetforhandlinger

Sundhedspolitikkens handleplan i 2009
Sundhedspolitikkens handleplan er opdelt i tre delafsnit.
Del 1: Tiltag vedtaget i forbindelse med budget 2009
Del 2: Tiltag finansieret af eksterne puljemidler
Del 3: Tiltag besluttet i forbindelse med godkendelsen af den re-
viderede sundhedspolitik, og som finansieres af sundhedspolitik-
kens budget eller dækkes inden for de enkelte forvaltningers 
budgetramme. 

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at Statusrappor-
ten for sundhedspolitikkens handleplan 2009 godkendes.

Bilag

Bilag 1 - Statusrapport på sundhedspolitikkens handleplan 2009

Relateret behandling



Åben

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget, 
24.02.2010

Gladsaxe Kommune

29.09.00P22
2009/06408 2

Social- og Sundhedsudvalget 19.12.2007, Punkt 163 (Åben)
Social- og Sundhedsudvalget 17.12.2008, Punkt 125 (Åben)
Social- og Sundhedsudvalget 19.08.2009, Punkt 79 (Åben)



Punkt 19: Frivilligt socialt arbejde, status 2009

2010/00941

Bilag

Bilag 1. Status for det frivillige sociale arbejde i 2009



Åben

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget, 
24.02.2010

Gladsaxe Kommune

27.15.12K07
2010/00941 1

Dagsordenpunkt

Frivilligt socialt arbejde, status 2009 

Beslutning

Til efterretning.

Gennemgang af sagen

Baggrund
På Socialudvalgets møde 11.08.2004, sag nr. 129, blev politik-
ken for det frivillige sociale arbejde i Gladsaxe Kommune vedta-
get.
På Socialudvalgets møde 15.12.2004, sag nr. 193, blev Frivillig-
hedscaféen godkendt som ramme for fremtidig organisering af 
De Frivilliges Hus. Én gang om året underrettes Forebyggelses-, 
Sundheds- og Handicapudvalget om Frivillighedscaféens debat-
ter, temaer og initiativer i form af en status over årets aktiviteter, 
udarbejdet af frivillighedskoordinatoren. Dette sikrer en tæt kon-
takt mellem Gladsaxe Kommune og de frivillige kræfter i lokal-
samfundet.
På Social- og Sundhedsudvalgets møde 20.02.2008, sag nr. 15, 
blev det besluttet, at Frivillighedscaféen fremover arrangeres ef-
ter behov. 
På Social- og Sundhedsudvalgets møde 18.02.2009, sag nr. 
13, blev det besluttet, at der i 2009 skulle udarbejdes et oplæg 
til en revideret frivillighedspolitik med henblik på politisk forelæg-
gelse i begyndelsen af 2010. På nærværende møde forelægges 
en særskilt sag med første behandling af en ny frivillighedspolitik 
(FSHU 24.02.2010, sag nr. 20).

Status 2009
De Frivilliges Hus er gået ind i sit 6. leveår, og 2009 har været 
præget af strategisk og målrettet arbejde med at fremme et godt 
arbejdsmiljø i Huset gennem et stærkt fokus på værdier, aktivite-
ter på tværs, udviklingstiltag i forhold til eksisterende grupper og 
foreningsaktiviteter samt støtte til oprettelse af mange nye tilbud 
og tiltag. Status over Husets aktiviteter fremgår af bilag 1.

Der har også fortsat været fokus på samarbejdsrelationer og syn-
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Gladsaxe Kommune

27.15.12K07
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lighed af det frivillige sociale arbejde, ikke mindst i forhold til 
kommunale samarbejdspartnere. 

Det frivillige sociale område hører organisatorisk til i Social- og 
Sundhedsforvaltningen, aktuelt konkret i Sundhedsafdelingen, og 
i 2009 er der blevet arbejdet intensivt med forståelsen af det fri-
villige sociale arbejdes sundhedsfremmende potentiale. Reflek-
sionerne over sammenhængen mellem frivilligt arbejde og sund-
hedsfremme har udgjort startskuddet til arbejdet med at revidere 
den eksisterende frivillighedspolitik fra 2004. 

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at status for 
2009 tages til efterretning.

Bilag

Bilag 1. Status for det frivillige sociale arbejde i 2009

Relateret behandling

Socialudvalget 11.08.2004, Punkt 129 (Åben)
Socialudvalget 15.12.2004, Punkt 193 (Åben)
Social- og Sundhedsudvalget 20.02.2008, Punkt 15 (Åben)
Social- og Sundhedsudvalget 18.02.2009, Punkt 13 (Åben)



Punkt 20: Revision af Frivillighedspolitik - 1. behandling inden høring

2010/01344

Bilag

Bilag 1. Gladsaxe Kommunes nugældende Frivillighedspolitik

Bilag 2. Forslag til ny Frivillighedspolitik 2010-2014



Åben

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget, 
24.02.2010

Gladsaxe Kommune

27.15.12P22
2010/01344 1

Dagsordenpunkt

Revision af Frivillighedspolitik - 1. behandling inden høring 

Beslutning

Godkendt, at forslaget til en ny frivillighedspolitik med enkelte til-
rettelser, som aftalt på mødet, sendes i offentlig høring med hen-
blik på endelig godkendelse på Forebyggelses-, Sundheds- og 
Handicapudvalgets møde 19.05.2010.

Gennemgang af sagen

Baggrund
Gladsaxe Kommune fik sin første Frivillighedspolitik for det frivil-
lige sociale område i 2004. Politikken blev vedtaget på Socialud-
valgets møde 11.08.2004, sag nr. 129. Den eksisterende Frivil-
lighedspolitik er vedlagt som bilag 1. Frivillighedspolitikken tog 
udgangspunkt i den daværende kommunestrategi, og opridsede 
rammerne for udviklingen af det frivillige sociale arbejde gennem 
blandt andet etableringen og udviklingen af De Frivilliges Hus 
samt kriterierne for økonomisk støtte til foreninger og projekter.

Frivillighedspolitikken har fungeret som en god ramme for støtte 
til udviklingen af det frivillige sociale område, og der er nu behov 
for en mere tidssvarende politik, der afspejler den store udvikling, 
der er sket på området. 

På Social- og Sundhedsudvalgets møde 18.02.2009, sag nr. 13, 
blev det derfor besluttet, at der i 2009 skulle udarbejdes et oplæg 
til en revideret Frivillighedspolitik med henblik på politisk fore-
læggelse i begyndelsen af 2010.

Udkast til ny frivillighedspolitik
Den nye Frivillighedspolitik (bilag 2) afspejler den udvikling, der 
har været i Gladsaxe Kommune og danner et solidt grundlag for 
det videre samarbejde samt udstikker pejlemærker for de næste 
års indsatser. 

Frivillighedspolitikken er udarbejdet i et tæt samarbejde med 
partnere fra de frivillige sociale foreninger, der blandt andet har 
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Gladsaxe Kommune
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2010/01344 2

indgået i en arbejdsgruppe nedsat til at revidere den eksisteren-
de politik. Alle frivillige sociale foreninger i Gladsaxe fik tilbuddet 
om at deltage i arbejdsgruppen. Arbejdsgruppen består af fore-
ningsrepræsentanter fra SIND, Parkinsonforeningen, Dansk 
Handicap Forbunds lokalafdeling, OK-Klubberne, frivillige fra De 
Frivilliges Hus, sundhedskoordinatoren samt frivillighedskoordi-
nator og den ansatte fra De Frivilliges Hus. Det første forslag til 
en ny Frivillighedspolitik er blevet udarbejdet på baggrund af 
drøftelserne i gruppen. 

Strukturen i forslaget er sammenlignelig med andre politikker i 
Social- og Sundhedsforvaltningen herunder Gladsaxe Kommu-
nes Sundhedspolitik. Den nye Frivillighedspolitik adskiller sig bå-
de i struktur og indhold markant fra den eksisterende Frivillig-
hedspolitik og er derfor skrevet i et helt nyt format.  

Der lægges op til, at Frivillighedspolitikken skal revideres hvert 4. 
år fremover, samt at der skal laves en Handleplan, der revideres 
hvert 2. år. 

Væsentlige ændringer i forhold til den nuværende politik
Den nye politik adskiller sig væsentligt fra den eksisterende, bå-
de fordi den indeholder nye afsnit omkring vision og værdier 
samt definitioner, og fordi det gennemgående perspektiv er an-
derledes. 

I den nuværende politik fokuseres der primært på målgruppen 
for-  og modtagerne af det frivillige sociale arbejde. I den nye po-
litik fokuseres der både på modtagerne af det frivillige sociale ar-
bejde og på dem, der udfører arbejdet, de frivillige. 

Fokusset på den frivillige indsats er blevet fremhævet og sam-
menhængen til det sundhedsfremmende potentiale i det frivillige 
sociale arbejde for både modtager og frivillig er tydeliggjort.  

I forhold til De Frivilliges Hus er kerneopgaverne beskrevet i 
punktform, og grundlæggende værdier for huset er indskrevet. I 
den nuværende politik fremgår kerneopgaverne og værdierne ik-
ke tydeligt. Beskrivelsen af De Frivilliges Hus funktion er centre-
ret omkring huset og ikke omkring Frivillighedskoordinatoren, 
som det er i den nuværende politik. 

Væsentlige ændringer i § 18 puljen
Et centralt element i Frivillighedspolitikken er retningslinjer og kri-
terier for kommunens økonomiske støtte gennem § 18 puljen, og 
her er de vigtigste foreslåede ændringer som følger:
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Gladsaxe Kommune

27.15.12P22
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 Kriterierne for at søge deles op, så der er tre centrale krite-
rier, der skal opfyldes for at komme i betragtning samt tre 
kriterier, der kan blive taget i betragtning, men som ikke alle 
nødvendigvis skal opfyldes. I den nuværende politik er der 
fem kriterier, og det fremgår ikke tydeligt, om de alle skal 
opfyldes og hvilke, der vægtes højest.

 I specifikationerne for, hvad der ydes støtte til er det gjort 
muligt at søge honorarer til betaling af f.eks. undervisning 
og supervision i forhold til foreningens frivillige. Det er sam-
tidig tydeliggjort, at der ikke kan søges støtte til løn til drift, 
administration og til ansat personale rettet mod brugerne. I 
den nuværende politik kan der slet ikke søges midler til løn. 

 I forhold til revision af regnskab for modtagne midler, er det 
gjort eksplicit at støtte på 20.000-70.000 kr. skal revisorpå-
tegnes af en af foreningen valgt revisor. Ved støtte over 
70.000 skal regnskabet påtegnes af en autoriseret revisor. I 
den nuværende politik skal regnskabet påtegnes af revisor 
ved støtte på over 20.000, og det fremgår ikke tydeligt om 
det må være en foreningsrevisor, eller om det skal være en 
autoriseret revisor.

 Det forslås at hæve beløbet, som en forening eller gruppe 
kan søge i akutpuljen, fra 2.500 kr. til 5.000 kr. for at forbed-
re muligheden for, at nye initiativer kan komme godt fra 
start.    

 
For at muliggøre fyldestgørende og god sagsbehandlingstid af 
indkomne ansøgninger om økonomisk støtte til frivilligt socialt ar-
bejde, § 18, foreslås det, at ansøgningsfristen ændres til 1. 
november frem for som tidligere 15. november.

Høringsperiode
Forslaget har endnu ikke været i offentlig høring, og fremlægges 
til første politiske behandling, hvorefter den sendes i offentlig hø-
ring i en måned fra 7. marts til. 7. april 2010. Den sendes dels di-
rekte til de frivillige sociale foreninger i Gladsaxe og dels annon-
ceres det i lokalavisen og på kommunens hjemmeside med hen-
blik på eventuelle kommentarer fra andre foreninger og borgere.
 
Høringssvarene og Frivillighedspolitikken sendes derefter til an-
den politisk behandling med henblik på endelig godkendelse på 
FSHU 19.05.2010. Samtidig udarbejdes der en 2-årig handleplan 
i samarbejde med de frivillige sociale foreninger, som indsendes 
til politisk behandling, når Frivillighedspolitikken er endelig god-
kendt.
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Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

at forslaget til en ny Frivillighedspolitik drøftes og foreløbigt god-
kendes med henblik på at blive sendt i offentlig høring, og

at Frivillighedspolitikken fremlægges til endelig godkendelse 
sammen med høringssvarene på Forebyggelses-, Sundheds- 
og Handicapudvalgets møde 19.05.2010.

Bilag

Bilag 1. Gladsaxe Kommunes nuværende Frivillighedspolitik
Bilag 2. Forslag til ny Frivillighedspolitik 2010-2014

Relateret behandling

Socialudvalget 11.08.2004, Punkt 129 (Åben)
Social- og Sundhedsudvalget 18.02.2009, Punkt 13 (Åben)



Punkt 21: Status for opstart af Rusmiddelcenteret

2009/04385



Åben

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget, 
24.02.2010

Gladsaxe Kommune

29.00.00P20
2009/04385 1

Dagsordenpunkt

Status for opstart af Rusmiddelcenteret 

Beslutning

Forvaltningen orienterede på mødet, om Indenrigs- og Socialmi-
nisteriets anmodning af 15. februar 2010 om en redegørelse for 
de rejste kritikpunkter på baggrund af en henvendelse fra Ga-
dejuristen.

Til efterretning.

Gennemgang af sagen

Med udgangspunkt i et omfattende analysearbejde og en række 
grundige politiske drøftelser besluttede Byrådet i august (BR 
26.08.2010, sag nr. 116), at Gladsaxe Kommune fra 2010 skulle 
etablere et kommunalt, ambulant behandlingstilbud til borgere 
med stof- og/eller alkoholmisbrug.

Rusmiddelcenteret åbnede dørene for de første borgere 
11.01.2010. Social- og Sundhedsforvaltningen vil i denne dags-
orden give en kort orientering om status for opstarten. Oriente-
ringen uddybes mundtligt på mødet.

Østmarken 4B 
Social- og Sundhedsudvalget gav forvaltningen et opdrag at fin-
de lyse, venlige og indbydende lokaler til det nye rusmiddelcenter 
med en central beliggenhed i kommunen. 
Udvalget godkendte efterfølgende Østmarken 4B til den endelige 
placering, og efter mindre ombygninger var lejemålet klar til 
ibrugtagning 01.12.2009.
Der vil være officiel indvielse af Rusmiddelcenteret 26.02.2010. 

Antal borgere i behandling
Primo februar var der 69 borgere i behandling i det nye Rusmid-
delcenter. Hovedparten af disse har hidtil modtaget ambulant 
behandling i KABS, Københavns Amts Behandlingstilbud for 
Stofmisbrugere, som Gladsaxe Kommune har haft en samar-
bejdsaftale med igennem flere år. 
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Vigtigt er det at fremhæve, at antallet af borgere, der henvender 
sig med henblik på opstart af behandling (nyhenvendelser), har 
været markant højere end de foregående 3 år, hvor kommunen 
har haft myndighedsopgaven. Ud af de 69 borgere er de 26 
nyhenvendelser i løbet af den første måned, mod normalt 5-10 
på en måned.
Forventningen er, at der ved udgangen af 1. kvartal 2010 vil væ-
re 130 borgere i behandling, og at der på årsbasis vil være op til 
300 borgere i behandling, inkluderet borgere i behandling for al-
koholmisbrug efter 01.04.2010.

Antal ansatte
Antallet af ansatte i Rusmiddelcenteret skal tilpasses løbende ef-
terhånden, som antallet af borgere i behandling stiger således, at 
kommunen lever op til de faglige anbefalinger til forholdet mellem 
antallet af borgere og behandlere. 
01.10.2009 blev der ansat en centerchef som ansvarlig for plan-
lægning af opstarten, kommunikation med borgerne, beskrivelse 
af samarbejdsrelationerne internt og eksternt, rekruttering af me-
darbejdere osv. 
Samlet set er der aktuelt 7 fastansatte medarbejdere med for-
skellig og relevant faglig baggrund og 4 stillinger til besættelse 
snarest.

Hjemtagelsesprocessen
Social- og Sundhedsforvaltningen har i sidste halvdel af 2009 
udarbejdet en plan for hjemtagelsen. Både i relation til hvilken 
rækkefølge, borgernes sager skulle behandles, kommunikatio-
nen til primært de berørte borgere, men også samarbejdspartne-
re eksternt og internt osv. Planlægningen er sket i samarbejde 
med KABS.
Planen var, at alle sager skulle være behandlet ved udgangen af 
februar, således at alle borgere på det tidspunkt havde modtaget 
en afgørelse fra visitationsudvalget i relation til behandlingstype 
og behandlingssted. Visitationen er baseret på statusskrivelser, 
som er udarbejdet af ansatte fra borgerens nuværende behand-
lingstilbud. 
Den tidsplan er nu korrigeret, således at sagsbehandlingen for-
ventes tilendebragt ultimo marts. 
Ændringen skyldes, at processen blevet forsinket af en stor 
mængde anmodninger om aktindsigt fra Gadejuristen (25 per-
sonsager samt 1 generel anmodning) og som følge deraf en del 
medieopmærksomhed. Opmærksomheden er gået på, hvorvidt 
Gladsaxe Kommune har forsøgt at omgås reglerne for, at bor-
gerne frit kan vælge mellem behandlingstilbud. Forvaltningen 
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respekterer naturligvis borgernes frie valg og foretager en indivi-
duel, konkret vurdering af hver enkelt borgers sag. Borgere, der 
ønsker at forblive i det oprindelige tilbud, har således fået imøde-
kommet deres ønske, når der i tilbuddet arbejdes målrettet for at 
nå de opstillede mål for behandlingen, og tilbuddet, herunder be-
handlingen, i øvrigt tilbyder samme eller bedre kvalitet/indhold.
Det kan i øvrigt nævnes, at alle borgere har mulighed for at på-
klage afgørelsen til det Sociale Nævn.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orien-
tering.

Bilag

Relateret behandling

Byrådet 26.08.2009, Punkt 116 (Åben)



Punkt 22: Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets besøg på
Gladsaxe Kommunes tilbud for voksne med særlige behov

2010/01128

Bilag

Bilag 1. Tidsplan for besøg på de sociale tilbud
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Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget, 
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Gladsaxe Kommune

81.44.00G00
2010/01128 1

Dagsordenpunkt

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets besøg på 
Gladsaxe Kommunes tilbud for voksne med særlige behov 

Beslutning

Udvalget besøger tilbuddene som beskrevet under forslag 2.

Forvaltningen udsender efterfølgende nærmere besked vedrø-
rende tilmelding. 

Gennemgang af sagen

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget  har udtrykt 
ønske om at blive introduceret til de tilbud, der hører under ud-
valgets arbejdsområde.
  
Social- og Sundhedsforvaltningen foreslår, at udvalget besøger 
tre tilbud hørende under Sundhedsafdelingen (SUA) og fire tilbud 
hørende under Psykiatri- og Handicapafdelingen (PH) fordelt på 
følgende måde:

 Forebyggelsescentret 
 Værebro Rådgivning
 De Frivilliges Hus
 Cathrinegården
 Et af tilbuddene på Kellersvej
 Nybrogård
 Tornehøjgård

Rusmiddelcentret vil udvalgets medlemmer få mulighed for at 
besøge i forbindelse med åbningsreceptionen 26.02.2010.

Tidspunkt for besøgene
Besøgene kan afholdes på følgende måde:

1. Udvalget afsætter en hel dag til besøgene, eller 

2. Besøgene afholdes i forbindelse med to af udvalgets møder 
umiddelbart inden udvalgsmøderne, henholdsvis 17.03.2010 
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og 21.04.2010, således at tilbuddene under SUA besøges in-
den mødet 17.03.2010, og tilbuddene under PH besøges in-
den mødet 21.04.2010. 

Forslag til tidsplan er vedlagt som bilag 1.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget træffer beslut-
ning om og i givet fald på hvilken måde, udvalget vil foretage be-
søgene.

Bilag

Bilag 1. Tidsplan for besøg på de sociale tilbud

Relateret behandling



Punkt 23: Kvalitetsstandarder for voksne med særlige behov 2011

2010/00429
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Dagsordenpunkt

Kvalitetsstandarder for voksne med særlige behov 2011 

Beslutning

Cheri-Mae Marlena Williamson fremsatte ændringsforslag om, at 
der udarbejdes en nærmere analyse af de muligheder, der er ved 
anvendelsen af Servicelovens § 96, stk. 3, (BPA), eventuelt ud fra 
kommunalt fastlagte kriterier og deraf følgende administrative for-
enklinger og/eller økonomiske besparelser.

For: Cheri-Mae Marlena Williamson.

Imod: Susanne Palsig, Erling Schrøder, Eva Michaelsen, Lone 
Yalcinkaya, Pia Skou og Klaus Kjær.

Serdal Benli og Bent Greve.Undlod:

Herefter blev forvaltningens indstilling godkendt. 

Gennemgang af sagen

Baggrund
Kvalitetsstandarderne for voksne med særlige behov revideres en 
gang om året. 
For at give Handicaprådet en mere central rolle i arbejdet med 
kvalitetsstandarder på et tidligere tidspunkt og samtidig åbne mu-
ligheden for, at Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 
kan 1. behandle den årlige revision af standarderne, inden bud-
getbehandlingen for det efterfølgende år, fremlægger Social- og 
Sundhedsforvaltningen overvejelser til kvalitetsstandarder til 2011 
med henblik på at eventuelle ønsker til ændringer i serviceniveau 
kan fremsættes som budgetønske og indgå i den efterfølgende 
budgetproces.

Forslag til ændringer i kvalitetsstandarderne
I tråd med FN’s handicapkonvention arbejder Social- og Sund-
hedsforvaltningen med et paradigmeskifte med et øget fokus på 
rehabilitering og træning. Altså en bevægelse væk fra passiv 
hjælp og hen imod aktiv støtte. På denne måde forventes det, at 
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borgerne i større grad får mulighed for at blive i eget hjem med 
støtte og således opnå et så selvstændigt og meningsfuldt liv som 
muligt. Det foreslås derfor, at kvalitetsstandarderne tydeligere vi-
ser den samlede tilbudsvifte og dermed mulighederne, som 
Gladsaxe Kommune har for at understøtte denne ændring. 

For at implementere et sådant paradigmeskifte skal der også ske 
en ændring i visitationspraksis, så denne tager udgangspunkt i re-
habiliteringstanken, og kvalitetsstanderne for 2011 foreslås derfor 
tilpasses således, at de afspejler denne ændrede praksis. 

Social- og Sundhedsforvaltningen foreslår også, at der arbejdes 
videre med en tydeligere beskrivelse af ydelser i de sociale tilbud i 
kommunen. Dette skal ske for at give en større synlighed af det 
socialfaglige indhold i det enkelte tilbud, og dermed sikre den bed-
ste anvisning af pladserne, men skal også give de kommuner, der 
”køber” pladser, en synlighed af det pædagogiske tilbud. 

Gladsaxe Kommune har haft kvalitetsstandarder på psykiatri- og 
handicapområdet siden 2004. På nogle områder har det været fint 
med meget detaljerede ydelser, men der har også vist sig et be-
hov for at udarbejde ”ydelsespakker”, som dermed giver borgeren 
mulighed for at deltage i tilrettelæggelsen af den visiterede støtte. 
Dette peges der på i forslag til Vision og plan for Gladsaxe Kom-
munes psykosociale indsatsområde 2020. Derfor foreslår Social- 
og Sundhedsforvaltningen, at der tages udgangspunkt i disse for-
slag i forhold til kvalitetsstandarder for 2011. 
Vision og plan for Gladsaxe Kommunes psykosociale indsatsom-
råde 2020 behandles som et selvstændigt punkt på nærværende 
møde (FSHU 24.02.2010, sag nr. 24).
  
Økonomiske konsekvenser 
Udgangspunktet er, at Social- og Sundhedsforvaltningens indstil-
ling til kvalitetsstandarder for 2011 kan afholdes indenfor den øko-
nomiske ramme, der er afsat. Eventuelle ønsker til udvidelse af 
serviceniveauet vil kræve et efterfølgende budgetønske medtaget i 
budget 2011 og overslagsårene. 

Høring og det videre arbejde
Efter Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets behand-
ling sendes sagen i høring i Handicaprådet med henblik på, at Rå-
det kan komme med forslag til emner eller korrektioner, der skal 
indarbejdes i den kommende revision af kvalitetsstandarder.

Social- og Sundhedsforvaltningen vil efterfølgende beregne even-
tuelle økonomiske konsekvenser af de foreslåede ændringer med 
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henblik på forelæggelse for Forebyggelses- Sundheds og Handi-
capudvalget i forbindelse med behandling af forslag til budget 
2011.

Forebyggelses, Sundheds- og Handicapudvalget får det samlede 
forslag til Kvalitetsstandarder for 2011 til endelig vedtagelse efter 
vedtagelse af budget 2011.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at der arbejdes vi-
dere med ovennævnte forslag til ændring af kvalitetsstandarderne 
for 2011 og ud fra den nævnte tidsplan.

Bilag

Relateret behandling



Punkt 24: Vision og plan for det psykosociale indsatsområde i Gladsaxe
Kommune i 2020

2009/07853

Bilag

Bilag 1. Rapport om Gladsaxe Kommunes vision og plan for det psykosociale indsatsområde i Gladsaxe Kommune i 2020
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Dagsordenpunkt

Vision og plan for det psykosociale indsatsområde i 
Gladsaxe Kommune i 2020 

Beslutning

Godkendt, at rapporten sendes i høring, idet afsnit om målgrup-
pen, recovery samt medborgerskab og samfundsmæssig inklu-
sion tilrettes som aftalt på mødet.

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets møde i maj, 
hvor rapporten skal behandles igen, vil blive afholdt som et te-
mamøde med fokus på Recovery.

Gennemgang af sagen

Baggrund
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget behandlede 
20.01.2010, sag nr. 9, status for implementering af omlægnings-
strategien for voksne med særlige behov. Det fremgik af denne 
sag, at Social- og Sundhedsforvaltningen har igangsat arbejdet 
med at udarbejde en vision og plan for socialpsykiatrien i 2020. 
Der har været nedsat en arbejdsgruppe, der har bestået af med-
arbejdere fra Nybrogård og Social- og Sundhedsforvaltningens 
administration. Resultatet af arbejdsgruppens arbejde fremlæg-
ges nu med henblik på politisk behandling med henblik på ud-
sendelse til høring. 

Indholdet i planen
Titlen på Arbejdsgruppens rapport ”Det psykosociale indsatsom-
råde i Gladsaxe Kommune i 2020 – Vision og plan” indikerer, at 
arbejdsgruppen lægger op til et skifte fra at tale om socialpsykia-
tri til fremadrettet at tale om det psykosociale indsatsområde. 
Dette skift giver mindre fokus på sygdom og mere fokus på bor-
gerens hverdagsliv og samlede livssituation. 

Planen ligger i forlængelse af strategien for omlægning af kom-
munens ikke takstfinansierede tilbud og indeholder en overordnet 
vision for kommunens psykosociale indsats. Samtidig indeholder 
planen en række målsætninger for borgerens forskellige livsom-
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råder som sundhed og psykisk trivsel, hjemmefronten, bolig, ar-
bejde og uddannelse samt netværk. 

De enkelte afsnit indeholder dels nogle overordnede overvejelser 
om hvilken retning, udviklingen skal gå i, og dels nogle mere 
konkrete bud på, hvad der skal gøres i Gladsaxe Kommune i de 
kommende år for at realisere visionen. 

Endvidere indeholder planen et forslag til væsentlige elementer i 
den fremtidige organisering på området samt forslag til udvikling 
af medarbejdernes faglighed. 

Det centrale omdrejningspunkt i planen er, at arbejdsgruppen fo-
reslår, at der arbejdes med at skabe en mere rehabiliterende og 
sammenhængende indsats sammen med borgeren. Dette skal 
blandt andet ske ved, at:

 Der er et stort fokus på, hvad der er meningsfuldt for bor-
geren

 Borgeren støttes i at leve sit liv i ”almindelige” sammen-
hænge frem for at leve i en ”parallel verden” af sociale til-
bud  

 Borgeren tildeles en personlig vejviser med kompetencer 
indenfor udviklende dialog, rehabilitering og koordinering

 Støtten tilrettelægges mere fleksibelt, end tilfældet er i dag 

Arbejdsgruppens rapport ”Det psykosociale indsatsområde i 
Gladsaxe Kommune i 2020 – Vision og plan” er vedlagt som bi-
lag 1. 

Høring og fremtidig proces
Rapporten indeholder en række forslag, der vil medføre ændrin-
ger i Gladsaxe Kommunes tilrettelæggelse af indsatsen på det 
psykosociale område både på kort og på lang sigt. 

Da der er tale om en plan, der rækker mange år frem i tiden, fo-
reslår Social- og Sundhedsforvaltningen, at der i den videre pro-
ces frem til den endelige politiske behandling, gives god tid til at 
drøfte planen og dens indhold med de relevante interessenter. 
Social- og Sundhedsforvaltningen foreslår derfor, at planen sen-
des i høring i Handicaprådet med henblik på behandling og god-
kendelse i Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget på 
mødet i maj måned. 

Som supplement til høringsprocessen foreslår Social- og Sund-
hedsforvaltningen, at der i starten af april afholdes et temamøde, 
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hvor brugerbestyrelser samt de forskellige interesseorganisatio-
ner og fagpersoner, der har bidraget med inputs til planens udar-
bejdelse, inviteres til en drøftelse af planens indhold. Når tema-
mødet afholdes i begyndelse af april giver det tid til, at planen 
forinden kan tages op i brugerbestyrelser mv. Ved temamødet vil 
arbejdsgruppen holde et oplæg om planen og eventuelt invitere 
en eller flere fagpersoner til at give et bud på den aktuelle og 
fremtidige faglige udvikling på området. Hvordan temamødet 
konkret tilrettelægges afhænger af, hvor mange der tilmelder sig 
mødet. Det skal i den sammenhæng bemærkes, at det ikke er 
planen, at Forebyggelses-, Sundheds- og Psykiatriudvalgets 
medlemmer deltager på temadagen.
Efter temamødet vil der derimod være mulighed for at ændre i 
planens indhold, inden behandlingen i Forebyggelses-, Sund-
heds - og Handicapudvalget.  

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at rapporten ”Det 
psykosociale indsatsområde i Gladsaxe Kommune i 2020 – Vi-
sion og plan” sendes i høring med henblik på videre behandling 
på Forebyggelses-, Sundheds - og Handicapudvalgets møde i 
maj.

Bilag

Bilag 1. Rapport om Gladsaxe Kommunes vision og plan for det 
psykosociale indsatsområde i Gladsaxe Kommune i 2020

Relateret behandling

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 20.01.2010, 
Punkt 9 (Åben )



Punkt 25: Magtanvendelse i 2009, orientering

2010/01013

Bilag

Bilag 1. Notat vedr. antal og beskrivelse af magtanvendelser fordelt på tilbuddene
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Dagsordenpunkt

Magtanvendelse i 2009, orientering 

Beslutning

Til efterretning.

Gennemgang af sagen

Baggrund
I Gladsaxe Kommunes tilbud til voksne med særlige behov er det 
i ganske særlige tilfælde nødvendigt at anvende magt over for 
brugerne. Disse indgreb er reguleret i Lov om social service §§ 
124-129. Formålet med lovgivningen er at begrænse magtan-
vendelse til det absolut nødvendigste. I det omsorgs- og pleje-
mæssige arbejde med borgere med alvorlige psykiatriske eller 
psykiske lidelser kan det imidlertid ikke undgås, at der opstår si-
tuationer, hvor magtanvendelse og andre indgreb overfor bor-
gerne vil blive anvendt. 

Bekendtgørelse nr. 789 af 6. juli 2006 om ”magtanvendelse og 
andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne samt 
om særlige sikkerhedsforanstaltninger for voksne og modta-
gepligt i boformer efter serviceloven” forpligter dels kommunerne 
til at følge udviklingen i antallet af magtanvendelser på de sociale 
tilbud og dels, som loven foreskriver, at der årligt skal forelægges 
en beretning om magtanvendelse og andre indgreb i den person-
lige frihed.

Social- og Sundhedsforvaltningen fremlægger hermed en beret-
ning, der omhandler indberettede magtanvendelser, der kan be-
skrives som akutte (jf. § 126, stk. 1 i Lov om social service) for  
2009. 

Indberettede magtanvendelser
I 2008 blev der indberettet 115 tilfælde af magtanvendelse. 91 af 
disse blev vurderet som lovlige magtanvendelser, medens de re-
sterende 24 blev vurderet ikke lovlige.  

Der er i 2009 blevet indberettet 169 tilfælde af magtanvendelser. 
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136 af disse tilfælde er vurderet som lovlige magtanvendelser, 
mens de resterende 33 er vurderet ikke lovlige.  

Størsteparten af indgrebene har været foretaget på de store til-
bud Kellersvej 10, Hjørnehuset og Center for Døve. Generelt 
gælder det for alle indgrebene, at de primært er foretaget i de til-
bud, som har brugere med varigt nedsat psykisk og fysisk funk-
tionsevne.

En oversigt over samtlige magtanvendelser, der er opgjort og 
fordelt på tilbuddene samt en nærmere gennemgang af magtan-
vendelserne, er vedlagt som bilag 1.

De fleste indgreb er foretaget enten ved flytning af en borger fra 
et rum til et andet, som oftest til borgerens bolig, eller fastholdel-
se af en borger. Indgrebene er foretaget for at undgå, at borge-
ren gjorde skade på sig selv eller andre. 

Årsagen til de ikke lovlige indgreb skal primært findes i, at den 
pædagogiske tilgang til borgeren ikke har været i overensstem-
melse med gældende lovgivning. I enkelte tilfælde skal årsagen 
findes i den sundhedsfaglige behandling.  

Stigning i antallet af magtanvendelser skyldes dels, at der på til-
buddene har været et større fokus på området med henblik på at 
få medarbejderne til at indberette indgreb dels, at der på et af til-
buddene er ansat en del nye medarbejdere i 2009. Borgerne er 
ofte utrygge ved nye medarbejdere, hvilket ofte indebærer ufor-
udsigelig udadreagerende adfærd, ligesom de nye medarbejdere 
prøves af i kravsituationer. 

Forvaltningen drøfter løbende de indsendte magtanvendelser 
med ledelsen af tilbuddene med henblik på at nedbringe antallet.  
I de tilbud, hvor der er mange nye medarbejdere, vil forvaltnin-
gen, i samarbejde med tilbuddet sikre, at medarbejderne bliver 
bekendt med metoder til minimering af brugen af magtanvendel-
se. Dette vil fx foregå ved kurser i konflikthåndtering. 

Social- og Sundhedsforvaltningen har endvidere iværksat et to-
årigt kompetenceudviklingsforløb for samtlige medarbejdere i de 
sociale bo- og dagtilbud. Temaerne er blandt andet magt, om-
sorg og pædagogisk praksis. 
 
Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at beretningen 
tages til efterretning. 
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Bilag

Bilag 1. Notat vedr. antal og beskrivelse af magtanvendelser for-
delt på tilbuddene

Relateret behandling



Punkt 26: Redegørelse til Udviklingsrådet 2010

2010/00449

Bilag

Bilag 1 - Voksenområdet

Bilag 2 - Specialundervisningsområdet
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Dagsordenpunkt

Redegørelse til Udviklingsrådet 2010 

Beslutning

Godkendt, idet det præciseres, at kommunalreformen generelt 
har betydet en styrkelse af det specialiserede område i Gladsaxe 
Kommune.

Gennemgang af sagen

Baggrund
Som led i kommunalreformen er der oprettet et Udviklingsråd i 
hver region, som skal følge og drøfte udviklingen på social- og 
specialundervisningsområdet.

Udviklingsrådene skal udarbejde en årlig redegørelse med bag-
grund i redegørelser fra de enkelte kommuner og regionen. Ud-
viklingsrådene skal senest 30.04.2010 indsende redegørelsen til 
Indenrigs- og Socialministeriet, der efterfølgende sammenskriver 
de fem regionale redegørelser til en samlet landsdækkende rap-
port, der efterfølgende behandles i Folketinget.

Indberetning
Gladsaxe Kommunes redegørelse skal afgives ved indberetning i 
spørgeskemaer, der er udarbejdet til formålet for at skabe ensar-
tethed mellem de enkelte kommuners redegørelser. Redegørel-
sen skal være indsendt 01.03.2010.

Skabelonen til kommunernes redegørelser indeholder 3 særskilte 
spørgeskemaer, fordelt på områderne:

 Tilbud til børn og unge efter serviceloven
 Tilbud til voksne efter serviceloven
 Specialundervisning

Spørgeskemaet på børn- og ungeområdet hører under Børne- og 
Undervisningsudvalgets fagområde, spørgeskemaet på voksen-
området og en mindre del af spørgeskemaet vedrørende specia-
lundervisning hører under Forebyggelses-, Sundheds- og Handi-
capudvalgets fagområde, mens spørgeskemaet for voksenområ-



Åben

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget, 
24.02.2010

Gladsaxe Kommune

27.00.00G12
2010/00449 2

det også hører under Seniorudvalgets fagområde.

De enkelte skemaer behandles af de respektive fagudvalg, hvor-
efter Social- og Sundhedsforvaltningen sender den samlet rede-
gørelse i høring i Handicaprådet. Det fremgår af materialet fra 
Udviklingsrådet, at høringssvarene fra Handicaprådet skal ind-
sendes til Udviklingsrådet, men ikke skal indarbejdes i kommu-
nens besvarelse.

Indholdet i redegørelsen
Spørgeskemaerne er ganske omfattende, og de væsentligste 
punkter i Social- og Sundhedsforvaltningens forslag til besvarel-
se er:

 Gladsaxe Kommunes samarbejde med Regionsrådet har 
fungeret godt på såvel voksenområdet som voksenspeci-
alundervisningsområdet, også hvad angår samarbejdet i 
forbindelse med indgåelse af rammeaftalen for 2010.

 I 2009 har Gladsaxe Kommune kun i begrænset omfang 
efterspurgt rådgivning fra VISO (Den Nationale Videns- 
og Specialundervisningsorganisation) i sager på voksen-
specialundervisningsområdet og det øvrige sociale områ-
de.

 Der er ikke sket markante ændringer i Gladsaxe Kommu-
nes brug af bo- og dagtilbud i løbet af 2009, dog er der en 
tendens i retning af øget brug af støtte i eget hjem, frem 
for midlertidige botilbud.

 Generelt har kommunalreformen betydet en styrkelse af 
det specialiserede område, da der hermed er skabt større 
sammenhæng mellem de forskellige tilbud og øget til-
knytning til lokalområdet, samt at der er sket et fagligt løft.

I spørgeskemaet om voksenområdet er der taget udgangspunkt i 
en belysning af de foranstaltninger, som kommunerne kvartalsvis 
indberetter til Det Centrale Informations- og Analysesystem (CI-
AS). Spørgsmålene i skabelonen afspejler de områder, der i lø-
bet af 2009 har været debatteret i de 5 udviklingsråd.

Social- og Sundhedsforvaltningens forslag til besvarelse på 
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets område er 
vedlagt som bilag 1 og 2.

Særlige temaer
På det sociale område har Indenrigs- og Socialministeriet udvalgt 
Specialrådgivning – specialiseret rådgivning til borgere med sær-
lige behov – som det tema, de regionale udviklingsråd særligt 
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skal behandle i deres redegørelser for 2009. 
På dette område kan det nævnes, at Gladsaxe Kommune har 
etableret en ad hoc hjerneskadegruppe og ansat en hjerneska-
dekoordinator for at opprioritere indsatsen på området. 

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at redegørelsen 
for voksenområdet og voksen specialundervisningsområdet god-
kendes med henblik på, at materialet fremsendes til Udviklings-
rådet.

Bilag

Bilag 2 - Specialundervisningsområdet
Bilag 1 - Voksenområdet

Relateret behandling



Punkt 27: Orientering om PSP samarbejde

2009/05764

Bilag

Bilag 1. Kommissorium for PSP
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Dagsordenpunkt

Orientering om PSP samarbejde 

Beslutning

Til efterretning.

Gennemgang af sagen

Som følge af en ændring af retsplejelovens §§ 114 og 115 skal 
landets politidirektører sikre, at der etableres et samarbejde mel-
lem politiet, de sociale myndigheder og psykiatrien. Dette samar-
bejde kaldes PSP samarbejdet. 

Psykiatri- og Handicapudvalget godkendte 08.10.2009, at 
Gladsaxe Kommune indgår i PSP samarbejdet med den tilføjel-
se, at ”høringssvaret suppleres med et ønske om, at der i kom-
missoriet indarbejdes en årlig afrapportering til de involverede 
parter, og idet Psykiatri- og Handicapudvalget under alle om-
stændigheder forelægges en årlig orientering om samarbejdet 
samt en indledende status umiddelbart efter samarbejdets op-
start”. 

Endvidere foreslog Psykiatri- og Handicapudvalget i høringssva-
ret, at det præciseres, at de enkelte ”sagsbehandlere” eller hand-
legrupper selv kan tage de personsager op, som der hér er 
kendskab til, og hvor der er behov for en koordineret, tværfaglig 
indsigt og handlekompetence som alternativ til, at sager tages op 
i de operative grupper, der blot vil være et forsinkende led. 

Samtidig var det Psykiatri- og Handicapudvalgets vurdering, at 
det er væsentligt, at handlegrupperne mødes relativt ofte i op-
startsfasen for at få samarbejdet ordentligt i gang, også selvom 
der eventuelt ikke er så mange konkrete sager i begyndelsen.
      
Kommissoriet er nu tilrettet på baggrund af høringssvarene. Or-
ganisationsstrukturen er derfor ændret således, at der nu kun er 
to niveauer, nemlig styregruppen og handlegrupperne. De opera-
tive grupper er nu slettet i organisationsstrukturen. Implemente-
ringsgruppen vil overgå som sekretariatsgruppe, når handle-
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grupperne er oprettet. Sekretariatsgruppen vil være bindeled 
mellem styregruppen og handlegrupperne.

Gladsaxe Kommune vil blive repræsenteret ved lederen af Støt-
teteamet og en konsulent fra forvaltningen i handlegruppen, som 
også omhandler repræsentanter for Ballerup og Herlev kommu-
ner.

Handlegrupperne skal mødes ca. én gang månedligt.

Samarbejdet indledes med en temadag 25.02.2010 for Styre-
gruppen, Implementeringsgruppen og handlegrupperne.  

Social – og Sundhedsforvaltningen indstiller, at orienteringen 
tages til efterretning.

Bilag

Bilag 1. Kommissorium for PSP

Relateret behandling

Psykiatri- og Handicapudvalget 08.10.2009, Punkt 84 (Åben )



Punkt 28: Lukning af Stalden i Værebro Park

2010/00761
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Dagsordenpunkt

Lukning af Stalden i Værebro Park 

Beslutning

Til efterretning.

Gennemgang af sagen

Baggrund
Gladsaxe Kommune har siden midten af 1990’erne støttet et pro-
jekt ”Stalden” i Værebro Park, som er målrettet alkoholmisbruge-
re. Tilbuddet er et værested, fortrinsvis for ældre borgere i lokal-
området, og drives af Gladsaxe Almennyttige Boligselskab.

Orientering
Tilbuddet Stalden benyttes ikke længere af de brugere, det var 
tiltænkt, hvilket primært skyldes to ting. Først og fremmest, at en 
stor del af brugerne er afgået ved døden samt, at Gladsaxe 
Kommunes øgede indsats overfor misbrug de senere år har 
gjort, at der tilbydes behandling og gives andre tilbud til den mål-
gruppe, som plejede at komme i Stalden.

Som følge af denne udvikling har Gladsaxe Almennyttige Bo-
ligselskab besluttet at lukke tilbuddet. Skulle der fremover opstå 
et behov, vil målgruppen i stedet benytte Mødestedet, som er et 
værested for voksne med sociale problemer.

Økonomiske konsekvenser.
Gladsaxe Kommune har årligt bidraget med kr. 17.000 som lø-
bende er blevet udmøntet til konkrete aktiviteter. Efter Staldens 
lukning vil disse midler blive anvendt til andre aktiviteter i forhold 
til borgere med misbrug eller andre sociale problemer.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orien-
tering.

Bilag
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Relateret behandling



Punkt 29: Meddelelser

2009/08306
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Dagsordenpunkt

Meddelelser 

Forvaltningen orienterede om, at der er indgået forlig med mod-
parten på konkurssagen vedrørende Cathrinegården. Dette be-
tyder, at Ejendomsafdelingen nu kan gå i gang med at få udbed-
ret tilbageværende fejl og mangler. Arbejderne forventes igangs-
at snarest og afsluttet september 2010.

Bilag

Relateret behandling



Punkt 30: Lukket

2009/08306
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