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BUDGETKONTROL 3. KVARTAL 2006, PSYKIATRI OG HANDICAPUDVALGETS 
OMRÅDE, TILLÆGSBEVILLING  

Det korrigerede budget 2006, det registrerede nettoforbrug pr. 30.09.2006 samt forbrugsprocenter 
efter tredje kvartal i indeværende år, og sidste år, fremgår af tabellen nedenfor. 

Netto i 1.000 kr. Korrigeret 
budget

Forbrug pr. 
30.09.06

Forbrug pr. 
30.09.06 i % 
af korrigeret 
budget

Forbrug pr. 
30.09.05 i 
pct. af 
regnskab 
2005

PSYKIATRI OG 
HANDICAPUDVALG
ET

    

Voksne med særlige 
behov ramme 1

97.843 69.491 71,0 74,5

Voksne med særlige 
behov ramme 2

140.043 124.396 88,8 68,4

PHU i alt 237.886 193.887 81,5 71,1

Der er pr. 30.09.2006 forbrugt 81,5% af det samlede korrigerede nettobudget for Psykiatri- og 
Handicapudvalgets område. Til sammenligning var der pr. 30.09.2005 forbrugt 71,1% af det endelige 
nettoregnskab for 2005. 

På nuværende tidspunkt forventes et større merforbrug på ramme 2, som skyldes delområdet førtidspension, 
jf. nedenfor. Det betyder, at det samlede forbrug under Psykiatri- og Handicapudvalgets område i 2006 på 
nuværende tidspunkt ikke forventes at kunne holdes indenfor budgettet.

Mere detaljerede tal for de enkelte bevillingsområder fremgår af bilag 1. 

Tilbud til voksne med særlige behov - ramme 1
Budgetområdet omfatter voksne med særlige behov, som dækker psykisk syge, fysisk handicappede, 
psykisk handicappede samt misbrugere og socialt udstødte.

På ramme 1 forventes et merforbrug i forhold til det oprindelige budget på ca. 6 mio. kr. vedrørende 
købspladser i amter, andre kommuner og private tilbud. Merforbruget bliver dækket af et mindreforbrug på 
egne institutioner og fællesområdet på ca. 3 mio. kr. samt overførte midler fra 2005 på 5,6 mio. kr. således, at 
der på nuværende tidspunkt forventes et samlet mindreforbrug i forhold til det korrigerede budget på i alt ca. 
2,6 mio. kr.

Mindreforbruget på egne institutioner skyldes vakante stillinger i første halvår af 2006 samt et 
mindre behov for støttetilbud leveret af private leverandører end forventet ved budgettering.

Tilbud til voksne med særlige behov - ramme 2 
Budgetområdet omfatter folke- og førtidspension, beskyttet beskæftigelse, herunder ydelser til personer med 
nedsat psykisk og fysisk funktionsevne, samt driftssikring af boligbyggeri.

Der forventes et samlet merforbrug på ca. 17 mio. kr. på denne ramme. 

Den største del af rammen udgøres af førtidspension, hvor der forventes et merforbrug på ca. 20 mio. kr. Det 
forventede merforbrug skyldes, at der har været større tilgang af personer på  førtidspension end forventet. 
Ved udgangen af september var der eksempelvis 565 personer på den nye førtidspension i forhold til et 
forventet antal i budgettet på 346 personer. Tilgangen kan især henføres til en grundig gennemgang af 
”gamle” sager på kontanthjælps- og sygedagspengeområdet, hvor flere er tilkendt førtidspension. For det 
andet viser udgiften sig også at være højere til den enkelte førtidspensionist end forudsat ved 
budgetlægningen sidste år. Merforbruget er indregnet i budget 2007. Området har meget tæt sammenhæng 



med udgiftsudviklingen i regi af Beskæftigelses- og Integrationsudvalget, idet tilgang til førtidspension 
indebærer reducerede udgifter til sygedagpenge og kontanthjælp. Det kan nævnes, at mindreforbruget på 
kontanthjælp og sygedagpenge er opgjort til 24 mio. kr. 

På området enkeltydelser, merudgifter til personer med nedsat funktionsevne samt personlige tillæg forventes 
et mindreforbrug på ca. 2,5 mio. kr. Det er ca. 1 mio. kr. mindre end der forventedes efter 2. kvartal, hvilket 
skyldes flere ansøgninger om personlige tillæg end tidligere forventet.

Forbrug på anlægsprojekter
Anlægsbudgettet forventes overholdt. Af bilag 2 fremgår rådighedsbeløbet, forbrug pr. 30.09.2006 samt 
forventet forbrug i resten af året for samtlige aktive anlægsprojekter. Der er desuden foretaget en opfølgning 
på tidsplanen for hvert enkelt anlægsprojekt. 

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, 

at budgetkontrol 3. kvartal 2006 tages til efterretning, og

at der gives tillægsbevilling og tillæg til rådighedsbeløb på 17 mio. kr. til området Voksne med særligt 
behov, ramme 2, finansieret af kommunens kasse under henvisning til mindreforbruget på 
Beskæftigelses- og Integrationsudvalgets ramme 2.

Sagen skal til Økonomiudvalget.

Bilag:

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Nyt bilag 1 blev udsendt forud for mødet.

Anbefales.

Til Økonomiudvalget.
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TIDSPLAN FOR IGANGSÆTTELSE AF ANLÆGSPROJEKTER I 2007  

På Byrådets møde 11.10.2006, sag nr. 182, blev budgettet for 2007 og overslagsårene 2008-2010 
vedtaget. Som opfølgning herpå forelægger Social- og Sundhedsforvaltningen en tidsplan for igangsættelse 
af de vedtagne anlægsprojekter i 2007 på Psykiatri- og Handicapudvalgets område (bilag 1). 

Tidsplanen indeholder en oversigt over de anlægsprojekter, der er optaget på investeringsoversigten i 2007 
med angivelse af, hvornår der forventes søgt bevilling eller, om der er givet bevilling ved budgetvedtagelsen. 
Desuden er det anført, hvornår projektet forventes igangsat, og hvornår det forventes afsluttet. 

Tidsplanen vil løbende blive fulgt op i forbindelse med den kvartalsvise budgetkontrol. 

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orientering.  

Sagen kan endeligt afgøres af Psykiatri- og Handicapudvalget.

BR 11.10.2005, sag nr. 182 

Bilag:

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Til efterretning.
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ORIENTERING OM DATOER FOR HANDICAPRÅDETS MØDER I 2007  

Baggrund
På Psykiatri- og Handicapudvalgets møde 07.09.2006 blev det besluttet at udsætte sag nr. 51 ”Forslag til 
møder i Handicaprådet i 2007”.
 
Handicaprådet har på møde afholdt 15.11.2006 besluttet, at Handicaprådets møder afholdes i tidsrummet kl. 
19.00 til kl. 21.00 og på følgende dage i 2007:

Januar 31.01.2007
Marts 28.03.2007
Maj 30.05.2007
September 19.09.2007
November 07.11.2007

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Sagen kan endeligt afgøres af Psykiatri- og Handicapudvalget.

PHU 07.09.2006, sag nr. 51 

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Til efterretning.
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FORSLAG TIL ÆNDRING AF PSYKIATRI- OG HANDICAPUDVALGETS 
MØDEDATOER FOR 2007  

Baggrund
Social- og Sundhedsforvaltningen blev på sidste møde i Psykiatri- og Handicapudvalget bedt om at 
undersøge muligheden for nye datoer for udvalgets møder i henholdsvis januar, oktober og december måned 
2007 for at undgå sammenfald med møder i Miljøudvalget. By- og Miljøforvaltningen har efterfølgende 
forelagt forslag til nye mødedatoer for Miljøudvalget, der imidlertid har valgt at fastholde de planlagte 
mødedatoer. Social- og Sundhedsforvaltningen foreslår derfor, at Psykiatri- og Handicapudvalget ligeledes 
fastholder sine mødedatoer, da det i praksis alene er stedfortrædere for Psykiatri- og Handicapudvalgets 
medlemmer, der sidder i Miljøudvalget. 

Ønskes møderne flyttet, foreslår forvaltningen i stedet følgende datoer:
 
18.01.2007 flyttes til 25.01.2007
25.10.2007 flyttes til 18.10.2007
13.12.2007 flyttes til 06.12.2007

med planlagt mødestart kl. 16.30.

I det tilfælde, at Psykiatri- og Handicapudvalget vælger at ændre møderækken som foreslået, vil Social-  og 
Sundhedsforvaltningen forsøge at flytte møderne i Beskæftigelses- og Integrationsudvalget på tilsvarende vis.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at de fastlagte møder for Psykiatri- og Handicapudvalget i 2007 
fastholdes, alternativt at det fremsatte forslag til ændrede mødedatoer godkendes.

 Sagen kan endeligt afgøres af Psykiatri- og Handicapudvalget.

PHU 07.09.2006, sag nr. 50 

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede, at udvalgets møder afholdes 18.01.2007, 11.10.2007 og 06.12.2007.
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HUSLEJEBEREGNING FOR DE ALMENE BOLIGER UNDER PSYKIATRI- OG 
HANDICAPUDVALGET  

Baggrund
Psykiatri- og Handicapudvalget  behandlede 05.10.2006, sag nr. 58, huslejeberegning for de almene boliger 
under Psykiatri- og Handicapudvalget. Emilce Nielsen begærede efterfølgende sagen i Byrådet. På Byrådets 
møde 08.11.2006, sag nr. 199, blev det besluttet at sende sagen til fornyet behandling i Psykiatri- og 
Handicapudvalget, idet der endnu ikke havde været afholdt afdelingsmøder.

På afdelingsmøderne har beboerne mulighed for at godkende eller forkaste de fremsatte budgetter.

Buddinge Hovedgade 111 og Kagsåhuse
Der er afholdt afdelingsmøde på Buddinge Hovedgade 111 22.11.2006 og på Kagsåhuse 28.11.2006. På 
begge møder forkastede beboerne de fremsatte budgetter. Gladsaxe Kommune har derfor som 
tilsynsmyndighed mulighed for at påbyde huslejestigningerne med henblik på varetagelsen af den 
nødvendige løbende vedligeholdelse.

Ellekilde
Der er ikke nedsat en afdelingsbestyrelse i Ellekilde. Det er derfor kommunen – og dermed Psykiatri- og 
Handicapudvalget, der som ejer af boligafdelingen skal godkende budgettet med henblik på efterfølgende 
forelæggelse for beboerne på et afdelingsmøde. 

Der er indkaldt til afdelingsmøde den 15.12.2006. Såfremt afdelingsmødet forkaster det fremsendte budget, 
kan Gladsaxe Kommune som tilsynsmyndighed påbyde huslejestigningerne. Det foreslås, at Social- og 
Sundhedsforvaltningen i dette særlige tilfælde i kraft af Psykiatri- og Handicapudvalgets accept på 
nærværende møde bemyndiges til at udstede påbud om lejestigningen, såfremt beboerne på Ellekilde 
forkaster budgettet på afdelingsmødet.

Det skal bemærkes, at beboere og pårørende på Ellekilde i øvrigt er orienteret om de fremsatte budgetter og 
de deraf afledte huslejestigninger på møde 27.09.2006 og via et nyhedsbrev af 04.10.2006. 

Landsbyggefonden
Social- og Sundhedsforvaltningen har, med henblik på at opnå særlig driftsstøtte til afdelingerne, forelagt 
muligheden for driftsstøtte til Ellekilde, Buddinge Hovedgade 111 og Kagsåhuse for Landsbyggefonden.

Landsbyggefonden oplyser, at der er flere muligheder for driftsstøtte. Landsbyggefonden oplyste ligeledes, at 
boligadministrator skal rette særskilt henvendelse til fonden omkring de enkelte afdelinger. FSB er 16.11.2006 
anmodet om at rette henvendelse til Landsbyggefonden.

Renovering af Kagsåhuse
Kagsåhuse har på grund af ejendommens tilstand, udover den løbende vedligeholdelse, behov for større 
vedligeholdelsesarbejder (bl.a. renovering af tag og facadebehandling).

Af beslutningsnote 4 i budgetaftalen for 2007 – 2010 fremgår det, at der inden 2008 gennemføres en 
afdækning af det fremtidige kapacitetsbehov på de institutioner, der overtages fra amtet. Med udgangspunkt 
heri foretages en vurdering af behovet for renovering af de institutioner, som kommunen pr. 01.01.2007 
overtager fra amtet. Kagsåhuse er kommunens eget tilbud, men det vil være naturligt at tænke Kagsåhuse 
ind, når kapacitets- og renoveringsbehovet skal afdækkes.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

at der udstedes påbud om lejestigning på baggrund af de  forelagte budgetter herunder 
vedligeholdelsesplanerne for Buddinge Hovedgade 111 og Kagsåhuse,

 
at endelig renovering af Kagsåhuse indgår i den samlede plan for kapacitets- og 

renoveringsbehov for institutionsområdet,



at Psykiatri- og Handicapudvalget godkender det fremsendte budget vedrørende Ellekilde ned 
henblik på forelæggelse for beboerne på Ellekilde på afdelingsmøde 15.12.2006, og

at såfremt budgettet forkastes på afdelingsmødet i Ellekilde, bemyndiges forvaltningen til at 
påbyde lejestigningen.

Sagen kan endeligt afgøres af Psykiatri- og Handicapudvalget.

PHU 05.10.2006, sag nr.   58  
BR 08.11.2006, sag nr. 199  

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Lone Yalcinkaya fremsatte ændringsforslag om, at vedligeholdelse samt huslejestigninger udskydes til år 2008, 
med virkning fra 01.04.2008, således, at beboerne har mulighed for at finde en anden egnet bolig, hvis deres 
økonomi ikke kan bære de meget stærke huslejestigninger.

For: Lone Yalcinkaya.

Imod: Susanne Palsig, Erling Schrøder, Trine Græse, Khuram Malik og 
Eva Michaelsen.

Undlod: Emilce Nielsen.

Emilce Nielsen fremsatte ændringsforslag om, at huslejerne kun forhøjes med den almindelige løn- og 
prisreguleringsprocent.

For: Eva Michaelsen og Emilce Nielsen. 

Imod: Susanne Palsig, Erling Schrøder, Trine Græse og Khuram Malik.

Undlod: Lone Yalcinkaya.

Emilce Nielsen fremsatte ændringsforslag om, at der søges Landsbyggefonden om tilskud.

For: Susanne Palsig, Erling Schrøder, Trine Græse, Khuram Malik, Eva Michaelsen, Lone Yalcinkaya 
og Emilce Nielsen.

Emilce Nielsen fremsatte ændringsforslag om, at beslutning om eventuelle større huslejeforhøjelser udskydes 
indtil Landsbyggefondens svar foreligger.

For: Eva Michaelsen, Lone Yalcinkaya  og Emilce Nielsen.

Imod: Susanne Palsig, Erling Schrøder, Trine Græse og Khuram Malik.

Et flertal i Psykiatri- og Handicapudvalget (Susanne Palsig, Erling Schrøder, Trine Græse og Khuram Malik) 
godkendte forvaltningens 1. indstillingspunkt, at der udstedes påbud om lejestigning på baggrund af de  forelagte 
budgetter herunder vedligeholdelsesplanerne for Buddinge Hovedgade 111 og Kagsåhuse.

Eva Michaelsen, Lone Yalcinkaya og Emilce Nielsen stemte imod.

Lone Yalcinkaya og Emilce Nielsen henviste i den forbindelse til deres respektive ændringsforslag. Emilce 
Nielsen begrundede det endvidere med, at hun er imod gennemsnitlige huslejestigninger, som i løbet af mindre 
end et år kommer op på:

- 2.204 kr. om måneden for en 38 m2  bolig i Kagsåhuset
- 4.812 kr. om måneden for den 5 år gamle bygning på Buddingevej Hovedgade 111 og
- 1.862 kr. om måneden for den 2 år gamle bygning Ellekilde.

Dette, fordi til dags dato har hverken FSB eller kommunen forsøgt at opnå tilskud fra Landsbyggefonden til trods 
for, at Landsbyggefonden har meddelt, at der er flere muligheder for at opnå støtte.



Et flertal i Psykiatri- og Handicapudvalget (Susanne Palsig, Erling Schrøder, Trine Græse, Khuram Malik, Eva 
Michaelsen og Emilce Nielsen) godkendte forvaltningens  2. indstillingspunkt, at endelig renovering af 
Kagsåhuse indgår i den samlede plan for kapacitets- og renoveringsbehov for institutionsområdet.

Lone Yalcinkaya undlod at stemme.

Et flertal i Psykiatri- og Handicapudvalget (Susanne Palsig, Erling Schrøder, Trine Græse og Khuram Malik) 
godkendte forvaltningens 3. indstillingspunkt, at Psykiatri- og Handicapudvalget godkender det fremsendte 
budget vedrørende Ellekilde ned henblik på forelæggelse for beboerne på Ellekilde på afdelingsmøde 
15.12.2006.

Eva Michaelsen og Emilce Nielsen stemte imod.

Lone Yalcinkaya undlod at stemme.

Et flertal i Psykiatri- og Handicapudvalget (Susanne Palsig, Erling Schrøder, Trine Græse og Khuram Malik) 
godkendte forvaltningens 4. indstillingspunkt, at såfremt budgettet forkastes på afdelingsmødet i Ellekilde, 
bemyndiges forvaltningen til at påbyde lejestigningen.

Eva Michaelsen, Lone Yalcinkaya og Emilce Nielsen stemte imod.

Et flertal i Psykiatri- og Handicapudvalget (Susanne Palsig, Erling Schrøder, Trine Græse, Khuram Malik, Eva 
Michaelsen og Emilce Nielsen) besluttede desuden, at huslejen nedsættes, såfremt der opnås støtte fra 
Landsbyggefonden.

Lone Yalcinkaya stemte imod, idet hun henviste til det af hende fremsatte ændringsforslag.
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KVALITETSSTANDARDER FOR VOKSNE MED SÆRLIGE BEHOV  

Baggrund
På Psykiatri- og Handicapudvalgets møde 09.03.2006, sag nr. 16, blev ”Kvalitetsstandarder 2006 for voksne 
med særlige behov” vedtaget. Social- og Sundhedsforvaltningen fremlægger hermed forslag til 
”Kvalitetsstandarder 2007 for voksne med særlige behov” (bilag 1) med henblik på, at disse sendes til høring 
i Handicaprådet inden endelig vedtagelse.

Status
Social- og Sundhedsforvaltningen påbegyndte visitation efter kvalitetsstandarder i 2005, og alle borgersager 
er i 2006 visiteret efter disse. Kvalitetsstandarderne har givet en synlig og ensartet visitation samt 
sammenhæng mellem visitation og borgerens behov.

Tildeling og udførelse af ydelser på området ”Støtte i eget hjem § 85” og ”Støtte- og kontaktpersoner § 99” 
sker efter en moderat Bestiller-Udfører-Modtager-model (BUM-model). BUM-modellen har vist sig at fungere 
fint som styringsredskab for ledelse og til sikring af et ensartet serviceniveau.

Økonomi
De seneste år har der været et merforbrug på budgetområdet købspladser til voksne med særlige behov, der 
er blevet dækket af overførsler fra øvrige områder indenfor det tidligere Socialudvalgs område. Med 
opsplitningen i nye udvalg er denne mulighed ikke længere tilstede.

Som følge af denne udgiftsudvikling havde Psykiatri- og Handicapudvalget i sit budgetbidrag et budgetønske 
på 4,5 mio. kr. i 2007 stigende med en halv million om året frem til 2010, hvor ønsket lød på 6 mio. kr. 
Stigningen i årene efter 2007 skyldes en forventet realvækst i forbruget på 1,5 købsplads pr. år. 
Udgiftsudviklingen skal desuden ses i sammenhæng med, at der i høj grad er tale om borgere med mere 
komplekse behov, hvor en del har behov for meget specialiserede tilbud. I årene fremover forudses endvidere 
en større tilgang af unge, som overgår fra Familieafdelingen til Psykiatri- og Handicapafdelingen og dermed 
Psykiatri- og Handicapudvalgets regi. 
I budgettet for 2007- 2010 er budgetområdet købspladser til voksne med særlige behov blevet tilført 2 mio. kr. 
netto årligt. Samtidig fremgik det af budgetaftalen, at Psykiatri- og Handicapudvalget skulle drøfte 
kvalitetsstandarderne.

Indholdsmæssige ændringer
Kvalitetsstandarderne 2007 er ændret med baggrund i tilbagemeldinger fra en administrativ følgegruppe 
bestående af medarbejdere fra både Bestiller- og Udførerdelen, konsekvenserne af de lovmæssige 
ændringer som følge af kommunalreformen samt den økonomiske ramme.

De nye principper for visitationen foreslås herefter at være følgende:

· Handicaprådgivningen (sagsbehandlerne) vil på baggrund af en funktionsbeskrivelse afsøge 
forskellige muligheder ud fra princippet om, at der skal tilbydes den mindst indgribende foranstaltning, 
herunder videst mulig udnyttelse af Støtteteamet, hvor dette er fagligt begrundet og hensigtsmæssigt for 
borgeren.

· Der skal arbejdes på at kombinere eksisterende tilbud fra blandt andet Arbejdsmarkedsafdelingen, 
Pleje- og Omsorgsafdeling og Psykiatri- og Handicapafdelingen, således at tilbud i videst muligt omfang kan 
etableres i nærmiljøet, hvor dette er fagligt begrundet og hensigtsmæssigt for borgeren.

· Hvor det er muligt ved brug af Tilbudsportalen, vil Handicaprådgivningen udarbejde to eller flere 
forslag til tilbud, der indholdsmæssigt kan ligestilles, og som opfylder borgernes behov. Når dette er tilfældet, 
vælges det økonomisk mest fordelagtige.

Der vil under ingen omstændigheder ske hjemtagelse af borgere, der er i et botilbud, mod deres vilje. Det kan 
derimod komme på tale at tilbyde borgere et lokalt tilbud, der modsvarer deres behov, og hvor borgerne alene 
modtager dette, såfremt de er indforstået med dette.



Der kan blive tale om at flytte borgere, der i dag bor i midlertidige botilbud i andre kommuner, og som vil 
kunne klare sig i eget hjem med støtte. Der vil i de enkelte konkrete sager, der vil være omfattet, blive 
foretaget en konkret individuel vurdering, således at borgere med et reelt behov for et botilbud altid fortsat vil 
få det. 

Der sker løbende et frafald blandt borgere i målgruppen, på grund af eksempelvis dødsfald, og samtidig bliver 
nye borgere visiteret til tilbud. De nyvisiterede vil fra starten få et tilbud, hvor de kan blive i deres lokalområde 
– såfremt deres behov tilsiger muligheden for dette. Disse tilbud kræver så, at de får støtte i hjemmet i 
nødvendigt omfang og kan komme på Gladsaxe Kommunes være – og aktivitetssteder. Det vurderes, at 
denne tilrettelæggelse af tilbuddene vil være både bedre og billigere for såvel borgere som kommune end køb 
af et egentligt botilbud i andre kommuner.

Forslag til indholdsmæssige ændringer i kvalitetsstandarderne for 2007 i forhold til 2006 er markeret med 
streg i venstre margin. Korrektur og andre sproglige ændringer er for overskuelighedens skyld ikke markeret. 
Kvalitetsstandarderne for 2006 ligger i sagen.

Hele indledningen er ny og Lov om Social Service er ændret som følge af kommunalreformen. Derfor er dette 
ikke markeret, men ligger som helt nye bilag. En oversigt over de konkrete ændringsforslag fremgår af bilag 
2.

Det fremtidige arbejde med kvalitetsstandarder
I 2007 vil Social- og Sundhedsforvaltningen fortsætte den løbende udvikling af kvalitetsstandarderne med 
særligt fokus på de nye tilbud, som overtages fra Københavns Amt, så ydelserne i det enkelte tilbud bliver 
tydeligere.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

at forslag til ”Kvalitetsstandarder 2007 for voksne med særlige behov” sendes til høring i 
Handicaprådet, samt

at forslag til ”Kvalitetsstandarder 2007 for voksne med særlige behov” forelægges Psykiatri– og 
Handicapudvalget 08.02.2007 med henblik på endelig vedtagelse.

Sagen kan endeligt afgøres af Psykiatri- og Handicapudvalget.

PHU 09.03.2006, sag nr. 16  

Bilag:

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Udsat, idet forvaltningen til næste møde indarbejder diverse forslag fra udvalget i forslag til ”Kvalitetsstandarder 
2007 for voksne med særlige behov”. Sagen forelægges til endelig behandling i Psykiatri- og Handicapudvalget 
på mødet i marts måned 2007, således at der forinden fortsat er mulighed for høring af Handicaprådet.
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ETABLERING AF ÅBEN TELEFONRÅDGIVNING OG STØTTE OG AKUT 
OVERNATNINGSMULIGHED FOR SINDSLIDENDE  

Baggrund
I budget 2007-2010 er der afsat 200.000 kr. om året til etablering af aflastningspladser til psykisk syge. 
Budgetmidlerne blev afsat med udgangspunkt i det budgetnotat, der blev udarbejdet som bilag 2 til Psykiatri- 
og Handicapudvalgets budgetbidrag. 

Ændrede forudsætninger
Det har imidlertid vist sig, at forudsætningerne for etablering af aflastningspladser er ændret siden 
udarbejdelsen af det nævnte budgetnotat. Det oprindeligt beskrevne projekt bestod af en telefonlinie samt et 
akutværelse, hvor borgere med angst og behov for omsorg og beroligelse kan henvende sig og eventuelt 
overnatte til dagen efter. Akutværelset skulle indrettes på Nybrogård i det værelse, der tidligere har været 
anvendt til akut beredskab for borgere fra Bostøtten. I mellemtiden har det vist sig, at dette værelse indgår 
som én af de 40 pladser som indgår i rammeaftalen på det sociale område, og at dette værelse ikke længere 
er ledigt. 

Social- og Sundhedsforvaltningen fremlægger derfor et alternativt forslag til iværksættelse i form af et tilbud 
om åben telefonrådgivning og støtte for borgere med sindslidelser med opstart 01.01.2007 og med mulighed 
for overnatning i de allermest akutte og sværeste situationer. 

Målgruppe
Målgruppen for tilbuddet er Gladsaxeborgere med sindslidelse, som bor i eget hjem, og som har brug for 
professionel hjælp og støtte udenfor øvrige tilbuds åbningstid. Det kan for eksempel være borgere, som har 
brug for omsorg og beroligelse på grund af angst eller ensomhed, men som ikke har brug for akut psykiatrisk 
behandling. Denne gruppe borgere er i dag henvist til skadestuen på Psykiatrisk Center Ballerup. Tilbuddet 
om telefonrådgivning henvender sig endvidere til pårørende til sindslidende i Gladsaxe Kommune.

Indhold
Tilbudet etableres på Nybrogård, som er et socialpsykiatrisk botilbud, der overgår fra Københavns Amt til 
Gladsaxe Kommune 01.01.2007. 
Telefonlinien vil være åben på hverdage i tidsrummet kl. 16 – 07 og døgnet rundt på lørdage, søndage og 
helligdage. Det vil sige på de tidspunkter, hvor andre tilbud til sindslidende er lukkede. 

Der vil samtidig med etableringen af telefonlinien blive mulighed for, at sindslidende med akut behov for støtte 
får mulighed for at overnatte en enkelt nat på Nybrogård, hvis personalet skønner, at der er behov for det. 
Dette vil ske ved at Nybrogård kan tilbyde at slå en seng op i et kontorlokale og tilbyde omsorg og støtte. 
Samtidig vil eventuelle tomme pladser/værelser blive udnyttet til dette formål, indtil disse pladser igen sælges 
til andre kommuner. 

En vurdering af behovet for en mere permanent mulighed for akut overnatning vil indgå i den afdækning af 
det fremtidige kapacitetsbehov på institutionsområdet, der jf. beslutningsnote 4 i Budget 2007-2010 skal 
udarbejdes seneste medio 2008. 

Medarbejderne fra Nybrogård vil betjene telefonlinjen og varetage omsorg for borgere, der overnatter, og 
ledelsen af Nybrogård vil sikre, at medarbejderne vil være i stand til at varetage opgaven. Ledelsen vil 
ligeledes løbende følge op på indsatsen, efterspørgslen samt brugen af telefonrådgivningen og 
overnatningsmuligheden. 

Der vil blive udarbejdet informationsmateriale om tilbuddet. Informationsmaterialet vil ligge til udlevering de 
steder, hvor sindslidende i kommunen færdes, og Sind samt Distrikt Psykiatrisk Center i Gladsaxe vil blive 
orienteret om tilbuddet. 

Behov
Støtteteamet har i dag kontakt til ca. 160 borgere med sindslidelse i kommunen. Støtteteamet og ledelsen på 
Nybrogård forventer, at mellem 15 og 25 borgere vil henvende sig til telefonrådgivningen om ugen. I 
opstartsperioden forventer Støtteteamet og ledelsen på Nybrogård dog, at telefonrådgivningen vil blive brugt i 



et større omfang. 

Økonomi
Driften af Nybrogårds 40 pladser er takstfinansieret på baggrund af alle omkostninger, der kan henføres 
hertil. Det betyder samtidig, at Gladsaxe Kommunes skal frikøbe personalet, der anvendes til aktiviteter 
herudover. Udgifterne til driften af telefonlinien og en eventuel overnatningsmulighed vil således gå til betaling 
af lønudgifter og kompetenceudvikling af medarbejderne på Nybrogård. 

Ledelsen på Nybrogård forventer, at telefonlinjen vil blive brugt mellem 10 og 20 timer om ugen. Såfremt der 
udelukkende er tale om en telefonlinie forventes en årlig udgift på godt 100.000 kr. Denne udgift forventes at 
stige op til det afsatte budgetbeløb på 200.000 kr., afhængig af udnyttelsen af muligheden for overnatning. 

Opfølgning
Social- og Sundhedsforvaltningen vil løbende følge op på, hvor ofte og hvordan telefonrådgivningen og 
overnatningsmuligheden bliver brugt med henblik på at opsamle viden om indsatsen og for at kunne vurdere 
og planlægge behovet for støtte og rådgivning fremover.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at der fra 01.01.2007 etableres et tilbud til psykisk syge 
bestående af en åben telefonrådgivning for sindslidende samt etablering af akut overnatningsmulighed på 
Nybrogård. 

Sagen kan endeligt afgøres af Psykiatri- og Handicapudvalget.

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Godkendt, idet dagsordensteksten ændres, så det fremgår, at sindslidende med akut behov for støtte i helt 
særlige tilfælde – fx ved udskrivning op til weekenden – får mulighed for at overnatte mere end en enkelt nat på 
Nybrogård. Desuden præciseres, at hjemmeplejen, Politiet, Falck og KAS Ballerup orienteres om tilbudet.
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HANDICAPPOLITIK, KOMMISSORIUM OG NEDSÆTTELSE AF ARBEJDSGRUPPE  

Baggrund
Psykiatri- og Handicapudvalget godkendte på mødet 02.11 2006, sag nr. 64 udkast til kommissorium for 
handicappolitikken med henblik på udsendelse til høring i Handicaprådet. 
Handicaprådet har behandlet udkastet til kommissorium på sit møde 15.11.2006. Handicaprådet tilsluttede sig 
kommissoriet, og at arbejdsgruppen nedsættes efter den beskrevne model 1. Handicaprådet ønskede, at det 
ene af de to temamøder afholdes tidligt i forløbet og at det understreges, at de to temamøder ikke erstatter en 
efterfølgende høring af det samlede oplæg til handicappolitik. 
Begge af Handicaprådets bemærkninger er imødekommet og indarbejdet i nedenstående kommissorium. 
Kommissoriet indeholder nu kun en model for arbejdsgruppens organisering. Kommissoriet er desuden 
udbygget med en mere detaljeret tidsplan for arbejdet. I tidsplanen er der taget højde for, at der på Psykiatri- 
og Handicapudvalgets møde 02.11.2006 blev udtrykt ønske om, at høringsperioden ikke løber over 
sommerferien. Ligeledes er tidsplanen tilpasset, at der i høringsperioden er et møde i Handicaprådet. 

Kommissorium:

Indhold
Der udarbejdes en handicappolitik for Gladsaxe Kommune, der tager udgangspunkt i FN’s standardregler om 
lige muligheder for handicappede. FN’s standardregler består af følgende 12 forudsætninger og 
indsatsområder:

1. øget opmærksomhed
2. behandling
3. revalidering
4. støtteforanstaltninger (inklusive bolig)
5. tilgængelighed
6. uddannelse og læring
7. beskæftigelse
8. bevarelse af indkomst og social sikring
9. familieliv og personlig integritet
10. kultur
11. fritid og sport
12. religion

Hertil kommer yderligere 10 regler om, hvordan de 12 første regler skal gennemføres. I bilag 1 er vedlagt en 
uddybning af FN’s Standardregler om lige muligheder for handicappede. 

Politikken skal frembringe en vision og fastlægge de overordnede værdier for arbejdet med handicappede. 
Politikken skal desuden indeholde mål for og beskrivelse af Gladsaxe Kommunes indsats på 
handicapområdet. Handicappolitikken skal være gældende for børn, unge og voksne. 

Handicappolitikken skal som udgangspunkt ikke omfatte ældreområdet, da mennesker, der bliver svækket 
som følge af alderdom, er omfattet af Gladsaxe Kommunes politik på ældreområdet, og der i forvejen er tilbud 
til denne gruppe i form af de eksisterende omsorgs- og plejetilbud i hjemmeplejen. 

Udgangspunktet for handicappolitikken er, at den enkelte handicappede skal have mulighed for at udnytte 
sine egne ressourcer på bedst mulig vis og deltage i samfundslivet på lige fod med andre. Det indbefatter 
blandt andet også tilgængeligheden for handicappede i Gladsaxe Kommune. 

Som en del af handicappolitikken stilles der desuden forslag om indsatsområder og konkrete tiltag på både 
kortere og længere sigt. Dette vil ske i form af et idékatalog med forslag til konkrete initiativer. Idékataloget 
skal indeholde en redegørelse for de økonomiske og organisatoriske konsekvenser af tiltagene. 

Handicappolitikken skal sikre sammenhæng i kommunens indsatser på handicapområdet og inddrage alle 
relevante fagområder under kommunens politiske udvalg. 



Handicappolitikken skal formuleres på en måde, der sikrer sammenhæng og konsistens i forhold til andre 
allerede vedtagne politikker på relevante områder. For eksempel sundhedspolitikken, børnepolitikken og 
skolepolitikken. Derudover skal den ligge inden for rammerne af, og være en konkretisering af Gladsaxe 
Kommunes vedtagne kommunestrategi, hvad angår handicappedes vilkår.  

Som afsæt for arbejdet laves en opsamling af allerede eksisterende politikker på området, ligesom der 
udarbejdes en oversigt over Gladsaxe Kommunes eksisterende arbejde på handicapområdet.

Organisering
Der nedsættes en arbejdsgruppe med repræsentanter fra alle forvaltninger med afdelingschefen i Psykiatri- 
og Handicapafdelingen som formand. Arbejdsgruppen har til opgave at udarbejde et forslag til handicappolitik 
for Gladsaxe Kommune. 

Arbejdsgruppen inddrager Handicaprådet og relevante brugere i det omfang, det er relevant. Herunder skal 
der som minimum afholdes to temamøder med Handicaprådet om politikkens centrale temaer. Det ene af 
disse møder afholdes i opstartsprocessen. 

Høring og politisk behandling
Handicappolitikken er forankret i Psykiatri- og Handicapudvalget, men er af tværgående karakter, hvorfor 
Psykiatri- og Handicapudvalget inden den endelige vedtagelse skal høre de øvrige relevante fagudvalg om 
politikkens indhold på deres respektive ansvarsområder. 
Forslaget skal desuden sendes i høring hos Handicaprådet og Gladsaxe Kommunes øvrige relevante råd, 
nævn, brugerbestyrelser og foreningsliv, inden forslaget endeligt forelægges til politisk behandling. 

Tidsplan
· December 2006: Arbejdsgruppen nedsættes
· Primo januar 2007: Første møde i arbejdsgruppen
· Primo februar 2007: Første temamøde med Handicaprådet
· Ultimo April 2007: Andet temamøde med Handicaprådet
· 20. August: 2007: Behandling af udkast i PHU
· 21. august 2007 - 1. oktober 2007: Høringsperiode i relevante råd, nævn, brugerbestyrelser og 
foreningsliv. 
· Oktober 2007 - medio november 2007: Høring af de øvrige relevante fagudvalg på deres respektive 
områder. Disse udvalg forelægges det udsendte forslag sammen med de indkomne høringssvar.
· 22. november 2007: Behandling af det reviderede forslag i PHU

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at det reviderede udkast til kommissorium for handicappolitikken 
godkendes. 

Sagen kan endeligt afgøres af Psykiatri- og Handicapudvalget. 

PHU 07.09.2006, sag nr. 57  
PHU 02.11.2006, sag nr. 64  

Bilag:

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Godkendt.
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INDGÅELSE AF DRIFTSOVERENSKOMSTER MED CENTER FOR DØVE, SKOVDIGET 
OG SUKA  

Baggrund
Byrådet vedtog 08.02.2006, sag nr. 26, at overtage 17 sociale tilbud og specialskoler fra Københavns Amt. 
Tre af de tilbud, der overtages på Psykiatri- og Handicapudvalgets område, er selvejende, og Gladsaxe 
Kommune skal indgå driftsoverenskomst med disse. Driftsoverenskomsterne skal indgås inden 1. januar 
2007, ellers overtager Gladsaxe Kommune de gældende driftsoverenskomster mellem tilbuddene og 
Københavns Amt med deraf følgende opsigelsesvarsler mv. 

Byrådet vedtog 04.10.2006, sag nr. 171, selvforvaltningskoncept og organisering i forbindelse med 
overtagelse af de sociale tilbud. De foreliggende udkast til driftsoverenskomster er lavet med udgangspunkt i 
det vedtagne selvforvaltningskoncept. For Center for Døve og SUKA’s vedkommende er der imidlertid nogle 
særlige forhold, der gør sig gældende. Dette er gennemgået i det nedenstående.  

Forslagene til driftsoverenskomster er vedlagt som bilag 1-3.

Skovdiget
Skovdiget er en selvejende institution, der driver botilbud for borgere med Infantil Autisme i alderen over 18 år 
(ved indflytning). Skovdiget har 5 døgnpladser efter Servicelovens § 108. 

Driftsoverenskomsten med Skovdiget ligger tæt op ad model B i selvforvaltningskonceptet, og dermed bliver 
Skovdiget i praksis knyttet til Gladsaxe Kommune på samme måde som de øvrige tilbud, som kommunen 
overtager. Således er Skovdiget omfattet af Gladsaxe Kommunes personalepolitik, indkøbspolitik og MED-
aftale. Lønadministrationen og takstopkrævning varetages af Gladsaxe Kommune, og Skovdiget indgår i 
Gladsaxe Kommunes arbejde med intern kontraktstyring. 

Center For Døve
Center for Døve er en selvejende institution, der driver en lang række forskellige tilbud til døve, døvblinde og 
svært hørehandicappede. En mindre gruppe har yderligere funktionsnedsættelser i en grad, som gør særlige 
tilbud nødvendige. Det drejer sig hovedsageligt om unge og voksne med psykiske lidelser, 
udviklingshæmmethed, autisme, sociale vanskeligheder, synshandicap, fysiske handicap og plejebehov. 
Center for Døve har 178 pladser fordelt på 100 dagpladser og 78 døgnpladser. 

Center For Døve har samtidig en række andre aktiviteter i form af tolke- og konsulentydelser. Det blev ved 
den politiske behandling af selvforvaltningskonceptet besluttet, at driftsoverenskomsten for Center for Døve 
ikke omfatter tolkekonsulentydelserne. Disse er således ikke omfattet af forslaget til driftsoverenskomsten. 

Byrådet besluttede ved vedtagelsen af selvforvaltningskonceptet, at de selvejende tilbud kunne fravælge at 
anvende kommunens administrative funktioner, forudsat at det kommunale udgiftsniveau ikke overskrides. 
Center For Døve har valgt selv at varetage de fleste administrative funktioner, herunder lønadministration og 
takstopkrævning, hvilket der er taget højde for i forslaget til driftsoverenskomst. Det medfører i øvrigt, at 
Center For Døve bærer den fulde økonomiske risiko, der er forbundet med driften af tilbudet.

Center For Døve følger dog de løn- og personalepolitiske principper, der er gældende for Gladsaxe 
Kommune.  

SUKA
SUKA er en selvejende institution, der forestår kompenserende specialundervisning fortrinsvis til elever i 
gruppen af unge og voksne, der er psykisk udviklingshæmmede eller autister. Skolens største aktivitet er 
undervisning efter Lov om støtte til Folkeoplysning. SUKA har i dag driftsaftale med Københavns Amt, 
Københavns Kommune og Frederiksberg Kommune vedrørende specialundervisning for elever med 
generelle indlæringsvanskeligheder. Gladsaxe Kommune overtager Københavns Amts nuværende 
forpligtelser om specialundervisning til borgere i kommunerne i det nuværende Københavns Amt. 

Gladsaxe Kommunes driftsoverenskomst med SUKA vedrørende kompenserende specialundervisning udgør 
således kun en mindre del af SUKA’s samlede aktivitet. Det betyder, at aftalen med SUKA adskiller sig fra de 



øvrige driftsoverenskomster, idet SUKA ikke vil være omfattet af Gladsaxe Kommunes personalepolitik, 
lønadministration mv. Driftsoverenskomsten betyder, at SUKA leverer en ydelse til Gladsaxe Kommune mod 
betaling. Gladsaxe Kommune opkræver i 2007 betaling for brug af SUKA på baggrund af de enkelte 
kommuners andel af forbruget i 2005. Der åbnes i forslaget til driftsoverenskomsten mulighed for, at den 
enkelte kommunes finansiering fra 01.01.2008 gøres aktivitetsafhængig. 

Endelig godkendelse af driftsoverenskomster
Driftsoverenskomsterne skal godkendes af de respektive tilbud og Byrådet. Skovdigets bestyrelse har 
godkendt det foreliggende forslag til driftsoverenskomst og bestyrelsen for Center For Døve behandler 
driftsoverenskomsten på mødet 13.12.2006. Driftsoverenskomsten med SUKA vil blive godkendt af SUKA’s 
leder. 

Da driftsoverenskomsterne skal være indgået inden udgangen af 2006, vil driftsoverenskomsterne inden 
årets udgang blive underskrevet fra administrativ side i Gladsaxe Kommune med forbehold for efterfølgende 
godkendelse i Byrådet, der behandler sagen på sit møde i januar 2007. 

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, 

at forslaget til driftsoverenskomst med Skovdiget godkendes,

at forslaget til driftsoverenskomst med Center For Døve godkendes, og

at forslaget til driftsoverenskomst med SUKA godkendes.

Sagen skal til Økonomiudvalget

BR 08.02.2006, sag nr.   26  
BR 04.10.2006, sag nr. 171  

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Anbefales.

Til Økonomiudvalget.
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SAMLET REDEGØRELSE FOR ADMINISTRATIVT TILSYN MED GLADSAXE 
KOMMUNES BOTILBUD FOR VOKSNE MED SÆRLIGE BEHOV  

Baggrund
Socialudvalget besluttede 13.03.2002, sag nr. 56, at der mindst én gang årligt skal aflægges anmeldt tilsyn på 
Gladsaxe Kommunes botilbud for voksne med særlige behov. Disse tilsyn skal foretages af Social- og 
Sundhedsforvaltningen. Samtidig blev det besluttet, at Social- og Sundhedsforvaltningen også kan foretage 
uanmeldte tilsyn. 

Det betyder, at Psykiatri- og Handicapudvalget én gang årligt skal have en generel tilbagemelding på 
tilsynsbesøgene.
Tilsynspraksis og reglerne for tilsyn er beskrevet i bilag 1. 

Uanmeldte tilsyn
Social- og Sundhedsforvaltningen har ikke foretaget uanmeldte tilsyn i 2006.

Anmeldte tilsyn
I uge 41 er der foretaget anmeldte tilsyn på følgende botilbud:
· Ellekilde – botilbud for psykisk handicappede
· Vadstruphus – botilbud for psykisk syge
· Kagsåhuse – opgangsfællesskab for misbrugere
· Botilbuddet Buddinge Hovedgade 111 – botilbud for psykisk syge

Grundlaget for de anmeldte tilsyn er den tilsynsrapport, som Social- og Sundhedsforvaltningen har 
udarbejdet. Forud for hvert besøg har lederen af det respektive botilbud indføjet sine kommentarer i 
rapporten. Efter hvert tilsynsbesøg har Social- og Sundhedsforvaltningen tilføjet sine bemærkninger i 
rapporten til opfølgning af tilsynsbesøget. Lederen har herefter beskrevet, hvordan der bliver fulgt op på 
tilsynsførerens bemærkninger. Samtlige tilsynsrapporter ligger til gennemsyn i sagen.

Ved tilsynsbesøgene er det muligt for pårørende og brugere at deltage. Ved samtlige tilsynsbesøg har 
lederen og nogle af brugerne været til stede. Ved tilsynsbesøget på Kagsåhuse, Buddinge hovedgade og 
Ellekilde var der også en del af medarbejderne til stede. Ved tilsynsbesøget på Ellekilde var der desuden to 
pårørende til stede. 

Tilsynsbesøgene har i år haft fokus på to emner:

1. Inddragelsen af beboere og pårørende i arbejdet med de pædagogiske handleplaner. I de fleste 
tilfælde bliver beboeren inddraget i udfærdigelsen handleplanen. Forvaltningen har indskærpet, at det skal 
ske i alle tilfælde.

2. Brandtilsynet og beboernes viden om brandsikkerhed. Alle fire institutionsledere har i forbindelse 
med tilsynet redegjort for vedligeholdelsen af brandmateriellet og planlagt at gennemføre de nødvendige tiltag 
i form af undervisning og brandøvelser for at sikre, at beboerne har den nødvendige viden.    

Vurdering af tilsynet
Tilsynsbesøgene giver ikke anledning til at påpege særlige forhold. 

Fremtidige tilsyn
Tilsynsbesøgene vil næste år blive ændret på grund af de lovkrav og regelændringer, der er forbundet med 
tilsyn på de store institutioner, som Gladsaxe Kommune overtager som følge af kommunalreformen. De 
ændrede tilsynsregler vil blive forelagt Psykiatri- og Handicapudvalget til godkendelse.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at tilsynene tages til efterretning.

Sagen kan endeligt afgøres af Psykiatri- og Handicapudvalget.



SOU 13.03.2002, sag nr. 56  

Bilag:

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Til efterretning.
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ORIENTERING OM KLAGERÅDET EFTER 01.01.2007  

Baggrund
Når Gladsaxe Kommune pr. 01.01.2007 overtager de amtslige institutioner, skal klager på psykiatri- og 
handicapområdet vedrørende servicelovens §§ 71 og 72 om personlig og praktisk hjælp (hjemmepleje) 
fremover behandles i Gladsaxe Kommunes Klageråd, som refererer til Social- og Sundhedsudvalget.  

Disse klager blev tidligere behandlet i amtets Brugerråd og udgjorde ca. 5 klager om året fra beboere på de 
sociale institutioner placeret i Gladsaxe Kommune.  

Fremover vil Klagerådets målgruppe dermed ikke alene omfatte borgere, herunder hjemmehjælpsmodtagere 
og beboere i plejeboliger, men også beboere på sociale institutioner, som modtager hjælp efter servicelovens 
§§ 71 og 72. 

Ændringen har dog ingen betydning for Klagerådets kompetence, da det afgørende er, at klagen omfatter 
tilbud efter servicelovens §§ 71 og 72 om personlig og praktisk hjælp. 

Det nuværende Klageråd kan derfor fortsætte uændret med sekretariatsbistand fra Pleje- og 
Omsorgsafdelingen. 

Lovgrundlag
I henhold til lov om retssikkerhed og administration på det sociale område §§ 34 og 35 har 
kommunalbestyrelsen nedsat et Klageråd, der 

1) drøfter, vurderer og videreformidler klager over afgørelser om tilbud efter servicelovens §§ 71 og 72 i 
lov om social service vedr. tildeling, omfang og udførelse af personlig hjælp, omsorg og pleje, og 

2) følger udviklingen på området og medvirker til, at opgaverne løses i overensstemmelse med 
kommunalbestyrelsen målsætninger.

Klagerådets sammensætning
Klagerådet består af 6 medlemmer, hvoraf 3 er udpeget af kommunens Ældreråd blandt dets medlemmer, 2 
medlemmer, der vælges af kommunalbestyrelsen blandt dens medlemmer, og 1 medlem, der vælges af 
handicaporganisationerne i kommunen. For hvert medlem vælges en stedfortræder. Klagerådet vælger selv 
sin formand blandt de medlemmer, der er valgt af Ældrerådet.

Målgruppen
Alle borgere og beboere, som modtager tilbud efter servicelovens §§ 71 og 72, kan henvende sig til 
Klagerådet. 
Klagerne skal dreje sig om:

· § 71
Tilbud om personlig hjælp og pleje, hjælp og støtte til nødvendige praktiske opgaver i hjemmet samt 
hjælp til vedligeholdelse af fysiske eller psykiske færdigheder.

· § 72
Tilbud om afløsning eller aflastning af (nærtstående) personer, der passer en person med nedsat fysisk 

eller psykisk funktionsevne.

Klagerådets kompetence
Klagerådet kan ikke omgøre en afgørelse, truffet af kommunen, men kan udtale sig i sagen og komme med 
forslag til en konkret ændring af afgørelsen. Klagerådet kan endvidere videreformidle kritik og generelle 
synspunkter til Byrådet. 

Ændring af paragrafnumre
Det skal oplyses, at paragrafnumrene ændres fra 01.01.2007. Det betyder, at § 71 bliver til § 83, stk. 1-3 og § 
72 bliver til § 84. 



Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at sagen tages til efterretning.

Sagen kan endeligt afgøres af Psykiatri- og Handicapudvalget.

SOU 04.02.1999, nr. 17  

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Til efterretning.
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ORIENTERING OM HJØRNEHUSET – SOCIALT TILBUD PÅ KELLERSVEJ  

Hjørnehuset er et af de sociale tilbud, som Gladsaxe Kommune overtager pr. 1. januar 2007. Social- 
og Sundhedsforvaltningen er på nuværende tidspunkt allerede involveret i forskellige problemstillinger og 
udviklingstiltag i denne institution. Det gælder i forhold til besættelse af ledige stillinger, herunder ansættelse 
af ny forstander.

Social- og Sundhedsforvaltningen vil på mødet give Psykiatri- og Handicapudvalget en mundtlig orientering.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orientering.

Sagen kan endeligt afgøres af Psykiatri- og Handicapudvalget.

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede:

Til efterretning.
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MEDDELELSE  

I forbindelse med Gladsaxe Kommunes overtagelse af de sociale tilbud på Kellersvej, overtager 
kommunen også en feriekoloni på Enø. Feriekolonien benyttes i dag både af institutionerne på Kellersvej og 
Bank-Mikkelsens Vej (Gentofte Kommune).



Punkt 83: Lukket
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