REFERAT Sundheds- og Handicapudvalget - 2014-2017
d. 26-03-2014

Mededato Onsdag d. 26. marts 2014 kl. 17:30
Modested Magadelokale 2608, tlf. 39575240
Susanne Palsig, Kristine Henriksen, Camilla Pedersen, Peter Berg

Maededeltagere Nellemann, Jakob Skovgaard Koed, Susanne Yazdanyar, Kristian
Niebuhr, Lone Yalcinkaya, Ebbe Skovsgaard



Indholdsfortegnelse

Brugertilfredshedsundersggelse BOTrgerServiCe. ... ...uiiiiiiiiiiiiiieeieeeciee et
Status pa Rusmiddelpolitikkens handleplan 2013...........ccooiiiiiieiiiiiie e,

Tidlig opsporing af unge psykisk SArbAre..........c.covuiiriiiiiiiiiiee e

Status pa Sundhedspolitikkens Handleplan og Forebyggelsescentrets aktiviteter 2013.......................

Status for det frivillige sociale omrade 2013..........oooiiiiiiiiiiiie e

Beretning om magtanvendelser i 2013 for voksne med sarlige behov..........ccoocveeiieiiiiiiniiiiiie,

Regnskab 2013, Forebyggelse-, Sundheds- og Handicapudvalget............coceeviiieiiinniiiiiieeieeee

Fallesi

ndstilling - Flytning af Varebro Radgivning og Projektsekretariat til Kultur-, Fritids- og Idr:

Pulje til funktionsandringer og myndighedskrav, takstfinansierede tilbud 2014............cccccveeivenenen.

Puljeansegning vedrerende udbredelse af hjemlosestrategiens metoder, godkendelse........................
IMEAAEIELSET.......eeiiieee ettt ettt b e ettt sae e et et esbeennes

Lukket

10
16
20
24
29
36
40
45
50
52



Punkt 20: Brugertilfredshedsundersegelse Borgerservice

2014/03361
Bilag
Bilag 1. Brugertilfredshedsundersagelse i Borgerservice 2013

Bilag 2. Spergsmal 14 og 15 i Brugertilfredshedsundersogelse 2013 i Borgerservice. Aldre og IT. Besvarelser fordelt pa
alder



Sundheds- og Handicapudvalget,
26.03.2014
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Brugertilfredshedsundersggelse Borgerservice

Beslutning
Til efterretning.

Sag om fremtidige brugerundersggelser vedrgrende Borgerser-
vice foreleegges udvalget pa et kommende made.

Gennemgang af sagen

Pa Sundheds- og Handicapudvalgets mgde 26.02.2014 gnskede
Udvalget, at den seneste brugertilfredshedsundersggelse i Bor-
gerservice blev behandlet pa naeste mgde. Brugertilfredsheds-
undersggelsen i Borgerservice 2013 forelaegges hermed udval-
get. Brugertilfredshedsundersggelsen er vedlagt i bilag1. Chefen
for Borgerservicechef vil deltage pa mgdet for at besvare
spargsmal til undersggelsen.

Baggrund for brugettilfredshedsundersggelser i Borgerservice
Borgerservice blev etableret 01.01.2006 (DU 25.01.2005, punkt
47) og den fagrste brugertilfredshedsundersggelse i Borgerservice
blev gennemfart ultimo 2006. Som en del af fastseettelsen af re-
sultatkrav for kommunestrategi 2006-2009 blev det i 2007 beslut-
tet arligt at gennemfere brugertilfredshedsundersggelser i bor-
gerservice. Resultatkravet for 2007, 2008 og 2009 var at 80 %
skulle veere tilfredse/meget tilfredse.

Byradet besluttede med kommunestrategi 2011 — 2014 at gen-
nemfgre brugertilfredshedsundersagelser i Borgerservice hvert
andet ar, i 2011 og 2013. | kommunestrategi 2011-2014 indgar
brugertilfredshedsundersggelserne som en indikator for
Gladsaxes borger- og erhvervsservice. Modsat i den tidligere
kommunestrategi er brugertilfredshed ikke i denne malseaetning
eksplicit defineret ved meget tilfreds/tilfreds besvarelse. Resul-
tatkravet for borgerservice er i denne forbindelse en stigning i
brugertilfredsheden i byradsperioden. | 2011 skulle tilfredsheden
stige til 87 %, mens den i 2013 skulle vaere pa 89 %.

| forbindelse med, at der i 2012 overgik ydelser fra Borgerservice
til Udbetaling Danmark, valgte Center for Service at gennemfare
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en brugertilfredshedsundersggelse i 2012 ud over de planlagte i
2011 og 2013. Dette for at kunne fglge og synliggare en eventuel
effekt pa Gladsaxe Borgerservice ved overgangen til Udbetaling
Danmark.

Brugertilfredshedsundersggelsen i 2013 er gennemfart pa sam-
me made som i 2011 og 2012. Forvaltningen har dog pa bag-
grund af debatten i forbindelse med brugertilfredshedsundersg-
gelsen i 2012 bedt analysefirmaet om at lade neutrale besvarel-
ser fremgar eksplicit af rapporten.

Den eeldre del af befolkningen kan potentielt made udfordringer i
forbindelse med brugen af selvbetjeningslgsninger og digita-
le/mobile lgsninger. For at belyse dette omrade vedlaegges i bi-
lag 2 besvarelserne pa spgrgsmal 14: "Hvorfor har du ikke benyt-
tet muligheden for at betjene dig selv via gladsaxe.dk?” og
spargsmal 15: "Bruger du andre digitale/mobile Iasninger?”. Be-
svarelserne er opdelt efter aldersintervaller startende i intervallet
15-19 ar og op til intervallet 70+.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaagger sagen til orien-
tering.

Bilag

Bilag 1. Brugertilfredshedsundersagelse i Borgerservice 2013
Bilag 2. Spgrgsmal 14 og 15 i Brugertilfredshedsundersggelse
2013 i Borgerservice. Zldre og IT. Besvarelser fordelt pa alder

Relateret behandling

@konomiudvalget 25.01.2005, Punkt 47 (Aben)
Sundheds- og Handicapudvalget 26.02.2014, Punkt 18 (Aben)
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Punkt 21: Status p4 Rusmiddelpolitikkens handleplan 2013

2014/02114

Bilag

Bilag 1. Status for Rusmiddelpolitikkens Handleplan 2013

Bilag 2. Status p4 Rusmiddelpolitkkens Handleplan 2013 - statistik
Bilag 3. Midtvejsgennemgang af Rusmiddelpolitikken 2012-2015

Bilag 4. Forsalg til Handleplan 2014-2015



Sundheds- og Handicapudvalget,
26.03.2014
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Rusmiddelomradet — politik og handleplan

Beslutning

Godkendt.
Gennemgang af sagen

Baggrund

Rusmiddelpolitikken 2012-2015 danner sammen med Rusmid-
delpolitikkens Handleplan 2012-2013 den overordnede ramme
for Gladsaxe Kommunes varetagelse af opgaver pa rusmid-del-
omradet.

| forbindelse med den fgrste revision af Gladsaxe Kommunes
Rusmiddelpolitik vedtog Social- og Sundhedsudvalget (SSU
19.11.2008, punkt 119), at der skal udarbejdes en arlig status for
Rusmiddelpolitikkens Handleplan. Formalet med den arlige sta-
tusrapport er at give et overblik over resultater og udvikling i ak-
tiviteterne i Rusmiddelpolitikkens Handleplan, ligesom status evt.
kan indga som baggrundsmateriale til brug for budgetforhandlin-
ger.

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget besluttede
desuden, at der skulle foretages en midtvejsgennemgang af
Rusmiddelpolitikken 2012-2015 (FSHU 21.12.2011, punkt 100).
Formalet med en midtvejsgennemgang er at tage stilling til, om
Rusmiddelpolitikkens vision, principper og malsaetninger fortsat
er relevante til bedst muligt at understatte og gennemfagre den
aktuelle Rusmiddelpolitik.

Sagen bestar derfor af tre punkter:
1.Status pa Rusmiddelpolitikkens Handleplan for 2013 og stati-
stik over den samlede behandlingsindsats

Statusrapporten bestar af to bilag; Bilag 1 Status pa indsatser i
Rusmiddelpolitikkens Handleplan 2012-2015, Bilag 2 Statistik
over den samlede behandlingsindsats.

Opgerelse over behandlingsindsatsen i Rusmiddelcentret 2013
viser, at der samlet set har veeret flere borgerhenvendelser. Faer-
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re henvendelser er sket pa borgernes eget initiativ, og flere er
sket pa initiativ af Jobcentret og borgernes praktiserende lage.
Rapporten viser desuden, at der har veeret flere igangsatte be-
handlingsforlgb, at der har veeret et usendret antal borgere, som
udskrives aedru og stoffri, og at unge fortsat typisk seger behand-
ling for hash/stofmisbrug frem for alkoholmisbrug.

Af Status pa Rusmiddelcentrets indsatser og projekter 2013
fremgar det desuden, at centret indgar i Isbende samarbejde
med kommunale og regionale samarbejdspartnere, forskningsin-
stitutioner, Sundhedsstyrelsen og Socialstyrelsen for at udvikle
og dokumentere den bedst mulige praksis pa rusmiddelomradet

2. Midtvejsgennemgang af Rusmiddelpolitikken 2012-2015
Social- og Sundhedsforvaltningen laegger i midtvejsgennemgan-
gen op til, at Gladsaxe Kommunes Rusmiddelpolitik 2012-2015
indtil videre fortsaetter uaendret.

Forvaltningen vurderer, at vision, principper og malseetninger
fortsat er relevante, nyteenkende og ambitigse i forhold til nyeste
viden om forebyggelse og behandling af alkohol- og stofmisbrug.
Forvaltningen foreslar desuden fremover at integrere visioner og
malseetninger for rusmiddelomradet i Sundhedspolitikken.

3. Handleplan 2014-2015 for Rusmiddelpolitikken 2012-2015

Pa baggrund af status pa Rusmiddelpolitikkens Handleplan 2013
og midtvejsgennemgangen af Rusmiddelpolitikken 2012-2015
har Social- og Sundhedsforvaltningen udarbejdet forslag til hand-
leplan for rusmiddelomradet i perioden 2014-2015. Handleplanen
indeholder en beskrivelse af fokusomrader i Handleplan 2014-
2015 der skal opfylde malsaetninger i Rusmiddelpolitikken/Sund-
hedspolitikken.

Videre proces
Udvalget far primo 2015 forelagt status pa Rusmiddelpolitikkens
Handleplan 2014-2015.

Hvis udvalget vedtager at integrere rusmiddelomradet i Sund-
hedspolitikken 2015-2018 vil det derefter ske i overensstemmel-
se den kommende Sundhedspolitik.

Leder af Rusmiddelcentret deltager i udvalgets made under dette
punkt.
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Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at status pa Rusmiddelpolitikkens Handleplan 2013 tages til
efterretning

2. at midtvejsgennemgangen af den nuvaerende Rusmiddelpo-
litik 2012-2015 tages til efterretning

3. atforslag til Rusmiddelpolitikkens Handleplan 2014-2015
godkendes

4. atforslag om at integrere rusmiddelomradet i Sundhedspoli-
tikken 2015-2018 godkendes.

Bilag

Bilag 1. Status for Rusmiddelpolitikkens Handleplan 2013

Bilag 2. Status pa Rusmiddelpolitkkens Handleplan 2013 - stati-
stik

Bilag 3. Midtvejsgennemgang af Rusmiddelpolitikken 2012-2015
Bilag 4. Forsalg til Handleplan 2014-2015

Relateret behandling

Social- og Sundhedsudvalget 19.11.2008, Punkt 119 (Aben)
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 21.12.2011,
Punkt 100 (Aben)

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 27.02.2013,
Punkt 1 (Aben)

Byradet 09.10.2013, Punkt 117 (Aben)
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Dagsordenpunkt

Tidlig opsporing af unge psykisk sarbare

Beslutning
Godkendt for sa vidt angar 1., 2. og 4. indstillingspunkt.

Anbefales for sa vidt angar 3. indstillingspunkt.
Gennemgang af sagen

| Gladsaxe Kommunes budget 2014-17 er der i hvert af arene
afsat 0,4 mio. kr. til en tidlig opsporende indsats over for unge
med psykiske problemer. Forebyggelses-, Sundheds- og Handi-
capudvalget har med initiativet gnsket fokus pa, at psykisk sarba-
re unge far den ngdvendige behandling og hjeelp til at bryde iso-
lation, til at skabe netvaerk og til at fungere i og fastholde egen
bolig.

En sadan opsporende indsats over for unge med psykiske pro-
blemer er i trad med Gladsaxe Kommunes 2020-plan for det
psykosociale omrade. De 0,4 mio. kr. er forelgbigt placeret pa
Sundheds- og Handicapudvalgets ramme 1 under omradet
Voksne med seerlige behov - feelles, indtil den praecise udmant-
ning er afklaret. Det er Sundheds- og Handicapudvalget, som
fastsaetter initiativer og mal for indsatsen.

Malgruppe

Social- og Sundhedsforvaltningen foreslar, at malgruppen define-
res som unge mellem 15-29 ar, men med saerligt fokus pa unge
mellem 15-25 ar, der er praeget af psykisk mistrivsel, og som
endnu ikke modtager psykiatrisk behandling eller statte fra kom-
munen eller regionen. Det kan f.eks. vaere unge, hvor kommunen
modtager bekymringshenvendelser fra pargrende, uddannelses-
institutioner eller fagpersoner.

Malgruppen foreslas dog ogsa at omfatte unge med begyndende
sindslidelser, der endnu ikke har erkendt perspektiverne i de
problemstillinger, der tegner sig for deres fremtid. Disse unge ka-
rakteriseres bl.a. ved, at de udviser risikotegn, der kan veere
sporadiske, men kan medfare problemer med at fastholde til-
knytningen til uddannelsessystemet eller arbejdsmarkedet, og
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kan udvikle sig til kroniske psykiske lidelser.

Forslag til oprettelse af ny funktion i Ungeenheden

Personlige og sociale problemer er en vaesentlig arsag til mistriv-
sel og frafald pa ungdomsuddannelserne. Depression, angst og
familicere problemer er noget, mange unge slas med hver dag —
mere end hver tiende har ifglge Psykiatrifonden psykiske pro-
blemer. Viden, statte og radgivning kan veere med til at forhindre,
at personlige problemer udvikler sig til behandlingskraevende
psykiske sygdomme.

Social- og Sundhedsforvaltningen forventer, at der vil veere et be-
tydeligt overlap mellem Ungeenhedens malgruppe og de unge
psykisk sarbare, som er malgruppen for de afsatte midler til tidlig
opsporing. Pa den baggrund foreslar forvaltningen, at den opspo-
rende funktion bedst placeres i Ungeenheden.

Ungeenheden har til formal at hjeelpe udsatte unge til en bedre
fremtid med uddannelse og beskaeftigelse. Ungeenhedens ind-
sats vil blandt andet besta i rad, vejledning, afklaring af feerdig-
heder, uddannelsesmodnende aktiviteter, praktik, personlig stat-
te m.v. efter beskaeftigelseslovgivningen, sociallovgivningen og
uddannelseslovgivningen.

Ungeenheden etableres ved at samle opgaver, medarbejdere og
budgetmidler fra Jobcentret, Familieafdelingen, Psykiatri- og
Handicapafdelingen, Den boligsociale Enhed og UU Nord i feelles
fysiske rammer og under feelles ledelse for at styrke den hel-
hedsorienterede og koordinerede indsats og vejledning for de
udsatte unge. Forvaltningen foreslar, at den opsporende funktion
bliver afgraenset fra myndighedsfunktionen, saledes at den ikke
sammenblandes med myndighedsrollen, men bliver en opspo-
rende og stegttende funktion med det formal at fastholde eller
hjeelpe den unge tilbage i uddannelse.

Det forudseettes, at en opsporende funktion i Ungeenheden etab-
lerer et taet samarbejde med andre relevante enheder i og uden
for kommunen. Ud over folkeskolerne og ungdomsuddannelser-
ne bar Ungeenheden f.eks. etablere et samarbejde med unge-
mentorerne i Vaerebro/ Heje Gladsaxe, Rusmiddelcentret, di-
striktspsykiatrien og Gladsaxe Kommunes psykosociale tilbud
som Kildeveeldet og Carlshuse.

Da Ungeenheden er placeret under Beskeeftigelses- og Integra-
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tionsudvalget budget, vil en placering af den opsporende funktion
i Ungeenheden medfare, at budgetmidlerne til den opsporende
indsats i forhold til unge psykisk sarbare skal flyttes fra Sund-
heds- og Handicapudvalgets budget til Beskaeftigelses- og Inte-
grationsudvalgets budget.

Beskrivelse af den opsporende indsats

Social- og Sundhedsforvaltningen foreslar, at det afsatte belgb
pa 0,4 mio. kr. anvendes til aflgnning af en medarbejder a 30-32
timer pr. uge.

Den opsporende medarbejder skal have en udgaende funktion i
forhold til uddannelsesinstitutioner i Gladsaxe Kommune og star-
re begivenheder i kommunen, som er rettet mod 15-30 arige i
kommunen. Medarbejderens vigtigste funktion er at veere bro-
bygger mellem den psykisk sarbare unge og relevante psykiatri-
ske og/eller stattende tilbud i kommunen eller regionen. Ud over
at opspore de unge med psykiske problemer er medarbejderens
opgave at motivere og stgtte de unge til at kontakte de relevante
kommunale eller regionale tilbud for, at den unge sa tidligt som
muligt kan fa den ngdvendige hjeelp. Et vaesentligt omdrejnings-
punkt for indsatsen er, at den er opsggende og pa de unges
praemisser.

Forvaltningen foreslar, at den opsporende medarbejder anvender
samme metodiske tilgang, som Social- og Sundhedsforvaltnin-
gen har udviklet i et tredrigt projekt sammen med tre andre
kommuner og Socialt Udviklingscenter SUS. Projektet, som hav-
de navnet "Fremskudt sagsbehandling”, omfattede myndigheds-
sagsbehandling, men den metodiske tilgang var ogsa tidlig op-
sporing med henblik pa tidlig indsats for en lignende malgruppe.
Ud over tidlig opsporing og indsats var formalet med "Fremskudt
sagsbehandling” ogsa, at borgere skal opleve, at de bliver mgdt
pa egne praemisser, og at der er kontinuitet og sammenheeng i
indsatsen.

Metoden indebaerer, at den opsporende medarbejder tager kon-
takt til den unge med henblik pa samtale. Formalet med kontak-
ten er alene at aftale tid til en egentlig samtale. Udgangspunktet
er, at det er den unge, der bestemmer, hvor og hvordan den
egentlige samtale skal finde sted.

Ved den egentlige samtale med den unge drgftes den unges on-
sker, behov og udfordringer, hvad den opsporende medarbejder
kan hjeelpe med, og hvad naeste skridt skal vaere. Malet med
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mgdet er at skabe en relation til den unge og pa den baggrund at
etablere et samarbejde med den unge med udgangspunkt i, hvad
den unge oplever som vaesentlige udfordringer.

Mal for den opsporende indsats 2014

Det overordnede mal er bl.a., at unge, som tidligere har skiftet
mellem mange tilbud, aendrer menster, saledes at de fastholdes i
en uddannelse/ praktik, og at unge motiveres til at tage imod re-
levant behandling og/eller indsats.

Da der er tale om et nyt initiativ, og omfanget af malgruppen for
indsatsen endnu ikke er kendt, foreslar Social- og Sundhedsfor-
valtningen, at malene for indsatsen i 2014 bliver

e at fa etableret den opsporende funktion i Ungeenheden,

e at fa skabt netvaerk og viden om funktionen blandt rele-
vante samarbejdsparter,

e at fa skabt overblik over malgruppen,
e at afdaekke indsatsomrader for det opsporende arbejde,

saledes at erfaringerne fra det farste ar kan fungere som grund-
lag for Beskeeftigelses- og Integrationsudvalgets formulering af
preecise resultatkrav for de kommende ars indsats.

Denne sag forelaegges enslydende for Sundheds- og Handicap-
udvalget 26.03.2014 og for Beskaeftigelses- og Integrationsud-
valget 02.04.2014. Hvis indstillingen godkendes, skal indstillings-
punkt 3 til videre behandling i @konomiudvalget.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller:

1. At den opsporende funktion etableres i Ungeenheden med
anvendelse af metodiske principper fra Fremskudt sags-
behandling.

2. At malene i forbindelse med etableringen af den opspo-
rende indsats i 2014 godkendes med henblik pa, at der
kan udarbejdes konkrete resultatkrav i 2015-2018.

3. At budgetmidlerne til den opsporende indsats overfgres
fra Sundheds- og Handicapudvalget til Beskaeftigelses- og
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Bilag
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Integrationsudvalget, saledes at der i 2014 gives en nega-
tiv tillzegsbevilling pa kr. 400.000 kr. til Sundheds- og
Handicapudvalgets budget og en positiv tillaegsbevilling til
Beskeeftigelses- og Integrationsudvalgets budget, og at
gndringen indarbejdes som teknisk korrektion til budget
2015-2018, og

At Beskeeftigelses- og Integrationsudvalget i konsekvens
heraf far ansvaret for den konkrete udmgntning af midler-
ne til den opsporende indsats i forhold til unge psykisk
sarbare, herunder fastsaettelse af konkrete resultatmal for
indsatsen i de kommende ar.

Relateret behandling

Byradet 04.09.2013, Punkt 97 (Aben)

Byradet 09.10.2013, Punkt 117 (Aben)

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 19.06.2013,
Punkt 51 (Aben)
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Punkt 23: Status pa Sundhedspolitikkens Handleplan og
Forebyggelsescentrets aktiviteter 2013

2011/04064
Bilag

Bilag 1. Status pa Sundhedspolitikkens Handleplan 2013

Bilag 2. Afrapportering af Forebyggelsescentrets aktiviteter 2013



Sundheds- og Handicapudvalget,
26.03.2014
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Status pa Sundhedspolitikkens Handleplan og Forebyggel-
sescentrets aktiviteter 2013

Beslutning

Til efterretning.
Gennemgang af sagen

Baggrund

| forbindelse med Social- og Sundhedsudvalgets godkendelse af
Sundhedspolitik for Gladsaxe Kommune 2008-2011 (SSU
19.12.2007, punkt 163) blev det besluttet, at der skal udarbejdes
en arlig status for sundhedspolitikkens handleplan. Hensigten
med statussen er, at den kan indga som baggrundsmateriale ved
de kommende budgetforhandlinger.

Sundhedspolitikkens handleplan for 2012-2013 blev vedtaget pa
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets mgde
16.11.2011, punkt 86. Status for 2012 blev godkendt pa udval-
gets made 20.03.2013, punkt 18.

| forbindelse med Budgetaftalen for 2014-2017 blev der afsat 2,0
mio. kr. arligt til indsatser i det naere sundhedsveesen. Det blev
samtidigt aftalt, at Gladsaxe Kommunes sundhedspolitik redefi-
neres, sa politikken i hgjere grad tager hgjde for, at sundhed skal
handteres dels pa tveers af den kommunale organisation, dels
indenfor de enkelte serviceomrader. Som felge heraf udgar den
nuveerende handleplan fra 2014, og der er ikke laengere afsat
seerskilte midler til gennemfgrelse af tiltag finansieret af sund-
hedspolitikken.

Sundheds- og Handicapudvalget vil saledes fremadrettet ikke
blive preesenteret for en arlig status for handleplanen. Udvalget
vil dog stadig blive forelagt den arlige afrapportering af Forebyg-
gelsescentrets aktiviteter, som hidtil har veeret en del af den arli-
ge status pa handleplanen.

Gladsaxe Kommunes nuvaerende sundhedspolitik gaelder for pe-

rioden 2012-1015. Kadencen for udarbejdelse af den nzeste
sundhedspolitik rykkes et ar frem, sa politikken kommer til at
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geelde i perioden 2015-2018. Dette ggres blandt andet for, at re-
videring af politikken fremover kommer til at faglge kommunalval-
get, saledes at de nyvalgte politikere far indflydelse pa indholdet
af politikken. Social- og Sundhedsforvaltningen er derfor i gang
med at udarbejde en ny sundhedspolitik. Som noget nyt vil
Sundheds- og Handicapudvalget blive inddraget tidligt i denne
proces, og ikke fgrst nar der er udarbejdet et udkast til en politik.
Udvalget vil derfor blive forelagt en midtvejsstatus pa udarbejdel-
se af sundhedspolitikken pa udvalgets made 30.04.2014.

Status for sundhedspolitikkens handleplan 2013

Udvalget praesenteres i denne sag for en status pa sundhedspo-
litikkens handleplan for 2013 (bilag 1). Statussen praesenterer
fremdrift, aktiviteter og resultater af tiltagene i handleplanen.

Statussen er opdelt i tre delafsnit:

Del 1: Tiltag som er resultat af de seneste ars budgetvedtagelser
Del 2: Tiltag finansieret af eksterne puljemidler

Del 3: Tiltag besluttet i forbindelse med godkendelsen af den re-
viderede handleplan 2012-2013, og som finansieres af sund-
hedspolitikkens budget eller deekkes inden for de enkelte forvalt-
ningers budgetramme.

Forebyggelsescentrets aktiviteter i 2013 afrapporteres saerskilt i
bilag 2, hvori aktivitetstal og resultater af Forebyggelsescentrets
indsatser i 2013 udfoldes.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at Status for sundhedspolitikkens handleplan 2013 (bilag 1)
tages til efterretning, og

2. at Afrapportering af Forebyggelsescentrets aktiviteter 2013
(bilag 2) tages til efterretning.

Bilag

Bilag 1. Status pa Sundhedspolitikkens Handleplan 2013
Bilag 2. Afrapportering af Forebyggelsescentrets aktiviteter 2013

Relateret behandling

Social- og Sundhedsudvalget 19.12.2007, Punkt 163 (Aben)
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 16.11.2011,
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Punkt 86 (Aben)
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 20.03.2013,
Punkt 18 (Aben)
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Dagsordenpunkt

Status for det frivillige sociale omrade 2013

Beslutning

Til efterretning.
Gennemgang af sagen

Baggrund
Hvert ar udarbejdes en status for det frivillige sociale omrade i
Gladsaxe Kommune.

Det frivillige sociale omrade bestar af alle de foreninger, selv-
hjeelps- og netveerksgrupper, der arbejder indenfor social- og
sundhedsomradet i Gladsaxe Kommune. Det drejer sig om ca.
60 forskellige. Til at understgtte udviklingen af det frivillige socia-
le omrade blev De Frivilliges Hus — Center for Frivilligt Socialt
Arbejde etableret i 2004.

Statusrapporten er vedlagt som bilag 1

Status 2013

Der er kommet et gget fokus pa frivilliges rolle i velfaerdssamfun-
det. Bade som et led i en dagsorden om samskabelse og part-
nerskaber mellem civilsamfund og offentlige institutioner, og som
en ressource pa de enkelte arbejdspladser. 2013 var ogsa aret,
hvor ’Charteret for samspil mellem den frivillige verden og det
offentlige’ blev fornyet i en proces, der inddrog fire ministerier,
kommuner og frivillige foreninger. Charteret understreger, at der
er interesse for og vilje til at samarbejde og Igfte opgaver i feel-
lesskab mellem det offentlige og det frivillige omrade.

Pa det frivillige sociale omrade i Gladsaxe var 2013 isaer preeget
af arbejdet med at udmgnte den nye og tvaergaende frivilligpolitik
for Gladsaxe Kommune, der blev vedtaget 20.02.2013.

Et tvaerkommunalt formandskab og frivilligteam er blevet dannet
og har arbejdet med en raekke aktiviteter som led i politikkens
udmentning, herunder etablering og udvikling af en Frivilligportal,
der samler alle oplysninger om frivillighed i Gladsaxe Kommune
pa ét sted (www.gladsaxe.dk/frivilligportalen) samt organisering
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og afholdelse af en "Frivilligbgrs”, hvor foreninger, kommunale
arbejdspladser og lokale virksomheder madtes og indgik forskel-
lige aftaler om samarbejde pa kryds og tveers.

De Frivilliges Hus har ogsa veeret optaget af udvikling og fundrai-
sing til flere st@grre og mindre projekter, herunder:

e Selvhjeelpsprojektet "Selvhjeelp pa Tveers”, der drives i
samarbejde med Frivilligcentret i Lyngby-Taarbaek og har
kart i 6 ar. Der blev indsendt en ny ansggning om stgtte til
Selvhjeelp pa Tveers i 2014, som er bevilget med 215.280
kr. i slutningen af januar 2014 af Ministeriet for Bgrn, Lige-
stilling, Integration og Sociale Forhold

e SMART selvhjeelpsgrupper for misbrugere, der fik stotte af

Ministeriet for Barn, Ligestilling, Integration og Sociale
Forhold til et tre-arigt projekt i samarbejde med Frivillig-
centeret i Lyngby-Taarnbaek Kommune (FSHU
27.11.2013 punkt 89)

e Pigeri Trivsel i Gladsaxe, der fik stgtte af TrygFonden
(FSHU 27.02.2013 punkt 12)

o Farstehjeelp til frivillige, der fik statte fra TrygFonden
(FSHU 18.09.2013 punkt 70)

Social og Sundhedsforvaltningen indstiller,
1. aft status for frivilligt socialt arbejde 2013 tages til efterret-
ning.
Bilag
Bilag 1. Status for det frivillige sociale omrade
Relateret behandling

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 27.02.2013,
Punkt 12 (Aben)
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 18.09.2013,
Punkt 70 (Aben)
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 27.11.2013,
Punkt 89 (Aben)
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Punkt 25: Beretning om magtanvendelser i 2013 for voksne med szerlige
behov
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Dagsordenpunkt

Beretning om magtanvendelser i 2013 for voksne med saer-
lige behov

Beslutning

Til efterretning.
Gennemgang af sagen

Baggrund

| Gladsaxe Kommunes sociale bo - og aktivitetstilbud til voksne
med varigt nedsat fysisk og psykisk funktionsevne kan det i seer-
lige tilfeelde veere nodvendigt at anvende magt eller andre ind-
greb i selvbestemmelsesretten over for borgerne. Disse indgreb
er reguleret i Lov om social service §§ 124-129, der omhandler
formal og beskrivelse af hvilke former for indgreb, der ma finde
sted for at undga, at borgeren skader sig selv eller andre. Forma-
let med lovgivningen er at begreense magtanvendelse til det ab-
solut ngdvendige.

| henhold til lovgivningen skal der arligt forelaegges en beretning
for kommunalbestyrelsen om brugen af magtanvendelser i kom-
munens tilbud. Byradet tiltradte 09.03.2011, punkt 38, at den ar-
lige beretning om magtanvendelse delegeres saledes, at sager-
ne fremover faerdigbehandles i fagudvalgene, hvorefter Byradets
medlemmer orienteres skriftligt om resultatet af fagudvalgenes
behandling.

Det nye socialtilsyn har besluttet, at de skal have fremsendt en
kopi af alle indberetninger om magtanvendelse. Fra 01.01.2014
sender tilbuddene derfor indberetningen til Gladsaxe Kommune
med kopi til socialtilsyn.

Social — og Sundhedsforvaltningen fremlaegger hermed beret-
ning om indberettede magtanvendelser i 2013, der kan beskrives
som akutte (jf. § 126 i Lov om social service) vedrgrende de til-
bud, der hgrer Sundheds- og Handicapudvalget.

Ud over de akutte magtanvendelser kan der gives forhandsgod-

kendelser til magtanvendelse efter § 128, der omhandler
fastspaending med stofseler til karestol eller andet hjzelpemiddel
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for at undga, at borgeren kommer til skade ved fald eller lignen-
de. Der er i 2013 givet en forhandsgodkendelse vedrgrende det-
te pa tilbuddet Kellersvej 8 og 9.

Behandling af magtanvendelser

Nar et tilbud foretager en magtanvendelse skal der ske en vurde-
ring af, om indgrebet har veeret lovligt eller ikke-lovligt. Nar en
magtanvendelse vurderes ikke-lovlig er det fordi, der efter hand-
lekommunens vurdering ikke har veeret tale om det mindst muli-
ge indgreb. Det kan eksempelvis veere, hvis medarbejderen har
haft mulighed for at traekke sig fra situationen eller tale borgerne
til ro, men har foretaget et indgreb uden at forsgge sig med dette
forst.

Gladsaxe Kommune har tidligere selv behandlet alle magtanven-
delser pa kommunens tilbud (som handlekommune). De eendre-
de regler om rollefordelingen mellem handle- og betalingskom-
muner betyder dog, at det fra 2011 er borgerens handlekommu-
ne, der har ansvaret for at tage stilling til magtanvendelser over
for den enkelte borger. Det er saledes handlekommunen, der af-
ger, om der er behov for forhandsgodkendelse af visse magtan-
vendelser, eller om et konkret, akut indgreb har veeret lovligt i
henhold til §§ 124-129 i Lov om social service, jf. bilag 1.

Det betyder, at alle sager vedrgrende Gladsaxeborgere er be-
handlet og afgjort af Gladsaxe Kommune. Det geelder bade be-
boere i kommunens egne tilbud, og borgere bosat i udenbys til-
bud. Pa samme made far udenbys borgere bosat i Gladsaxe
Kommunes tilbud deres sager behandlet af egne handlekommu-
ner.

Magtanvendelser pa Kellersvej 6 (Kellersvej 6A, 2860 Saborg)
Botilbuddet Kellersvej 6 tegner sig for en stor del af de indberet-
tede magtanvendelser.

Indberetningerne omhandler szerligt 3 borgere med varigt nedsat
psykisk og fysisk funktionsevne og lidt eller intet sprog. Beboerne
pa Kellersvej 6 har alle autismespektrumforstyrrelser og er yderst
sensitive overfor selv mindre forandringer i hverdagen. De fleste
indgreb sker i forbindelse med overgange; skift fra en aktivitet il
en anden eller skift i personale, for eksempel mellem dag- og af-
tenperioder. Der er som oftest tale om fastholdelse af borgeren
ved angst eller udadreagerende adfaerd for at undga, at ved-
kommende gar skade pa sig selv eller andre. Der arbejdes konti-
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nuerligt pa at afhjaelpe beboernes angst i disse overgange.

Der er indgivet 58 indberetninger i 2013, som endnu ikke er af-
gjort af de pageeldende borgeres handlekommuner. Gladsaxe
Kommune har rykket de pageeldende handlekommuner for afge-
relser pa disse indberetninger.

Uavikling og forebyggelse af magtanvendelser

Efter et fald i antallet af magtanvendelser fra 2011 til 2012, er an-
tallet blevet mere stabilt, med 80 sager i 2013 mod 83 sager i
2012. Det er pa nuveerende tidspunkt vanskeligt at drage konklu-
sioner i forhold til fordelingen af lovlige og ikke-lovlige magtan-
vendelser, da en del sager endnu ikke er behandlet i handle-
kommunerne.

Der arbejdes til stadighed pa at udvikle paedagogiske tilgange for
at hindre magtanvendelse.

Tabel 1: Udvikling i magtanvendelse 2011-2013

201120122013
Magtanvendelse pa Gladsaxe Kommunes institu-
tioner 123| 83| 80
- heraf lovlige 104| 47 19
- Heraf ikke-lovlige 14 7 3
Ikke afgjorte sager pa opgearelsestidspunktet
(udenbys borgere) 5| 29| 58

| sager, hvor Gladsaxe kommune er handlekommune, ligger an-
tallet af magtanvendelser ogsa stabilt med 17 sager i 2013 mod
16 sageri 2012.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at beretningen tages til efterretning.

Bilag
Bilag 1. Oversigt over indberetninger 2013
Relateret behandling

Byradet 09.03.2011, Punkt 38 (Aben)
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 27.02.2013,
Punkt 5 (Aben)
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Punkt 26: Regnskab 2013, Forebyggelse-, Sundheds- og Handicapudvalget
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Bilag

Bilag 1. Regnskabsbemarkninger (drift) Forebyggelses-, Sundheds-, og Handicapudvalget

Bilag 2. Anlegsbemarkninger 2013, Forebyggelses-, Sundheds, og Handicapudvalget



Sundheds- og Handicapudvalget,

26.03.2014
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Regnskab 2013, Forebyggelse-, Sundheds- og Handicapud-

valget

Beslutning

Godkendt.

Gennemgang af sagen

Regnskabet for 2013 for Forebyggelses-, Sundheds- og Handi-
capudvalget er nu opgjort, og Social- og Sundhedsforvaltningen
har udarbejdet vedlagte regnskabsbemaerkninger. Afrapporterin-

gen omfatter ogsa mal- og resultatkrav og anlaegsudagifter (bilag 1

og 2).

Driftsregnskab og serviceramme

Det vedtagne budget, det korrigerede budget, regnskabet og
regnskabets afvigelse fra vedtaget og korrigeret budget fremgar

af tabellen nedenfor.

Regnskab 2013 — nettodriftsudgifter — mio. kr.

Vedtaget | Korrigeret | Regnskab | Forskel | Forskel
Budget Budget 2013 Vedtaget | Korrig.
2013 2013 budget budget
Voksne med serlige
behov og sundhed
(ramme 1) 2406 2453 240,3 0.4 5,0
Beskyttet beskaftigel-
se (ramme 2) 41,9 41,9 40,9 1,1 1,1
Takstfinansierede til-
bud (ramme 3) -10,9 -5,0 -12,0 1,1 7.0
Personlige ydelser,
medfinansieringsbidrag
og aldreboliger
4
(ramme 4) 307,2 307,2 305,2 2,0 2,0
| alt
578,9 589,4 574,2 4,6 15,2

Forebyggelses, Sundheds og Handicapudvalgets vedtagne bud-
get eri 2013 pa 578,9 mio. kr., og driftsregnskabet belgber sig til
574,2 mio. kr. Mindreforbruget i forhold til vedtaget budget an-
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drager derfor 4,6 mio. kr., og mindreforbruget i forhold til det kor-
rigerede budget er pa 15,2 mio. kr.

Det korrigerede budget omfatter genbevillinger fra 2012 pa i alt
12,8 mio. kr. og heraf 7,7 mio. kr. pa de takstfinansierede tilbud
pa ramme 3. Desuden er budgettet korrigeret med tillaegsbevil-
linger pa -2,3 mio. kr. og heraf udger en reduktion i lanfremskriv-
ningen pa ramme 3 i alt -1,4 mio. kr.

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets budget 2013
er 63,5 mio. kr. stgrre end i 2012, alene af den grund at budget-
omraderne "Andre sundhedsudgifter” samt "Boligydelse” og "Bo-
ligsikring” er flyttet fra @konomiudvalgets budgetramme til Fore-
byggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets ramme, jf. U
07.05.2013, punkt 95.

Bemeerkninger vedrgrende ramme 1 - Voksne med seerlige be-
hov og sundhed

Regnskabsresultatet pa ramme 1 blev samlet set pa 240,3 mio.
kr. svarende til et mindreforbrug pa 0,4 mio. kr. i forhold til vedta-
get budget og 5 mio. kr. i forhold til korrigeret budget. De tre om-
rader pa ramme 1 gennemgas hver for sig nedenfor.

Pa kebsbudgettet endte regnskabet pa 172,4 mio. kr. svarende til
et merforbrug pa 2,2 mio. kr. i forhold til et vedtaget og et korrige-
ret budget pa 170,2 mio. kr. Afvigelsen svarer til 1,3 % af budget-
tet. Merforbruget vedrarer alene psykisk handicappede borgere.

Pa omradet Tilbud blev regnskabsresultatet 28,6 mio. kr. svaren-
de til et mindreforbrug pa 3,4 mio. kr. i forhold til vedtaget budget
og 4,2 mio. kr. i forhold til korrigeret budget. Mindreforbruget ved-
rorer bl.a. merindteegter pa Christianehgj (salg af pladser) og an-
dre merindteegter pa det psykosociale omrade, f.eks. vedrgrende
lenrefusioner pa Kildehuset og vedrgrende projekter. Eksempel-
vis fik Social- og Sundhedsforvaltningen i november tildelt pulje-
midler fra staten til projektet "Rejse ind i inklusionssamfundet”.
Da projektet farst starter op primo 2014 har der ikke veeret for-
brug i 2013, mens der har veeret en indteegt pa 0,2 mio. kr.

Pa omradet Sundhed og frivilligt socialt arbejde udger regnska-
bet 39,3 mio. kr. svarende til et merforbrug pa 0,8 mio. kr. i for-
hold til vedtaget budget. | forhold til korrigeret budget var der et
mindreforbrug pa 3 mio. kr., der primaert skyldes mindreforbrug
pa ekstern misbrugsbehandling, udviklingspulje pa hjerneskade-
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omradet samt projekter under Rusmiddelcenteret med ekstern
finansiering, hvor der er en tidsforskydning mellem indtaegt og
udgift.

Bemeerkninger vedrarende ramme 2 - Beskyttet beskeeftigelse
Regnskabsresultatet pa Beskyttet beskaeftigelse blev samlet set
pa 40,9 mio. kr. svarende til et mindreforbrug pa 1,1 mio. kr. ba-
de i forhold til vedtaget og korrigeret budget. Mindreforbruget
vedrgrer beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og samveerstilbud,
herunder karsel, mens der var et merforbrug vedrgrende drifts-
sikring af boligbyggeri.

Bemeerkninger vedrarende ramme 3 — Takstfinansierede tilbud
Pa det takstfinansierede omrade ses et mindreforbrug pa 7,0
mio. kr. i forhold til det korrigerede budget og et mindreforbrug pa
1,1 mio. kr. i forhold til det vedtagne budget. Fra 2012 blev gen-
bevilget et mindreforbrug pa 7,7 mio. kr.

Mindreforbruget pa Cathrinegarden udgar mere end fem procent,
og derfor skal der i taksten for 2015 indarbejdes 0,348 mio. kr. i
takstreduktion.

Bade Aktivitetscenter Kellersvej og Serviceafdelingen Kellersvej
preesenterer store mindreforbrug, som i hovedsagen er forklaret
af overfagrsler fra aret for. Kellersvej 6 og Nybrogard udviser beg-
ge merforbrug i starrelsesordenen 0,4 mio. kr. bl.a. pa grund af
overfgrsel af et merforbrug fra 2012 pa Kellersvej 6 og pa grund
af mindreindteegter i forbindelse med opstarten i det renoverede
tilbud pa Nybrogard.

De gvrige tilbud har ikke markante mer- eller mindreforbrug,
mens den ikke-disponerede del af det takstfinansierede omrades
Velfeerdsteknologipulje - i alt 1,5 mio. kr. - sgges overfort til 2014.

Bemeerkninger vedrarende ramme 4 - Personlige ydelser, medfi-
nansieringsbidrag og aeldreboliger

Ramme 4 vedrgrer de budgetomrader, som ikke hgrer under
servicerammen og omfatter personlige tillaeg, efterlevelseshjeelp,
enkeltydelser og merudagifter til personer med nedsat funktions-
evne, hjeelp i seerlige tilfeelde og § 176-refusionsindteegter vedr.
seerligt dyre enkeltsager.

Fra 2013 indgar desuden medfinansiering af det regionale sund-
hedsvaesen - som alene omfatter et udgiftsbudget pa 253,6 mio.
kr. - og ejendomsdrift pa eeldreboliger. Yderligere er omraderne
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"Boligsikring” og "Boligydelse” flyttet fra @konomiudvalget i fora-
ret 2013.

Regnskabet udger 305,2 mio. kr. svarende til et mindreforbrug pa
2 mio. kr. i forhold til budgettet. Det skyldes hovedsagelig mindre-
forbrug pa 2,7 mio. kr. pa medfinansiering af det regionale sund-
hedsvaesen og mindreforbrug pa 1,5 mio. kr. vedrgrende hjeelp i
seerlige tilfeelde. | modsat retning er en mindreindtaegt pa 2,1 mio.

kr. vedrgrende refusionsindtaegter for seerligt dyre enkeltsager
(servicelovens § 176).

Bemeerkninger til Servicerammen
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets andel af ser-
vicerammen omfatter som udgangspunkt det vedtagne budgets
driftsudgifter pa ramme 1, 2 og 3. 12013 er rammen reduceret
med 1,9 mio. kr. pa grund af en reduceret fremskrivning af lan-

budgetterne.

Service- Forventet Forventet Forventet Regnskab
ramme forbrug 1. forbrug 2. forbrug 3. 2013
kvartal kvartal kvartal

269,8 275,3 279,4 276,9 269,1

Hen over aret har skgnnet for det samlede forbrug pa service-
rammen veeret op til 10 mio. kr. hgjere end det endelige regn-
skab. Det skyldes bl.a. usikkerhed om, hvor stor en del af de
overfgrte belgb fra 2012, der vil blive forbrugt i Igbet af aret og
usikkerhed om vurderingen af sygefraveer og belaegning/takstind-
teegter pa de enkelte tilbud. Det endelige regnskab for service-
rammen er pa 269,1 mio. kr., hvilket er 0,7 mio. kr. mindre end

rammen.

Regnskab 2013, nettoanlagsudgifter, mio. kr.

Vedtaget | Korrigeret | Regnskab | Forskel Forskel
budget Budget Vedtaget | Korrigeret
2013 budget budget
6,7 20,2 15,1 -8,4 51

Det vedtagne budget for nettoanlaegsudgifterne pa Forebyggel-
ses-, Sundheds- og Handicapudvalgets omrade var i alt 6,7 mio.
kr. Regnskabet for 2013 udgar 15,1 mio. kr. Samlet set er der ta-
le om et merforbrug i forhold til det vedtagne budget pa 8,4 mio.
kr. og et mindreforbrug pa 5,1 mio. kr. i forhold til det korrigerede
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budget.

Mindreforbruget er hovedsageligt pa anleegsprojekterne vedrg-
rende ombygning af Nybrogard, ombygning af Kellersvej 6 samt
Cathrinegarden.

Der har i 2013 veeret ni anlaegsprojekter, hvoraf der er aflagt an-
lzegsregnskab pa fire af projekterne. De resterende anlaegspro-
jekter pa i alt 4,1 mio. kr. vil blive indstillet til viderefgrelse til
2014.

Opfoelgning pa Mal og Resultatkrav

Sammen med regnskabsbemaerkningerne (bilag 1) er opstillet en
oversigt over udvalgets resultatkrav for 2013. Ud af udvalgets i
alt fem krav er fire opfyldt, mens ét ikke er opfyldt. Neermere ud-
dybning af malopfyldelsen fremgar af bilaget. Det ene resultat-
krav, der ikke er opfyldt for 2013, vedrgrer genindlaeggelser efter
udskrivning fra sygehus, hvor andelen af Gladsaxeborgere over
65 ar, der efter udskrivning fra sygehus genindlaegges indenfor
30 dage, var pa 6,3% mod et resultatkrav pa 6,1%. Det skal i den
sammenhaeng bemaeerkes, at andelen af genindlaeggelser i
Gladsaxe Kommune fortsat er noget lavere end gennemsnittet
for kommunerne i Region Hovedstaden.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,
1. at regnskab 2013 tages til efterretning, og

2. at regnskabsbemaerkningerne godkendes.

Bilag

Bilag 1. Regnskabsbemaerkninger (drift) Forebyggelses-, Sund-
heds-, og Handicapudvalget

Bilag 2. Anlaegsbemaerkninger 2013, Forebyggelses-, Sundheds,
og Handicapudvalget

Relateret behandling
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Punkt 27: Fellesindstilling - Flytning af Varebro Radgivning og
Projektsekretariat til Kultur-, Fritids- og Idraetsudvalget, tillegsbevilling
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Sundheds- og Handicapudvalget,
26.03.2014
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Fallesindstilling - Flytning af Vaerebro Radgivning og Pro-
jektsekretariat til Kultur-, Fritids- og Idraetsudvalget, tillaegs-
bevilling

Beslutning

Anbefales.
Kommende behandlingsforlgb

Kultur-, Fritids- og Idreetsudvalget 01.04.2014
@konomiudvalget 29.04.2014.

Gennemgang af sagen

Veerebro Radgivning og Vaerebro Projektsekretariatet er i dag
placeret under henholdsvis Sundheds- og Handicapudvalget og
@konomiudvalget. Samtidig udspringer en stor del af tiltagene i
Social balance i Veerebro Park fra Barne- og Kulturforvaltningen.

For at sikre en koordineret og helhedsorienterede indsats i for-
hold til at styrke den sociale balance i bebyggelsen Veaerebro
Park og de omkringliggende institutioner og tilbud foreslas det at
samle ansvaret og budgettet for de to enheder under Kultur-, Fri-
tids- og Idraetsudvalget. Den nye enhed far endvidere en feelles
leder. Det medfarer, at man knytter radgivningen teettere pa ar-
bejdet med den social balance og de opgaver, der allerede lgses
i den forbindelse i Barne- og Kulturforvaltningen.

Initiativet betyder, at der skal flyttes midler fra @konomiudvalget
og Sundheds- og Handicapudvalget til Kultur-, Fritids- og Idraets-
udvalget.

Nedenfor gennemgas de to enheders nuveerende formal og bud-
get.

Varebro Radgivning fungerer som et socialt kontaktcenter for

bebyggelsens beboere og ansatte. Radgivningen skal opspore
sociale problemer samt udfere forebyggende, opsagende og ko-

00.30.10G01
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Sundheds- og Handicapudvalget,
26.03.2014
Gladsaxe Kommune

ordinerende samarbejde i Vaerebro Park. Indsatsen rettes mod
enkeltpersoner, familien, grupper af beboere og bebyggelsen
som sadan. Radgivningen har endvidere tilknyttet en Sundheds-
butik. Veerebro Radgivning har et budget i 2014 pa 1,3 mio. kr.

Projektet "Social balance i Vaerebro Park” blev besluttet af @ko-
nomiudvalget 17.04.2012, Punkt 93. | den forbindelse blev Pro-
jektsekretariatet oprettet, der drives i feellesskab af Gladsaxe
Kommune og af Gladsaxe Alimennyttige Boligselskab. Sekretari-
atet har det daglige ansvar for at drive og koordinere arbejdet pa
tveers af projektet og sikre sammenhangen mellem projektet og
de @vrige udviklingsinitiativer i omradet. Projektsekretariatet har
et budget under dkonomiudvalget pa 0,6 mio. kr. i 2014.

Hertil kommer, at @konomiudvalget 28.01.2014, Punkt 19, har
besluttet at tildele projektsekretariatet yderligere 0,3 mio.kr. il
forankrings- og udviklingsaktiviteter og andre aktiviteter.

Det betyder, at den nye enhed i 2014 har et budget pa i alt 2,2
mio. Kr.

Center for @konomi, Berne- og Kulturforvaltningen og Soci-
al- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at Veerebro projektsekretariat sammenlaegges med Veere-
bro Radgivning og flyttes til Kultur- og Fritidsudvalget,

2. at Kultur-, Fritids- og ldraetsudvalgets ramme tilfgres en
positiv tilleegsbevilling pa 2,2 mio.kr., finansieret ved en
negativ tilleegsbevilling pa @konomiudvalgets ramme Poli-
tisk og Administrativ organisation pa 0,9 mio. kr. og en ne-
gativ tilleegsbevilling pa 1,3 mio. kr. pa Sundheds- og Han-
dicapudvalgets ramme Voksne med saerlige behov og
sundhed, og

3. at der foretages tekniske korrektioner, der afspejler dette i
budget 2015-2018.

Bilag

Relateret behandling

@konomiudvalget 17.04.2012, Punkt 93 (Aben)
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@konomiudvalget 28.01.2014, Punkt 19 (Aben)
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Punkt 28: Pulje til funktionsaendringer og myndighedskrav,
takstfinansierede tilbud 2014
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Sundheds- og Handicapudvalget,
26.03.2014
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Pulje til funktionsaendringer og myndighedskrav, takstfinan-
sierede tilbud 2014

Beslutning

Godkendt.
Gennemgang af sagen

Der er i forbindelse med budgetvedtagelsen 2014 — 2017 givet
anleegsbevilling og radighedsbelgb pa 1.872.000 kr. i 2014 til
funktionsaendringer og myndighedskrav i de takstfinansierede
tilbud.

Det tidligere Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget
besluttede 27.11.2013, punkt 86, at sagen skal forelzegges til
godkendelse forud for igangseettelse af arbejderne.

Der er i starten af 2014 indhentet gnsker fra tilbuddene, som del-
vist er imgdekommet. Der redeggres saerskilt for disse snsker
nedenfor.

Social- og Sundhedsforvaltningen foreslar, at puljen udmantes
saledes:

Kellersvej 6

Udvidelse af dagtilbuddet 47.500 kr.
Kellersvej 8 og 9

Renovering af kgkken i 8A 56.190 kr.
Kellersvej 12

ABA anlaeg og evrig brandsikring 400.000 kr.
AC Kellersvej

Etablering af elektrisk lys 150.000 kr.
Opgradering af AV-udstyr 14.586 kr.
Gardiner til festsalen Kellersvej 47.800 kr.
Tornehgjgard

Hegn og haek mod kolonihaverne 125.000 kr.
Nybrogard

82.00.00P20
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Sundheds- og Handicapudvalget,
26.03.2014
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Indhegnet affaldsgard 80.000 kr.
Skovdiget

\Ventilation badeveerelse 20.000 kr.
Lister pa kekkenbord 20.000 kr.
Tradlgst internet i servicearealer 500.000 kr.
Affaldssortering 100.000 kr.
Pulje til uforudsete arbejder 310.924 kr.
| alt 1.872.000 kr.

Kellersvej 6, Kellervej 6, 2800 Kgs. Lyngby

Kellersvej 6 ansgger om midler til indretning af dagtilbuddet pa
Kellersvej 12. Dette for at imgdekomme mere specialiseret be-
hov hos enkelte borgere.

Kellersvej 8 og 9, Kellervej 8-9, 2800 Kgs. Lyngby

Pa grund af nedslidning og uhensigtsmeessig indretning i forbin-
delse med tilberedning af mad er det ngdvendigt at udskifte flere
kakkener. Der er i tidligere ar blevet udskiftet flere kgkkener, og
der s@ges om renovering af kekken pa Kellersvej 8A, da det er
meget nedslidt.

Kellersvej 12, Kellersvej 12, 2800 Kgs. Lynsby

Der foreligger et myndighedskrav om at der skal veere automa-
tisk brandalarmering (ABA anlaeg) i bygningen samt at brandsik-
kerheden skal haeves pa 2. sal, da den bruges til dagtilbud.

AC Kellersvej, Kellersvej 13, 2800 Kgs. Lyngby
Sager om belysning af stisystemet ved graesplaenen, da der er
meget markt om aftenen.

A/C Kellersvej sager ogsa om opgradering af AV-udstyret i
festsalen, da salen bruges til undervisning og mgder. Samtidig
sgges der om nye gardiner til festsalen.

Tornehgjgard, Klausdalsbrovej 271, 2730 Herlev

Sager om en ny haek og tradhegn op mod kolonihaverne. Heek-
ken etableres i samarbejde med Byradssekretariatet og Koloni-
haveforbundet For Danmark.

Nybrogérd, Nybrovej 333, 2800 Kgs. Lyngby

Seger om en indhegnet affaldsgard, da brandvassenet har anbe-
falet, at affaldscontainerne star i en affaldsgard og derved flyttes
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vaek fra muren ved kagkkenet.

Skovdiget, Skovdiget 223, 2880 Bagsveaerd

S@ger om en ny ventilation pa badeveerelset, da den gamle er
defekt. Der s@ges ogsa om lister pa kgkkenbordet, hvilket er pa-
peget af fadevarekontrollen.

Der er pa flere dag- og botilbud brug for, at personalet har mulig-
hed for en tradlgs internetlgsning i feelleslokalerne for at kunne
hjeelpe borgerne. For at afhjeelpe personalet @anskes det, pa lige
fod med kommunens seniorcentre, at opseette tradlgst internet i
de dag- og botilbud, som ikke har det.

Der oprettes et pilotprojekt vedrarende affaldssortering pa ud-
valgte sociale tilbud i samarbejde med By- og Miljgforvaltningen.
Til brug for dette sgges der om midler til etablering af forskellige
lasninger til indsamling af affald med henblik pa at sikre en hgjre
genanvendelse af affaldet.

Hele puljen er ikke udmgntet. Der resterer et budget pa i alt
310.924 kr. Disse midler afseettes til eventuelle myndighedskrav
og funktionsaendringer, der kan opsta i arets lab, herunder hvis
der opstar uopseettelige arbejder pa de tilbud, hvis gnsker ikke er
i mgdekommet pa grund af, at de afventer ombygning.

Kellersvej 8 har sagt om midler til nye grundarmaturer samt ud-
skiftning af fladelofter. Disse @nsker er ikke i mgdekommet, da
de afventer ombygning.

Kellersvej 9 har sggt om midler til ny loftsbelysning i gangene.
Dette onske er ikke i mgdekommet, da de afventer ombygning.

Cathrinegarden har sggt om 300.000 kr. til opfarelse af et skur.
Dette gnske er ikke i mgdekommet. | stedet vil nuvaerende skur
til containere og cykler blive ngdterftigt renoveret. Etablering af et
nyt skur ved Cathrinegarden foreslas indarbejdet som del af be-
slutningsnote 5, budget 2014, hvortil der i 2014-2016 er afsat
15,0 mio. kr. til udbygning af Cathrinegarden med 10 ekstra al-
mene boliger. Det nye skur kan saledes blive placeret og dimen-
sioneret i forhold til det ggede antal boliger.

Et eventuelt mindreforbrug pa projekterne vil blive brugt til akut
opstaede arbejder i arets lab.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

82.00.00P20
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1. at de anferte arbejder godkendes.

Bilag

Relateret behandling

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 27.11.2013,
Punkt 86 (Aben)
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Punkt 29: Puljeansegning vedrorende udbredelse af hjemlosestrategiens
metoder, godkendelse

2014/02471
Bilag
Bilag 1. Pulje ansggningen.

Bilag 2. CTI og ICM bostette metoderne.



Sundheds- og Handicapudvalget,
26.03.2014
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Puljeansggning vedregrende udbredelse af hjemlgsestrategi-
ens metoder, godkendelse

Beslutning
Godkendt.
Indledning

| 2008 blev der afsat ca. 500 mio. kr. fra satspuljemidler til en
strategisk satsning for at reducere hjemlgsheden i Danmark.
Pengene skulle muliggere etablering af boliger til hjemlgse samt
afprgvning af metoder til at fa borgere ud af hjemlgshed. Strate-
gien har veeret afprgvet med rigtig gode resultater i arene 2009 til
2013.

Socialstyrelsen har i 2014 udmeldt en pulje pa 9,2 mio. kr. til ud-
bredelse af hjemlgssstrategiens metoder.

Social- og Sundhedsforvaltningen har 20.02.2014 ansggt om
533.172,00 kr. fra puljen med forbehold for efterfalgende politisk
godkendelse (bilag 1).

Gennemgang af sagen

Housing First projektet i Europa er et socialt eksperiment, der
blev sat i gang af Europa Kommissionen 01.08 2011. Projektet
blev afprgvet i fem europeeiske storbyer, Amsterdam, Budapest,
Glasgow, Lissabon og Kgbenhavn.

Housing First indebaerer, at der tidligt i et indsatsforlgb etableres
en permanent boliglasning med bostgtte. Housing First kan gen-
nemfgres med to former for bostette, der beskrives nsermere i
bilag 2.

Den forelgbige evaluering af hjemlgsestrategien viser, at bostat-

temetoder kombineret med en permanent boliglgsning har en hgj
succesrate med hensyn til at bringe borgere ud af hjemlgsheden.
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Housing First rummer ogsa et betydeligt element af forebyggel-
se, fordi bostgtten erfaringsmaesigt medvirker til, at faerre borgere
efterfglgende mister deres bolig. Bostatte kan saledes modvirke
udseettelser af borgere fra deres bolig. Implementeringen af
Housing First baserede indsatser forventes derfor alt andet lige
bade at mindske tilgangen til hjemlgshed og mindske risikoen for
tilbagefald til hjemlgshed.

Pa landsplan er hjemlgsheden steget med 16 % fra 20009 til
2013. Der har dog veeret en markant mindre stigning eller et fald i
hjemlgsheden i de kommuner, der har deltaget i hjemlgsstrategi-
en, sammenlignet med de kommuner, der ikke har.

Udviklingen i perioden har veeret rimelig stationzer i Gladsaxe,
men er dog steget fra 27 personer i 2012 til 38 personer i 2013,
og der er risiko for, at antallet vil stige yderligere, pa grund af
kontanthjeelpsreformen. Der er derfor behov for at iveerksaette
nye initiativer, der kan hjeelpe med at nedbringe antallet af hjem-
lgse.

Pulje ansagningen

Social- og Sundhedsforvaltningen har sggt om tilskud til lanudgif-
ter til en projektleder ansat pa halv tid og til Ienudgifter i forbin-
delse med medarbejderes deltagelse i kompetenceudvikling ar-
rangeret af Socialstyrelsen.

Projektlederen skal gennemfgre omstillingen til Housing First og
sta for implementeringen af bostettemetoderne CTl og ICM.

CTI bostgttemetoden er malrettet den lettere belastede del af de
hjemlgse, og ICM metoden er malrettet den mere belastede del
af de hjemlgse.

De hidtidige erfaringer med Housing First viser, at 89 % af de
hjemlgse der har gennemgaet et CTI forlab, har formaet at fast-
holde deres bolig efter endt forleb, og at 77 % af de hjemlgse,
der har gennemgaet et ICM forlgb, har formaet at fastholde de-
res bolig efter endt forlgb.

Malgruppen for indsatsen vil primeert veere den gruppe af
Gladsaxeborgere, der tager ophold pa forsorgshjem og krisecen-
tre. Det vurderes, at omkring 16 borgere arligt vil kunne drage
fordel af et bostetteforlgb fordelt pa 8 CTI og 8 ICM forlab.
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26.03.2014
Gladsaxe Kommune

Hvem skal varetage bostgtte forlebene?

Gladsaxe Kommune driver forsorgshjemmet Tornehgjgard, som i
forvejen arbejder med efterforsorg pa en made, der minder me-
get om CTI metoden. Tornehgjgard vil derfor med en mindre til-
pasning kunne tilbyde CTI forlgb, ogsa til de borgere i malgrup-
pen, som ikke har haft taget ophold pa Tornehgjgard.

ICM forlgb skal indarbejdes som metode i Social- og Sundheds-
forvaltningens Boligsociale Enhed og skal kunne tilbydes alle
borgere i malgruppen, som har brug for intensiv bostatte.

Projektlederen har ansvaret for at forberede, implementere og
koordinere bostgttemetoderne i Social- og Sundhedsforvaltnin-
gens Boligsociale Enhed og pa Tornehgjgard.

Projektets mal- og resultatkrav

Ud over de menneskelige omkostninger er der ogsa mange gko-
nomiske omkostninger forbundet med at veere hjemlgs. For
kommunen betyder det betydelige udgifter til hjemlgses ophold
pa herberger, forsorgshjem og krisecentre. Der noteres desuden
flere ophold pa skadestuer, hospitaler, psykiatriske afdelinger og
i feengsler for hjemlgse end for personer med egen bolig. Desu-
den er der betydelige omkostninger forbundet med genetablering
i ny bolig.

Formalet med projektet pa brugerniveau er at stabilisere borge-

rens boligsituation, dvs.:

1) At formidle en egnet bolig til borgeren

2) Atyde den forngdne stgtte til at foranke borgeren i boligen.

3) Atidentificere og styrke borgerens ressourcer med henblik pa
at udvikle borgerens egne handlekompetencer.

Resultatet pa borgerniveau forventes at veere:

1) At stabilisere borgerens samlede livssituation (gennem aktivi-
terne 1-2 ovenfor), saledes at borgeren enten selv eller ved
almindelig bostgtte kan handtere sin situation og forblive i
egen bolig.

2) At borgeren opleverer en samlet forbedring af sin livssituation

3) At borgeren far starre medbestemmelse over sit eget liv, og
at indsatsen understgtter borgerens selvstaendighed.

4) At minimum 90 % af de borgere, der har veeret i et bostatte
forlgb, har formaet at fastholde deres bolig ved projekt perio-
dens udlgb.
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Mal pa organisatorisk niveau
Formalet med projektet pa organisatorisk niveau er:
1) At etablere housing first metoden i Gladsaxe Kommunes
arbejde med projektets malgruppe.
2) At udvikle Rad og Indsats og Tornehgjsgards medarbejde-
res kompetencer til at arbejde med CTl og ICM
3) Atintegrere CTIl og ICM som bostgttetilbud i Gladsaxe
Kommune.
4) At der ved projektperiodens udlgb er sket et fald i genhen-
visninger pa minimum 90 % for de borgere, der har veeret
omfattede af projektet.

Det forventes, at der i projektperioden fra april 2014 til december
2015 vil blive etableret i alt 22 bostgtteforlgb, fordelt pa ca. 11
CTl forleb og 11 ICM forlab.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller:

1. At den indsendte puljeansggning godkendes.

Bilag

Bilag 1. Pulje ansagningen.
Bilag 2. CTl og ICM bostgtte metoderne.

Relateret behandling

00.01.00P20
2014/02471 4
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Sundheds- og Handicapudvalget,
26.03.2014
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Meddelelser

Forvaltningen har i en mail til udvalget 28.02.2014 orienteret om,
at aftalen med den nuveaerende renggringsleverandegr pa Nybro-
gard er opsagt som fglge af, at renggringsstandarden er blevet
afvist i tre pa hinanden fglgende stikprever udfart af ekstern kon-
sulent.

Kristian Niebubhr stillede i den anledning falgende spgrgsmal:
- Hvilken leverandgr overtager rengaringen pa Nybrogard?
- Pa hvilken baggrund udveaelges denne leverandgar?
- Hvad er den eksterne konsulents forudseetninger for at
vurdere renggringens kvalitet?

Forvaltningen udsender skriftligt svar til udvalget.

Bilag

Relateret behandling
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