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SSU 21.11.2007, nr. 142

Udvalgstype: SSU Madedato: 21.11.2007 Nummer: 142

Status pa genoptreeningsomradet oktober 2007

Baggrund
| forbindelse med Kommunalreformens ikrafttreedelse 01.01.2007 fik kommunerne til opgave at tilbyde

vederlagsfri genoptraening til borgere, der efter udskrivelse fra sygehus har et laegefagligt begrundet behov for
genoptraening.

Byradet besluttede pa made 16.08.2006, sag nr. 141, at felge udviklingen pa genoptreeningsomradet ngje med
henblik pa at fa klarhed over omfanget af opgaven. Der har to gange tidligere vaeret udarbejdet status pa
genoptreeningsomradet, i henholdsvis februar maned, SSU 21.03.07, sag nr. 32, og juni maned SSU 20.06.07,
sag nr. 79. De detaljerede data, som danner grundlag for denne status, kan ses af bilag a.

Status vedrgrende genoptraeningsplaner (GOP) oktober 2007

Antallet af borgere, der er henvist til genoptraening i perioden juni til og med oktober 2007 (2. periode), er steget
med 1,5 % i forhold til perioden fra januar til og med maj 2007 (1. periode). Antallet af de almene GOP i 2.
periode er steget med neesten 1 % i forhold til 1. periode. | lighed med 1. periode ses det, at der i 2. periode er
modtaget et mindre antal almene GOP end oprindeligt budgetteret. Helt konkret er der tale om 18 % mindre end
oprindelig budgetteret.

Der ses en stigning pa 3,6 % i antallet af modtagne specialiserede GOP fra 1. periode til 2. periode. Antallet af
de specialiserede GOP i 2. periode ligger 7 % hgjere end oprindeligt budgetteret.

Den procentuelle andel af specialiserede GOP, set i forhold til det totale antal GOP, er i lighed med 1. periode
fortsat pa 25 %.

Forholdet mellem almen og specialiseret genoptreening er, i lighed med 1. periode, stadig 75/25. Den oprindeligt
budgetterede fordeling mellem almen og specialiseret genoptraening var estimeret til at vaere 80/20.

Andelen af borgere i 2. periode, som blev visiteret til holdtreening, er faldet til 30 % mod andelen i 1. periode,
hvor gennemsnitligt 47 % blev visiteret til holdtraening. Faldet er en folge af en markant nedgang i andelen af
borgere, som henvises med diagnoserne ny hofte, nyt knae, kneeskader, brud pa arm eller hand samt
skulderskader. Det ses af en tidligere gennemfart analyse af disse diagnosegrupper, at langt sterstedelen af
borgere med disse diagnoser bliver genoptraenet ambulant og pa hold. Det tilstraeebes, at en stor andel af borgere
henvises til holdtraening, hvor dette er muligt pa grund af den gode ressourceudnyttelse.

| 2. periode ses en stigning fra 8 til 9 borgere (12 %), der visiteres til genoptraening pa degnpladserne.
Stigningen kan, som tidligere omtalt, skyldes en eendring af diagnosesammensaetningen, hvor der blandt andet
ses en stigning pa 15 % af borgere, der er henvist med brud pa ben. En stor del af de zeldre borgere, som
padrager sig et benbrud, henvises til dggnplads, grundet problemer med at klare sig i eget hjem.

Der har ikke veaeret nogen borgere i 2. periode, som har gnsket at gare brug af privatpraktiserende fysioterapeut.
Der har veeret en borger i 2. periode, som har gnsket at modtage genoptraening i en anden kommune, med
baggrund i at borgeren i sommerhalvaret bor i kolonihavehus i anden kommune.

Ventetid i forhold til Gladsaxe Kommunes kvalitetsstandarder

| 2. periode har kun 2 borgere ventet lzengere end tilsigtet (henholdsvis 1 dag og 9 dage) pa kontakt fra
Genoptreeningscenteret med et tilbud om, hvor og hvornar genoptreeningen kunne pabegyndes. | forhold til 1.
periode ses dermed en klar nedgang i antallet af borgere, der har ventet lzengere end tilsigtet pa kontakt, hvilket
kan ses som et udtryk for, at der er opnaet starre erfaring med den nye opgave og en effektivisering af
arbejdsgangen.

| 2. periode har 61 borgere ventet laengere end tilsigtet (varierer fra 1 dag til 5 dage) fra kontakten med
Genoptreeningscenteret til treeningen kunne pabegyndes. Sammenligningsmulighederne i forhold til 1. periode er
begraenset, idet dokumentationen pa denne kvalitetsstandard farst er pabegyndt maj 2007. Antallet af borgere,
der har ventet leengere end tilsigtet pa traeningen, er sterst i manederne juli, august og september, hvilket kan
forklares ved afholdelse af sommerferie samtidig med en gget tilgang af GOP i august og september.

Opfglgning
Der vil blive foretaget analyser af de specialiserede GOP med henblik pa at afgare, om begrundelsen for den

specialiserede GOP er i overensstemmelse med den gaeldende lovgivning. Endvidere vil de specialiserede GOP
blive analyseret for at afgare, om de forskellige krav til genoptreeningsplanernes indhold bliver opfyldt.



Der er via Sundhedsstyrelsen givet seerlig adgang til data vedrgrende indberetning af ydet specialiseret
genoptreening pa cpr-nummer-niveau. Det vil med baggrund i disse data blive vurderet, om der er
overensstemmelse mellem de modtagne specialiserede GOP og de specialiserede GOP, som kommunen
opkraeves betaling for via eSundhed.

Udviklingen af hvor mange borgere, der henvises til holdtraening, falges fortsat, og eventuelle
arsagssammenhaenge i forhold til forandringer analyseres.

Resultater af undersagelserne bringes op i Samordningsudvalget og klyngekommunerne, hvis dette skgnnes
relevant.

Der falges op pa arsagssammenhaengen af ventetiden for borgere, som afventer traening, til trods for den relativt
lille overskridelse af kommunens kvalitetsstandarder.

@konomi

Den specialiserede genoptraening finansieres kommunalt, men effektueres regionalt. Sundhedsstyrelsens
opgerelse viser, at der pr. 31.09.2007 er forbrugt 1.351.245 kr., som omregnet til arsniveau vil blive 1.801.660 kr.
Oprindeligt blev der budgetteret 0,9 mio.kr. til den specialiserede genoptraening, men da der dels var flere
patienter end forventet og dels en hgjere pris pr. genoptraeningsforlgb, blev der i maj 2007 beregnet en forventet
merudgift pa den specialiserede behandling pa 1 mio. kr.

Det korrigerede budget til specialiseret genoptreening pai alt 1,9 mio. kr. er dels sammensat af en tillzegsbevilling
pa 0,7 mio. kr. og dels 0,3 mio. kr., der omplaceres fra almen ambulant genoptraening, idet der forventedes faerre
patienter til den del af genoptraeningen.

Der sker Igbende indberetning af ydet specialiseret genoptreening, hvorfor det reelle forbrug ikke kan bestemmes
med sikkerhed, far aret er gaet.

Antallet af almene GOP overstiger som naevnt ikke det budgetterede antal, og derfor forventes forbruget pa de
almene genoptraeningsforlgb at holdes inden for det budgetterede belgb.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at status pa genoptraeningsomradet tages til efterretning.

Sagen slutter i Social- og Sundhedsudvalget.

BR  16.08.2006, sag nr. 141 (]
SSU 21.03.2007,sagnr. 32 L]
SSU 20.06.2007,sagnr. 79 ]

Bilag a: Status pa genoptraeningsomradet - oktober 2007

s
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Bilag a.pdf

Social- og Sundhedsudvalget besluttede:
Til efterretning.

Ny status forelaegges udvalget januar/februar 2008.



SSU 21.11.2007. nr. 143

Udvalgstype: SSU Modedato: 21.11.2007 Nummer: 143

Ansggning om puljemidler til kurser for frivillige inden for det sociale felt

Baggrund
Radet for Frivilligt Socialt Arbejde har afsat 11 mio. kr. til stette for uddannelse af frivillige i frivillige sociale

organisationer i 2008.

| 2007 blev der givet tilskud til to kurser i Gladsaxe Kommune med titlerne "Forandring fryder” og i
"Eksternalisering af problemer” (SSU 29.11.2006, sag nr. 111). Begge kurser har haft et stort antal deltagere og
ma betragtes som en succes.

Kurser for frivillige

De frivillige indenfor det sociale omrade i Gladsaxe Kommune yder en stor indsats i deres arbejde med andre
mennesker. For at fastholde dem i deres arbejde, er det ngdvendigt Isbende at kunne tilbyde kurser, som
opkvalificerer og udvikler dem i deres arbejde. Ydermere er det vigtigt, at frivillige medes pa tveers af
foreningerne, for her igennem at kunne erfaringsudveksle og danne netveerk, som stgtter dem i deres frivillige
arbejde.

Socialministeriet sgges om tilskud til atholdelse af fglgende to kurser i 2008 for frivillige i Gladsaxe Kommune, jf.
bilag a:

Sig farvel til flinkeskolen — greenser i frivillighedsarbejdet

Positivitet i hverdagen

Kurserne vil blive afholdt i De Frivilliges Hus, Taxvej 15.

Der sgges om 22.550 kr., og der er ikke kommunal medfinansiering. Safremt ansggningen ikke bliver
ima@dekommet, vil projektet ikke blive gennemfart.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at ansggningen godkendes, og at dette meddeles Radet for Frivilligt
Socialt Arbejde.

Sagen slutter i Social- og Sundhedsudvalget.

SSU 29.11.2006, sag nr. 111 [

Bilag a: Ansagningsskema for stgtteform A ar 2008
i
Bilag a.pdf

Social- og Sundhedsudvalget besluttede:

Godkendt.



SSU 21.11.2007, nr. 144

Udvalgstype: SSU Modedato: 21.11.2007 Nummer: 144

Ansggning om tilskud til sociale formal

Baggrund
Afdelingsledelsen i Veerebro Park har i lighed med tidligere ar ansggt om tilskud til et julearrangement (bilag a).

Arrangementet er en juleaften specielt for seldre og ensomme. | 2004 og 2005 udgjorde tilskuddet 3.000 kr., og i
2006 udgjorde tilskuddet 4.000 kr.

@konomiske konsekvenser
Social- og Sundhedsudvalget har et budget pa 71.370 kr. til tilskud til sociale formal. Heri indgar overfarte midler
fra 2006 pa 9.271 kr.

Til julearrangementet i Vaerebro Park i 2006 har Social- og Sundhedsudvalget bevilget 4.000 kr. (SSU
29.11.2006, sag nr. 110). Belgbet er bogfart i 2007. Til Seborgmagle Kirkes menighedspleje har Social- og
Sundhedsudvalget bevilget et tilskud pa 20.000 kr. (SSU 21.03.2007, sag nr. 30). Til Komitéen for
Juleindsamlingen i Gladsaxe Kommune har Social- og Sundhedsudvalget bevilget 45.000 kr. (SSU 31.10.2007,
sag nr. 127). Herefter resterer der 2.370 kr. til tilskud til @vrige sociale formal. Reelt er der dog 4.440 kr. til
radighed, idet kommunen far 3 pct. momsrefusion.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at afdelingsbestyrelsen i Veerebro Park gives et tilskud pa 4.000 kr.
finansieret af kontoen "Tilskud til sociale formal”.

Sagen slutter i Social- og Sundhedsudvalget.

SSU  29.11.2006, sag nr. 110}
SSU 21.03.2007,sagnr. 30 L]
SSU 31.10.2007,sag nr. 127 ||

Bilag a: Ansggning fra afdelingsledelsen i Vaerebro Park
liﬂ;
ke
Bilag a.pdf

Social- og Sundhedsudvalget besluttede:

Godkendt.



SSU 21.11.2007, nr. 145

Udvalgstype: SSU Modedato: 21.11.2007 Nummer: 145

Gladsaxe Kommunes handicappolitik, hgring

Baggrund
Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede 27.09.2007, sag nr. 65, et forslag til en handicappolitik for Gladsaxe

Kommune. Den 11.10.2007, sag nr. 77, vedtog Psykiatri- og Handicapudvalget tidsplan for haring i relevante
rad, neevn samt Byradets fagudvalg, og derfor foreleegges handicappolitikken nu for Social- og
Sundhedsudvalget.

Handicappolitikkens indhold

Handicappolitikken tager udgangspunkt i FN’ standardregler om lige muligheder for handicappede. Der er i
politikken sikret sammenhasng med Gladsaxe Kommunes vedtagne Kommunestrategi, hvad angar
handicappedes vilkar, samt andre vedtagne politikker herunder Bgrnepolitikken, Sundhedspolitikken og
Kvalitetsstandarder for voksne med saerlige behov.

Handicappolitikken er geeldende for bern, unge og voksne. Politikken omfatter ikke aeldreomradet.

Forslaget til Handicappolitikken indeholder en vision, fire vaerdier, seks malsaetninger samt et katalog over
eksisterende og planlagte aktiviteter. Arbejdsgruppens forslag er vedlagt som bilag a.

Handicappolitikkens vision er at "Gladsaxe Kommune skaber rammer for at b@grn, unge og voksne med nedsat
funktionsevne kan deltage fuldt og helt i samfundslivet pa egne vilkar’.

De opstillede veerdier, der er beskrevet i politikken er:
Familien og det @vrige netvaerk er en vigtig del af det enkelte menneskes samlede ressourcer
Alle bern, unge og voksne har ressourcer og skal have mulighed for at udvikle sig og lzere gennem hele livet
Bgrn, unge og voksne har forskellige gnsker og behov
Hjeelp og statte skal veere koordineret og af hgj faglig kvalitet

Veerdierne uddybes naermere i Handicappolitikken.

Handicappolitikken pa Social- og Sundhedsudvalgets omrade

Forslaget til handicappolitikken har betydning for Social- og Sundhedsudvalgets omrade. Med handicappolitikken
skabes en klar vision for, hvordan borgere med nedsat funktionsevne kan blive inddraget pa arbejdsmarkedet, i
foreningslivet, og hvordan de bedre bliver i stand til at indga i forpligtende, sociale relationer generelt. Dette er til
gavn for den enkeltes trivsel, for de pargrende og for samfundet.

Med handicappolitikken saettes @get fokus pa fleksibilitet og lokalt tilrettelagte ydelser for borgeren, hvilket blandt
andet ses i et planlagt initiativ om at etablere fleksibel dagn-stgtteordning. Forslaget indeholder ogséa en
malszetning om, at Gladsaxe Kommunes Genoptraeningscenter, som i forleengelse af kommunalreformen har
tilbudt vederlagsfri genoptreening efter indlaeggelse, skal @gge kapaciteten for ogsa i fremtiden at kunne sikre
Gladsaxes borgere ambulant genoptraening.

Handicappolitikken bekraefter desuden flere nyere initiativer pa Social- og Sundhedsudvalgets omrade. Her kan
naevnes, at Gladsaxe Kommune yder forhgijet tilskud til aftenskolernes specielt tilrettelagte handicaphold.
Gladsaxe Kommune statter en tvaerkommunal pulje under Dansk Handikap Idraetsforbund. Fra Bgrnecenteret
Legetek kan specialpaedagogisk legetgj og undervisningsmateriale lanes med hjem, og der er desuden etableret
et udstillingsveerelse, hvor det er muligt at se og afprgve forskellige personlige hjaelpemidler. Under projekter
som 'Lighed i Sundhed’ og 'Sund Liv Klinik’ tilbyder Gladsaxe Kommune desuden vejledning i sund livsstil og
sakaldt patientuddannelse til borgere med nedsat funktionsevne.

Herudover indeholder handicappolitikken en raekke indsatsomrader, der har til formal at forbedre
sagsbehandlingen gennem bedre koordination, eksempelvis ved overgangen fra barn til voksen og i forhold til
borgere, der modtager hjeelp fra flere forskellige afdelinger.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at udvalget ikke har bemeaerkninger til handicappolitikken.

Sagen slutter i Social- og Sundhedsudvalget.



PHU 27.09.2007, sag nr. 65 L]
PHU 11.10.2007, sag nr. 77 ||

Bilag a: Udkast — Gladsaxe Kommunes Handicappolitik

s
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Bilag a.pdf

Social- og Sundhedsudvalget besluttede:
Social- og Sundhedsforvaltningen foreleegger sagen til drgftelse.

Emilce Nielsen og Cheri-Mae Marlena Williamson stillede sendringsforslag om, at reekkefglgen vedrgrende
veerdier og malsaetninger sendres til felgende:

- Alle bgrn, unge og voksne har ressourcer og skal have mulighed for at udvikle sig og lesere gennem hele livet.
- Bgrn, unge og voksne har forskellige gnsker og behov.

- Hjeelp og stgtte skal vaere koordineret og af hgj faglig kvalitet.

- Familien og det gvrige netveerk er en vigtig del af det enkelte menneskes samlede ressourcer.

Dette, fordi dét at saette det sidste afsnit gverst sender et signal om, at den handicappede og dennes familie
geres afhaengige af hinanden i en grad, som kan forhindre opfyldelsen af de andre 3 elementer i veerdier og
malsaetninger.

For: Cheri-Mae Marlena Williamson og Emilce Nielsen.

Imod: Erling Schrgder, John Brown Brabant Althoff-Andersen, Tom Vang Knudsen, Mette Marie Schmidt,
Eva Nielsen, Eva Michaelsen og Ebbe Skovsgaard.

Emilce Nielsen og Cheri-Mae Marlena Williamson stillede aendringsforslag om, at handicappolitikken ogséa
behandler konsekvenserne af overgangen til folkepensionsalderen.

For: Cheri-Mae Marlena Williamson og Emilce Nielsen.

Imod: Erling Schrgder, John Brown Brabant Althoff-Andersen, Tom Vang Knudsen, Mette Marie Schmidt,
Eva Nielsen, Eva Michaelsen og Ebbe Skovsgaard.

Social- og Sundhedsudvalget har ikke supplerende bemaerkninger til handicappolitikken.



SSU 21.11.2007. nr. 146

Udvalgstype: SSU Modedato: 21.11.2007 Nummer: 146

Gladsaxe Kommunes Zldrepris

Baggrund
P& Socialudvalgets made 19.01.2005, sag nr. 17, blev det besluttet at indstifte en aeldrepris i Gladsaxe

Kommune med uddeling én gang arligt og ferste gang i december maned 2005.
Ansggningsfristen i ar var 31.10.2007 kl. 12.

Formal

Formalet med prisen er at anerkende og saette fokus pa de mange positive ting, der sker blandt sldre borgere i
Gladsaxe Kommune. ZAldreprisen kan uddeles til en person eller en gruppe af personer, der har ydet en
ekstraordinaer indsats i arbejdet for kommunens aldre, f.eks. inden for foreningslivet, gaet nye veje, igangsat
nye initiativer eller bidraget til udviklingen af det frivillige sociale arbejde for aldre. Det er ligeledes muligt at
indstille en medarbejdergruppe, som yder en indsats, der ligger ud over, hvad ansaettelsesforholdet indebaerer.

Valg af kandidat til prisen

Alle borgere i Gladsaxe Kommune kan stille begrundede forslag om kandidater til prisen. Ved uddelingen af
prisen overraekker Social- og Sundhedsudvalgsformanden en buket blomster og et diplom. Gaven kan besta af
et kunstveerk af en lokal kunstner til en veerdi af kr. 10.000 eller en check pa kr. 10.000. Gaven, som fglger med
Gladsaxe Kommunes Zldrepris, er skattefri i henhold til Ligningslovens § 7, punkt 22.

Social- og Sundhedsforvaltningen har modtaget 10 begrundede forslag til valg af kandidat til modtagelse af
eldreprisen, jf. bilag a. De modtagne breve med forslag ligger til gennemsyn i sagen.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

at en af kandidaterne udpeges som modtager af eeldreprisen, og
at der tages stilling til, om der skal overraekkes et kunstveerk eller en check.

Sagen slutter i Social- og Sundhedsudvalget.

SOU 19.01.2005, sag nr. 17 [

Bilag a: Oversigt over forslag til kandidater til Zldreprisen 2007
ﬂﬂ;
ke
Bilag a.pdf

Social- og Sundhedsudvalget besluttede:
Udvalget traf beslutning om valg af prismodtager, og at gaven er en check.

Emilce Nielsen deltog ikke i sagens behandling.



SSU 21.11.2007, nr. 147

Udvalgstype: SSU Mgdedato: 21.11.2007 Nummer: 147

Budgetopfelgning for 3. kvartal 2007 for Social- og Sundhedsudvalgets omrade,
tillegsbevilling

Nedenfor er en oversigt over Social- og Sundhedsudvalgets forbrug i 3. kvartal 2007 sammenholdt
med det korrigerede budget for 2007 og med det relative forbrug til og med 3. kvartal i 2006.

Social- og Sundhedsudvalget: Samlet forbrug indtil 30.9.2007 fordelt pa rammer

I mio. kr. Korrigeret | Forbrug Andel Andel forbrugt
budget indtil forbrugt i 3. kvt. 2006*
2007 30.09. af korrigeret
2007 budget
Ramme 1 489,2 343,8 70,3% 69,1%
Ramme 2 146.2 50,7 34,1% 75,0%
SSU i alt 635.4 394,5 62,1% 74,3%

*Regnskabstallene for 2006 er "renset” for opgaver overfgrt til Barne- og Undervisningsudvalget.

Der er pr. 30.09.2007 forbrugt 62,1% af det samlede korrigerede nettobudget for Social- og Sundhedsudvalgets
omrade. Til sammenligning var der pr. 30.09.2006 forbrugt 74,3%. Pa grund af de nye opgaver, som er tilfgrt
med kommunalreformen, kan forbrugsprocenten for 2007 dog ikke umiddelbart sammenlignes med
forbrugsprocenten for 2006.

Social- og Sundhedsforvaltningen forventer, at der i 2007 vil vaere et samlet merforbrug pa ca. 2 mio. kr. pa
Social- og Sundhedsudvalgets ramme 1, mens det forventes, at budgettet pa ramme 2 samlet set overholdes.
Nedenfor vil dette skan blive begrundet.

Detaljerede tal for bevillingsomraderne fremgar af bilag a.
Bemeerkninger vedr. ramme 1

Budgetomradet omfatter omsorgsarbejde, aldrepleje, boliger, omsorgscentre, sundhed, frivilligt socialt arbejde,
genoptraening, misbrug og andre sociale tilbud.

Pa eeldreomradet geres der en meget stor indsats bade i visitationen og i distrikterne for at sikre, at de vedtagne
kvalitetsstandarder og resultatkrav fglges, og at dette sker indenfor de budgetmaessige rammer.

| forleengelse heraf har distrikterne i 2007, i samarbejde med Pleje- og Omsorgsafdelingen, udarbejdet
handleplaner med det formal, at distrikterne samlet skal overholde deres mal, rammer samt nedbringe det
overfgrte merforbrug fra 2006.

Nedenfor ses en oversigt over de enkelte distrikters overfersler fra 2006 til 2007 i mio. kr. samt forventet
overfersel fra 2007 til 2008 i mio. kr.

Distrikt Overfarsel fra Forventet forbrug
2006 i mio. kr. 2007 i mio. kr.

Bagsveerd -2,4 -1,7
Stengard -2,0 -1,7
Egegard +1,4 +0,3
Saborg -4,5 -5,5
Mgrkhgj/ Haje +2,6 +1,7
Gladsaxe

| alt 4,9 -6,9

Fra tabellen ses, at distrikternes samlede merforbrug forventes at blive 6,9 mio. kr. i 2007. Der er dog to forhold,
som skal fremhaeves i denne sammenhaeng. For det farste, at to af de fem distrikter - Egegard og Markhgj/ Haje



Gladsaxe - kommer ud af 2007 med et mindreforbrug og dermed en positiv overfarsel til 2008. For det andet, at

yderligere to distrikter — Bagsvaerd og Stengard - lykkes med at reducere det opsparede underskud, og dermed

reelt har haft et overskud, hvis man alene fokuserer pa 2007. @konomien i det sidste distrikt, Seborg, behandles
som et selvstaendigt fortroligt dagsordenspunkt ved dette magde (SSU 21.11.2007, sag nr. 159).

Hvis forbruget pa aeldreomradet ses tveergaende, har distrikterne generelt de stgrste problemer pa
hjemmehjaelps- og hjemmesygeplejeomradet, mens forbruget inde pa omsorgscentrene de fleste steder holder
sig indenfor budgettets rammer.

Pa eldreplejens gvrige omrader forventes et mindreforbrug pa 2-3 mio. kr.

Seerligt om sundhed og frivilligt socialt arbejde

Pa genoptreeningsomradet har udgifterne til specialiseret genoptraening vist sig sterre end forudsat, ligesom
omfanget af den almene genoptraening har vaeret mindre end forudsat. Der er i forbindelse med budgetnote 11 -
vurdering af merudgifter ved overtagelse af amtets opgaver, @U 19.06.2007, sag nr. 249, - ydet en
tilleegsbevilling pa 700.000 kr. til omradet, og det forventes derfor, at budgettet overholdes.

Der er nogen usikkerhed pa misbrugsomradet, fordi overtagelsen af nye opgaver, jf. kommunalreformen, har
medfgrt et 2endret forbrug. Ligesom de antalsoplysninger, som Gladsaxe Kommune oprindeligt modtog fra
Kgbenhavns Amt, har vist sig at veere upraecise. Pa den baggrund forventes der et merforbrug pa omradet pa
0,5-1 mio. kr. Dette merforbrug vil indga i den revurdering af merudgifter i forbindelse med kommunalreformen,
som vil blive forelagt @konomiudvalget i december.

Samlet forventes et mindreforbrug pa ca. 2,5 mio. kr. pa omradet for sundhed og frivilligt socialt arbejde. Primaert
pa grund af ekstraordinzere puljeindteegter vedrgrende projekt 'Livtag med kraeft’.

Bemaerkninger vedr. ramme 2
Ramme 2 omfatter udgifter til hjselpemidler og medfinansiering af det regionale sundhedsvaesen.

Af det korrigerede budget pa ramme 2 ses det, at der kun er forbrugt 34,1% af budgettet. Det relativt lave tal
skyldes den tidsmaessige forskydning af afregningen for medfinansieringen af det regionale sundhedsvaesen.

Pa baggrund af den prognosemodel som Social- og Sundhedsforvaltningen har udarbejdet i samarbejde med
Center for @konomi, og som blev omtalt pa Social- og Sundhedsudvalgets mgde 20.06.2007, sag nr. 77,
forventes pa nuveerende tidspunkt et merforbrug pa 1,9 mio. Merforbruget skal ses i sammenhaeng med, at der i
forbindelse med budgetnote 11 blev givet en negativ tillaegsbevilling pa 6 mio. kr. til budgettet til medfinansiering
af det regionale sundhedsvaesen, og merforbruget pa de sma 2 mio. kr. vil da ogsa indga i den feromtalte
revurdering af merudgifter i forbindelse med kommunalreformen.

Pa hjeelpemiddelomradet forventes budgettet fortsat overholdt, dog med det forbehold, at kommunen ikke har
modtaget regninger for betaling for hjaelpemidler til brug for genoptreening i sygehusregi.

Forbrug pé& anlsegsprojekter
Anlaegsbudgettet forventes overholdt. Af bilag b fremgar radighedsbelgbet, forbruget i 3. kvartal 2007 samt
forventet forbrug resten af aret for samtlige anleegsprojekter.

Ved en fejl blev ergoterapeuternes overfgrselsadgang fra regnskab 2006 pa 745.000 kr. overfart til kontoen for
hjeelpemidler, ramme 2. Belgbet tilbageferes til ergoterapeuterne, ramme 1, via en tilleegsbevilling.

Budgettet for plejehjaelpemidler har i 2007 delvist vaeret budgetteret pa Social- og Sundhedsudvalgets ramme 1,
mens hele forbruget er blevet bogfart under hjaeelpemidler, ramme 2. Budgettet pa 4,5 mio. kr. skal derfor ved en
tilleegsbevilling overfgres fra ramme 1 til ramme 2.

Ved en fejl, er der ikke overfart et mindreforbrug pa 69.655 kr. fra bevillingen til Servicebussen i 2006 til Trafik-
og Teknikudvalget, og pengene overfgres derfor som en tillaeegsbevilling.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

at budgetopfalgningen for 3. kvartal 2007 tages til efterretning,

at der gives en tilleegsbevilling pa 745.000 kr. vedrarende Ergoterapeuternes overfgrselsadgang til Social- og
Sundhedsudvalgets ramme 1 finansieret af Social- og sundhedsudvalgets ramme 2,

at der gives tilleegsbevilling pa 4,5 mio. kr. vedr. budgettet til plejehjeelpemidler til Social- og



Sundhedsudvalgets ramme 2 finansieret af Social- og Sundhedsudvalgets ramme 1, og

at der gives en tilleegsbevilling pa 69.655 kr. vedrarende servicebussen til Trafik- og Teknikudvalget
finansieret af Social- og Sundhedsudvalgets ramme 1.

Sagen slutter i @konomiudvalget.
@U  19.06.2007, sag nr. 249 [
SSU 20.06.2007,sagnr. 77 |]
SSU 21.11.2007, sag nr. 159

Bilag a: Forbrug og forbrugsprocenter pa driften, 3. kvartal 2007
Bilag b: Opfalgning pa forbrug pa anlaegsprojekter og tidsplan 3. kvartal 2007

.,
Sy ke
Bilag a.pdf  Bilag b.pdf
Social- og Sundhedsudvalget besluttede:
Anbefales.

Til @konomiudvalget.



SSU 21.11.2007. nr. 148

Udvalgstype: SSU Modedato: 21.11.2007 Nummer: 148

Finansiering af omsorgsaktiviteter

Baggrund
Omsorgsaktiviteterne pa Pleje- og Omsorgsomradet (bilag a)
er meget populeere blandt kommunens pensionister. Der er stor sggning, nar en aktivitet udbydes. Aktiviteterne
er kendte for deres alsidighed, gode kvalitet og brugervenlige pris. Forventningerne til tilbuddene stiger i takt
med den gode omtale. Dette betyder stigende udgifter til aktiviteterne, mens taksterne ikke stiger i helt samme
omfang.

Der er derfor afsat yderligere midler til omradet fra 2008. Det samlede budget til omsorgsaktiviteter er 3,4 mio. kr.
| dette belgb er medtaget de yderligere midler, der blev afsat ved godkendelsen af budgettet pa Byradets magde
10.10.2007, sag nr. 161. Samtidig blev det besluttet, at der fra 2008 skal finansieres yderligere 0,4 mio. kr. ved
@get brugerbetaling. Social- og Sundhedsforvaltningen har derfor opstillet eksempler pa, hvordan denne
finansiering kan forega.

Danmarksture

Deltagerbetalingen i 2008 pa Danmarksturene er 2.443 kr., hvilket svarer til 63,6% af de samlede udgifter for
Danmarksturene. Zndres deltagerbetalingen til 80% (3.073 kr.) af de samlede udgifter, bliver merindtaegten
ca.183.000 kr.

Solystkurser
Deltagerbetalingen i 2008 pa Sglystkurser er 1.052 kr., hvilket svarer til 26% af de samlede udgifter for kurserne.
@ges deltagerbetalingen med 35% til kr. 1.428 kr. bliver merindtaegten ca. 88.000 kr.

Pensionistsvgmning og gymnastik

Deltagerbetalingen i 2008 for pensionistsvemning og gymnastik er 288 kr. pr. saeson. Tilsvarende tilbud gennem
AOF og FOF ligger pa 800-1.200 kr. pr. saeson. Det forventes, at ca. 920 borgere deltager. A£ndres
deltagerbetalingen for pensionistsvemning og gymnastik til 355 kr. pr. saeson pr. aktivitet, bliver merindtaegten
ca. 62.000 kr.

Handicapsvgmning

Deltagerbetaling i 2008 for handicapsvemning i varmtvandsbassin er 216 kr. pr. 3 mdr. En saeson er dog pa 4%
mdr. hvorfor deltagerne faktisk betaler 324 kr. Det forventes, at ca. 210 borgere deltager. £ndres
deltagerbetalingen for handicapsvemning til 300 kr. pr. 3 mdr. svarende til 450 pr. seeson a 4% mdr., bliver
merindtaegten ca. 26.000 kr.

Sommeridraet
Der deltager ca. 150 borgere i Pleje- og Omsorgsomradets arlige sommeridraet, og tilbuddet er i dag gratis. Ved
en deltagerbetaling pa 75 kr., bliver merindtaegten ca. 11.000 kr.

Pensionistklubberne

Pensionistklubberne "Bagsveerd Gl. Station” og "Seniorcentret, Haje Gladsaxe Torv” vil i 2008-2011 fa et
mindreforbrug i forhold til deres budgetter svarende til 30.000 kr. arligt. Det vil sdledes vaere muligt at omplacere
30.000 kr. af pensionistklubbernes budget til omsorgsaktiviteter uden at reducere i pensionistklubbernes tilskud.

Social- og Sundhedsforvaltningen foreslar at fglgende aktiviteter far @get deltagerbetaling:

Omsorgsaktivitet Merindteegt
Danmarksture 183.000
Solystkurser 88.000
Pensionistsvemning og gymnastik 62.000
Handicapsvgmning 26.000
Sommeridraet 11.000
Pensionistklubbber 30.000




Samlet 400.000

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at deltagerbetaling eendres pa fglgende omsorgsaktiviteter fra
01.01.2008, saledes at der samlet opnas en merindteegt pa 400.000 kr. ved

at deltagerbetaling for Danmarksturene fastsaettes til 3.073 kr. svarende til 80% af de samlede udgifter
for rejserne,

at deltagerbetaling for Sglyst-kurserne fastsaettes til 1.428 kr. svarende til 36,6% af de samlede udgifter
for kurserne,

at deltagerbetaling for pensionistsvgmning og gymnastik fastsaettes til 355 kr. pr. saeson pr. aktivitet.
at deltagerbetaling for handicapsvemning og fremover fastsaettes til 450 kr. pr. saeson pr. aktivitet.
at deltagerbetaling for sommeridraet fastseettes til 75 kr. for deltagelse i sommeridreet, og

at pensionistklubberne "Bagsveerd Gl. Station” og "Seniorcentret, Hgje Gladsaxe Torv” samlet reduceres i
budgetterne med 30.000 kr.

Sagen slutter i Social- og Sundhedsudvalget.

BR 10.10.2007, sag nr. 161 [

Bilag a: Oversigt over omsorgsaktiviteter.

e

ke
Bilag a.pdf

Social- og Sundhedsudvalget besluttede:

Et flertal i Social- og Sundhedsudvalget (Erling Schrader, John Brown Brabant Althoff-Andersen, Tom Vang
Knudsen, Mette Marie Schmidt, Eva Nielsen, Cheri-Mae Marlena Williamson, Eva Michaelsen og Ebbe
Skovsgaard) godkendte forvaltningens indstillinger til 2endringer i deltagerbetalingen for omsorgsaktiviteter.

Emilce Nielsen undlod at stemme.



SSU 21.11.2007. nr. 149

Udvalgstype: SSU Modedato: 21.11.2007 Nummer: 149

Udmeantning af pulje i budget 2008 til sikring af gode arbejdsforhold i forbindelse
med omstillingerne pa aeldreomradet

Baggrund
Som led i Budget 2008 er der afsat en pulje pa 2 mio. kr. til a&eldreomradet. | budgettet er puljen beskrevet som

folger:
Der afseettes en pulje pa 2 mio. kr. i 2008 til aeldreomradet. Puljen malrettes initiativer, der sikrer gode
arbejdsforhold for de medarbejdere, som er saerlig bergrt af omstillingerne pa aeldreomradet.

| neervaerende sag beskriver forvaltningen et forslag til at udmente puljen i 2008. Udgangspunktet for
udmeantningen af puljen er de forskellige omstillinger i bred forstand, der sker pa aeldreomradet.

Konsekvenser af ombygninger for personaleforhold og personaleudgifter
Den omfattende ombygning af pleje- og aldreboliger i Gladsaxe Kommune medfarer flere opgaver for
personalet pa eeldreomradet. Iszer i forbindelse med flytning af borgerne og samarbejde med pargrende ved
flytningerne. 1 2008 vil der ske flytninger af borgere:

Fra Plejecenter Hgje Gladsaxe til Omsorgscenter Egegarden

Fra Zldreboliger pa Carl Mgllers Allé

Nedrivning af dag/nat pa Kildegarden

Ibrugtagning af sidste fase af byggeriet pa Egegarden

For at sikre gode arbejdsforhold for medarbejderne i Gladsaxe Kommune vil det veere hensigtsmeessigt at
udmeante en del af puljen til midlertidigt ekstra plejepersonale. Det midlertidige ekstra plejepersonale skal aflaste
det faste plejepersonale ved flytningerne. Endvidere kan samarbejdsorienterede aktiviteter, i forbindelse med at
personalegrupper fra 2 forskellige steder flytter sammen, vaere hensigtsmaessige. Dermed sikres gode
arbejdsforhold for kommunens faste plejepersonale, samtidig med, at et godt serviceniveau for borgerne
fastholdes. Det indstilles, at der afsaettes 500.000 kr. til dette formal.

Fokus pa fleksibilitet i hiemmeplejen
Projektet er beskrevet i en selvstaendig sag pa Social- og Sundhedsudvalgets mgde 21.11.2007, sag nr. 151,
"Forsgg med fokus pa fleksibilitet i hjemmeplejen”, hvor det foreslas, at der afsaettes 250.000 kr. hertil.

Anvendelse af ny teknologi

Anvendelse af ny teknologi i form af handholdte computere (PDA’er) i hjiemmeplejen giver den enkelte
medarbejder mange nye kommunikationsmuligheder. Fokus har indtil nu vaeret meget centreret dels om at fa
redskabet til at virke og dels om at laere at registrere komme-og-ga-tider. For at fa det fulde udbytte at PDA’eren
vil det veere hensigtsmaessigt at laere at bruge nye funktioner, tage billeder til samarbejdsparter/journal/visitation,
bruge handleplan i det daglige arbejde hos borgere med mange komplekse behov, tilgang til
medicinskemaer/borgerens medicinprofil, adgang til online bestilling af medicin hos laege mv. Anvendelsen af
disse funktionaliteter kraever udvikling, nye arbejdsgange, uddannelse og fokus pa disse muligheder.

Det vil veere hensigtsmeessigt at udmente 250.000 kr. til et udviklingsprojekt, der skal sikre overgangsfasen fra
de traditionelle arbejdsgange til anvendelse af PDA’er. Via udviklingsprojektet sikres den ngdvendige opbakning,
stette og uddannelse til medarbejderne, hvorved medarbejderne sikres gode arbejdsforhold.

Anvendelse af medarbejdernes kompetencer

| Gladsaxe Kommune er der ikke altid en hensigtsmaessig anvendelse af social- og sundhedsassistenternes
kompetencer. Assistenterne far ikke altid mulighed for at anvende deres kompetencer pa opgaver, som i dag
bliver udfert af sygeplejersker, men som kan udfgres af assistenter. Da der er mangel pa sygeplejersker, vil det
vaere hensigtsmaessigt, at assistenterne far mulighed for at overtage nogle af sygeplejerskernes nuveerende
opgaver. Samtidig sikres, at assistenterne far opgaver, der passer til deres uddannelsesniveau, hvilket
assistenterne ofte efterspgrger.

Som led i aendringerne i kvalitetsstandarderne for 2008 lzegges der op til, at der overfares opgaver fra
sygeplejersker til basismedarbejdere, hvorved assistenter far mulighed for at overtage nogle af
sygeplejerskernes opgaver. For at sikre en god overgangsfase, nar assistenterne skal overtage disse opgaver,
vil det veere hensigtsmaessigt at udmante 200.000 kr. til et projekt, der skal sikre et godt samarbejde og



videndeling mellem faggrupperne. Endvidere skal den enkelte assistents konkrete kompetencer i forhold til de
forskellige sygeplejemeessige opgaver kortlaegges og om ngdvendigt udbygges. Dette skal primaert forega ved
sidemandsopleering ved en sygeplejerske, hvilket kraever frikgb. Dermed opnés den fornadne stgatte til
personalet under eendringerne.

@gede forventninger hos borgerne

Borgernes og de pargrendes forventninger til 2eldreplejen er generelt stigende i Danmark. Dette kan pavirke
medarbejdernes oplevelse af den kvalitet de leverer i deres arbejde. Hvis medarbejderne oplever, at de ikke kan
leve op til borgernes og de pargrendes stigende forventninger, kan det medfare manglende tilfredshed hos
medarbejderne i forhold til deres arbejde.

For at undga, at medarbejderne oplever manglende tilfredshed med deres arbejde, er der behov for at
ivaerkseette et projekt, der skal bidrage til, at medarbejderne har realistiske forventninger til deres arbejde.
Samtidig skal projektet sikre, at borgere og pargrende bliver informeret om, hvilke forventninger det er realistisk
at have til servicen pa eeldreomradet. Dette projekt skal dermed sikre, at medarbejderne oplever gode
arbejdsforhold i Gladsaxe Kommune ved at give dem statte og hjaelp til at handtere samarbejdet med borgere og
pargrende. Det foreslas, at der afsaettes 100.000 kr. til dette arbejde.

Reducere vejtid for personalet

Ombygningerne (som hele tiden laegger beslag pa et antal plejeboliger) og maske ogsa en tendens til, at
sygehusene udskriver darligere borgere end tidligere, skaber et behov for et stigende antal korte besgg. Hertil
kommer, at det af ledelsesmaessige grunde har veeret nadvendigt at samle hjemmehjeelpsgrupperne ét sted i
hvert distrikt. Dette betyder, at vejtiden kan have en tendens til at stige. Det foreslas derfor, at der indkabes 2
biler til hjemmeplejen, saledes at hjaelperne kan kgre ud i yderkanten af distrikterne - de 2 starste distrikter.
Hermed kan vejtiden reduceres, og arbejdsforholdene for medarbejderne forbedres, saledes at de mange
borgeres komplekse behov fortsat kan passes af hiemmeplejen. 160.000 kr. x 2 = 320.000 kr.

Indsats for forbedret integration

Social- og Sundhedsudvalget har tidligere godkendt en ansggning til Forebyggelsesfonden om YDUN-projektet,
som tidligere nzevnt er denne ansagning ikke blevet efterkommet. En del af ansagningen var et projekt om
mentorordning for medarbejdere med anden etnisk baggrund end dansk. Der blev sagt om godt 550.000 kr. til
dette. En mentor har til opgave at sikre den nye medarbejder en god introduktion pa det danske arbejdsmarked.
Det kreever frikab, hjeelp til sprogundervisning mv. Det forslas, at der afsaettes 380.000 kr. til dette formal.

Samlet oversigt over forslag til udmantning:

Ombygninger 500.000 kr.
Fokus pa fleksibilitet 250.000 kr.

Ny teknologi 250.000 kr.
SOSU-assistenter 200.000 kr.
@dgede forventninger 100.000 kr.
Reduceret vejtid 320.000 kr.
Indsats for integration 380.000 kr.

| alt: 2.000.000 kr.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at de 2 mio. kr., der er afsat i 2008 til omstilling pa aeldreomradet,
anvendes som foreslaet i indstillingen.

Sagen slutter i Social- og Sundhedsudvalget.

SSU 21.11.2007, sag nr. 151 [
Social- og Sundhedsudvalget besluttede:
Godkendt.

Emilce Nielsen stemte dog imod forslaget om at udvide anvendelsen af de handholdte computere, fordi status i
dag er:

- at computerne ikke kan fas til at virke som forventet

- at vanskeligheder ved brugen af computerne kraever tid, som tages fra selve kerneydelserne

- at brugen af computerne giver gget stress hos medarbejdere






SSU 21.11.2007. nr. 150

Udvalgstype: SSU Mgdedato: 21.11.2007 Nummer: 150

Forlaengelse af kontrakt om tgjvask og linnedservice til hjemmeboende pensionister

Baggrund
Gladsaxe Kommune har 01.09.2004 indgaet kontrakt med Institutionsvask om levering af tgjvask og

linnedservice til hjemmeboende pensionister i kommunen. Kontrakten lgber frem til 31.08.2008 med mulighed for
forlaengelse frem til 31.08.2009. @nsker kommunen at forleenge kontrakten, skal dette meddeles Institutionsvask
senest 01.06.2008.

Tidsperspektiv for udbudsproces

Hvis kontrakten ikke skal forleenges frem til 31.08.2009, skal udbudsprocessen omkring tejvask og linnedservice
opstartes i vinteren 2007, saledes at der kan indgas kontrakt med ny leverandgr inden udigbet af den
nuvaerende kontrakt pr. 31.08.2008. Spegrgsmalet om forlaengelse af den nuvaerende kontrakt forelaegges derfor
til beslutning pa naervaerende made.

Brugertilfredshed

Af brugertilfredshedsundersagelsen med hjemmehjeelpen i 2006 fremgik det, at tilfredsheden med
vaskeordningen er steget fra 2004 til 2006 (SSU 20.09.2006, sag nr. 101). | 2004 var det gennemsnitlige
tifredshedsniveau pa 3,44, mens tilfredshedsniveauet i 2006 1a pa 3,65. Derudover har Social- og
Sundhedsforvaltningen ikke modtaget tilbagemeldinger fra hjiemmeplejen og visitationen, om at borgerne er
utilfredse med vaskeordningen.

Konklusion
Da borgerne er tilfredse med vaskeordningen, vurderer Social- og Sundhedsforvaltningen, at det vil veere
hensigtsmeessigt at forlaenge den nuvaerende kontrakt.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at den nuveerende kontrakt med Institutionsvask forlaenges frem til
31.08.2009.

Sagen slutter i Social- og Sundhedsudvalget.

SSU 20.09.2006, sag nr. 101 [
Social- og Sundhedsudvalget besluttede:

Godkendt.



SSU 21.11.2007, nr. 151

Udvalgstype: SSU Modedato: 21.11.2007 Nummer: 151

Forsgg med fokus pa fleksibilitet i hjemmeplejen

Baggrund
Introduktionen af de handholdte minicomputere i hjemmeplejen i Gladsaxe Kommune har betydet en negativ

fokus pa tidsregistrering fra enkelte af SOSU-assistenternes og SOSU-hjeelpernes side.

Disponering af ydelser til den enkelte borger opleves af medarbejderne pa den ene side som stressende og pa
den anden side som meget bindende. Arbejdsdagen er planlagt pa forhand af enten daglig leder eller
gruppekoordinator og beskrevet pa en kgreliste i helt ned til 5 minutters intervaller. Nogle medarbejdere mener,
at man pa den made underkender deres faglige ansvar og almindelige sunde fornuft, da der er mere fokus pa
tiden og ikke pa opgaven.

Hertil kommer, at et nyt planlaegningsveerktej betyder, at der ikke afsaettes karetid mellem borgere, som bor i
samme opgang. De medarbejdere, som arbejder i sadanne omrader, har derfor ikke spor luft i deres
arbejdsprogram, med mindre koordinator laegger lidt vejtid ind. Hvorimod medarbejdere, som har lsengere vejtid
mellem bes@gene, vil f& en naturlig pause. En medarbejder har udtalt: "Hvis man skal have en tar vand eller pa
toilet, er man automatisk bagud”.

Social- og Sundhedsudvalget er blevet praesenteret for dette synspunkt blandt andet pa mgdet med FOA
klubben for nylig.

Gennemgang af sagen

Det har naturligvis aldrig veeret hensigten at skabe en organisation, hvor alt for mange medarbejdere oplever sig
underkendt og last. Der er tvaertimod brug for medarbejdere, som kan og vil tage ansvar for at handle pa alle de
forskellige problemer, som kan opsta hos de enkelte borgere dagen igennem, og som ikke alle sammen pa
forhand kan beskrives i standarder og kerelister. Derfor har Social- og Sundhedsforvaltningen draftet denne
problematik med ledere og medarbejdere i hjemmeplejen. Der er fremkommet forskellige forslag til, hvad man
kan gere for at eendre pa oplevelsen af "tidstyranni og kontrol”.

Social- og Sundhedsudvalget har tidligere behandlet ansggning til Forebyggelsesfonden om YDUN-projektet.
Forvaltningen har nu modtaget en tilbagemelding fra Forebyggelsesfonden om, at projektet ikke bliver stgttet.
Derfor gnsker forvaltningen, at politikerne tager stilling til falgende forslag, som var en del af ansagningen, og
netop havde til formal at arbejde med at skabe mere fleksibilitet i hjemmeplejen. Det drejer sig om - i samarbejde
med medarbejderne - at finde alternative mader at tilretteleegge hjemmeplejens opgaver pa. Malet er mere
tilfredshed med arbejdet, og projektet skal give medarbejderne et stgrre ansvar for at tilrettelaegge deres daglige
arbejde pa den bedst mulige made med udgangspunkt i borgernes behov ud fra visitationen.

| forste omgang vil det veere muligt at gennemfare et forsggsprojekt i 2 distrikter, hvor tidsangivelserne pa
korelisterne overstreges. Samtidig meldes det ud til medarbejderne i hjemmeplejegrupperne, at det er op til dem
at tilrettelaegge arbejdsdagen.

For medarbejdere, som slet ikke har kgretid i deres program, skal der lzegges en samlet blok med kgretid ind pa
15 minutter.

Alle borgerne skal naturligvis besgges, og centrale ydelser som medicingivning, hjeelp til at komme op af sengen
og blive kleedt pa, erneering mv. skal leveres. Men reekkefglgen af besggene, lzengden af besggene, og hvordan
mindre centrale ydelser som rengaring, tajvask mv. skal leveres, beslutter medarbejderen selv — under hensyn til
borgernes behov og efter aftale med borgerne. Det er ikke muligt i farste omgang at fierne tidsangivelserne pa
PDA’en, og det vil fortsat vaere ngdvendigt at medarbejderne dokumenterer deres besgg i det enkelte hjem via
PDA’eren med en komme-og-ga-registrering.

Forvaltningen har dreftet dette projekt med repreesentanter for dagligledere, medarbejdere og
feellestillidsrepraesentant for FOA, som er meget indstillet pa at afprave denne made at tilretteleegge arbejdet pa.
Projektet har tidligere vaeret behandlet pa PLOMS-MED i forbindelse med YDUN-projektet.
Fzellestillidsrepraesentanten for FOA har accepteret, at der ikke sker en fornyet MED-udvalgsbehandling, for
efter Social- og Sundhedsudvalgets stillingtagen til sagen.

Der nedsaettes en falgegruppe med medarbejdere, tillidsrepreesentant, ledere og forvaltningsrepraesentant ved
ferstkommende MED-mgde.



Forsagsprojektet evalueres lgbende af falgegruppen i samarbejde med de bergrte medarbejdere. Samtidig
arbejdes der videre med, om der kunne veere flere gode ideer til en forbedret tilrettelaeggelse af hjemmeplejens
opgaver. Nar forsgget har lgbet V% ar, afrapporteres til Social- og Sundhedsudvalget, og der tages stilling til, om
dette tiltag skal gennemfgres i alle 5 distrikter.

Hvis det viser sig, at denne aendring giver en bedre dagligdag for medarbejdere og borgere, vil det ganske givet
veere teknisk muligt at tilrette kommunens omsorgssystem, saledes at tidsangivelser ikke udskrives til
medarbejderne, hverken pa kearelisterne eller pa PDA’erne.

@konomiske konsekvenser

| YDUN-projektet er udgifterne til dette projekt vurderet til 250.000 kr. Forvaltningen indstiller, at forsagget
igangseettes, og at dette belab reserveres af puljen pa 2 mio. kr. for 2008 til frikeb af medarbejdere, som skal
indga i udviklingsarbejdet, og til eventuel udvikling af it-lgsning.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at forsgg med fleksibel arbejdstilretteleeggelse i hjemmeplejen
seettes i gang, og at der bruges 250.000 kr. fra puljen pa 2 mio. kr. afsat i budgettet for 2008.

Sagen slutter i Social- og Sundhedsudvalget.
Social- og Sundhedsudvalget besluttede:

Godkendt, at forsgg med fleksibel arbejdstilrettelaeggelse i hjemmeplejen saettes i gang i 2 distrikter i en periode
pa 6 maneder, og at der bruges 250.000 kr. fra puljen pa 2 mio. kr. afsat i budgettet for 2008.



SSU 21.11.2007, nr. 152

Udvalgstype: SSU Madedato: 21.11.2007 Nummer: 152

Etablering af midlertidige natpladser

Baggrund
Social- og Sundhedsudvalget besluttede pa megde 31.10.2007, sag nr. 129, at Social- og Sundhedsforvaltningen

om muligt skulle preesentere en midlertidig I@sning for dag/natpladser i overgangsperioden indtil de nyetablerede
natpladser er faerdige pa Omsorgscenter Kildegarden.

Borgere pé natpladser
Der er 41 borgere tilknyttet dag/natafdelingen, og heraf er 10 visiteret til natpladser. Oversigt over antal borgere
og deres brug af dag/natafdelingen fremgar af bilag a.

Borgere, som er visiteret til en natplads, ankommer typisk til afdelingen kl.17.00 og forlader afdelingen kl.10.00
den efterfglgende dag. Disse borgere far aftensmad og morgenmad, og flere modtager traening. Der er ofte tale
om meget plejekraevende borgere, som er berettiget til en plejebolig.

Visitationskorpset vil fra december 2007 og frem tale med hver enkelt af de borgere, som er visiteret til en nat-
plads. Borgerne sikres herved et alternativ, sa natpladserne kan lukke i april 2008, hvor det forventes, at 2. etape
af Egegardens ombygning slutter. Inden sommer 2008 vil visitationskorpset afklare med borgere, som er visiteret
til en dagplads, hvilke muligheder de har. Det forventes, at nogle vil kunne visiteres til dagcenter og andre til
plejeboliger. Dagpladserne lukker med udgangen af juni 2008, da bygningen efterfalgende skal nedrives. Der er
startet varsling af personalet, da de tilbydes andet job i enhedsplejen.

Etablering af midlertidige natpladser

Hvis der er et vaesentlig behov, vil der kunne visiteres til en midlertidig natplads i byggeperioden ved at gere brug
af en dobbeltstue, som forefindes pa Akutafdelingen pa Omsorgscenter Kildegarden. Der kan dermed etableres
to natpladser i byggeperioden, men det vil betyde, at der vil veere to feerre pladser pa Akutafdelingen, sa der er
12 pladser i stedet for 14. Der aendres ikke pa taksten i perioden.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at nedlukningsplanen fglges, og at der etableres to natpladser i
byggeperioden pa Akutafdelingens dobbeltstue, indtil de nyetablerede natpladser er feerdige.

Sagen slutter i Social- og Sundhedsudvalget.

SSU 31.10.2007, sag nr. 129 [

Bilag a:  Oversigt over antal dag- og natpladser pa Omsorgscenter Kildegarden
i
Bilag a.pdf

Social- og Sundhedsudvalget besluttede:

Et flertal i Social- og Sundhedsudvalget (Erling Schrader, John Brown Brabant Althoff-Andersen, Tom Vang
Knudsen, Mette Marie Schmidt, Eva Nielsen, Cheri-Mae Marlena Williamson, Eva Michaelsen og Ebbe
Skovsgaard) godkendte, at nedlukningsplanen felges, og at der i byggeperioden etableres 2 natpladser pa
Akutafdelingens dobbeltstue, indtil de nyetablerede natpladser er faerdige.

Emilce Nielsen undlod at stemme.



SSU 21.11.2007. nr. 153

Udvalgstype: SSU Mgdedato: 21.11.2007 Nummer: 153

Demensdaghjem pa Egegarden

Baggrund
Det nybyggede demensdaghjem pa Egegarden er nu klart til at blive taget i brug og fra 01.12.2007 visiteres de

forste borgere til daghjemmet.

Rammer for daghjemmet
Daghjemmet har fire ansatte, alle pa 32 timer om ugen, heraf en daglig leder, som ikke kan veere p& daghjemmet
hele tiden.

Daghjemmet vil forelgbig have en gennemsnitlig daglig abningstid pa syv timer om dagen, 35 timer om ugen.
Antallet af borgere vil formentlig veere mellem 7 og 14 pr. dag. Borgerne kan visiteres til daghjemmet op til fem
dage om ugen afhaengigt af behov. Der kan gives tilbud om socialt samvaer, kgkkentreening,
vaerkstedsaktiviteter, brug af internet og statte til opretholdelse af daglige funktioner.

Visitatorkorpset visiterer borgere til daghjemmet og tager stilling til hvor mange dage om ugen, den enkelte skal
have tilbudt. Daghjemmet planlzegger sammen med borgeren hvilke dage, det skal vaere. Der skal taenkes i
grupper, som passer godt sammen, fx yngre demente.

Status
I april 2008 vil Social- og Sundhedsforvaltningen ggre status over de ferste fire maneder i forhold til malgruppe,
antal ansatte, abningstider og indholdet i de tilbud, som tilbydes de demensramte.

Takster

Borgeren vil blive tilbudt smerrebrgd samt kaffe og kage til en pris af 41 kr. pr. dag. Smerrebrgdet koster 36 kr.,
og de resterende fem kroner daekker kaffe, kage og andre drikkevarer. Betaling for kgrsel til daghjemmet faglger
de geeldende takster. En dag ugentligt pr. maned koster 176 kr., hvilket ganges op, safremt borgeren deltager
mere end én gang pr. uge. Taksterne gaelder bade for 2007 og 2008.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at ovenstaende forslag til indhold og takster godkendes.

Sagen slutter i @konomiudvalget.

Social- og Sundhedsudvalget besluttede:

Social- og Sundhedsudvalget godkendte forslag til indhold og takster.
Sagen slutter i Social- og Sundhedsudvalget.

Forud for Social- og Sundhedsudvalgets made i februar eller marts 2008 arrangeres besigtigelsestur il
demensdaghjemmet.



SSU 21.11.2007. nr. 154

Udvalgstype: SSU Modedato: 21.11.2007 Nummer: 154

Opfelgning pa Social- og Sundhedsudvalgets mgde med FOA klubben

Baggrund
| forleengelse af arbejdsnedlzeggelserne i hjemmeplejen i uge 26, atholdt Social- og Sundhedsudvalget

26.09.2007 et mgde med medlemmer af FOA klubben (Foreningen af Offentligt Ansatte). M@det blev afholdt
efter gnske fra FOA klubben. Blandt hovedpunkterne var Ign og arbejdsmiljg. Sagen er udsat fra Social- og
Sundhedsudvalgets sidste mgde (SSU 31.10.2007, sag nr. 135).

Lon

FOA klubben efterlyste bedre Ignforhold og kunne ikke genkende de Ignstatistikker, der blev preesenteret pa
mgdet. Pa den baggrund har Personaleafdelingen beregnet gennemsnitsmanedslgnningerne for falgende
personalegrupper (fuldtidsstilling) i Gladsaxe Kommune fordelt pa lgndele:

Fast Geneti | Funk | Kvalifik | Qvrig | Ferieg | Pensi | alt
lon llleg | tions- | ations- e odtger on
tilleeg tilleeg tilleeg else

Social- og 19.93 | 2.282 | 578 1.488 250 364 | 2.884 | 27.78

sundhedsa 5 2
ssistenter

Social- og 18.95 2.709 370 1.040 242 348 | 2.655 | 26.19
sundhedshj 0 7
eelpere

Det ses, at der er en betydelig forskel mellem den faste grundlgn og den faktiske lgnudgift, som kommunen
afholder. En stor del af kommunens Ignudgift vedrerer genetillaeg, kvalifikationstillaeg samt pension. Genetilleeg
udbetales hovedsagelig til personale i aften- og nattevagt, men det er ikke teknisk muligt at opgere aften- og
nattepersonale for sig og dagvagter for sig. Med til billedet hagrer, at en del af hjemmeplejens personale er
deltidsansat. Der vil derfor vaere et spring mellem statistikkens cirka 26-28.000 kr. og det belgb, der optreeder pa
den enkelte medarbejders lgnseddel.

Arbejdsforhold
FOA klubben var kritisk over for arbejdsforholdene i Gladsaxe Kommune — blandt kritikpunkterne var timepriser

(BUM), arbejdsmilja/stress, tidspres (PDA), manglende omsorgstid, vikarforbrug, weekendvagter, sygefraveer,
rekrutteringsvanskeligheder og manglende anerkendelse.

Det er velkendt, at sygefraveeret pa plejeomradet er hajt (6,8% i 2006 for hele enhedsplejen) og vikarforbruget
ligesa. Enkelte distrikter oplever i perioder rekrutteringsvanskeligheder. | takt med at de aeldste borgere bliver
endnu ldre og mere plejekraevende, er antallet af weekendvagter steget maerkbart. Social- og
Sundhedsforvaltningen sgger imidlertid at ivaerksaette initiativer, der kan afhjaelpe disse forhold — blandt andet
ved oprettelsen af et kommunalt vikarkorps, digitalisering af hjemmeplejen (PDA), afholdelse af kurser og
efteruddannelse.

Karelister

En vigtig del af arbejdstilrettelaeggelsen er udarbejdelsen af kagrelister. Denne opgave varetages af daglig
leder/teamkoordinator. | labet af 2006 gik enhedsplejen over til at dagsdisponere. Dette skulle hindre muligheden
for, at udfarelsestiderne overlapper hinanden (at en hjemmehjeelper principielt skulle kunne vaere to steder pa én
gang). | en tid med hagjt sygefravaer og rekrutteringsvanskeligheder kan det vaere en vanskelig opgave. Hertil
kommer borgerindleeggelser og borgeraflysninger, som gar det sveert at planleegge. Af bilag a fremgar eksempler
pa karelister pad medarbejder samt tjenestetiden fra en udvalgt dag i hvert af kommunens fem plejedistrikter.
Efterfelgende har distrikternes koordinatorer gennemgaet karelisterne og korrigeret disse i overensstemmelse
med, hvad der rent faktisk er leveret. Resultatet heraf ses af bilag b. Feellestillidsrepraesentanten har rettet
henvendelse til Social- og Sundhedsudvalget angaende hjemmeplejens karelister, som det fremgar af bilag c.
Der er tilfgjet en kereliste for en aftenvagt i bilag d. Den pagaeldende aftenvagt har arbejdstid i tidsrummet
15.45-23.45. Langt hovedparten af besggene ligger i geografisk umiddelbar naerhed af hinanden.

Konklusion
Social- og Sundhedsforvaltningen er meget opmaerksom pa de vanskeligheder, der karakteriserer omradet.



Indfarelsen af handholdt teknologi kan blandt andet medvirke til, at hjemmehjeelperne i hajere grad kan fa
indflydelse pa arbejdstilrettelaeggelsen. Der er dog labende brug for initiativer, der kan holde fokus pa forholdene
for medarbejderne i hjemmeplejen — blandt andet i form af efteruddannelse, som der er afsat midler til i budget
2007 og 2008.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelsegger sagen til orientering.

Sagen slutter i Social- og Sundhedsudvalget.
Bilag a: Karelister
Bilag b: Reviderede kgrelister

Bilag c: Brev fra feellestillidsrepraesentant
Bilag d: Kareliste aftenvagt

s Lk s Lk
Bilag a.pdf Bilag b.pdf Bilag c.pdf Bilag d.pdf
Social- og Sundhedsudvalget besluttede:
Et flertal i Social- og Sundhedsudvalget (Erling Schrader, John Brown Brabant Althoff-Andersen, Tom Vang
Knudsen, Mette Marie Schmidt, Eva Nielsen, Cheri-Mae Marlena Williamson, Eva Michaelsen og Ebbe

Skovsgaard) tog orienteringen til efterretning.

Emilce Nielsen tog ikke orienteringen til efterretning, idet den dokumentation, som forvaltningen fremseetter, ikke
er tilfredsstillende.



SSU 21.11.2007. nr. 155

Udvalgstype: SSU Modedato: 21.11.2007 Nummer: 155

Tidsplan for igangsattelse af anlaagsprojekter 2008

Baggrund
P& Byradets mgde 10.10.2007, sag nr. 161, blev budgettet for 2008 og overslagsarene 2009-2011 vedtaget.

Som opfalgning herpa forelaegger Social- og Sundhedsforvaltningen en tidsplan for igangseettelse af de
vedtagne anlaegsprojekter i 2008 pa Social- og Sundhedsudvalgets omrade (bilag a).

Tidsplanen indeholder en oversigt over de anlaegsprojekter, der er optaget pa investeringsoversigten i 2008 med
angivelse af, hvornar der forventes sagt bevilling, eller om der er givet bevilling ved budgetvedtagelsen. Desuden
er det angivet, hvornar projekterne forventes igangsat, og hvornar de forventes afsluttet.

Tidsplanen vil Igbende blive fulgt op i forbindelse med den kvartalsvise budgetkontrol.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orientering.

Sagen slutter i Social- og Sundhedsudvalget.

BR 10.10.2007, sag nr. 161 [

Bilag a: Tidsplan for igangseettelse af Social- og Sundhedsudvalgets anlaegsprojekter 2008
i
Bilag a.pdf

Social- og Sundhedsudvalget besluttede:

Til efterretning.



SSU 21.11.2007. nr. 156

Udvalgstype: SSU Modedato: 21.11.2007 Nummer: 156

Opsigelse af kontrakt vedrgrende levering af personlig pleje, orientering

Baggrund
Forenede Care har siden 2003 vaeret leverandar af personlig pleje og praktisk bistand i Gladsaxe Kommune.

Herudover entrerer Gladsaxe Kommune med tre andre private leverandgrer.

Opsigelse af personlig pleje

Forenede Care har pr. 31.10.2007 opsagt aftalen vedrgrende levering af personlig pleje i Gladsaxe Kommune
(bilag a). Ifalge kontraktens bestemmelser vil Forenede Care dermed ophgre med at levere personlig pleje pr.
31.01.2008. Dette indebeerer, at Forenede Care fremover kun vil levere praktisk bistand i Gladsaxe Kommune.

Forenede Care begrunder opsigelsen med, at det ikke er muligt at opna et forsvarligt skonomisk resultat og
forventer ikke, at denne situation vil @endre sig i fremtiden med de nuvaerende timepriser. | Igbet af det sidste ars
tid har Forenede Care opsagt levering af personlig pleje i Ballerup, Frederiksberg, Herlev og Kgbenhavn.
Derudover har Forenede Care opsagt levering af bade personlig pleje og praktisk bistand i Albertslund, Hvidovre,
Lyngby, Rudersdal og Rgdovre.

Konsekvenser for borgerne

| oktober 2007 leverede Forenede Care personlig pleje til 14 borgere og praktisk bistand til 99 borgere.
Leveringen af personlig pleje udgjorde 34 timer om ugen. Det vil derfor kun fa konsekvenser for et begraenset
antal borgere, at Forenede Care opsiger leverancen af personlig pleje. Disse borgere er blevet informeret om
opsigelsen og har mulighed for at veelge en af de tre gvrige private leverandarer eller en af de fem kommunale
leverandgrer.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orientering.

Sagen slutter i Social- og Sundhedsudvalget.

Bilag a: Opsigelse fra Forenede Care
i
Bilag a.pdf

Social- og Sundhedsudvalget besluttede:

Til efterretning.



SSU 21.11.2007. nr. 157

Udvalgstype: SSU Mgdedato: 21.11.2007 Nummer: 157

Meddelelser
Social- og Sundhedsudvalget besluttede:

Intet.
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