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Punkt 1: Ændring af dialogmøder med bruger- og pårørenderåd på
psykiatri- og handicapområdet

23-11-00.15.01-A21

Beslutning

Et flertal af Psykiatri- og Handicapudvalget fremsatte følgende ændringsforslag:

1. "At dialogmøder med bruger- og pårørenderåd på det specialiserede socialområde for voksne som udgangspunkt
fremover afholdes hvert andet år med mulighed for ad hoc møder ved behov for dialog om fx større strategiske
ændringer, og

2. At møderne afholdes med Psykiatri- og Handicapudvalget i stedet for Byrådet."

Ad 1. Et flertal af Psykiatri- og Handicapudvalget (Katrine Skov, Calle Greisholm, Signe Ejersbo, Jacqueline Siliam
Kristensen og Susanne Damsgaard) tiltrådte ændringsforslaget med den bemærkning, at Bruger- og pårørenderåd som i
dag fortsat kan bede om et møde med Psykiatri- og Handicapudvalget vedr. sager af politisk karakter.

Signe Rosa Skelbæk (stedf.) stemte imod.

Lone Yalcinkaya undlod at stemme.

Anbefales.

Ad 2. Anbefales.

Kommende behandlingsforløb

Økonomiudvalget 16.04.2024

Byrådet 24.04.2024

Sagsfremstilling

Resumé

Denne sag forelægges med henblik på, at det årlige dialogmøde mellem borger- og pårørenderåd / bruger- og
pårørenderåd på det specialiserede socialområde og Byrådet fremover afholdes hvert andet år og med deltagelse af
Psykiatri- og Handicapudvalget i stedet for Byrådet. Forslaget har været sendt i høring i de berørte råd. Der er ved
høringsfristens afslutning modtaget to høringssvar vedrørende forslaget. På den baggrund indstilles det, at
ændringsforslaget vedrørende dialogmøderne sendes videre til behandling i Byrådet.

Baggrund

Byrådet godkendte 28.02.2018, punkt 18, at der skulle afholdes et årligt dialogmøde mellem Byrådet og de respektive
bruger- og pårørenderåd på voksenhandicapområdet. Beslutningen var et led i et samlet forslag om at samle beboer- og
pårørenderådene for de døgndækkede botilbud i ét samlet råd. Rådet for de døgndækkede botilbud har senere skiftet navn
til borger- og pårørenderåd.



De inviterede til dialogmødet er, udover Byrådet, brugerråd fra samværstilbuddet Carlshuse, Kellers Klub, De Frivilliges
Hus og botilbuddet Nybrogård samt borger- og pårørenderådet for de døgndækkede botilbud.

Forslag om ændring af dialogmøderne

Det foreslås i sagen om nedjustering af mødeaktivitet for byrådsmedlemmer, jf. Økonomiudvalget 30.05.2023, punkt 10,
at de årlige dialogmøder mellem Byrådet og borger- og pårørenderåd/brugerråd fremover kun gennemføres hvert andet år
og kun med Psykiatri- og Handicapudvalget frem for Byrådet. Dialogmøder fremgår ikke af de gældende vedtægter for
borger- og pårørenderådet på de døgndækkede botilbud eller forretningsorden for rådene. Dialogmøderne kan ændres ved
en byrådsbeslutning, idet de årlige dialogmøder er vedtaget i Byrådet.

Høringssvar modtaget

Psykiatri- og Handicapudvalget vedtog på møde 04.10.2023, punkt 1, at sende forslaget i høring i de berørte råd.
Høringsperioden var 06.10.2023 til 31.01.2024.

Der var ved høringsfristens udløb indkommet et fælles høringssvar fra Gladsaxe Handicaptilbuds Borger- og
pårørenderåd og brugerrådet Kellers Klub. Høringssvaret er vedlagt som bilag 1. Af høringssvaret fremgår det, at borger-
og pårørenderådet finder det formålstjenstligt at fastholde mødekadencen på møde én gang årligt. Der er opbakning til
forslaget om at ændre mødekredsen fra Byrådet til Psykiatri- og Handicapudvalget. Brugerrådet i Kellers Klub har ingen
bemærkninger til mødekadencen.

Brugerrådet i De frivilliges hus har også afgivet høringssvar. Høringssvaret er vedlagt som bilag 2. Af høringssvaret
fremgår det, at rådet opfordrer til, at dialogmøder planlægges, så de gennemføres i starten af den nye valgperiode for
brugerrådet, samt ved større ændringer af betydning for rådet og minimum hvert andet år. Øvrige forespurgte råd har ikke
afgivet høringssvar. Nybrogård oplyser, at der ikke er et fungerende brugerråd på Nybrogård grundet manglende opstillere
til rådet. På baggrund af høringen foreslår Forvaltningen, at forslaget fra Økonomiudvalget fastholdes uændret.

Planmæssige konsekvenser

Hvis forslaget godkendes, vil ændringen af dialogmødernes deltagerkreds blive implementeret i forbindelse med
afholdelse af det næste dialogmøde i 2024.

Indstilling

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at dialogmøder med bruger- og pårørenderåd på det specialiserede socialområde for voksne fremover afholdes hvert
andet år, og

2. at møderne afholdes med Psykiatri- og Handicapudvalget i stedet for Byrådet.

Relateret behandling

Byrådet 28.02.2018, punkt 18



Økonomiudvalget 30.05.2023, punkt 10

Psykiatri- og Handicapudvalget 04.10.2023, punkt 1

Bilag

Bilag 1: Høringssvar fra borger-pårørenderådet Gladsaxe Handicaptilbud

Bilag 2: Høringssvar Frivilliges Hus



Punkt 2: Årsregnskab 2023 for Psykiatri- og Handicapudvalgets område

23-12-85.10.00-P07

Beslutning

Tiltrådt.

Sagsfremstilling

Resumé

Regnskab 2023 for Psykiatri- og Handicapudvalget omfatter udvalgets drifts- og anlægsudgifter samt videreførelse af
driftsmidler fra 2023 til 2024, og forelægges hermed til godkendelse. Social- og Sundhedsforvaltningen har udarbejdet
vedlagte afsnit om udvalget til årsrapporten (bilag 1), et bilag der viser regnskabet for de enkelte anlægsprojekter (bilag 2)
samt videreførelser (bilag 3).

Regnskabet viser et samlet mindreforbrug på 19,7 mio. kr. i forhold til korrigeret budget og et mer-forbrug på 7,3 mio. kr.
i forhold til det vedtagne budget.

Merforbruget kan henvises til stigende udgifter til bo- og dagtilbud på det specialiserede socialområde. Samtidig ses der
en stigning i refusioner fra særligt dyre enkeltsager, hvor der er en direkte sammenhæng med netop udgiftsstigningen på
bo- og dagtilbud, som udgøres af dyre enkeltsager der udløser refusion.

Forklaring af kommunens driftsøkonomi

Kommunen skal i forbindelse med regnskabet forholde sig til to elementer vedrørende driften, henholdsvis om kommunen
overholder den givne serviceramme, og hvorvidt kommunen overholder driftsrammen.

Opfølgning på servicerammen

Psykiatri- og Handicapudvalgets serviceramme på 330,8 mio. kr. består af det vedtagne budget for ”Voksne med særlige
behov” og ”Takstfinansierede Institutioner”.

Det endelige forbrug for 2023 udgør 351,4 mio. kr., hvilket svarer til et merforbrug i forhold til servicerammen på 20,7
mio. kr. og betyder dermed at servicerammen ikke er overholdt. Afvigelsen i forhold til det vedtagne budget kan primært
henføres til udgifterne på myndighedsbudgettet (køb af bo- og dagtilbud).

Udviklingen i skønnet for udvalgets forbrug på servicerammen og det endelige regnskab fremgår af nedenstående tabel.

Tabel 1: Psykiatri- og Handicapudvalgets serviceramme.

Udvikling i forventning til årets forbrug, servicerammen, mio. kr.

Serviceramme Forventet forbrug
1. kvartal

Forventet forbrug
2. kvartal

Forventet forbrug
3. kvartal

Regnskab
2023

330,8 347,5 351,3 352,0 351,4



Som det fremgår af tabellen, har det forventede forbrug været stabilt, dog med en stigning fra 1.
til 2. kvartal.

Driftsregnskab

Budgetrammer, regnskab, samt afvigelser til budgetrammer fremgår af tabellen nedenfor.

Tabel 2: Psykiatri- og Handicapudvalgets rammer

Regnskab 2023, nettodriftsudgifter, mio. kr.

Bevilling Vedtaget
budget

Korrigeret
budget

Regnskab Mer/mindreforbrug
VB

Mer/mindreforbrug
KB

Voksne med
særlige behov

343,4 363,1 364,5 -21,1 -1,4

Takstfinansierede
institutioner

-12,7 -5,3 -13,1 0,4 7,8

Subtotal
Servicerammen

330,8 357,8 351,4 -20,7 6,4

Ældreboliger og
Særligt dyre
enkeltsager

-37,9 -37,9 -51,2 13,3 13,3

Psykiatri- og
Handicapudvalget
i alt

292,8 319,9 300,2 -7,3 19,7

Note: Forskel angives som mindre- (+) / merforbrug (-)

Psykiatri- og Handicapudvalgets vedtagne budget er 292,8 mio. kr. Driftsregnskabet for 2023 udgør 300,2 mio. kr. Samlet
set er der tale om et merforbrug i forhold til det vedtagne budget på 7,3 mio. kr., og omvendt et mindreforbrug på 19,7
mio. kr. i forhold til det korrigerede budget.

Merforbruget på voksne med særlige behov skyldes primært udgifter til køb af bo- og dagtilbud på det specialiserede
socialområde.

I det følgende redegøres i hovedtræk for afvigelser mellem regnskabet og henholdsvis det vedtagne og det korrigerede
budget.

Bemærkninger til voksne med særlige behov

Bevillingen omfatter primært kommunens udgifter til bo- og dagtilbud, misbrugsbehandling og støtte i eget hjem.

Myndighedsbudgettet, hvor kommunens udgifter til køb af botilbud og dag-tilbud konteres, udviste et markant merforbrug
i 2023. Dette blev både adresseret i de løbende budgetopfølgningssager og ved en særskilt sagsfremstilling 14.08.2023



samt 11.09.2023. Det er især udgifter til botilbud, som driver udgiftsudviklingen.

Misbrugsområdet udviser ligeledes et større merforbrug i 2023, som dels skyldes stigende udgifter til
rusmiddelbehandling uden for kommunens eget Rusmiddelcenter og dels udgifter forbundet med en tabt ankesag
vedrørende medicinudgifter i forbindelse med misbrugsbehandling, som blev omtalt ved 2. kvartals budgetopfølgning.
Kommunen har kun delvist indflydelse på udgifterne, idet der er frit valg af f.eks. ambulant alkoholbehandling.

Bemærkninger til takstfinansierede institutioner

Området Takstfinansierede institutioner udviste samlet set merindtægter på 0,4 mio. kr. Regnskabsresultatet er på niveau
med det videreførte mindreforbrug fra 2022 til 2023. Det skal bemærkes, at mer- og mindreforbrug på Takstfinansierede
institutioner kun må anvendes inden for denne ramme, idet der er tale om et mellemkommunalt område, hvorfor
mindreforbrug på denne ramme ikke kan anvendes til at dække merforbrug på andre af Psykiatri- og Handicapudvalgets
områder.

Bemærkninger til Ældreboliger og Særligt dyre enkeltsager

Bevillingen omfatter lejeindtægter fra kommunens ældreboliger (handicap-tilbud) samt refusioner for Særligt dyre
enkeltsager.

Refusionerne for de særligt dyre enkeltsager udviser merrefusionsindtæg-ter på ca. 12,9 mio. kr., hvilket for en stor dels
vedkommende flugter med og følger af udgiftsudviklingen på Myndighedsbudgettet, som udviser et stort merforbrug, som
beskrevet ovenfor.

Forslag til Videreførelse af driftsmidler fra 2023 til 2024

Som følge af Psykiatri- og Handicapudvalgets regnskabsresultat er grundlaget for videreførelsesadgangen opgjort til -1,4
mio. kr. på Voksne med særlige behov og 7,8 mio. kr. på Takstfinansierede institutioner. Samlet er der dermed en
videreførelsesadgang på 6,4 mio. kr. Der er dog behov for en række videreførelser på Voksne med særlige behov for
samlet 2,2 mio. kr. Disse gennemgås i vedlagte bilag.

Der er ikke videreførelsesadgang for Ældreboliger og særligt dyre enkeltsager.

På Beskæftigelses- og Integrationsudvalget er der ikke behov for at videreføre alle uforbrugte midler fra 2023 til 2024,
hvorfor det foreslås at viderefø-re 5,4 mio. kr. fra Beskæftigelses- og Integrationsudvalget til Psykiatri- og
Handicapudvalget til delvis dækning af 2023 merforbruget på Myndigheds-budgettet. Modsat anbefales der videreført
netto 1,0 mio. kr. fra Psykiatri- og Handicapudvalget til Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget til finansiering af
sætningsskade på Gedebukkemandens Hus. Endelig anbefales det at der videreføres 0,4 mio. kr. til Økonomiudvalget til
dækning af merforbrug på løn i Handicaprådgivningen.

Social- og Sundhedsforvaltningen foreslår, at videreførelserne fordeles på følgende områder:

Tabel 3: Udspecificering af videreførelser

Område



Voksne med særlige behov -1.381.839
kr.

Takstfinansierede institutioner 7.757.466
kr.

Samlet videreførelsesadgang 6.375.628
kr.

Udspecificering af videreførelser relateret til Voksne med særlige behov

Videreførelse af midler fra Beskæftigelses- og Integrationsudvalget til
dækning af merforbrug på myndighedsbudgettet

5.435.646
kr.

Videreførelse af midler til Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget
(Sætningsskade på Gedebukke-mandens hus)

-1.500.000
kr.

Videreførelse af midler fra Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget til
dækning af merforbrug på Hjemmeplejen Carlshuse

548.635 kr.

Videreførelse af midler til Økonomiudvalget til dækning af merforbrug på
løn i Handicaprådgivningen

-420.000 kr.

Videreførelse af midler til kommunekassen (uforbrugte midler fra udskudt
projektering af nyt Ungehus)

-500.000 kr.

Samlet 3.564.281
kr.

Endelig videreførelse på Voksne med særlige behov 2.182.443
kr.

En detaljeret oversigt over forvaltningens forslag til disponering af videreførelser på Voksne med særlige behov samt
Takstfinansierede Institutioner i 2024 fremgår af bilag 3.

Anlægsregnskab

De vedtagne anlægsprojekter i 2023 med tilhørende tidsplan blev forelagt Psykiatri- og Handicap-udvalget 30.11.2022
punkt 3. Opfølgning på anlægsudgifter for Psykiatri- og Handicapudvalget fremgår af nedenstående tabel.

Tabel 4: Nettoanlægsudgifter 2023, mio. kr.

Korrigeret budget 2023 Regnskab 2023 Mer/merforbrug

33,7 26,5 7,2

Note: Merforbrug angives med minusfortegn

Regnskabet for 2023 udviser et mindreforbrug på 7,2 mio. kr. Mindreforbrug skyldes primært, at arbejderne på projekt
boliv på Kellersvej, kommunale arealer først færdiggøres i 2024.



Der har i 2023 været 9 anlægsprojekter. Der er afsluttet og aflagt regnskab på 2 anlægsprojekter. De resterende 7
anlægsprojekter på i alt 7,2 mio. kr. indstilles til videreførelse til 2024.

En oversigt over de enkelte anlægsprojekter med vedtaget budget, korrigeret budget, forbrug for 2023 fremgår af bilag 2.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at regnskab 2023 for Psykiatri og Handicapudvalgets område med tilhørende bemærkninger godkendes samt,

2. at forslag til disponering af videreførelse af ikke forbrugte drifts- og anlægs-midler til 2024 godkendes, idet
fagudvalgenes samlede forslag til videreførelser vil blive forelagt Byrådet i en særskilt sag.

Bilag

Bilag 1. Fagudvalgsafsnit til årsrapport

Bilag 2. Regnskab for anlægsprojekter

Bilag 3. Videreførelser 2023 til 2024



Punkt 3: Regelforenklingsforslag om reduktion af antallet af faste
udvalgssager

24-1-00.00.00-A26

Beslutning

Ad 1. Tiltrådt med en bemærkning om, at headspaces årlige rapport fremover udsendes til Psykiatri- og
Handicapudvalget.

Ad 2. Tiltrådt med en bemærkning om, at en oversigt over utilsigtede hændelser vedlægges en gang årligt som et bilag
under et skriftligt meddelelsespunkt.

Ad 3. Tiltrådt.

Sagsfremstilling

Resumé

Som led i regelforenklingsarbejdet er der i Social- og Sundhedsforvaltningen fremsat forslag om en kritisk gennemgang af
de udvalgssager, der forelægges fagudvalgene efter en fast kadence, typisk årligt. I sagen foreslås det på denne baggrund,
at flere faste udvalgssager fremadrettet udgår med henblik på at frigøre ressourcer til at understøtte Psykiatri- og
Handicapudvalget med mere aktuelle dagsordener. Konkret foreslås i sagen, at de faste sager vedrørende utilsigtede
hændelser, hverdagsteknologi samt Psykologisk Ungerådgivning og Headspace, ikke længere forelægges udvalget efter
en fast automatik, men flere af de andre faste udvalgssager bibeholdes.

Sagen forelægges Psykiatri- og Handicapudvalget til godkendelse.

Baggrund i byrådsbeslutningen om regelforenkling

Byrådet besluttede 23.11.2022, punkt 14, at der på alle fagudvalgs områder skal gennemføres en kritisk gennemgang af
kommunalt fastsatte regler og dokumentationskrav, som ikke skaber værdi for borgere og virksomheder. Forslaget om at
afskaffe en række faste udvalgssager er en del af dette regelforenklingsarbejde.

Værdiskabelsen af flere faste udvalgssager vurderes at være begrænset

Som led i regelforenklingsarbejdet er der i Social- og Sundhedsforvaltningen fremsat forslag om en kritisk gennemgang af
de udvalgssager, der forelægges fagudvalgene efter en fast kadence, typisk årligt. Social- og Sundhedsforvaltningen har
på denne baggrund foretaget en afdækning af, hvilke faste udvalgssager, der aktuelt er aftalt forelæggelse af, og vurderet
værdiskabelsen af hver enkel. På den baggrund foreslås det, at tre af udvalgets faste sager afskaffes.

I forslaget lægges vægt på, at udarbejdelsen af flere faste sager opleves som automatisk, frem for at der er en aktuel
anledning til sagen. Ofte er beslutningen om en fast tilbagevendende sag truffet for flere år siden, fx på et tidspunkt, hvor
en indsats var ny, og der var et politisk ønske om at blive holdt orienteret. Andre gange er begrundelsen, at der på et
tidspunkt har været udfordringer på et givent område, og at fagudvalget derfor har ønsket at følge udviklingen. Således
har de faste udvalgssager, der med denne sag foreslås afskaffet, på et tidspunkt haft deres eksistensberettigelse, men det er
ikke længere vurderingen, at der er en tilstrækkelig værdiskabelse forbundet hermed.

Argumenterne for dette er generelt set følgende:



Ressourcerne forbundet med udarbejdelsen af sagerne står ikke længere mål med værdiskabelsen, herunder ift.
behovet for politisk opmærksomhed på emnet.
Udarbejdelsen af de faste udvalgssager tager administrative og ledelsesmæssige ressourcer fra arbejdet med at
udarbejde mere aktuelle, konkret begrundede sager.
De faste udvalgssager understøtter ikke fagudvalget i relevante, politiske drøftelser.

Det er centralt at bemærke, at forslaget sigter mod at understøtte en større værdiskabelse af de dagsordener, der
udarbejdes til fagudvalget. Det er således hensigten, at udvalget - i stedet for en fast behandling af et emne - præsenteres
for et emne, når det er aktuelt, og der er et konkret sigte med sagens behandling.

Kort begrundelse for de enkelte forslag

På Psykiatri- og Handicapudvalgets område forslås det, at de faste sager vedr. utilsigtede hændelser, hverdagsteknologi
samt Psykologisk Ungerådgivning og Headspace ikke længere forelægges udvalget. I det følgende suppleres ovenstående
generelle begrundelse af en kort sagsnær begrundelse.

Status for anvendelsen af Headspace Gladsaxe og Psykologisk Ungerådgivning: Sagen forelægges årligt i
Beskæftigelses- og Integrationsudvalget samt Psykiatri- og Handicapudvalget, jf. Psykiatri- og Handicapudvalget
06.06.2018, punkt 41 og Beskæftigelses- og Integrationsudvalget 19.06.2018, punkt 42. Forvaltningen vurderer, at
den årlige status kan afskaffes, da begge tilbud nu er fuldt implementeret, og der derfor ikke er behov for at følge
udviklingen i en årlig status. I forhold til Headspace Gladsaxe vil den årlige rapport om anvendelsen af tilbuddet,
som udarbejdes af Headspace, blive fremsendt til de ansvarlige politiske udvalg.
Opfølgning på utilsigtede hændelser: Sagen forelægges årligt i Psykiatri- og Handicapudvalget samt Sundheds- og
Rehabiliteringsudvalget, jf. Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 18.01.2012, punkt 2. Forvaltningen
vurderer, at sagen kan afskaffes, da arbejdet med registrerede utilsigtede hændelser er et driftsnært læringssystem
rettet mod forebyggelse og forbedringer af patientsikkerheden. Sagen vurderes dertil ikke at understøtte hensigten
om læring i driften. Når det er aktuelt, kan udvalget i stedet drøfte, hvordan der generelt arbejdes med at styrke den
sundhedsfaglige kvalitet i forvaltningen.

Årlig status på hverdagsteknologi: Sagen er siden 2019 blevet forelagt én gang årligt i Psykiatri- og
Handicapudvalget. Forvaltningen vurderer, at sagen i meget begrænset omfang tilfører udvalget ny viden og den
rummer ikke oplæg til politisk drøftelse. Det foreslås derfor, at sagen afskaffes og erstattes af sager om konkrete
hverdagsteknologiprojekter, når det vurderes aktuelt.

Flere faste udvalgssager bibeholdes

Det er værd at bemærke, at forvaltningen i dens kritiske gennemgang af faste udvalgssager stadig vurderer, at flere faste
sager har relevans. Det drejer sig eksempelvis om de årlige sager vedrørende status på tilsyn på bo- og dagtilbudsområdet,
årsberetning om magtanvendelser samt sag om udmøntning af §18-midler.

Faste udvalgssager, som forelægges flere fagudvalg, behandles senere

Det skal bemærkes, at udvalget i denne sag alene er blevet forelagt forslag til afskaffelse af faste sager, som er besluttet af
udvalget selv. Udvalget modtager herudover en række andre faste sager, eksempelvis på økonomiområdet, som
Økonomiudvalget eller Byrådet på et senere tidspunkt vil blive bedt om at forholde sig til.

Indstilling

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at fast sag om status for anvendelsen af Headspace Gladsaxe og Psykologisk Ungerådgivning afskaffes,
2. at fast sag om opfølgning på utilsigtede hændelser afskaffes, og
3. at fast sag om årlig status på hverdagsteknologi afskaffes.



Relateret behandling

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 18.01.2012, punkt 2

Psykiatri- og Handicapudvalget 06.06.2018, punkt 41

Beskæftigelses- og Integrationsudvalget 19.06.2018, punkt 42

Byrådet 23.11.2022, punkt 14



Punkt 4: Vurdering af samarbejdet med Boblberg.dk

23-2-27.15.12-Ø40

Beslutning

Ad 1. Et flertal af Psykiatri- og Handicapudvalget (Katrine Skov, Lone Yalcinkaya, Signe Rosa Skelbæk (stedf.),
Jacqueline Siliam Kristensen og Susanne Damsgaard) tiltrådte indstillingen.

Signe Ejersbo stemte imod.

Calle Greisholm undlod at stemme.

Tiltrådt.

Sagsfremstilling

Resumé

Fritids- og Idrætsudvalget, Psykiatri- og Handicapudvalget og Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget skal vurdere behovet
for og effekten af Boblberg.dk. Denne sag præsenterer derfor Social- og Sundhedsforvaltningens og Børne- og
Kulturforvaltningens vurdering.

Ovennævnte fagudvalg skal derudover beslutte, om samarbejdet med Boblberg.dk skal fortsætte. Dette bliver behandlet
parallelt i de tre udvalg. Hvis det enkelte udvalg vælger at fortsætte samarbejdet i 2025 og frem, vil finansieringen enten
skulle findes via en omprioritering inden for udvalgets egen driftsramme. Alternativt kan ønsket indarbejdes i udvalgets
budgetbidrag for 2025 og frem. Hvis flere udvalg ønsker at fortsætte, fordeles udgifterne ligeligt.

Sagen forelægges enslydende for Fritids- og Idrætsudvalget, Psykiatri- og Handicapudvalget og Sundheds- og
Rehabiliteringsudvalget.

Samarbejde med Boblberg.dk

Gladsaxe Kommune har som led i Medborgerskabsstrategien indgået en aftale med den digitale borgerportal Boblberg.dk
jf. Psykiatri- og Handicapudvalget 02.12.2020, punkt 6. Det overordnede mål med Boblberg.dk er at øge
gladsaxeborgeres muligheder for at deltage i et aktivt civilsamfund, inkludere udsatte målgrupper og forebygge ensomhed
blandt kommunens borgere. Via Boblberg.dk kan borgere i Gladsaxe Kommune, uden kommunens mellemkomst, få
mulighed for at finde nye fællesskaber og venskaber, som de kan dele interesser og oplevelser med.

Når borgere har oprettet en brugerprofil på Boblberg.dk, kan de herefter oprette, se og besvare opslag (kaldet ”bobler”),
som andre borgere har lagt ind på portalen. I boblerne søges nye bekendtskaber og interessefællesskaber med andre. Hvis
der er et match mellem to borgere, er der skabt en kontakt, hvor borgerne kan henvende sig til hinanden. Når man er
oprettet som bruger, kan man se andre borgeres bobler, såvel i Gladsaxe som i alle kommuner i Danmark, der abonnerer
på Boblberg.dk.

I forbindelse med budgetforhandlingerne for budget 2024-2027 blev det aftalt, at Fritids- og Idrætsudvalget, Psykiatri- og
Handicapudvalget og Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget skal vurdere behovet for og effekten af Boblberg.dk. I de



efterfølgende afsnit redegøres derfor for finansieringen af Boblberg.dk, og Social- og Sundhedsforvaltningens og Børne-
og Kulturforvaltningens vurdering af Boblberg.dk præsenteres.

Økonomi og finansiering

Gladsaxe Kommune betaler årligt 143.571 kr. til Boblberg.dk. Kontrakten kan opsiges med seks måneders varsel.
Finansieringen sker pt. via uforbrugte midler fra Medborgerskabsteamets budget.

Gladsaxe Kommune indgik samarbejdet med Boblberg.dk med virkning fra februar 2019. Samarbejdet blev i 2019-2020
finansieret inden for Sundheds- og Rehabiliteringsudvalgets budget jf. Psykiatri- og Handicapudvalget 06.02.2019, punkt
6.

I 2021-2023 blev samarbejdet finansieret via ubrugte midler fra Medborgerskabsteamets budget jf. Psykiatri- og
Handicapudvalget 02.12.2020, punkt 6. Det blev samtidig besluttet, at hvis samarbejdet med Boblberg.dk fortsat blev
vurderet at have en positiv effekt, skulle samarbejdet forlænges i 2023 og frem, og at udgiften hertil skulle afholdes inden
for den eksisterende budgetramme.

Medborgerskabsteamets budget er reduceret, og det er derfor ikke muligt fremadrettet at finansiere samarbejdet via dette
budget (der er finansiering til de næste seks måneder). Skal samarbejdet fortsættes, skal finansiering af Boblberg.dk i
2025 og frem enten ske gennem en omprioritering inden for fagudvalgenes nuværende driftsrammer eller indarbejdes som
et ønske til budget 2025 og frem.

Vurdering af effekten af Boblberg.dk

Boblberg.dk har lavet en status for brugen af Boblberg.dk i Gladsaxe Kommune. Statussen er fra november 2023 og er
vedlagt som bilag 1. Den viser bl.a., at 8.049 gladsaxeborgere har oprettet sig som brugere siden februar 2019. 59 % af
brugerne har været aktive inden for de sidste tre måneder. Det vil sige, at man har været logget ind med sin unikke bruger.

Boblberg.dk har derudover i december 2023 udsendt et spørgeskema til brugerne fra Gladsaxe Kommune. 549 af
brugerne har besvaret spørgeskemaet. Resultaterne er vedlagt som bilag 2.

Spørgeskemaundersøgelsen viser bl.a., at 55 % af brugerne har oprettet en bobl, og 53 % har fået kontakt med andre på
Boblberg.dk. Det ses desuden, at 58 % har opnået det, de ønskede med Boblberg.dk.

Statussen og spørgeskemaundersøgelsen viser, at der er relativt mange gladsaxeborgere, der har oprettet sig som brugere,
og at der er en relativ stor aktivitet på Boblberg.dk blandt brugerne. Det er dog ikke muligt at vurdere den egentlige effekt
af Boblberg.dk i forhold til, i hvor høj grad Boblberg.dk bidrager til at skabe netværk og fællesskaber og forebygge
ensomhed. Det er ikke muligt at svare på, om brugerne selv ville kunne finde fællesskaber at indgå i uden om tilbuddet
Bobleberg.dk.

I forbindelse med den tidligere politiske behandling var anbefalingen, at samarbejdet med Boblberg.dk skulle fortsættes,
da Boblberg.dk kan være med til at nå målgrupper, som er meget isolerede. Det er ligeledes ikke muligt at svare på, om de



borgere, der benytter Boblberg.dk, er målgrupper, som er meget isolerede.

Da Social- og Sundhedsforvaltningen og Børne- og Kulturforvaltningen ikke kan vurdere den egentlige effekt af
Boblberg.dk, og derfor svare på, om Gladsaxe Kommune opnår den ønskede effekt, anbefaler forvaltningerne, at
samarbejdet med Boblberg.dk ikke fortsættes, men opsiges.

Indstilling

Social- og Sundhedsforvaltningen og Børne- og Kulturforvaltningen indstiller,

1. at samarbejdet med Boblberg.dk opsiges

alternativt
2. at ønsket om fortsættelse af samarbejdet med Boblberg.dk indarbejdes i udvalgets budgetbidrag for 2025 og frem

med tilhørende forslag til finansiering.

Relateret behandling

Psykiatri- og Handicapudvalget 06.02.2019, punkt 8
Psykiatri- og Handicapudvalget 02.12.2020, punkt 6

Bilag

Bilag 1. Rapport om Boblberg i Gladsaxe Kommune, november 2023

Bilag 2. Spørgeskema undersøgelse om brug af Boblberg Gladsaxe Kommune



Punkt 5: Orientering om erfaringerne med hjemmeplejen Carlshuse

24-1-27.00.00-A00

Adresse

Carlshuse, Carl Blochs Alle 7, 2860 Søborg

Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.  

Sagsfremstilling

Resumé

I januar 2023 startede hjemmeplejen Carlshuse, som er et specialiseret socialpsykiatrisk hjemmeplejeteam, målrettet
borgere med psykosociale udfordringer. Teamet består af 12 social- og sundhedsassistenter, der yder hjemmepleje til cirka
70 borgere. På mødet får Psykiatri- og Handicapudvalget et oplæg med orientering om erfaringerne med hjemmeplejen
Carlshuse.

Baggrund for etablering af hjemmeplejen Carlshuse

Hjemmeplejen Carlshuse blev oprettet i januar 2023, for at hjælpe en gruppe borgere, der grundet psykosociale
udfordringer, har vanskeligt ved at modtage hjemmehjælp i de rammer, som er i den ordinære hjemmepleje.

Formålet med at oprette et specialiseret socialpsykiatrisk hjemmeplejeteam er at:

Styrke kvaliteten af den hjemmeplejeindsats, som leveres til en borgergruppe med komplekse problemstillinger og
sårbarhed
Sikre sammenhængen i de indsatser borgerne får fra socialpædagogiske hjemmevejleder og personlig- og praktisk
hjælp fra hjemmeplejen
Styrke arbejdsmiljøet for medarbejderne i hjemmeplejen ved at samle de mest komplekse opgaver, som forudsætter
viden om det socialpsykiatriske område, i et stærkt fagligt miljø

Etablering af hjemmeplejen Carlshuse blev godkendt af Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 19.05.2022, punkt 6 og
Psykiatri- og Handicapudvalget 09.06.2022, punkt 6.

Kort status på hjemmeplejen Carlshuse

De cirka 70 borgere, der modtager hjemmepleje fra Carlshuse, drager særlig nytte af kun at skulle forholde sig til og
opbygge relationer til få medarbejdere. Derfor yder teamet helhedspleje, så det hovedsageligt er den samme gruppe af
medarbejdere, der kommer hos borgerne. Borgerne har samtidig behov for at blive mødt af medarbejdere med særlig
psykiatrisk og pædagogisk viden.

Hjemmeplejeteamet består af 12 social- og sundhedsassistenter, heraf 8 dagvagter og 4 aftenvagter, der yder personlig- og
praktisk hjælp, og ikke kompleks sygepleje, alle ugens dage fra kl. 7.30-23. Geografisk dækker de hele Gladsaxe
Kommune. Rammerne skal være med til at understøtte bedre trivsel, tryghed og samarbejde med borgerne, så de kan
modtage støtten. Indsatsen om natten varetages af den ordinære hjemmepleje og sygepleje løses af hjemmesygeplejen.

Teamet er selvplanlæggende dvs. de planlægger selv kørelister, og er selvdækkende i det omfang, det er muligt. Det har
dog vist sig nødvendigt at anvende vikarer, i perioder med fravær og opsigelser.



Organisatorisk og fysisk er teamet placereret i Carlshuse, som også huser kommunens hjemmevejledere og det fleksible
team, der yder socialpædagogisk støtte og vejledning til borgere i samme målgruppe efter serviceloven § 85. Erfaringerne
er, at det blandt andet giver mulighed for bedre koordinering og faglig sparring om borgere, der får støtte fra begge
medarbejdergrupper, hvilket styrker den helhedsorienterede indsats i forhold til den enkelte borger. Ligesom der er
positive erfaringer med at hjemmeplejeteamet er blevet en del af et stærkt fagligt miljø, og en fælles ledelse, med særlig
faglig viden om borgere med psykosociale udfordringer, herunder et stort fokus på at arbejde rehabiliterende og recovery-
orienteret. Den sundhedsfaglige sparring foregår bl.a. med hjemmesygeplejen.

Der er opmærksomhed på, at de borgere, der vil profitere mest af og har størst behov, skal modtage indsatser fra
hjemmeplejen Carlshuse, da det er et specialiseret team med begrænset kapacitet. Derfor er der også løbende en mindre
til- og afgang af borgere, der modtager hjælp fra teamet. Ligesom det løbende vurderes, om der er borgere, der grundet
den rehabiliterende og recovery-orienterede indsats, kan klare sig med mindre støtte.

Økonomisk merforbrug i 2023

I forbindelse med etablering af teamet er der samlet flyttet 5,3 mio. kr. fra den ordinære hjemmepleje til Carlshuse.
Regnskabet for 2023 viser, at hjemmeplejen Carlshuse i 2023 har haft et merforbrug på 0,7 mio. kr. udover de tilførte
midler. Årsagen til merforbruget er udgifter forbundet med opstart af hjemmeplejen, herunder fravær og opsigelser. Det
har betydet, at det har været nødvendig med vikardækning det først år. Det er forventningen, at medarbejdersituationen
bliver mere stabil i 2024, og der er stor opmærksomhed på at nedbringe vikarudgifterne. Ligesom der fra forvaltningens
side er opmærksomhed på, om målgruppen for tilbuddet viser sig større en vurderet ved etableringen.

Oplæg om erfaringerne med hjemmeplejen Carlshuse

På mødet får Psykiatri- og Handicapudvalget et oplæg om hjemmeplejen Carlshuse med fokus på borgere, medarbejdere
og leders erfaringer med at modtage hjælp fra og arbejde i hjemmeplejen Carlshuse. Oplægget berører også status på
målsætningerne med teamet, og hvad der fortsat arbejdes med at udvikle. Oplægget er vedlagt i Bilag 1.

Ved oplægget deltager leder af Carlshuse, Anne Bjerre Schmidt samt en borger, der modtager hjælp fra hjemmeplejen
Carlshuse.

Indstilling

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orientering.

Relateret behandling

Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 19.05.2022, punkt 6.

Psykiatri- og Handicapudvalget 09.06.2022, punkt 6

Bilag

Bilag 1. Oplæg om erfaringerne med hjemmeplejen Carlshuse



Punkt 6: Magtanvendelser 2023 årsafrapportering Psykiatri og
Handicapafdelingen

24-1-27.00.00-K07

Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.

Sagsfremstilling

Resumé

I henhold til lovgivningen skal kommunalbestyrelsen sikre, at der årligt udarbejdes en beretning om anvendelse af
Servicelovens bestemmelser om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten overfor voksne i kommunens
tilbud på det specialiserede område.

Årsberetningen viser, at antallet af indberettede magtanvendelser ligger på samme niveau som i 2022. Årsberetningen for
2023 om anvendelse af magt efter Servicelovens bestemmelser forelægges Psykiatri- og Handicapudvalget til orientering.

Lovgivning om magtanvendelser

Servicelovens regler om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten bygger på det enkelte menneskes ret
til selv at bestemme, uanset om et menneske har nedsat psykisk funktionsevne eller ikke. På det specialiserede
socialområde område kan det i særlige tilfælde dog være nødvendigt at foretage indgreb i selvbestemmelsesretten over for
borgerne. Det kan være i situationer, hvor borgeren kan udvise personfarlig adfærd eller i situationer, hvor borgeren ikke
er i stand til at give et informeret samtykke til en handling, der skal sikre omsorg, værdighed og tryghed for borgeren.
Disse indgreb er reguleret i magtanvendelsesreglerne i Lov om Social service. Formålet med lovgivningen på området er
at begrænse magtanvendelse til det absolut nødvendige.

Magtanvendelse må, jf. lovteksten, alene benyttes ” … for at sikre personens omsorg, værdighed og tryghed eller
tilgodese hensynet til fællesskabet på bo- eller dagtilbuddet eller hensynet til andre … ” (§ 124, stk. 2). Det er et krav, at
situationen vil blive vurderet som omsorgssvigt, hvis der ikke gribes ind.

Tilbuddet kan foretage pludselige opstået indgreb i selvbestemmelsesretten ved fx afværgelse af personskade. Derudover
kan tilbuddet søge om forhåndsgodkendelser til magtanvendelse, for eksempel efter Servicelovens § 128, der omhandler
bespænding med stofseler til kørestol (blød bespænding) for at undgå, at borgeren kommer til skade ved fald fra kørestol.
Der kan også søges om godkendelse til anvendelse af forskellige velfærdsteknologiske løsninger eller om kortvarig
fastholdelse i særlige hygiejnesituationer.

Det er ikke et lovkravkrav, at der skal søges om godkendelse på forhånd i ovenstående tilfælde, såfremt borgeren har
demens, men der skal fortsat foretages registreringer og indberetninger til borgerens handlekommune.

Behandling af indberettede magtanvendelser

Når et tilbud foretager et indgreb eller ønsker at foretage et indgreb i selvbestemmelsesretten over for en borger, skal
tilbuddet indberette eller ansøge om indgrebet skriftligt til borgerens handlekommune. Socialtilsyn Hovedstaden modtager
kopi af alle indberetninger.



Alle indgreb vedrørende Gladsaxeborgere behandles af Social- og Sundhedsforvaltningens fagkonsulent, uanset om
Gladsaxeborgerne er bosat i et tilbud, der er beliggende i Gladsaxe eller i en anden kommune. Der udarbejdes herefter en
skriftlig afgørelse til borgeren.

Antal indberettede magtanvendelser i 2023

Der er i 2023 indberettet 23 pludseligt opstået magtanvendelser. 10 af disse er blevet vurderet som værende tilladte. To er
endnu ikke afgjort af den enkelte borgers handlekommune.

11 indberetninger er vurderet som værende ikke-tilladte. I alle situationer er det vurderet, at hændelsen kunne have været
undgået, hvis medarbejderne havde handlet anderledes. Det er i alle situationer vurderet, at der ikke er afprøvet
tilstrækkeligt med andre muligheder, inden det blev besluttet at lave et indgreb i selvbestemmelsesretten.

Når et indgreb finder sted, er det lovpligtigt, at hændelsen drøftes i personalegruppen. Det vil sige, at det drøftes, om man
kan handle anderledes i en lignende situation og dermed forsøge at forebygge magtanvendelse relateret til situationen.
Dette uanset om hændelsen er tilladt eller ikke-tilladt i henhold til lovgivningen. Der er i alle tilfælde sket en drøftelse
efterfølgende, også med kommunes fagkonsulent.

5 af de magtanvendelser, der er afgjort som ikke-tilladte, omhandler episoder for en enkelt borger foretaget samme dag.
Det omhandler episoder, hvor borgeren har fået frataget sine ting. Episoderne er opstået på et privat bosted.

Fagkonsulent har foretaget opfølgningsbesøg hos borgeren efter episoderne, og det vurderes, at der er handlet korrekt på
tilbuddet i den efterfølgende proces. Derudover har fagkonsulent også fulgt op via samtale med borgeren, og det vurderes,
at borgeren også selv giver udtryk for at have været i en sindstilstand, hvor medarbejderne har haft begrundet bekymring
for muligt selvmord eller udadrettet adfærd mod familien. Borgeren oplyser at være glad for medarbejdernes indgriben,
grundet borgerens egen oplevelse af at være bange for sine handlinger.

De sidste 6 ikke-tilladte magtanvendelser omhandler episoder, hvor borgerne er blevet ført væk eller fastholdt i
forbindelse med, at borgerne har udvist frustration.

De resterende 10 indberettede magtanvendelser omhandler kortvarig fastholdelse i forbindelse med risiko for personskade
ved udadrettet adfærd.

Udover de pludseligt opståede magtanvendelser, er der til orientering i 2023 ansøgt om og bevilget 23
forhåndsgodkendelser. Derudover er der ansøgt Familieretshuset om 1 flytning uden samtykke. Gladsaxe kommune har
truffet afgørelse i 16 af sagerne, og de resterende er behandlet af anden handlekommune. Langt de fleste ansøgninger
omhandler blød bespænding med hoftesele for afværgelse af fald fra kørestol, samt et mindre antal ansøgninger om
anvendelse af velfærdsteknologiske løsninger, som epilepsialarm samt dør- og sengesensor.

Der henvises til Bilag 1 for grafisk overblik over fordelingen.

Fordeling af indberettede sager med pludseligt opståede magtanvendelser i 2023

Antallet af indberettede pludseligt opståede magtanvendelser i 2023, ligger på stort samme niveau som sidste år, med 22
indberetninger i 2022 og 23 indberetninger i 2023. Der er sket en stigning af ikke-tilladte magtanvendelser fra 2 i 2022 til
11 indberetninger i 2023. Der henvises til Bilag 1 for overblik over fordelingen af magtanvendelsesindberetninger fordelt
på tilbud.



Der er en nedgang af indberetninger på magtanvendelser på Gladsaxe Kommunes egne tilbud, mens der har været en
større stigning på private og kommunale tilbud, hvor Gladsaxe har købt botilbudspladser. Stigningen i indberetningerne
for købte botilbudspladser kan blandt andet skyldes, at Socialtilsynet også i 2023 har haft fokus på
magtanvendelsesområdet, og dermed på korrekt indberetning af magtanvendelser. Desuden ses en større andel af
indberettede ikke-lovlige magtanvendelser på de købte botilbudspladser, hvilket kan vidne om en manglende faglig viden
om lovgivningens bestemmelser. Der er opmærksomhed på dette ved visitationen til købte botilbudspladser. Antallet af
magtanvendelser samt håndteringen heraf på tilbuddene, indgår i den samlede vurdering af korrekt placering for den
enkelte borger.

Håndtering og nedbringelse af indberettede magtanvendelser

Psykiatri- og Handicapafdelingen vil i 2024 fortsat have opmærksomhed på anvendelsen af magt i det pædagogiske
arbejde på kommunes tilbud, og have fokus på at nedbringe antallet af magtanvendelser til så lavt et niveau som muligt.

Tilbuddene vil fortsætte de allerede iværksatte initiativer med implementering af den pædagogiske metode Low Arousal,
der giver medarbejderne redskaber til forebyggelse af udadrettet adfærd, samt kontinuerlig drøftelse af praksis på
personalemøder. Ligeledes prioriteres fagkonsulenternes understøttelse af det pædagogiske arbejde med at aflede og finde
andre alternativer til brug af magt eller fastholdelse fortsat.

Indstilling

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orientering.

Bilag

Bilag 1. Oversigt over antal magtindbereninger 2016-2023



Punkt 7: Budgetønsker fra råd og bestyrelser 2025-2028. Psykiatri- og
Handicapudvalgets område.

24-1-27.00.00-Ø00

Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.

Sagsfremstilling

Resumé

Hvert år forelægges budgetønsker fra råd og bestyrelser til orientering for Psykiatri- og Handicapudvalget. I år er der
indgået seks ønsker.

Der er indkaldt budgetønsker

Beboer- og Pårørenderåd, bestyrelser i selvejende institutioner samt Udsatterådet og Handicaprådet har mulighed for at
komme med budgetønsker til Budget 2025-2028 for Psykiatri- og Handicapudvalget.

Social- og Sundhedsforvaltningen har i overensstemmelse med vanlig praksis indkaldt ønsker og har i indkaldelsen bedt
om, at ønsker til nye aktiviteter så vidt muligt suppleres af forslag svarende til 50% finansiering af den skønnede
merudgift i form af bortfald/reduktioner af eksisterende aktiviteter.

Ønsker til nye aktiviteter under 0,5 mio. kr. fra det enkelte råd og den enkelte brugerbestyrelse skal så vidt muligt
prioriteres indenfor eget budget, herunder indenfor rammerne af de årlige overførselsadgange.

Der er indkommet budgetønsker fra følgende:

Beboer- og pårørenderådet Gladsaxe Handicaptilbud (Bilag 1)
Handicaprådet (Bilag 2)
Udsatterådet (Bilag 3)
Carlshuse (Bilag 4)

Beboer- og pårørenderådet for Gladsaxe Handicaptilbud har to ønsker:

Et orangeri i forbindelse med Cathrinegården
Læskure i forbindelse med botilbuddene, hvor beboere bliver afhentet i busser.

Handicaprådet har et budgetønske:

Handicaprådet ønsker en pårørendevejleder. Handicaprådet ønskede også sidste år ansættelse af en
pårørendevejleder.

Udsatterådet har indsendt to budgetønsker:

• Udsatterådet ønsker ansat en socialsygeplejerske

• Udsatterådet ønsker en udvidelse af tilbudsviften med skæve boliger til udsatte borgere.

Carlshuses brugerråd har indsendt et ønske:

Bygningsforbedringer i forhold til isolering afvinduer, udskiftning af radiatorer og forbedret belysning på Carl Blochs
Alle 7



Der er ikke kommet forslag til finansiering i forbindelse med ønskerne.

Det samlede budgetoplæg 2025-2028 for Psykiatri- og Handicapudvalget vil blive behandlet på udvalgets møde
29.05.2024.

Indstilling

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orientering.

Bilag

Bilag 1. Budgetønsker fra Gladsaxe Handicaptilbud

Bilag 2. Budgetønsker fra Handicaprådet

Bilag 3. Budgetønsker fra Udsatterådet

Bilag 4. Budgetønsker fra Carlshuse



Punkt 8: Mundtlige meddelelser

21-156948-00.00.00-A00

Meddelelse

Ingen.  



Punkt 9: Lukket: Mundtlige meddelelser

21-156948-00.00.00-A00



Punkt 10: Godkendelse

21-156948-00.00.00-A00
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