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Punkt 7: Meddelelser

2014/14063



Seniorudvalget,
26.02.2015
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Meddelelser

Beslutning
Forvaltningen orienterede om seneste status i forbindelse med
overgangen til ny privat leverandgr 01.02.2015. Der er sket en

stgrre tilmelding af borgere til den kommunale hjemmepleje i for-
bindelse med leverandgrskiftet.

Bilag

Relateret behandling

00.01.00A26
2014/14063

Aben



Punkt 8: Seniorcenter Bakkegirdens omdannelse til demenscenter, faglig
tilgang - orientering

2014/12472



Seniorudvalget,
26.02.2015
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Seniorcenter Bakkegardens omdannelse til demenscenter,
faglig tilgang - orientering

Beslutning

Til efterretning.
Gennemgang af sagen

Seniorudvalget godkendte 03.10.2013, punkt 64, anbefalinger fra
rapporten "Plejeboliger - generation 2.0” (BN 6, Budget 2013). |
den forbindelse blev det vedtaget, at Social- og Sundhedsforvalt-
ningen i 2014 skulle udarbejde forslag til, hvordan man lgbende
pa Bakkegarden kan omdanne somatiske pladser til skeermede
boliger. Pa den baggrund har ledelsen pa Seniorcenter Bakke-
garden arbejdet med, hvordan seniorcentret kan omdannes til
demenscenter.

Centerchef Mette Thoms vil pa madet orientere om Bakkegar-
dens visioner for et kommende demenscenter, herunder hvilke
principper og metoder der ligger til grund for den faglige tilgang i
forhold til demente. Mette Thoms vil desuden orientere om an-
sker i forhold til omdannelse fra seniorcenter til demenscenter.
Der henvises i gvrigt til punkt 9 pa neervaerende dagsorden.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orien-
tering.

Bilag

Relateret behandling

Seniorudvalget 03.10.2013, Punkt 64 (Aben)

27.00.00P23
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Punkt 9: Omdannelse af Seniorcenter Bakkegarden til demenscenter -
anlaegsbevilling, behandling

2015/01362
Bilag

Bilag 1. Etablering af Bakkegérden som demenscenter - byggearbejder og udgifter



Seniorudvalget,
26.02.2015
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Omdannelse af Seniorcenter Bakkegarden til demenscenter
- anlaegsbevilling, behandling

Beslutning
Anbefales.

Til @konomiudvalget.
Kommende behandlingsforlgb

@konomiudvalget 24.03.2015
Byradet 08.04.2015

Gennemgang af sagen

| forbindelse med godkendelsen af rapporten "Plejeboliger - ge-
neration 2.0" pa Seniorudvalgets mgde 03.10.2013, punkt 64,
blev det vedtaget, at der skulle arbejdes videre med forslag til,
hvordan man Igbende kunne omdanne somatiske pladser pa
Seniorcenter Bakkegarden (Taxvej 18, 2880 Bagsvaerd) il
skaermede boliger og nedleegge caféen for offentligheden med
henblik pa at anvende cafeen til de demente.

Rapporten om plejeboliger udsprang af Budgetnote 6, Budget
2013, hvor det fremtidige behov for plejeboliger skulle belyses
set i forhold til den nuveerende kapacitet og fleksibilitet i anven-
delsen. Det blev i rapporten bl.a. anbefalet, at Seniorcenter Bak-
kegarden skulle omdannes til demenscenter med henblik pa
gradvist at kunne imgdega stigende behov for demenspladser i
takt med den demografiske udvikling.

Demografisk uadvikling

| rapporten "Plejeboliger — generation 2.0” er den forventede de-
mografiske udvikling i antallet af borgere med demens i
Gladsaxe Kommune frem mod 2028 beskrevet. Fremskrivningen
er baseret pa data fra Nationalt Videnscenter for Demens. Figu-
ren viser, at antallet af borgere med demens forventes at stige
gradvist over en arraekke.

82.06.00S00
2015/01362

Aben
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Figur 4: Sken for udviklingen af borgere med demens i Gladsaxe (2011-2028)
——Skpnnede med demens (7,5 % af 60+ drige)
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Kilde: Nationalt videncenter for demens 7,5 pct. af 60+ arige
(Figuren er kopieret fra rapporten Plejeboliger — generation 2.0,
side 28).

Tabellen viser et jeevnt stigende behov for plejeboliger malrettet
borgere med demenssygdomme. Pa den baggrund blev det som
naevnt i rapporten anbefalet, at Seniorcenter Bakkegarden om-
dannes til demenscenter, sa den sendrede efterspgrgsel efter
skaermede plejeboliger kan imgdekommes efterhanden som be-
hovet opstar.

Vision for det nye demenscenter

Bakkegarden gnsker som demenscenter at arbejde ud fra prin-
cipperne i den teoretiske tilgang Eden Alternative. Eden Alterna-
tive er baseret pa en tilgang til mennesker med demens, som
bygger pa at made grundleseggende psykologiske behov hos den
enkelte i et miljg, der mindsker ensomhed, hjeelpelgshed og
kedsomhed. Den faglige tilgang fordrer aendringer i Bakkegar-
dens nuveerende fysiske rammer samt kompetenceudvikling af
personalet til at kunne mgde beboerne og ivaerksaette aktiviteter
baseret pa principperne i Eden Alternative teorien.

Overgang fra seniorcenter til demenscenter
Det er muligt at planlaegge overgangen fra seniorcenter til de-
menscenter pa i alt fald to mader.

En made kunne veaere at ombygge de fysiske rammer pa Bakke-
garden og samle alle kommunens demenspladser pa Bakkegar-

82.06.00S00
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Aben

Seniorudvalget,
26.02.2015
Gladsaxe Kommune

den ved gradvist at nedlaegge de 18 demenspladser pa Tree-
ningscenter Gladsaxe, Kildegarden (Kildebakkegards Allé 165,
2860 Saborg) og de 56 demenspladser pa Seniorcenter Rosen-
lund (Merkhgjvej 336, 2860 Seborg) i takt med naturlig afgang.
De tidligere skaermede enheder pa Rosenlund og Kildegarden vil
da blive somatiske pladser, som pa sigt evt. igen kan anvendes
som demenspladser i takt med den demografiske udvikling over
arene. En fordel ved dette forslag er, at de nuveaerende demens-
pladser pa Kildegarden, som er uhensigtsmaessige som de-
mensboliger, ville kunne nedleegges, men forslaget indebaerer
ulemper forbundet med nedlzeggelse af demensboliger pa Ro-
senlund, som er indrettet til og velegnede som demenspladser.

Forvaltningen peger pa en anden Igsningsmodel, som indebae-
rer, at de fysiske rammer pa Bakkegarden nu ombygges med
henblik pa at kunne fungere som et samlet demenscenter, men
at den faktiske anvendelse som demenscenter herefter sker
gradvist i takt med efterspargslen efter demensboliger. Som i det
foregdende lgsningsforslag foreslas det, at de 18 demenspladser
pa Kildegarden nedlaegges, men i denne model skal nedlaeggel-
sen ske gradvist ved, at borgere med demens ikke fremover bli-
ver visiteret til ledige demensboliger pa Kildegarden, men i stedet
til Bakkegarden. Pladserne pa Kildegarden vil blive aendret til
somatiske pladser ved ledighed. Visitering til demensafsnittet pa
Seniorcenter Rosenlund fortsaetter uaendret.

Forslaget sigter mod at forberede mulighed for gradvis udvidelse
af antallet af demenspladser i kommunen. Omdannelsen vil i det-
te forslag ske i takt med den demografiske og dermed den fakti-
ske udvikling i behovet for skeermede demenspladser. Budget-
maessigt forventes driften i dette forslag at kunne rummes inden
for den nuveerende ramme, som reguleres i forhold til demografi-
udviklingen.

| forbindelse med omdannelsen til demenscenter foreslar forvalt-
ningen, at der skal gives mulighed for, at nuvaerende beboere pa
Seniorcenter Bakkegarden, som ikke er i malgruppen for et de-
menscenter, tilbydes mulighed for flytning til andet seniorcenter i
kommunen, nar centret er ombygget. Det forventes at veere gan-
ske fa borgere, som ikke vil have udbytte af at blive boende pa
demenscenteret.

Opkvalificering af medarbejderne
Det er Bakkegardens malsaetning, at alle medarbejdere gradvist
skal opkvalificeres til at kunne arbejde ud fra principper i Eden

82.06.00S00
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Alternative. Bakkegarden har allerede en afdeling for borgere
med demens, men de gvrige medarbejdere skal opkvalificeres i
forhold til at pleje den demente beboer og made beboeren med
det menneskesyn, der ligger bag de ovennaevnte principper i
Eden Alternative. Ligeledes skal alle medarbejdere opkvalifice-
res, sa de har opdateret viden om demenssygdomme, deres ar-
sager, forlgb og kompleksitet. Kompetenceudviklingen vil blive
finansieret af Bakkegardens driftsmidler.

Tilpasning af de fysiske rammer og udearealer

For at kunne skabe de ngdvendige muligheder for nye aktiviteter
er der behov for at eendre nogle af de fysiske rammer pa Bakke-
garden. | den forbindelse er seerligt de andringer, som vedrgrer
afskaermning af adgangsforholdene til centret hgjt prioriteret, da
de er en forudsaetning for, at beboerne trygt kan bevaege sig frit
rundt inde og ude. Afskeermningen indbefatter indhegning af ha-
ven omkring Bakkegarden, nye indgangsdgre og kodesikring af
elevatorer.

Derudover gnsker Bakkegarden etablering af aktivitetsmulighe-
der pa udearealerne, som fx etablering af et haveanlaeg med
halvtag samt en opvarmet veerkstedsbygning, hvor der skal veere
mulighed for, at interesserede beboere kan arbejde med trae eller
smareparationer. Der gnskes ogsa en omleegning af en eksiste-
rende sti, bl.a. med etablering af belysning og forlaengelse af sti
foran blok B med henblik pa at skabe bedre muligheder for, at
beboerne kan komme omkring udenfor. Disse aendringer skal
danne basis for nye aktivitetsmuligheder for beboerne, hvor nog-
le aktiviteter kan have karakter af arbejde og andre af hobbysys-
ler.

Bakkegarden har ogsa et gnske om at etablere et farehold, hvil-
ket kraever hegn og vandinstallation. Farehold er valgt, fordi far
har et roligt gemyt, de kan ggres tamme, men er samtidig mindre
plejekraevende end mange andre dyreracer. Forvaltningen vil ar-
bejde videre med dette, herunder hvordan det i praksis er muligt
at passe farene savel sommer som vinter, herunder sikre, at de
ngdvendige godkendelser indhentes.

Indenfor gnsker Bakkegarden endring af en bestaende altan pa
forste sal i mellembygningen til opvarmet opholdslokale med
etablering af udvendig flugtvejstrappe. Ombygningen af altanen
vil betyde, at arealet bliver meget mere anvendelig til forskellige
formal, og at der kan skabes en spandende miljg med mange
planter aret rundt.

82.06.00S00
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Seniorudvalget,
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Etablering af sanserum

Bakkegarden har i dag store feellesarealer, men ingen sma af-
skaermede rum, der tilgodeser behovet for bevidst og malrettet ro
og stimulering af den enkelte beboer og mindre grupper af bebo-
ere. Terapeutiske redskaber som saerlig belysning, billeder, mu-
sik, dufte, varmelamper med mere, kan skabe en beroligende
stemning for blandt andet den urolige borger med demens. | for-
bindelse med etablering af demenscentret foreslas derfor, at en
af centrets 108 almene zldreboliger omdannes til sanserum, idet
Social- og Sundhedsforvaltningen ikke finder det muligt at ind-
drage bestaende servicearealer til formalet. Der er foreslaet en
bolig til dette formal (lejlighed nr. 321 afdeling C), som grundet
beliggenhed og manglende dagslysindfald vil egne sig godt til
konvertering til sanserum. | takt med indhgstning af erfaringer fra
det farste sanserum og den gradvise omdannelse til demenscen-
ter kan der vise sig behov for etablering af yderligere et sanse-
rum gennem omdannelse af endnu en bolig. Safremt dette behov
opstar, vil der blive forelagt en sag for Seniorudvalget til beslut-
ning.

Proces ved omdannelse af bolig til sanserum

Det er Gladsaxe Kommunes Byrad, der kan treeffe beslutning om
nedleeggelse af almene aeldreboliger opfart efter reglerne om
stottet byggeri. Ved nedleeggelse af boliger bortfalder statten ui-
genkaldeligt.

Boliger pa Bakkegarden er opfart som stettet byggeri og saledes
finansieret ved laneoptag, beboerindskud og kommunalt grund-
kapitalindskud. Udover forholdsmaessig indfrielse af disse forplig-
tigelser oplyser Statens Administration pa henvendelse fra
Gladsaxe Kommune, at statsstgtten til boligerne tillige skal ned-
bringes forholdsmeessigt, herunder eventuelle landsbyggefonds-
forpligtigelser. Det er Statens Administration, der efter Byradets
eventuelle beslutning om nedlaeggelse af boligen, opgar den
samlede kommunale udgift. Den kommunale udgift ved nedlaeg-
gelse af en bolig pa Bakkegarden er overslagsberegnet til 1 mio.
kr.

Eventuelle beboere vil uanset nedlaeggelsen af boligen som al-
men bolig have uaendrede rettigheder som lejere indtil tidspunk-
tet for udflytning. Den almene boligafdeling pa Bakkegarden har
ingen formel indsigelsesret i forhold til Byradets beslutning, da
endringen er 100% kommunalt finansieret. Afdelingen vil dog

82.06.00S00
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blive orienteret.

Etableringsudgifter

Gladsaxe Kommunes Ejendomscenter har opgjort prisen pa de
samlede arbejder til @&ndring af de fysiske rammer pa Bakkegar-
den ved etablering af et demenscenter til 3,9 mio. kr. Ejendoms-
centeret bemaerker, at arbejderne kraever dispensation i forhold
til lokalplanens bebyggelsesprocent, hvorfor dette er ansggt.
Ejendomscenterets uddybende notat vedrgrende byggearbejder
og udgifter er vedlagt som bilag 1. Udgiften ved nedlaeggelse og
omdannelse af én bolig til sanserum er skansmaessigt beregnet
til 1 mio. kr. | alt en udgift pa 4,9 mio. kr.

Tidsplan

Den samlede projektperiode inklusiv projektering, indhentning af
byggetilladelse, udbud og byggearbejder forventes afsluttet inden
udgangen af 1. kvartal 2016.

Finansiering

De samlede udgifter pa i alt 4,9 mio. kr. foreslas finansieret af
overfgrte driftsmidler fra 2014 til 2015 pa Seniorudvalgets omra-
de og under forudsaetning af @konomiudvalgets godkendelse af
overfagrslen. Seerskilt godkendelsessag vedrgrende driftsover-
farsler, herunder pa Seniorudvalgets omrade, behandles parallelt
med neerveerende sag pa Jkonomiudvalgets mgde 24.03.2015.

Satspuljemidler til dementomradet

| forbindelse med finansloven for 2015 har regeringen og satspul-
jepartierne afsat en pulje pa 48 mio. kr. til forbedring af plejeboli-
ger for demente borgere. Puljen kan blandt andet sgges til om-
bygning og nyindretning af plejecentrets bolig- og feellesarealer.
Det er endnu ikke oplyst, hvornar puljen kan ansgges, ligesom
det ikke er oplyst, hvornar et eventuelt tilsagn vil kunne forventes
imgdekommet. | det omfang arbejder i naerveerende sag kan in-
deholdes inden for puljens rammer vil Social- og Sundhedsfor-
valtningen sgge om finansiering gennem denne. Puljen kan ikke
ansgges med tilbagevirkende kraft.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at der gives anlaegsbevilling og radighedsbelgb pa 3,9
mio. kr. til etablering af demenscenter pa Seniorcenter
Bakkegarden, finansieret af overfgrte driftsmidler fra 2014
til 2015 pa Seniorudvalgets omrade,

82.06.00S00
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2. at der arbejdes videre med mulig etablering af farehold,
3. at tidsplanen for anlaegsarbejderne godkendes,

4. at demenscenter Bakkegarden gradvist udvider antallet af
demenspladser i takt med den demografiske udvikling,

5. at de 18 demenspladser pa Kildegarden gradvist omdan-
nes til somatiske pladser ved nyindflytninger,

6. at en almen aldrebolig nedlzegges pa Seniorcenter Bak-
kegarden og omdannes til kommunalt finansieret servicea-
real, finansieret med 1. mio. kr. af overfgrte driftsmidler fra
2014 til 2015 pa Seniorudvalgets omrade, og

7. at anleegsarbejder og proces for nedlaeggelse af en bolig
igangseettes under forudsaetning af @konomiudvalgets
godkendelse af de forngdne driftsoverfgrsler fra 2014 til
2015 pa Seniorudvalgets omrade.

Bilag

Bilag 1. Etablering af Bakkegarden som demenscenter - bygge-
arbejder og udgifter

Relateret behandling

Seniorudvalget 03.10.2013, Punkt 64 (Aben)

82.06.00S00
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Punkt 10: Etablering af modelokale og sygeplejedepot pa Seniorcenter
Bakkegirden, udenders treeningshave pa Traeningscenter Gladsaxe og
etablerings- og vedligeholdelsesarbejder pa Bakkegiarden/Rosenlund -
anlaegsregnskab, behandling

2014/07573



Seniorudvalget,
26.02.2015
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Etablering af madelokale og sygeplejedepot pa Seniorcenter
Bakkegarden, udenders traeningshave pa Traeningscenter
Gladsaxe og etablerings- og vedligeholdelsesarbejder pa
Bakkegarden/Rosenlund - anlagsregnskab, behandling

Beslutning
Anbefales.

Til @konomiudvalget.
Kommende behandlingsforlgb

@konomiudvalget 24.03.2015

Gennemgang af sagen

Hermed aflzegges anleegsregnskaberne for etablering af made-
lokale og sygeplejedepot pa Seniorcenter Bakkegarden, Taxvej
18, 2880 Bagsveerd, etablering af udendegrs traeningshave pa

Traeningscenter Gladsaxe, Kildebakkegards Alle 165, og etable-
rings- og vedligeholdelsesarbejder pa Bakkegarden/Rosenlund.

Byradet har 16.01.2013, punkt 5, meddelt anlaegsbevilling pa i alt
800.000 kr. til etablering af magdelokale og sygeplejedepot pa
Seniorcenter Bakkegarden, finansieret af enhedens egne drifts-
midler i 2012.

Arbejderne er afsluttet, og anlaegsregnskabet forelaegges:

Anlaegsbevilling 800.000 kr.
Afholdte udgifter 583.049 kr.
Mindreforbrug 216.951 kr.

Byradet har 13.06.2012, punkt 67, og 25.9.2013, punkt 114,
meddelt anlaegsbevilling pa i alt 1.620.000 kr. til etablering af
udendgrs treeningshave pa Treeningscenter Gladsaxe, finansieret
af Treeningscenter Gladsaxes overfgrte driftsmidler fra 2011.

00.32.04@00
2014/07573 1
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Arbejdet er afsluttet, og anlaegsregnskabet foreleegges:

Anlaegsbevilling 1.620.000 kr.
Afholdte udgifter 1.597.673 kr.
Mindreforbrug 22.328 kr.

Byradet har 26.09.2012, punkt 98, meddelt anleegsbevilling pa i
alt 4.565.000 kr. til etablerings- og vedligeholdelsesarbejder pa
Bakkegarden/Rosenlund, finansieret af enhedens driftsmidler
2012.

Arbejderne er afsluttet, og anlaegsregnskabet foreleegges:

Anlaegsbevilling 4.565.000 kr.
Afholdte udgifter 4.157.095 kr.
Mindreforbrug 407.905 kr.

Idet anlaegsbevillingerne oprindeligt er finansieret af Bakkegar-
den/Rosenlunds driftsbudget samt Traeningscenter Gladsaxes
overfgrte driftsmidler, sgges mindreforbrugene tilbagefart hertil.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at anleegsregnskaberne godkendes, og

2. at mindreforbrugene pa 216.951 kr. og 407.905 kr. tilbage-
fores til Bakkegarden/Rosenlunds driftsbudget og mindre-
forbruget pa 22.328 kr. tilbagefares til Treeningscenter
Gladsaxe driftsbudget.

Bilag

Relateret behandling

Byradet 25.09.2013, Punkt 114 (Aben)
Byradet 16.01.2013, Punkt 5 (Aben)
Byradet 13.06.2012, Punkt 67 (Aben)
Byradet 26.09.2012, Punkt 98 (Aben)
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Punkt 11: Tilsyn pa Seniorcentre 2014, behandling

2014/14640
Bilag

Bilag 1. Konklusioner fra Embedslaegeinstitutionens sundhedsfaglige tilsyn samt afrapporteringsskemaer fra de uanmeldte
kommunale tilsyn

Bilag 2. Heringssvar fra Seniorradet og Bruger- og paregrende radet

Bilag 3. Samtlige rapporter fra Embedslageinstitutionens sundhedsfaglige tilsyn samt fra de kommunale uanmeldte tilsyn



Seniorudvalget,
26.02.2015
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Dagsordenpunkt

Tilsyn pa Seniorcentre 2014, behandling

Beslutning

Til efterretning for sa vidt angar 1. indstillingspunkt.
Godkendt for sa vidt angar 2. indstillingspunkt.
Gennemgang af sagen

Baggrund

Embedsleegerne gennemfarer uanmeldte tilsyn pa landets pleje-
hjem. Ved tilsynene vurderes de sundhedsfaglige forhold. For-
malet med tilsynet er at forbedre den sundhedsmaessige indsats
over for de eeldre. Pligten til at udfgre tilsyn fremgar af Sund-
hedsloven § 219 med andring ved lov nr. 538 af 17.06.2008.

Det kommunale uanmeldte tilsyn gennemferes én gang arligt.
Tilsynet i Gladsaxe Kommune gennemfares fra og med 2014 af
en privat leverander — konkret BDO. Tilsynet har fokus pa de
kommunale opgaver efter lovens § 83 og 86 (serviceloven) og de
af Seniorudvalgets vedtagne kvalitetsstandarder for rehabilite-
ring, treening, personlig pleje og praktisk hjeelp.

Konklusionerne fra Embedslaegeinstitutionens sundhedsfaglige
tilsyn samt afrapporteringsskemaer fra de uanmeldte kommunale
tilsyn er vedlagt som bilag 1.

Embedslaegeinstitutionens sundhedsfaglige tilsyn
Embedslzegeinstitutionen har i 2014 foretaget sundhedsfagligt
tilsyn pa Seniorcenter Egegarden (Klausdalsbrovej 213, 2860
Saeborg), Seniorcenter Mgllegarden (Bagsveerd Mallevej 9, 2800
Kgs. Lyngby), Seniorcenter Rosenlund (Markhajvej 336, 2730
Herlev), Treeningscenter Gladsaxe - de 23 plejeboliger (Kilde-
bakkegardsallé 165, 2860 Sgborg) samt Seniorcenter Bakkegar-
den (Taxvej 18, 2880 Bagsveerd). Plejehjemmet Hareskovbo har
ikke haft Embedsleegetilsyn i 2014, da Embedslaegeinstitutionen
ved tilsyn i 2013 vurderede Hareskovbo til at fungere sa tilfreds-
stillende, at dette ikke var ngdvendigt. Seniorcenter Hareskovbo
modtager Embedslaegetilsyn igen i 2015.
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Konklusion og handleplaner pa Embedsleegeinstitutionens sund-
hedsfaglige tilsyn 2014

Seniorcenter Rosenlund, Seniorcenter Mgllegarden samt Senior-
center Kildegarden har alle haft et flot tilsyn i 2014, hvorfor naeste
tilsyn farst forventes gennemfart i 2016.

Pa de gvrige to Seniorcentre (Seniorcenter Bakkegarden og se-
niorcenter Egegarden) fandt Embedslaegeinstitutionen fejl og
mangler, der indebaerer risiko for patientsikkerheden. Tilsynet
fandt, at der er konkrete forhold, der skal arbejdes videre med at
forbedre det kommende ar.

De to Seniorcentre har udarbejdet handleplaner for at imgde-
komme krav fra Embedsleegeinstitutionen og arbejder nu begge
malrettet pa at implementere handleplanerne.

Forhold, der skal arbejdes videre med er generelt: at der skal fo-
religge en aktuel oversigt over beboernes sygdomme og handi-
cap, at aktuel pleje og behandling og arsag til denne er beskrevet
for alle beboernes sundhedsproblemer og endelig, at opfalgning
og evaluering af iveerksat pleje og behandling er beskrevet.

Embedslzegeinstitutionen har ikke et specifikt tema ved de sund-
hedsfaglige tilsyn i 2015.

Det kommunale uanmeldte tilsyn
Det kommunale uanmeldte tilsyn har i 2014 foretaget tilsyn pa
samtlige seniorcentre og Plejehjemmet Hareskovbo.

Konklusioner og handleplaner pa det kommunale uanmeldte til-
syn

Samtlige seniorcentre og Plejehjemmet Hareskovbo vurderes
ved det uanmeldte kommunale tilsyn at fungere tilfredsstillende,
og ingen pleje- og seniorcentre har modtaget pabud. Tilsynet gav
fa punkter til opfalgning og videreudvikling.

Udviklingspunkterne har generelt vaeret, at oplysninger pa Til-
budsportalen skal opdateres.

Seniorcenter Bakkegarden, Seniorcenter Rosenlund, Seniorcen-
ter Egegarden, Seniorcenter Kildegarden samt Plejehjemmet Ha-
reskovbo har udarbejdet handleplaner for at imgdekomme udvik-
lingspunkter fra det uanmeldte kommunale tilsyn. Seniorcenter
Mgllegarden fik ved det kommunale uanmeldte tilsyn ingen ud-
viklingspunkter. Seniorcentrene arbejder nu malrettet pa at im-
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plementere handleplanerne.

Fokusomrader for det kommunale uanmeldte tilsyn 2014 og 2015
Fokusomraderne for 2014 ved de kommunale uanmeldte tilsyn,
der er politisk besluttet (SEU 06.03.2014, punkt 19), har omhand-
let observationer og vurdering af seniorcentrernes prioritering og
kvaliteten af omsorg og blgde veerdier (respekt, medmenneske-
lighed osv.).

Det er Tilsynets vurdering, at beboerne far den pleje og omsorg,
de har behov for. Tilsynet vurderer tillige, at beboerne trives godt
i deres hverdag pa Seniorcentrene. Seerligt fremhaever tilsynet
Seniorcentrenes fokusering pa beboertilfredshed, beboerinddra-
gelse samt beboermedbestemmelse. Tilsynet oplever desuden
en respektfuld omgangstone.

Forvaltningen foreslar, at fokusomrade for de kommunale uan-
meldte tilsyn i 2015 bliver, om det af handleplanerne i det elek-
troniske omsorgssystem eller ved dialog med beboerne og deres
pargrende fremgar, at der arbejdes rehabiliterende med den en-
kelte beboer.

Kommentar- haring

Bruger- og Pargrenderadene ved de enkelte seniorcentre og Ple-
jehjemmet Hareskovbo samt Seniorradet har haft mulighed for at
kommentere samtlige tilsynsrapporter. Kommentarerne (bilag 2)
har ikke givet anledning til yderligere aendringer end de, der alle-
rede er indarbejdet i handleplanerne.

Samitlige tilsynsrapporter er tilknyttet sagen (bilag 3)
Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at Tilsyn 2014 tages til efterretning, og

2. at fokusomrade for de kommunale uanmeldte tilsyn i 2015
bliver rehabilitering, og at dette vurderes ved, om det frem-
gar af handleplanerne eller ved dialog med beboerne og de-
res pargrende, at der arbejdes rehabiliterende med den en-
kelte beboer.

Bilag
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Bilag 1. Konklusioner fra Embedslaegeinstitutionens sundheds-
faglige tilsyn samt afrapporteringsskemaer fra de uanmeldte
kommunale tilsyn

Bilag 2. Haringssvar fra Seniorradet og Bruger- og pargrende ra-
det

Bilag 3. Samtlige rapporter fra Embedslaegeinstitutionens sund-
hedsfaglige tilsyn samt fra de kommunale uanmeldte tilsyn

Relateret behandling
Seniorudvalget 06.03.2014, Punkt 19 (Aben)
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Dagsordenpunkt

Evaluering af medicingennemgang 2014, orientering,

Beslutning

Til efterretning.
Gennemgang af sagen

Baggrund

Seniorudvalget godkendte 05.12.2013, punkt 78, medicingen-
nemgang 2013. Seniorudvalget besluttede i den forbindelse, at
der i 2014 blev afsat 200.000 kr. fra Velfaerdspuljen til at foretage
en medicingennemgang 2014 ved en farmaceut og gnskede
derefter en ny tilbagemelding.

Farmaceuterne foretog saledes den forste medicingennemgang i
2013. Samtlige beboeres medicin pa seniorcentrerne, pleje-
hjemmet Hareskovbo samt pa de 80 midlertidige pladser pa
Treeningscenter Gladsaxe, Kildegarden blev gennemgaet. Pa
den baggrund iveerksatte forvaltningen en handleplan for at rette
op pa de fejl og mangler medicingennemgangen dengang viste.

| 2014 blev medicinen for den samme malgruppe af beboere igen
gennemgaet af en farmaceut for at undersgge, om antallet af fejl
og mangler var nedbragt. Kvalitetskontrollen blev foretaget efter
et kontrolskema udarbejdet af forvaltningen, hvor fokus er pa op-
fyldelse af krav til korrekt medicinhandtering, jf. Sundhedsstyrel-
sen krav.

Neervaerende sag er en tilbagemelding pa resultatet af medicin-
gennemgangen 2014. Desuden redeggres for, hvorledes der ar-
bejdes med fremadrettet at sikre en mere korrekt medicinhandte-
ring for borgere, der modtager hjzelp til medicinhandtering i Trae-
nings- og Plejeafdelingens regi.

Medicingennemgangens formal

Formalet med medicingennemgangen er at fa overblik over kvali-
teten af den del af medicinhandteringen, der vedragrer dokumen-
tation, opbevaring i medicinskabene og dispensering. Det skyl-
des, at denne del er en forudsaetning for mange af medicinhand-
teringens andre led.
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Farmaceutens fund

Farmaceuterne har udarbejdet en samlet afrapportering af medi-
cingennemgangen (bilag 1). | afrapporteringen angives arten og

antallet af fund samt en reekke anbefalinger til forbedring af me-

dicinhandteringen. Farmaceuterne har ligeledes udarbejdet rap-
porteringer fra de enkelte steder (sammendrag vedlagt i bilag 2).

Medicingennemgangen er foretaget hos 610 beboere og viser, at
der er sket betydelige forbedringer i medicinhandteringen i for-
hold til medicingennemgangen i 2013. Bilag 2 indeholder saledes
farmaceuternes fund fra 2013 og 2014 fordelt pa de enkelte ste-
der. Sammenlignes disse tal ses forbedringer, hvilket betyder, at
den iveerksatte handleplan generelt har haft den gnskede effekt.
Samtidig ses dog, at der pa enkelte afdelinger stadig er fejl og
mangler, der fremover skal rettes op pa.

Seniorudvalget blev i 2013 praesenteret for seks resultater. Disse
resultater gengives nedenfor og sammenlignes med det nye re-
sultat i 2014

Mangelbeskrivelse 2013 | 2014 | /Endring

Medicinskema ikke opdateret | 51 % |30 % | Fald pa 21 %
med aktuelt handelsnavn

Medicinskema manglede en- |51 % |15% |Fald pa 36 %
keltdosis og/eller maksimal
dagndosis for PN-medicin
(medicin ved behov)

Alle PN-preeparater fandtes 22% |10% |Faldpa12 %
ikke i medicinbeholdningen.

Manglende overensstemmel- |22 % |8 % Fald pa 14 %
se mellem ordineret behand-
ling med ordinationscremer
og draber ifalge medicinske-
maet, og det som findes til-
geengeligt for beboeren.

Manglende anbrudsdato pa 27% |9% Fald pa 18 %
draber, ordinationscremer og
salver.

Manglende overensstemmel- | 14 % |14 % | Uzaendret
se mellem medicinskemaet
og det doserede.

Det er eksempelvis forkert
antal tabletter, forkert dose-
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ringstidspunkt eller medicin

doseret pa forkert ugedag.

Anbefalinger til forbedringer

Farmaceuterne giver i afrapporteringen anbefalinger til yderligere
forbedring af medicinhandteringen. De foreslar bl.a. opkvalifice-
ring af personalet med henblik pa, at de far en starre forstaelse
for vigtigheden af at fglge vejledninger samt en forstaelse af pro-
cesser, der er kritiske i forhold til at sikre, at beboerne far rette
medicin pa rette tidspunkt.

Der afvikles lsbende kompetenceudvikling af personalet i medi-
cinhandtering. | forbindelse med medicingennemgang har kom-
petenceudviklingen foregaet som sidemandsopleering enten én til
én eller i sma grupper frem for klasseundervisning. Sidemands-
opleering har vist at have stgrre effekt, hvorfor denne metode og-
sa vil anvendes fremadrettet i forhold til opkvalificering af perso-
nalet i forbindelse med medicinhandtering.

| forhold til at nedbringe antallet af doseringsfejl anbefaler farma-
ceuterne, at der etableres arbejdsgange, hvor medarbejderne
kontrollerer hinanden efter dosering er foretaget, og at der i hgje-
re grad etableres uforstyrrede rammer omkring medicinhandte-
ringen.

Forvaltningen redigerer efter behov vejledninger pa medicinom-
radet. Det er derfor nu almindelig praksis, at medarbejderne kon-
trollerer hinanden efter dosering. Der arbejdes i gjeblikket pa mu-
lighederne for at skabe mere uforstyrrede rammer omkring medi-
cinhandteringen.

Farmaceuterne har generelt observeret en bedre medicinhandte-
ring pa afdelinger med hgj andel af beboere med dosispakket
medicin, dvs. medicin, som doseres maskinelt af apoteket og le-
veres portionspakket til en given periode. Efter medicingennem-
gangen i 2013 overgik en del beboere til dosisdispensering, men
ikke alle borgere egner sig imidlertid til at overga til dosisdispen-
sering, da metoden kraever en stabilitet i medicinbehovet. Krave-
ne for at kunne overga til dosisdispensering er, jf. anbefalingen
fra Region Hovedstaden, at borgeren har veeret i stabil behand-
ling i tre maneder, og der forventes stabil behandling i tre mane-
der frem. Flere borgere far forskellige typer af lzegemidler, hvor
kun en del af laegemidlerne er egnet til dosisdispensering.

Hvis borgerne far savel dosisdispensering som sidedosering,
dvs. manuel dosering ud over dosisdispensering, viser statistik
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over utilsigtede haendelser en stigning i antallet af medicin, der
ikke bliver givet korrekt.

Forvaltningen arbejder Iabende pa, at borgere, der er egnet til
dosisdispensering overgar til dette, men det bgr bero pa et skgn
om den enkelte borger ved overgangen til dosisdispensering re-
elt kan opna en bedre medicinhandtering.

Den fremadrettede indsats

Den fremadrettede indsats vil tage udgangspunkt i farmaceuter-
nes anbefalinger og vil have ekstra fokus pa fund med starst risi-
ko for patientsikkerheden.

Den lokale ledelse pa de afdelinger med flest fejl har i samarbej-
de med forvaltningen ivaerksat en konkret plan for at rette op pa
de specifikke fejl og mangler. Pa de bergrte seniorcentre er der
desuden ansat konsulent sygeplejersker, hvis opgave bl.a. er at
sikre kvalitet i medicinhandteringen via kompetenceudvikling,
skaerpet fokus pa medicinhandtering og via kontroller af, om de
bergrte afdelinger far rettet op pa fejl og mangler.

Forvaltningen vil via halvarlige interne audits pa samtlige senior-
centre, Plejehjemmet Hareskovbo samt pa de 80 midlertidige
pladser fremadrettet sikre, at der er et kontinuerligt fokus pa kor-
rekt medicinhandtering med henblik pa, at der fremadrettet vil
veere faerre fejl i beboernes medicinhandtering. | forbindelse med
disse audits vil konsulentsygeplejerskerne i taet dialog med for-
valtningen tilretteleegge den ngdvendige praksisnaere kompeten-
ceudvikling af medarbejderne.

Der er ligeledes nedsat en medicingruppe, der skal sikre viden-
deling og sparring pa tveers af enhederne samt sikre ensartethed
og koordinering af indsatser i forhold til medicinhandtering i Trae-
nings- og Plejeafdelingen.

Social- og sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orien-
tering.

Bilag

Bilag 1. Farmaceuternes samlede rapport
Bilag 2. Fund - sammenligning mellem 2013 og 2014
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Relateret behandling
Seniorudvalget 05.12.2013, Punkt 78 (Aben)
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Dagsordenpunkt

Magtanvendelse 2014 pa traenings- og plejeomradet, oriente-
ring

Beslutning

Til efterretning.
Gennemgang af sagen

Ifelge bekendtgerelsen om 'Magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten over for voksne og modtagepligt i bo-
former efter Serviceloven’ (nr. 716 af 19/06/2013) § 14, stk. 2,
skal der arligt forelaegges beretning for kommunalbestyrelsen, sa
kommunalbestyrelsen kan falge udviklingen i anvendelse af magt
og andre indgreb i den personlige frihed med henblik pa en vur-
dering af behovet for opfalgning.

Byradet tiltradte 09.03.2011, punkt 38, at den arlige beretning om
magtanvendelse delegeres saledes, at sagerne fremover be-
handles i fagudvalgene, hvorefter Byradets medlemmer oriente-
res skriftligt om fagudvalgenes behandling.

Seniorcentrene og Kollektivbebyggelsen Hareskovbo har i 2014 i
begraenset omfang mattet anvende magt over for beboere med
betydelig og varig nedsat funktionsevne. Indberetninger og an-
sggninger ses i forbindelse med personlig hygiejne, hvor der kan
blive behov for fastholdelse. Derudover er der en enkelt beboer
med en blgd sele, der anvendes i kgrestolen, jf. bilag 1.

En forudsaetning for at fa godkendt en forhandsgodkendelse til
savel anvendelse af blad sele som fastholdelse i personlig hy-
giejnesituationer er, at der foreligger en socialpaedagogisk hand-
leplan.

Der har de seneste ar vaeret arbejdet meget med socialpaedago-
giske handleplaner. Ikke blot i forbindelse med ansg@gninger og
indberetninger, men som en forebyggende foranstaltning over for
borgere, der udviser begyndende udadreagerende adfaerd eller
opleves vanskelige i fx personlige hygiejnesituationer. Ved at be-
skrive en socialpaedagogisk handleplan lykkes det personalet at
finde metoder til at handtere de mere vanskelige borgere pa en
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omsorgsfuld og naensom made.

| personalegrupperne debatteres selvbestemmelsesretten, om-
sorgspligt og magt med jeevne mellemrum, og der er generelt en
stor opmaerksomhed pa emnet.

| en socialpaedagogisk handleplan tages der udgangspunkt i bor-
gerens ressourcer og livsstil efter en grundig vurdering af borge-
ren, og — hvor muligt — i dialog med den pargrende. En social-
paedagogisk handleplan udarbejdes af en samlet personalegrup-
pe, og dermed far alle de medarbejdere, der har med den pa-
geeldende borger at ggre, indsigt i hvilke aftaler, der indgas, hvil-
ke mal, der foreligger, og i evalueringen af forlgbet.

Hjemmeplejen har mindre erfaring med udarbejdelse af social-
paedagogisk handleplan. Derfor vil demenskoordinatorerne i Ig-
bet af 2015 sammen med hjemmeplejen saette dilemmaet om,
hvornar der er tale om omsorgspligt, og hvornar der er tale om
magtanvendelse pa dagsordenen, sa der skabes en stgrre op-
maerksomhed pa omradet ogsa blandt de hjemmeboende borge-
re med demens.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaagger sagen til orien-
tering.

Bilag

Bilag 1. Opggrelse og ansggninger og indberetninger 2014

Relateret behandling
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Dagsordenpunkt

Aldremilliard 2015 - tilleegsbevilling, behandling

Beslutning
Anbefales.

Til @konomiudvalget.
Kommende behandlingsforlgb

@konomiudvalget 24.03.2015

Gennemgang af sagen

Ministeriet for Barn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold
har i tilsagnsskrivelse af 14. januar 2015 meddelt Gladsaxe
Kommune et tilskud i 2015 pa 11,739 mio. kr. vedr. Aldremilliar-
den.

Jf. Seniorudvalgets behandling 14.08.2014 punkt 53 af Gladsaxe
Kommunes reviderede ansggning for 2014 og 2015, fordeles
midlerne i 2015 til:

e Sygeplejersker, eller andre personalekategorier, i aften-
og weekendvagter
Forggelse af timetallet i demenspakke 2
Medarbejdere til bedre modtagelse pa Traeningscenter
Gladsaxe

¢ Kiliniske vejledere pa Treeningscenter Gladsaxe

e Konsulenter til erneerings- og faldudredninger i Hjem-
meplejen

Puljen er afsat i forbindelse med finansloven for 2014 som et
permanent lgft af aeldreomradet. Puljen udmgantes i 2014 og
2015 efter konkret ansggning fra kommunerne. Det fremgar af
ministeriets vejledning til puljen i 2014, at der derefter skal gares
status pa anvendelsen af midlerne med henblik pa en vurdering
af, hvordan midlerne skal anvendes fremadrettet.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

00.01.00P20
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1. at der gives tillaegsbevilling til Seniorudvalgets ramme 1 til
udgifter pa 11,739 mio. kr. i 2015 finansieret af en tilleegs-
bevilling til indtaegter pa 11,739 mio. kr. svarende til tilskud
fra Ministeriet for Barn, Ligestilling, Integration og Sociale
Forhold (Z&ldremilliarden).

Bilag

Relateret behandling

Seniorudvalget 14.08.2014, Punkt 53 (Aben)
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Punkt 15: Ansegning til Ministeriet for Bern, Ligestilling, Integration og
Sociale Forhold vedr. Gladsaxe Kommunes andel i puljen til ""Oget
livskvalitet for de svageste hjemmehjelpsmodtagere -
Klippekortsmodellen', behandling

2015/00876
Bilag
Bilag 1. Ansggning til ministeriet vedr. klippekortspulje

Bilag 2. Praktisk handtering af klippekortsordning i Gladsaxe
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Dagsordenpunkt

Ansggning til Ministeriet for Bern, Ligestilling, Integration
og Sociale Forhold vedr. Gladsaxe Kommunes andel i puljen
til "Aget livskvalitet for de svageste hjemmehjalpsmodtage-
re - Klippekortsmodellen", behandling

Beslutning

Godkendt.
Gennemgang af sagen

| forbindelse med finanslovsaftalen for 2015 er der afsat i alt 75

mio. kr. i 2015 og 150 mio. kr. arligt fra 2016 og frem til at styrke
livskvaliteten for de svageste hjemmehjaelpsmodtagere gennem
en klippekortsmodel.

| 2015 og 2016 udmgntes midlerne som en pulje pa baggrund af
ansggning fra kommunerne. Fra 2017 overgar midlerne til blok-
tilskuddene. Gladsaxe Kommunes andel af puljen udger 869.000
kr.i2015 og 1.738.000 kr. i 2016.

Puljen skal sikre de svageste hjemmehjselpsmodtagere mindst
30 minutters ekstra hjemmehjaelp om ugen. Borgeren kan selv
veaere med til at bestemme, hvad hjeelpen skal bruges til. Ubrugt
tid kan spares op. Puljen vedrgrer hjemmehjeelpsmodtagere, der
er omfattet af frit valg af leverandgr. Det vil sige, at beboerne pa
seniorcentrene ikke er omfattet af puljen. Hvis det ikke er muligt
for kommunen at afgreense antallet af hjemmehjaelpsmodtagere i
malgruppen, sa det passer med praecis en halv times ekstra
hjeelp om ugen, kan kommunen tildele mere tid til den enkelte
borger og derved sikre, at kommunens puljeandel anvendes fuldt
ud.

Der skal senest 18. februar 2015 anseges for bade 2015 og
2016.

Af kommunens ansggning skal fremga:
e hvordan malgruppen afgreenses
e det forventede antal borgere i malgruppen
o forslag til konkrete aktiviteter, som kommunen kan tilbyde
borgeren
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Forvaltningen foreslar malgruppen afgraenset til borgere, der
modtager hjeelp til personlig pleje i 45 minutter dagligt eller mere
samt borgere visiteret til saerlig omsorg. Med denne afgraensning
forventes det, at der Igbende er ca. 260 borgere i malgruppen.
Ved fuld udnyttelse af ordningen fra samtlige 260 borgere forven-
tes et merforbrug pa 223.000 kr. i 2015 og 134.000 kr. i 2016.
Det vil kunne afholdes inden for udvalgets budget. Ordningen
saettes i veerk pr. 01.06.2015.

Eksempler pa forslag til konkrete aktiviteter med borgeren i an-
sggningen er:
e Hobbypraeget havearbejde, sa som udplantning af forars-
blomster
Ture i svemmehallen, gature og vandreture
Statte til genoptagelse af hobbypraegede aktiviteter, her-
under indkgb af diverse aktivitetsmaterialer og hobbyma-
terialer
e Seerlig personlig pleje, sa som lakering af negle, opsaet-
ning af har mv.
e Indkebsture
e Samveer med kaffe og kage, evt. braetspil, kagebagning
mv.
e Ledsagelse til pengeinstitutter

Da det er op til borgeren selv at veelge aktivitet, er ovenstaende
liste ikke udtammende. Dog vil aktiviteterne skulle ligge inden for
medarbejdernes almindelige kompetencefelt. Af hensyn til sik-
kerhed omkring personfalsomme oplysninger tilbydes ikke IT-
hjeelp. Ansggningen er vedlagt som bilag 1

Ansggningen fremsendes til ministeriet med forbehold for udval-
gets godkendelse, idet ansagningsfristen er 18.02.2015. Et ud-
kast til ansggning har veeret drgftet pA mgde med repraesentan-
ter fra Handicapradet og Seniorradet. De 2 rad har godkendt et
forslag til malgruppeafgreensning, svarende til personer, der
modtager hjeelp til personlig pleje i 45 minutter dagligt eller mere.
Under udarbejdelse af den konkrete ansggning blev det tydeligt,
at der skulle ansgges samtidigt for bade 2015 og 2016. Det var
derfor ngdvendigt at udvide malgruppen for at sikre, at hele pulj-
en kunne bruges i 2016. Malgruppen er derfor udvidet til ogsa at
omfatte personer, der er visiteret til saerlig omsorg.

Forvaltningen vil, nar ansggningen er godkendt af udvalget og
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imgdekommet i ministeriet, skrive til alle hjemmehjaelpsmodtage-
re i malgruppen. Der indrykkes desuden en orientering i
Gladsaxe Bladet. Der er udarbejdet en orienteringsskrivelse, der
naermere beskriver vilkar i forbindelse med ordningen. Oriente-
ringsskrivelsen vedlaegges som bilag 2.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at ansggningen til puljen vedr. forgget livskvalitet for de
svageste hjemmehjzelpsmodtagere (klippekortsmodellen)
godkendes,

2. at malgruppen defineres som borgere, der modtager hjaelp
til personlig pleje i 45 minutter dagligt eller mere samt bor-
gere, der er visiteret til seerlig omsorg, og

3. at forvaltningen bemyndiges til at kunne tildele mere tid til
den enkelte borger for at sikre, at kommunens puljeandel
anvendes fuldt ud.

Bilag

Bilag 1. Ansagning til ministeriet vedr. klippekortspulje
Bilag 2. Praktisk handtering af klippekortsordning i Gladsaxe

Relateret behandling
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Dagsordenpunkt

Telesundhed - videreforelse af telemedicinsk projekt, be-
handling

Beslutning
Godkendt.

Forvaltningen sender artikel fra Dagens Medicin om Epitalet til
udvalget til orientering.

Gennemgang af sagen

Indledning

Forvaltningen har sammen med 4K-samarbejdskommunerne
Lyngby-Taarbaek, Gentofte og Rudersdal ansggt Digitaliserings-
styrelsen om 3,8 mio.kr. til et to-arigt tveersektorielt og tveerkom-
munalt telemedicinsk projekt rettet mod borgere med KOL. Pro-
jektet er en udvidelse af et eksisterende tilbud (Sundheds- Epita-
let), der har veeret i drift i Lyngby-Taarbaek Kommune i snart 2 ar.
Ansggningsfristen var 01.02.2015. Forvaltningen har derfor an-
sggt under forbehold for udvalgets godkendelse.

Forvaltningens erfaringer med telesundhed

Forvaltningens indgaelse i Epitalet skal ses som en viderefgrelse
af det arbejde, som forvaltningen allerede har indgaet i pa teles-
undhedsomradet gennem de sidste to ar. Centralt er projektet
NetKOL, der er en del af projekterne i det nationale KIH-projekt
(Klinisk Integreret Hiemmemonitorering). NetKOL gar i korthed
ud pa at undersegge, om telemedicin kan reducere antallet af be-
s@g i borgerens hjem, ambulant hospitalsbesgg og genindleeg-
gelser. Ligeledes undersgges det, om telemedicin kan styrke
egen omsorg, tryghed og livskvalitet samt forebygge akut
opblussen af sygdommen.

De kommunale erfaringer med NetKOL har desveerre veeret
sparsomme, da NetKOL i hgj grad har veeret regions- og hospi-
talsorienteret. Det endelige resultat fra de nationale storskalapro-
jekter KIH og Telecare Nord (Region Nordjyllands storskalapro-
jekt inden for telemedicin) forventes offentliggjort i henholdsvis
marts 2015 og august 2015.
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Hvad er telesundhed?

Telesundhed handler om, at borgeren selv maler fx blodtryk,
vaegt og/eller iltmaetning i blodet (ogsa kaldet hjemmemonitore-
ring). Maleresultaterne sendes digitalt til hospitalet (kan ogsa vee-
re kommunen). Ligeledes kan borgeren fore videosamtaler med
hospitalet eller kommunen. En effekt af dette kan veere, at borge-
re og patienter oplever en gget indsigt i egen sygdom og dermed
far bedre muligheder for selv at handle, og at der kan skabes en
bedre sammenhang og tryghed i behandlingen for samtidig at
undga ambulantbesag og forebygge (gen)indlaeggelser. Derud-
over handler telesundhed om at udarbejde effektive og sikre I@s-
ninger til udvikling af tvaersektoriel og tveerkommunal organise-
ring.

Hvad er Sundheds-Epitalet?

Epitalet er i modsaetning til NetKOL kommunalt forankret. Ud-
gangspunktet er her, at opgaven skal Igses i borgerens hjem (el-
ler der, hvor borgeren opholder sig), og at kommunen (en hjem-
mesygeplejerske eller en sundhedsfaglig person) er 1. kontakt og
kan tilbyde et call-center med monitorering i 24 timer 365 dage
om aret. Alt dette for at skabe en tryghed, der giver borgeren en
starre frihed og egen omsorg. Efter behov kan kommunen traek-
ke pa ekspertise fra speciallaeger tilknyttet hospitaler eller tilknyt-
tet kommunen. Forelgbige erfaringer viser et potentiale i reduk-
tion af antal indlaeggelser og samtidig et betydeligt fald i antal
sengedage pr. indlaeggelse fra 7 til 3 dage i gennemsnit.

Formal og perspektiver

| og med at forvaltningen indgar i Epitalet, er det gnsket, at for-
valtningen skal fa en viden om, hvordan en telesundhedskonfe-
rence med borgeren over en skaerm kan pavirke relationen mel-
lem borgere og kommune, og om kommunens vejledning kan
veere et aktiv i forhold til, at borgeren i hgjere grad feler sig tryg
og dermed ogsa medvirker til en begraensning i (gen)indlaeggel-
ser.

Det er desuden centralt, at der opnas erfaring med, hvordan
samarbejde organiseres og struktureres bade tveerkommunalt og
—sektorielt, sa der etableres en effektiv og sikker lasning. Endelig
er det vaesentligt, at der ses pa gevinstrealisering. | dag er der
ikke en gkonomisk incitamentsstruktur, der ggr det attraktivt at
investere i telemedicin hos borgerne lokalt. Nar telemedicinske
lasninger skal skaleres, er der behov for en afklaring af opgave-
fordelingen nationalt, sa der ikke opbygges forskellige systemer i
hver region. Som baerende princip skal opgaveplaceringen mel-
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lem region (hospital) og kommunerne ske med afseet i borgernes
perspektiv.

Perspektiv for projektet er desuden, at telemedicin pa KOL-om-
radet pa sigt ogsa kan udbredes til andre kronikeromrader som fx
multisygdomme (forekomsten af 2 eller flere langvarige syg-
domme hos samme person), hjerte-karsygdomme osv.

@konomiske konsekvenser

Projektforlgb: Opstart 01.07.2015 og afslutning 30.06.2017. Bud-
get for hele projektet er 10,4 mio. kr. og heraf samlet kommunal
medfinansiering pa 6,6 mio. kr. Heraf bidrager Gladsaxe Kom-
mune med 600.000 kr. i hele projektperioden. Medfinansieringen
kan daekkes af puljen i Enhed for Velfaerdsteknologi.

Godkendes ansggningen af Digitaliseringsstyrelsen pa 3,8 mio.
kr. til det to-arige tveersektorielle og -kommunale telemedicinske
projekt, vil Lyngby-Taarbsek Kommune administrere hele belg-
bet.

Svar fra Digitaliseringsstyrelsen pa ansggningen forventes maj
2015.

Social- Sundhedsforvaltningen indstiller,
1. at ansggningen "Epital-Sundhed til borgere med KOL i

Gladsaxe, Rudersdal, Gentofte og Lyngby-Taarbaek kom-
muner” til Digitaliseringsstyrelsen godkendes.

Bilag

Bilag 1 Ansagning til Digitaliseringsstyrelsen
Relateret behandling

Seniorudvalget 04.12.2014, Punkt 89 (Aben)
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