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Punkt 1: Sikre bevillingsoverholdelse pa Psykiatri- og Handicapudvalgets
omrade i 2019, tillaegsbevilling

19-8-85.10.00-P07
Beslutning

Anbefales.

Kommende behandlingsforleb
Okonomiudvalget 10.12.2019

Byrédet 18.12.2019

Sagsfremstilling

I den kommunale Styrelseslovs § 40 fastslas det, at bevillingsmyndigheden er hos kommunalbestyrelsen. Samtidig
preciseres det, at foranstaltninger, der vil medfere indtegter eller udgifter, som ikke er bevilget i forbindelse med
vedtagelsen af arsbudgettet, ikke ma ivaerkseattes, for kommunalbestyrelsen har meddelt den forngdne bevilling. Denne
bestemmelse indebaerer samtidig, at overskridelse af en driftsbevilling kraever en forudgéende tilleegsbevilling fra
kommunalbestyrelsens side. I Gladsaxe Kommune bevilger Byradet ved budgetvedtagelsen hvert udvalgs samlede
driftsramme. Driftsrammen indeholder folgende typer af nettodriftsbevillinger: serviceudgifter, forsyningsudgifter,
overferselsudgifter og takstfinansierede udgifter. Hvert udvalg kan fa bevillinger af flere typer. Alle driftsbevillinger
afgives som nettobevillinger, hvilket betyder, at hver driftsbevilling netto skal overholdes.

Hyvis Social- og Sundhedsforvaltningens tre fagudvalg: Psykiatri- og Handicapudvalget, Sundheds- og
Rehabiliteringsudvalget samt Beskeftigelses- og Integrationsudvalget blev set under ét, som det tidligere har veret
tilfeeldet, ville der veere tilstraekkelig bevilling i 2019. Men allerede ved budgetopfelgningen for 1. kvartal 2019 var
forventningen, at Psykiatri- og Handicapudvalgets serviceramme "Voksne med serlige behov" ville komme ud af 2019
med et markant merforbrug. For at sikre bevillingsoverholdelse pa Psykiatri- og Handicapudvalgets serviceramme i 2019
er det sdledes nedvendigt, at @konomiudvalget og Byradet senest i december 2019 meddeler tilleegsbevilling til det
forventede merforbrug.

Okonomiske konsekvenser

Pa baggrund af budgetopfalgningen for 3. kvartal 2019 forventes et merforbrug pa 13 mio. kr. i forhold til korrigeret
budget pa Psykiatri- og Handicapudvalgets serviceramme "Voksne med serlige behov". Hertil kommer, at Psykiatri- og
Handicapudvalgets budget vil blive nedjusteret med 1,4 mio. kr. som folge af revideret pris- og lensken for 2019, jf.
@konomiudvalget 12.11.2019. Alt andet lige forventes derfor et merforbrug pé 14,4 mio. kr. i forhold til korrigeret budget
(inklusiv den @ndrede pris- og lenregulering) pé Psykiatri- og Handicapudvalgets serviceramme "Voksne med sarlige
behov".

Forvaltningen foreslar, at merforbruget pa Psykiatri- og Handicapudvalget forelgbig finansieres af mindreforbrug pa 14,4
mio. kr. pd Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget. Det overforte budget fra Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget til
Psykiatri- og Handicapudvalget skal ses som en teknisk formel foranstaltning med henblik pa at sikre, at der er
bevillingsmaessig deekning pa alle rammer pa det sociale omrade. I forbindelse med regnskabsaflaeggelsen 2019 og
opgerelsen af driftsoverfarslerne 2019-2020 vil det overforte beleb sadvidt muligt blive tilbagefort til Sundheds- og
Rehabiliteringsudvalgets budgetramme, idet der som altid vil blive taget hojde for de eremarkede budgetmidler til blandt
andet puljer med ekstern finansiering samt decentrale institutioners opsparede midler.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at der med henblik pa at sikre bevillingsmessig deekning gives
tilleegsbevilling i 2019 til Psykiatri- og Handicapudvalgets serviceramme "Voksne med sarlige behov" pa 14,4 mio. kr.,



finansieret af et tilsvarende beleb fra Sundheds- og Rehabiliteringsudvalgets serviceramme "Tilbud til aldre".



Punkt 2: Foreleggelse af anlaegsprojekter 2020 samt tidsplan

19-20-82.00.00-000
Beslutning

Godkendt.

Sagsfremstilling

Pé Byradets made 23.10.2019, punkt 3, blev budgettet for 2020 og overslagsarene 2021-
2023 vedtaget. Som opfelgning foreleegger Social- og Sundhedsforvaltningen en tidsplan
for igangseettelse af det vedtagne anlagsprojekt i 2020 pa Sundheds- og
Rehabiliteringsudvalgets omréde.

Byradet har 07.10.2009, punkt 148, besluttet, at der i det enkelte fagudvalg foreleegges en
sag, hvor fagudvalget kan beslutte hvilke anlaegsprojekter, der konkret skal forelaegges til
beslutning i udvalget, inden arbejdet igangsettes.

Denne sag foreleegges for at opnd Sundheds- og Rehabiliteringsudvalgets tilkendegivelse
af, at puljen til myndighedskrav og funktionsendringer ikke enskes forelagt udvalget
inden igangsettelse. Puljens midler vil blive udmentet til arbejderne i forbindelse med
brandsikkerhed jf. SRU sag pa narverende mede om brandsikkerhed i plejeboliger mv.,
punkt 12.

Bilag 1. indeholder en oversigt over det anlaegsprojekt, der er optaget pa
investeringsoversigten i 2020 med angivelse af afsat rddighedsbeleb for 2020 samt

angivelse af, hvornar projektet forventes igangsat og afsluttet.

Tidsplanen vil labende blive fulgt op i forbindelse med den kvartalsvise budgetkontrol.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at tidsplanen for igangsettelse af Sundheds- og Rehabiliteringsudvalgets
anlegsprojekter 2020 godkendes.

Relateret behandling
Byrad 23.10.2019, punkt 3

Byrad 07.10.2009, punkt 148
Bilag

Bilag 1. Oversigt over igangsattelse af anlaeegsprojekter 2020 - SRU



Punkt 3: Budgetopfelgning: Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 3.
kvartal 2019

19-8-85.10.00-P07
Beslutning

Til efterretning.

Sagsfremstilling

Budgetopfelgningen for 3. kvartal 2019 for Sundheds- og Rehabiliteringsudvalgets omrdde omfatter drifts- og
anlegsudgifter.

Den vesentligste endring i forhold til budgetopfelgningen for 2. kvartal 2019 er udviklingen for keb i andre kommuner.
Omrédet dekker hovedsageligt keb af plejeboligpladser samt betaling for hjemmepleje. Det forventede merforbrug for
2019 er her faldet fra 5,4 mio. kr. til 1,1 mio. kr. Faldet relaterer sig til keb af hjemmepleje, hvor udgifterne er vanskelige
at forudsige.

Herudover bemarkes, at der p4 omradet for Forebyggelse og Aktivitet forventes et merbrug pa 0,7 mio.kr. mod 0,1 mio.
kr. i den forrige budgetopfolgning pa grund af porto til 60+ bladet. Endelig skal det fremhaves, at det forventede
merforbrug for hjelpemidler nu er faldet til 5,7 mio. kr. mod 6,2 mio. kr. i budgetopfelgningen for 2. kvartal.

Driftsudgifter
Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget: Samlet mindreforbrug ift. driftsudgifterne er pa 30,3 mio. kr. i forhold til det
korrigerede budget.

Det korrigerede budget er pa 974,1 mio. kr. Forbruget efter 3. kvartal er pa 687,4 mio. kr. Samlet forventer forvaltningen
et forbrug 1 2019 pé 943,8 mio. kr. Dette betyder et mindreforbrug pa 7,1 mio. kr. i forhold til det vedtagne budget og 30,3
mio. kr. i forhold til det korrigerede budget jf. tabel 1. En yderligere specificering af tabel 1 fremgér af Bilag 1.

Tabel 1

1.000 kr. g’jggfet bKlfg;ﬁeret E(V):r)t?lg > felrﬁfﬁiﬁt @iﬁiﬁ;iﬁ ?f)\li;lg;it
2019 2019 budget budget

Zldre og Sundhed 702.491  725.691 509.245 707.387  -4.896 18.304

1 Forebyggelse og aktivitet 2.889 2.819 2.151 3.501 -611 -682

2 Aldrepleje - bestiller 255726  69.649 38.493 59.608 196.119 10.042

3 Zldrepleje - udferer 396.119 605.416 431.418 589.929  -193.810 15487

4 AEldreboliger 596 596 0 596 0 0

5 Hjelpemidler 37.314  37.364 30.058 43.084 -5.770 -5.720

6 Vederlagsfri fysioterapi 9.846 9.846 7.125 10.669 -823 -823

Boliger og kommunal medfinansiering 248.429  248.429 178.105 236.424  12.005 12.005
7 Almene @ldre-og plejeboliger -26.200  -26.200 -8.314 -26.200 0 0
8 Medfinansiering 274.629  274.629 186.248 262.624  12.005 12.005

I alt 950.920 974.119 687.351 943.811  7.109 30.309



Mindreforbruget pa 30,3 mio. kr. fordeler sig mellem eldre og sundhed (18,3 mio. kr.) og den kommunale
medfinansiering (12,0 mio. kr.). Det bemarkes, at mindreforbruget for &ldre og sundhed blive nedjusteret med 1,4 mio.
kr. som folge af revideret pris- og lensken for 2019 jf. @U 12.11.2019. Alt andet lige forventes derfor et mindreforbrug pé
16,8 mio. kr. i forhold til korrigeret budget (inkl. den @ndrede pris- og lenregulering).

Nedenfor uddybes de vasentligste arsager til mer- og mindreforbrug for de relevante budgetomréader (1-8) fra tabel 1.
1. Forebyggelse og aktivitet: Merforbrug pa 0,7 mio. kr.

Omradet angér rejser, ture for aldre, frivilligt arbejde samt udgivelse af bladet 60+. Der forventes et merforbrug pa 0,7
mio. kr. i forhold til det korrigerede budget. Merforbruget skyldes hovedsageligt portoudgifter vedrerende 60+ bladet,
hvilket ogsé har varet tilfeeldet i tidligere ar.

2. ZEldrepleje - bestiller: Mindreforbrug pa 10 mio. kr.

Omrédet omfatter len til visitatorer, private leveranderer af personlig pleje og praktisk hjelp samt bestillerbudgetterne
vedr. hjemmepleje, sygepleje, ambulant genoptraeening og daghjem. Omradet omfatter desuden voksne +65-arige med
serlige behov, specialundervisning vedr. hjeelpemidler, plejehjemslager samt kab og salg af pladser. Desuden daekker
omradet plejetakstbetalingerne vedr. feerdigbehandlede patienter og hospice. Slutteligt fores ogsé her indtaegter vedr.
statslige puljemidler som verdighedsmilliarden og "Bedre Bemanding". Udgiften i forbindelse med de fernavnte to puljer
fores under de udferende enheder.

Mindreforbruget pé bestillerrammen pa 10 mio. skal ses i sammenhang med et overfort mindreforbrug fra 2018 pa 12,2
mio. kr. Mindreforbruget vedrerer bl.a. en sékaldt “bufferpulje” pé 3,9 mio. kr., hvorfra der kan tilferes midler til de
ovrige omrader ved behov.

Sammenlignet med 2. kvartals opfelgning er der en stigning i det forventede mindreforbrug pa 5,6 mio. kr. Andringen
kan i hovedsagen tilskrives, at det forventede merforbrug for keb i andre kommuner er nedsat fra 5,4 mio. kr. til 1,1 mio.
kr. Omradet dekker hovedsageligt kab af plejeboligpladser samt betaling for hjemmepleje. Det bemaerkes, at der i
skennet for merforbruget i 4. kvartal er forudsat et lige sa hgjt forbrug som det faktiske forbrug i de tre forudgéende
kvartaler vedrerende 2019.

3. Fldrepleje - udferer: Mindreforbrug pé 15,5 mio. kr.
P& omradet registreres udgifter, der er forbundet med Gladsaxe Kommunes levering af pleje og omsorg, forebyggende
indsatser, aktivitet og trening samt genoptraening. Omradet er opdelt i henholdsvis Fellesudgifter- og indtegter og

Udfererenhederne.

Fellesudgifter- og indtaegter vedrerer leon til elever, velferdsteknologi og sundhedspuljer. P4 omradet skennes et
mindreforbrug pa 12,3 mio. kr. i 2019. Mindreforbruget vedrerer blandt andet de to investeringsforslag skaermbesag og
medicinhandtering og skyldes, at arbejdet med gennemforelse af begge forslag fortsat er under opstart.

Udfererenhederne omfatter hjemmeplejen, plejeboliger, Kildegarden, Forebyggelsescentret samt det tverkommunale
Akutteam. P4 omradet skennes et mindreforbrug pa 3,2 mio. kr. 1 2019.

I forhold til udferer enhederne forventes der for hjemmeplejen et merforbrug pa 0,4 mio.kr.

Plejeboligenhederne Egegirden/Mgllegérden og Rosenlund forventer et mindreforbrug pa hhv. 1 mio. kr. og 1,1 mio.kr.
Hareskovbo forventer et mindreforbrug pa 0,3 mio.kr. og Bakkegarden et mindreforbrug pa 0,2 mio. kr.

Kildegérden forventer et merforbrug pa 0,3 mio. kr. hvilket er 3,2 mio. kr. mindre end ved budgetopfelgningen for 2.
kvartal 2019. Andringen skyldes dels, at der blev omplaceret 1 mio.kr. fra Forebyggelsescentret i 3. kvartal og dels, at det
er lykkedes at ansette fast personale fremfor vikarer.

Forebyggelsescentret forventer et mindreforbrug pa 1,3 mio. kr.
5. Hjelpemidler: Merforbrug pa 5,7 mio. kr.
Omradet omfatter tekniske og kropsbéarne hjelpemidler samt Hjelpemiddeldepotet.

For Hjzlpemiddeldepotet forventes budgetoverholdelse i 2019, hvorimod omradet vedr. tekniske og kropsbarne
hjelpemidler er udfordret. Der forventes her et merforbrug pa 5,7 mio. kr. mod 6,2 mio. i budgetopfelgningen for 2.



kvartal 2019.
Det bemerkes, at budgettet fra 2019 og frem er forhgjet med 2,2 mio. kr. for at kunne imedega det stigende udgiftspres.

Knap halvdelen af merforbruget skyldes stette til kab af biler. Det resterende merforbrug vedrerer bl.a. kerestole,
scootere, arbejdsstole senge og madrasser.

Det bemerkes, at der i budget 2020 indgar en note om udarbejdelse af en budgetanalyse pa Hjelpemiddelomradet.

6. Vederlagsfti fysioterapi: Merforbrug pa 0,8 mio. kr.

Merforbruget skyldes, at flere borgere modtager behandling.

8.0 Medfinansiering: Mindreforbrug pa 12,0 mio. kr.

Den kommunale medfinansiering omfatter kommunens udgifter til medfinansiering af regionale sundhedsydelser.
Gladsaxe Kommunes udgifter athenger af, hvor meget kommunens borgere indleegges pé sygehus eller benytter tilbud i
praksissektoren samt hvilke typer undersegelser og behandling, som de modtager inden for somatikken, psykiatrien og

sygesikringen.

I marts 2019 besluttede regeringen midlertidigt at fastfryse ordningen, idet indferelsen af nyt landspatientregister skaber
usikkerhed om datagrundlaget til brug for afregningen. I stedet bliver afregningen faste acontobelgb, som i hovedsagen
svarer til den enkelte kommunes budget for 2019.

Pé baggrund af aconto modellen forventes et mindreforbrug i 2019 pa 12,0 mio. kr., hvilket er usendret i forhold
budgetopfolgningen for 2. kvartal.

Afregningsmodellen for 2019 tager udgangspunkt i den enkelte kommunes eget budget. Det betyder, at afregningerne for
2019 alt andet lige vil svare til budgettet for 2019. Nér der i stedet forventes et mindreforbrug, skyldes det
periodiseringsforskelle mellem afregningsmodellen og praksis for regningsbetaling i Gladsaxe Kommune. Det er i
skennet forudsat, at 16 mio. kr. vedrerende 2019 forst afregnes i regnskabet for 2020. Safremt en del af dette belob
allerede afregnes i regnskabet for 2019, vil det mindske mindreforbruget.

Anlegsudgifter

De vedtagne anlagsprojekter i 2019 og tidsplanen blev forelagt Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 06.12.2018, punkt
1.

En oversigt over opfelgningen pa anlaegsudgifter for Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget fremgar af nedenstdende
tabel.

Tabel 2: 3. kvartal 2019, nettoanlaegsudgifter, mio. kr.

Vedtaget Korrigeret Forbrug 3. Forventet Forskel Forskel
budget budget kvartal 2019 forbrug 2019  vedtaget korrigeret

budget budget
7,6 17,4 4,2 8,8 -1,2 8,8

Note: Merforbrug angives med minus-fortegn

Oversigten viser, at det vedtagne budget for nettoanlegsudgifterne pa Sundheds- og Rehabiliteringsudvalgets omréade er
pé 7,6 mio. kr. Regnskabet efter 3. kvartal 2019 viser et forbrug pa 4,2 mio. kr. Samlet set forventer forvaltningen et
merforbrug i forhold til det vedtagne budget pa 1,2 mio. kr. og et mindreforbrug pa 8,6 mio. kr. i forhold til det
korrigerede budget.

Mindreforbruget skyldes primert anleegsprojekterne ”"Renovering af facade og tag pa Kildegardens plejeboliger” og
”Midlertidige boliger pa Kildegarden”. Projektet "Midlertidige boliger pa Kildegarden" afventer opferelsen af det nye
sundhedshus, og vil i forbindelse med budget 2021 blive rebudgetteret i forhold til tidsplanen for opferelsen
sundhedshuset.



En oversigt over de enkelte anlegsprojekter med vedtaget budget, korrigeret budget, forbrug for 3. kvartal 2019 samt
forventet forbrug hele 2019 fremgér af Bilag 2.

Okonomiske konsekvenser

Der henvises til dagsordenspunkt ’Sikre bevillingsoverholdelse péa Psykiatri- og Handicapudvalgets omrade i 2019,
tilleegsbevilling”, som behandles pa nervaerende mede.

Social- og Sundhedsforvaltningen foreleegger sagen til orientering.

Relateret behandling

Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 06.12.2018, punkt 1
Bilag

Bilag 1. SRU

Bilag 2. SRU 3. kvt. 2019



Punkt 4: Kvalitetsstandarder, Indsatskatalog og Tilsynspolitik 2020

18-25-00.01.00-100
Adresse

Kildegarden, Midlertidige pladser og genoptraning, Kildebakkegérds Alle 165, 2860 Seborg

Hjeelpemiddeldepotet, Transformervej 5, 2860 Sgborg

Beslutning

Michael Dorph Jensen fremsatte endringsforslag om, at der under Kvalitetssikring i andet afsnit pa side 4 i Tilsynspolitik
2020 tilfgjes: "1 forbindelse med Tilsynspolitikken og kvalitetssikring skal dialog og diskussion af kvalitetssikring indgé
som en selvstendig del af vedtegterne pa den enkelte plejeboligenhed som et vigtigt fokus for bade ledelse, personale og
beboer- parerenderdd. Der skal tages referat af mederne om kvalitetssikring og tilsyn, og de skal leegges ud pa enhedernes
hjemmesider.”

For: Michael Dorph Jensen.

Imod: Dorthe Wichmand Miiller, Peter Berg Nellemann, Kristine Henriksen, Martin Samsing, Lene Svendborg, Lars Abel
og Klaus Fritzbager.

Undlod: Lone Yalcinkaya.

Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget godkendte herefter forvaltningens indstillinger, idet:

¢ Det praeciseres, at mulighed for hjeelp fra egtefzlle, familie eller lign. ikke har betydning for, om borgeren kan
visiteres til madservice,

o det i Tilsynspolitik 2020 tilfajes, at vi gerne ser, at parerende deltager i tilsynsbeseget, hvis de har mulighed for det,

o det fortsat er muligt at 1ane en robotstevsuger, hvis man er visiteret til stovsugning og kan handtere en
robotstevsuger, og

o kvalitetsstandarderne tilrettes de nye navne for kommunens pleje- og demensboliger.

Sagsfremstilling

Social- og Sundhedsforvaltningen reviderer hvert ar Kvalitetsstandarder, Indsatskatalog og Tilsynspolitik for sundheds-
og rehabiliteringsomradet jf. arshjul for redigeringsprocessen besluttet af Seniorudvalget 23.05.2013, punkt 33.
Kvalitetsstandarderne beskriver det politisk vedtagne serviceniveau, mens Indsatskataloget udmenter konkrete
retningslinjer for Kvalitetsstandarderne til brug for medarbejderne. Tilsynspolitikken beskriver forvaltningens
forpligtigelse i forhold til at gennemfore regelmassige tilsyn med kvaliteten i hjemmehjalp efter Serviceloven § 83.

I Kvalitetsstandarder for Sundhed og Rehabilitering henvises der til de felles Kvalitetsstandarder for Voksne med szerlige
behov, som behandles som et selvsteendigt punkt pd nervarende made.

Horing af Kvalitetsstandarder, Indsatskatalog og Tilsynspolitik

Social- og Sundhedsforvaltningen har i begyndelsen af aret sendt Kvalitetsstandarder, Indsatskatalog samt Tilsynspolitik
gaeldende for 2019 i hering hos:

¢ Seniorradet
e Handicapradet
¢ De tre private leveranderer (Greon Rengering og Pleje, Human Care og PlejeDanmark)



o Kommunens egne leveranderer (Visitationen, Kildegarden, Forebyggelsescentret, hjemmeplejen samt kommunens
pleje- og demensboliger), herunder Sundheds- og Rehabiliteringsafdelingens medarbejderudvalg (SR-MED) samt
¢ Det selvejende plejehjem Hareskovbo

De indkomne heringssvar blev forelagt og godkendt af udvalget 06.05.2019, punkt 2, sammen med forvaltningens forslag
til, hvorvidt og hvordan de enkelte @ndringsforslag skulle indarbejdes. De forskellige @endringsforslag, der fremgik af
heringssvarene, er i henhold til udvalgets beslutning indarbejdet i Kvalitetsstandarder, Indsatskatalog og Tilsynspolitik for
2020. Nogle fa steder er @ndringsforslag, der havde til formél at pracisere, hvad indsatsen indeholder i Indsatskataloget,
blevet indarbejdet i Kvalitetsstandarderne i stedet. Indsatskataloget bruges kun af medarbejderne, og derfor er der ikke det
samme behov for uddybende beskrivelser af indsatserne, som der er i Kvalitetsstandarderne.

Behandling af Kvalitetsstandarder, Indsatskatalog og Tilsynspolitik

Forvaltningen foreleegger hermed Kvalitetsstandarder 2020 (Bilag 1.), Indsatskatalog 2020 (Bilag 2.) og Tilsynspolitik
2020 (Bilag 3.) til godkendelse. Forslag til 2ndringer af indholdsmaessig karakter er markeret med streg i marginen i de
tre dokumenter. Ny tekst fremgér med blé skrift, og slettet tekst er markeret med redt.

Nedenfor gennemgés de veesentligste eendringer i Kvalitetsstandarderne under folgende overskrifter: "Opfolgning pé
tidligere politiske beslutninger" og "@vrige vasentlige endringer". Der er ikke foretaget veesentlige endringer i
Indsatskataloget eller i Tilsynspolitikken.

Opfelgning pa tidligere politiske beslutninger

Zndret bevillingspraksis for trehjulede cykler

P& mede 07.06.2018, punkt 46, besluttede udvalget, at bevillingspraksis endres til, at borgere, hvis behov for transport
ikke kan deekkes af egen bil, kan bevilges en trehjulet cykel. Forslaget blev tilgodeset i Budgetaftale 2019-2022, og
@ndringerne indarbejdet i Kvalitetsstandarderne 2019. Den @&ndrede bevillingspraksis har betydet, at stort set alle borgere
12019, som har segt om en trehjulet cykel, er bevilget denne. Forvaltningen oplyser imidlertid, at der er kommet en ny
principafgerelse fra Ankestyrelsen, hvilket betyder, at der ikke leengere kan bevilges stotte til indkeb af ladcykler, da det
nu udelukkende kan betragtes som et forbrugsgode. Alle andre typer af trehjulede cykler vil stadigveek bevilges som et
hjelpemiddel efter en konkret og individuel vurdering.

Andringen er indarbejdet i standarden "Cykler, trehjulede med/uden motor" i Kvalitetsstandarder 2020.

12019 er bevilget stotte til indkeb af ladcykler svarende til omkring 50.000 kr. Forvaltningen foreslar, at disse midler
fremadrettet anvendes til transportkerestole, da bevillinger til denne type kerestole forventes at stige, nir de fremover kan
udleveres direkte ved hjelpemiddeldepotet, jf. punkt om dette herunder.

Kompressionsstrgmper

Udvalget bad 06.05.2019, punkt 2, forvaltningen om at undersege, hvorvidt Lyngby-Taarbak Kommunes erfaringer med
de sékaldte flysokker (rejse- og stettestramper) kan bruges i Gladsaxe Kommune saledes at anvendelsen af
kompressionsstremper kan mindskes. Det har imidlertid vist sig, at Lyngby-Taarbaek Kommune ikke i tilstreekkelig grad
har arbejdet systematisk og malrettet med anvendelsen af flysokker, hvorfor forvaltningen ikke har kunnet indsamle
brugbare erfaringer til at vurdere potentialet for at mindske anvendelsen af kompressionsstremper. Forslaget er derfor ikke
blevet indarbejdet i Kvalitetsstandarder 2020.

Madservice

I Budgetaftale for 2020-2023 er det besluttet, at forvaltningen fremover kun leverer kelet mad til borgerne, jf. Byradet
23.10.19, punkt 3. Dette giver borgerne storre frihed til at vaelge bade, hvilken ret de ensker den enkelte dag, og hvornar
de ensker at spise. Derudover styrkes savel hygiejne som madkvalitet, da kelet mad far faerre opvarmninger. Leveringen
af kelemad sker 2-3 gange om ugen afthangigt af, hvilken leverander borgeren valger. Dette vil betyde, at de borgere,
som ferhen fik leveret mad flere om ugen, fremover vil opleve ferre leveringer. Som udgangspunkt skal borgerne selv
opvarme den leverede mad i en mikrobalgeovn. Mikrobglgeovn anskaffes og indkebes af borgerne. Safremt en borger
ikke er i stand til selv at opvarme kelemaden, har borgeren stadig mulighed for at fa stette hertil af hjemmeplejen.



Derudover er kriterierne for bevilling ogsa @ndret, s de ligner bevillingskriterierne i standarden for Indkeb. Borgere
bevilges séledes kun madservice, hvis ikke de selv kan bestille mad via internettet, kan varetage madlavning eller pa
anden vis (fx med hjzlp fra egtefelle, familie eller lign.) sikre at f4 den nedvendige ernzring. Borgere, som har sarlige
ernaringsbehov eksempelvis grundet synkebesvear (dysfagi), er dog stadig berettiget til madservice, uanset om de kan
benytte sig af internethandel.

Andringerne af indhold og bevillingskriterier er indarbejdet i standarden "Madservice" i Kvalitetsstandarder 2020.

Oprettelse af fleksible plejeboliger

I Budgetaftale for 2020-2023 er det besluttet, at borgere, som opholder sig pa de midlertidige pladser pa Kildegarden og
afventer afgerelse pa vergemalsansegning, fremover vil blive tilbudt ferstkommende ledige demensegnede bolig i den
boligenhed, hvor borgeren egnsker at bo, jf. Byradet 23.10.19, punkt 3. Denne @&ndring vil bevirke, at borgerne i ventetiden
kan opholde sig i stabile og hjemlige omgivelser og i en bolig, som med tiden bliver permanent.

Zndringen er indarbejdet i standarden "Plejebolig" i Kvalitetsstandarder 2020.
Ovrige vesentlige endringer

Frit valg af leverander

Hvis en borger i eget hjem, som i forvejen far personlig pleje og praktisk hjelp, far behov for yderligere stotte grundet en
opstaet funktionsnedsattelse, visiteres borgeren til Det udekerende rehabiliteringsteam med henblik pa igen at blive
selvhjulpen. Borgeren har i sddanne situationer tidligere mistet muligheden for frit at vaelge mellem kommunal eller privat
leverander til den del af indsatsen, som der ikke var mulighed for at rehabilitere fx rengering, fordi al pleje og praktisk
hjeelp overgik til rehabiliteringsforlebet. Da forvaltningen vurderer, at der vil vaere sterst effekt af borgerens forlgb i Det
udekerende rehabiliteringsteam, ndr indsatsen mélrettes de specifikke omréder, hvor borgeren har funktionsnedsattelsen,
vil den personlige pleje og praktiske hjelp, som borgeren i forvejen modtager, og hvor der ikke er potentiale for
forbedring, fremadrettet leveres efter princippet om frit valg. Det betyder i praksis, at den hjelp, som borgeren modtager
til eksempelvis rengering, vil blive leveret af den samme leverander og de samme medarbejdere, som for borgeren fik en
funktionsnedszattelse.

Andringen er indarbejdet i bilag 5 "Muligheder for at velge leveranderer mv." i Kvalitetsstandarder 2020.
Praktisk hjelp i hjemmet

Nar forvaltningen tidligere bevilgede praktisk hjeelp til eksempelvis rengering, skete det med udgangspunkt i en vurdering
af husstandens samlede ressourcer. Hvis der i husstanden var en rask samlever, der kunne varetage de praktiske opgaver i
hjemmet, var borgeren med funktionsnedsattelse séledes ikke nedvendigvis berettiget til praktisk hjaelp. Ankestyrelsen
har med en ny principafgerelse nu fastslaet, at dette alene ikke l&ngere er en begrundelse for et afslag. De skriver, at
enhver person i husstanden skal bidrage til at lose sin andel af de praktiske opgaver i hjemmet. Derfor skal en vurdering
af, hvorvidt en borger med funktionsnedsattelse skal kompenseres for sin nedsatte evne til at varetage de praktiske
opgaver i hjemmet, ske med udgangspunkt i de opgaver, som borgeren ville have bidraget med, hvis han eller hun ikke
havde en funktionsnedsettelse. Det betyder, at borgeren med funktionsnedsattelse fremadrettet skal kompenseres for sin
andel af de konkrete praktiske opgaver. Forvaltningen folger lobende op pé, hvilken betydning denne @&ndring kan & for
budgettet.

Hertil har forvaltningen endret sagsbehandlingsfristen for behandlingen af ansegninger om hjemmehjlp til rengering fra
10 til 20 arbejdsdage. Det er erfaringen, at det ofte tager laengere tid end 10 arbejdsdage at behandle ansegningen,
herunder planlegge et visitationsbesgg i hjemmet med borgere og parerende. Med en leengere sagsbehandlingstid vil
feerre borgere fremadrettet opleve, at deres sag bliver udskudt. Andringen vil ikke gaelde gruppen af borgere med akut
behov for stette fx efter udskrivning fra hospital.

Andring af bevillingskriterier og sagsbehandlingsfrist er indarbejdet i henholdsvis standarden for "Rengering" og bilag 3
"Sagsfrister" i Kvalitetsstandarder 2020.



Rengpring, robotstavsuger

Borgere, der udelukkende var berettiget hjelp til stavsugning, havde tidligere mulighed for at 1ane en robotstevsuger til
dette formal. Forvaltningen er imidlertid blevet opmarksom p4, at en robotstevsuger er et almindeligt inventar og dermed
et forbrugsgode. Fremadrettet vil det betyde, at borgere, der udelukkende er berettiget hjelp til stovsugning, og som kan
klare stovsugning ved brug af en robotstevsuger, ikke vil blive visiteret hjelp til stovsugning. Denne gruppe af borgere
kan dermed ikke leengere lane en robotstevsuger, men kan selv vaelge om de vil anskaffe sig en. Pa nuverende tidspunkt
er der udlant 33 robotstevsugere. I forbindelse med et tidsafgreenset, mélrettet rehabiliteringsforleb i Det udekerende
rehabiliteringsteam vil det stadig veere muligt at l1&ne en robotstavsuger i forbindelse med afprevning af, hvorvidt
hjelpemidlet kan medvirke til, at borgeren selv kan klare stovsugning.

Borgere opfylder kriterierne for enten kersel eller karselsgodtgerelse til og fra genoptraening, hvis de far pension, eller
hvis deres helbred forhindrer vedkommende i at bruge offentlige transportmidler. Der er nu givet mulighed for, at
borgerne kan blive kompenseret ved brug af egent eller offentligt transportmiddel med det formal at gere flest mulige
selvstendige og selvhjulpne. Eksempelvis vil en pensionist, der har bil og selv er i stand til at kare, tilbydes godtgerelse
for egen korsel i stedet for taxa.

Den nye praksis for tildeling af kersel og kerselsgodtgerelse er indarbejdet i standarden for "Kersel og
befordringsgodtgerelse ved genoptraning efter Sundhedsloven", og der er tilfgjet en guide herom i bilag 9 "Kersel" i
Kvalitetsstandarder 2020.

Hjelpemidler til direkte udlevering

Det skal veere nemmere for borgerne at fa udleveret hjelpemidler uden visitation og ved behov. Derfor kan et storre
udvalg af hjelpemidler nu bevilges direkte til borgerne ved personligt fremmede pé hjeelpemiddeldepotet en halv dag om
ugen. Borgerne har imidlertid sterre ansvar, hvis de anvender den direkte udlevering. De skal selv serge for hjemtransport
og i nogle tilfelde fastgorelse af hjeelpemidlet i hjemmet samt reparation af det udleverede hjelpemiddel. Derudover er
borgerne selv ansvarlige for at levere hjelpemidlet retur efter endt brug. Hjelpemiddeldepotets abningstider er ligeledes
blevet udvidet, siledes at der nu er &bent om onsdagen fra kl. 09.00 til k1. 13.00.

Denne @ndring er indarbejdet i bilag 11 "Udlevering af hjeelpemidler direkte fra Hjeelpemiddeldepotet" i
Kvalitetsstandarder 2020, hvor det ogsa fremgar, hvilke konkrete hjelpemidler der udleveres uden visitation.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller

. at Kvalitetsstandarder 2020 godkendes,

. at Indsatskataloget 2020 godkendes,

. at Tilsynspolitikken 2020 godkendes, og

. at de 50.000 kr. som tidligere er anvendt til stette til indkeb af ladcykler
fremadrettet anvendes til transportkerestole, der udleveres direkte ved
hjelpemiddeldepotet.

AW =

Relateret behandling

Seniorudvalget 23.05.2013, punkt 33

Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 06.05.2019, punkt 2
Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 07.06.2018, punkt 46
Byrédet 23.10.19, punkt 3



Bilag
Bilag 1. Kvalitetsstandarder 2020
Bilag 2. Indsatskatalog 2020

Bilag 3. Tilsynspolitik 2020



Punkt 5: Kvalitetsstandarder 2020 - voksne med sarlige behov

18-1-27.00.00-P21
Beslutning

Godkendt.

Sagsfremstilling

Gladsaxe Kommune fastsatter hvert ar kvalitetsstandarder for en reekke omrader, herunder hjemmepleje, hjeelpemidler,
rusmiddelbehandling og socialpaedagogiske tilbud med udgangspunkt i Lov om Social service. Social- og
Sundhedsforvaltningen fremlagger her forslag til Kvalitetsstandarder 2020 for voksne med serlige behov, der deekker
kommunens indsatser inden for socialpaedagogisk stette og trening, midlertidige samt laeengerevarende botilbud, beskyttet
beskeeftigelse, aktivitets- og samvarstilbud, kontaktperson- og ledsageordning samt deekning af merudgifter som folge af
handicap (Bilag 1).

Kwvalitetsstandarder for voksne med sarlige behov administreres af to politiske udvalg: Psykiatri- og Handicapudvalget
(borgere mellem 18-64 ar) og Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget (borgere over 65 ar). Indhold i og kriterier for
bevilling af indsatser er ens pa tvers af de to udvalg.

For at understrege, at der er tale om falles standarder, fremlaegges sagen enslydende for Sundheds- og
Rehabiliteringsudvalget pa meade 27.11.2019 og for Psykiatri- og Handicapudvalget pd mede samme dag.

Borgere mellem 18-64 ér visiteres til indsatser pa grundlag af Voksenudredningsmetoden (VUM), mens borgere over 65
ar visiteres pa grundlag af Feelles Sprog III-metoden (FSIII). Bide VUM og FSIII er baseret p& WHO's internationale
standard til klassifikation af funktionsevne, funktionsnedszattelse og helbredstilstand.

Andringer i Kvalitetsstandarder 2020

Gladsaxe Kommunes kvalitetsstandarder for voksne med sarlige behov revideres hvert ar med udgangspunkt i det arshjul,
der blev vedtaget pé Social- og Handicapudvalgets megde 18.11.2015, punkt 78. I henhold til rshjulet sendes de vedtagne
kvalitetsstandarder i hering tidligt pa &ret, samme &r som de treeder i kraft. Kvalitetsstandarder for voksne med serlige
behov for 2019 blev séledes behandlet p4 Handicapradets made 30.04.2019, og derefter sendt i skriftlig hering i radet.
Kvalitetsstandarderne var ligeledes i skriftlig hering i Seniorradet. Ingen af de to rdd havde bemarkninger eller forslag til
temaer eller &ndringer 1 det kommende érs standarder.

Pa baggrund af heringssvar fra de relevante rad samt input fra egne afdelinger, udarbejder Social- og
Sundhedsforvaltningen hvert ar i maj/juni et dagsordenpunkt til PHU med forslag til hvilke temaer, der serligt skal
arbejdes videre med i relation til det kommende ars kvalitetsstandarder. Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede
06.05.2019, punkt 3, at temaerne for kvalitetsstandarder 2020 skulle vaere:

- At kvalitetsstandarderne er hovedregler, men de kan fraviges, hvis den individuelle, konkrete vurdering viser behov
herfor. Alle ansegninger bliver individuelt og konkret vurderet

- At méltidsstette og spisetreening for borgere i behandling for spiseforstyrrelser indskrives i § 85 standard for statte
og treening i indkeb og madlavning

- At standarderne tager hejde for evt. bemarkninger og beslutninger pa baggrund af budgetnote 2 (PHU, 06.05.2019,
punkt 2).

Andringerne er indarbejdet i standarderne. Alle @ndringer fremgér af Bilag 1. ved markering i margen. Bilag 2. er
forslaget til de nye standarder, uden markerede rettelser. Forvaltningen har desuden indskrevet folgende @ndringer i
standarderne:

Indledning
Indledningen til kvalitetsstandarder for voksne med sarlige behov er blevet skrevet om. En del af den tekst, der for stod i
indledningen, er flyttet til bilag, da det mere har karakter af relevant viden for sagsbehandlerne.



Myndighedsfunktioner: Ungeenheden, Handicapradgivningen og Visitationen

Fra 17.06.2019 visiterer Ungeenheden til indsatser efter Serviceloven for alle borgere med sarlige behov mellem 18-30
ar, der ikke er bevilget fortidspension og/eller bor pé et lengevarende botilbud. Det er derfor blevet preciseret i
indledningen, at kvalitetsstandarderne er et arbejdsredskab for tre af forvaltningens myndighedsfunktioner —
Ungeenheden for borgere mellem 18-30 &r, Handicapradgivningen for borgere mellem 30-64 ér, og Visitationen for
borgere over 65 &r.

Standarder om metoderne CTI og ICM udgér

Standarderne Housing First. Midlertidig stette: Critical Time Intervention og Housing First. Midlertidig stette: Intensive
Case Manager (§ 85 og § 99 1 Lov om Social Service) udgar af standarderne, idet der er tale om faglige metoder og ikke
kvalitetsstandarder. Det vil sige, at man ikke kan blive visiteret til en indsats specifikt efter de to metoder. Andringen i

kataloget vil ikke betyde eendringer i praksis, hvor medarbejderne fortsat vil arbejde ud fra CTI og ICM i de konkrete
borgerforleb, hvor metoderne er relevante.

Vedligeholdende og udviklende mal
Ved langt de fleste indsatser beslutter borger og sagsbehandler sammen tre mal, der skal arbejdes med i en given periode.
Malene kan vare udviklende eller vedligeholdende athangigt af borgerens behov:

- Udviklende mal har fokus pa, at borgeren udvikler sit funktionsniveau og bliver i stand til at klare specifikke
opgaver uden stette eller med mindre statte

- Vedligeholdende mél har fokus pé lebende at stotte borgeren. Vedligeholdende mal bruges, nér der ikke er udsigt til
en forandring, men hvor det er betydningsfuldt at bevare det indlaerte

Typen af mél har betydning for, hvor ofte der folges op pa indsatsen. Ved udviklende mél folger sagsbehandler op pa
indsatsen minimum hver 6. maned. Ved vedligeholdende mal folges op minimum hvert andet ar. De forskellige kadencer
har til formal at stille borgeren bedst muligt. Ved vedligeholdende mal kan hyppige opfalgninger gore borgeren usikker
pa, om stetten maske fratages. Omvendt kan man med hyppige opfelgninger ved de udviklende mal veare med til at styrke
progressionen og lebende rette til, sa det fortsat er en meningsfuld indsats.

Sagsbehandlingsfrister — gennemgang af reel sagsbehandlingstid

Forvaltningen har gennemgaet alle gaeldende sagsbehandlingsfrister med fokus pa, hvor lang tid det reelt tager at
feerdigbehandle en sag fra ansegning til afgerelse. Under gennemgangen har man ogsé taget hajde for sagsbehandlingstid
for sammenlignelige sager i de omkringliggende kommuner.

For sager om:

- Opretholdt anbringelse (servicelovens § 76 A)

- Aflastning for parerende til hjemmeboende borgere med handicap (servicelovens § 84)

- Socialpaedagogisk vejledning og stette (servicelovens § 85)

- Ledsageordning (servicelovens § 97)

- Kontaktperson for devblinde (servicelovens § 98)

- Beskyttet beskaftigelse for borgere, der ikke kan opna beskeftigelse pa ordinere vilkér (servicelovens § 103)

- Aktivitets- og samverstilbud, der stetter borgeren i at indgé i sociale sammenhaenge (servicelovens § 104)

tager sagsflowet i gennemsnit 30 dage bl.a. grundet indhentning af oplysninger og partshering. Sagsbehandlingsfristen er
derfor endret fra 20 til 30 dage.

Sagsbehandlingsfristen i folgende sager:
- Brugerstyret personlig assistance, BPA (servicelovens § 96)
- Stette til nedvendige merudgifter til voksne (servicelovens § 100)

- Tilskud til specialiseret behandling (servicelovens § 102)



- Midlertidige botilbud til voksne (servicelovens § 107)

- Lengerevarende botilbud til voksne (servicelovens § 108)

foreslés ligeledes forlaenget fra de nuvarende 20 dage til 30 dage. Kompleksiteten i disse sager er hgj. Der skal 1 sagerne
indhentes flere forskellige leegelige oplysninger samt oplysninger fra bl.a. uddannelsessteder, beskaeftigelses-/dagtilbud o.
lign. I afgerelser vedrerende botilbud foregér der desuden under sagsbehandlingen et lobende samarbejde med borger og

parerende om at finde det rette tilbud til borgeren.

Det skal understreges, at de 30 dage daekker hele sagsbehandlingsperioden, dvs. fra ansegning til afgerelse. Det betyder,
at sager hvor de relevante oplysninger allerede foreligger eller kan indhentes hurtigt, kan afgeres pé kortere tid.

I situationer, hvor der opstar akut behov for stette i forbindelse med socialpadagogisk stette, midlertidige eller
leengevarende botilbud, har sagsbehandleren mulighed for at treeffe afgerelse her og nu.

Redaktionelle @ndringer i kvalitetsstandarderne
Kategorien "hvor ofte felges op pa indsatsen” udgér fra hver enkelt standard, og listes i stedet samlet op i form af Bilag 3.

til standarderne. I enkelte standarder er teksten strammet op i kategorien ’hvor leveres indsatsen”, sé det bliver klart, hvor
indsatsen fysisk leveres.

Videre proces
Kvalitetsstandarder for voksne med sarlige behov traeder i kraft pr. 01.01.2020.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at Kvalitetsstandarder 2020 for voksne med serlige behov godkendes.

Relateret behandling

PHU 06.05.2019, punkt 2
PHU 06.05.2019, punkt 3

SRU 08.11.2018, punkt 9

SHU 18.11.2015, punkt 78
Bilag

Bilag 1. Kvalitetsstandarder 2020 voksne med sarlige behov med rettelser

Bilag 2. Kvalitetsstandarder 2020 voksne med serlige behov med rettelser accepteret



Punkt 6: Andring af caférnes abningstider i plejeboligerne og Kildegarden

19-398-00.13.00-G00

Adresse

Egegéarden, Plejeboliger, Klausdalsbrovej 213 og Signalvej 95-97, 2860 Sgborg
Rosenlund, Plejeboliger, Morkhgjvej 336, 2860 Sgborg

Hareskovbo, Plejeboliger, Skovalleen 8, 2880 Bagsvard

Kildegérden, Midlertidige pladser og genoptraening, Kildebakkegérds Allé 167, 2860 Sgborg

Beslutning

Et flertal i Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget (Dorthe Wichmand Miiller, Peter Berg Nellemann, Kristine Henriksen,
Martin Samsing, Lene Svendborg, Lars Abel og Klaus Fritzbeger) godkendte, at der fremover er dbent i caféen pa
Kildegérden om lgrdagen og i caféen pd Hareskovbo om sendagen. Beslutningen evalueres pa Udvalgets forste mede
efter sommerferien.

Lone Yalcinkaya og Michael Dorph Jensen undlod at stemme.

Sagsfremstilling

I Budgetaftale for 2020-2023 er det besluttet, at &bningstiderne i plejeboligernes caféer
reduceres i weekenden, séledes at der fremover er dbent i én café pa lerdage og sendage
jf. Byradet 23.10.19, punkt 3. Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget bedes beslutte,
hvilke caféer, der fremover holder abent i weekenden.

Caféernes abningstider og antal ekspeditioner

Nedenstéende tabel viser, hvilke caféer pd kommunens plejeboliger, der i dag har dbent.
Caféen pa Mollegarden blev lukket 01.01.2013 og Bakkegardens café lukkede
01.01.2016, hvorfor de ikke fremgér nedenfor. Derudover viser tabellen, hvor mange
ekspeditioner der er i weekenderne. Der er foretaget en stikpreve, hvor to tilfeldige
weekender (uge 21 og uge 22) er udvalgt for stikpreven.

Plejebolig Abningstider Antal ekspeditioneri  Antal ekspeditioner i
uge 21 (stikprove) uge 22* (stikpraove)
Rosenlund Alle hverdage kl.  Lerdag og sendag var Lerdag og sendag var
10.00-16.00 der samlet 73 der samlet 65
ekspeditioner ekspeditioner
Lordag og sendag
kl. 11.30-14.00
Egegarden Alle hverdage kl.  Lerdag: 41 Lordag: 36
11.00-13.30
Sendag: 39 Sendag: 34
Lordag og sendag

kl. 11.00-13.00

Kildegérden Mandag til Lordag: 85 Lordag: 106
torsdag kl. 10.00-



14.30 Sendag: 128 Sendag: 85

Fredag kl. 10.00-
14.00

Lordag kl. 10.30-
13.30

Sendag kl. 10.30-
14.00

Hareskovbo** Mandag til Lordag: 100 Lordag: 84

(selvejende) torsdag kl. 11.00-
14.00 Sendag: 134 Sendag: 98

Fredag kl. 11.00-
13.30

Lerdag og sendag
kl. 11.00-14.00

*Weekenden i uge 22 1a umiddelbart efter Kristi Himmelfartsdag i ar.

**Borgere pd Hareskovbo har et fast antal madbilletter om maneden, som skal bruges i
caféen.

Weekendébent i Kildegérdens café

I forbindelse med Borgmesterens budgetoplaeg har Seniorradet afgivet bemarkninger
hertil. I et brev til Byradet 03.09.10 skriver radet folgende om @ndring af dbningstider pa
caféerne:

"Seniorrddet ser det som en veeldig forringelse og vil foresla, at der er abent
lordag/sendag alene pé Kildegarden. Transportmulighederne er betydeligt bedre i
weekenden til Kildegérden end til Hareskovbo".

Ovenstdende opgerelse viser, at der i gennemsnit er nogenlunde lige mange ekspeditioner
i Kildegardens café og Hareskovbos café. Pa baggrund af Seniorradets forslag om at
holde weekendabent i Kildegérdens café, grundet de bedre transportmuligheder, anbefaler
forvaltningen, at caféen pé Kildegérden, som den eneste, fremover har abent lerdag og
sendag.

Det betyder, at de resterende caféer i plejeboligerne Egegérden og Rosenlund samt det
selvejende plejehjem Hareskovbo opherer med at modtage stette til weekendabning.
Caféerne holder fortsat abent i hverdage og pa helligdage.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at forslaget om, at der fremover kun er weekendabent i Kildegardens cafg,
godkendes

Relateret behandling

Byradet 23.10.19, punkt 3



Punkt 7: Antal hjelpere i hjemmeplejen, opfelgning 2. kvartal 2019

18-15008-27.00.00-P20
Beslutning

Godkendt.

Sagsfremstilling

Resultater af en stikprove for 2. kvartal 2014 jf. SEU 09.10.14, punkt 62, gennemfort af Social-og Sundhedsforvaltningen
vedr. antallet af forskellige hjaelpere hos borgere i hjemmeplejen, viste, at der var behov for forbedringer i den kommunale
hjemmepleje, sa borgeren meder faerre forskellige hjeelpere. Stikpreven er siden blevet fulgt op med en stikpreve i 2.
kvartal 2015 jf. SEU 10.09.15, punkt 51, og 4. kvartal 2016 jf. SEU 09.02.17, punkt 9. Konklusionen pa den seneste
opfelgning var, at mélene samlet set var ndet, men at der fortsat var potentiale for yderligere forbedringer.

Det blev ved denne opfelgning besluttet, at der skulle foretages en ny stikpreve i 4. kvartal 2018. Ved opfelgningen blev
der imidlertid opdaget en fejl i registreringspraksis i forbindelse med overgangen til nyt fagsystem. Fejlen medferte, at
ikke alle eendringer kunne treekkes, og opgerelsen ville derfor komme til at se bedre ud, end praksis i realiteten var. Fejlen
er blevet rettet i 1. kvartal 2019. For at sikre valide data er opfelgningen derfor blevet rykket til 2. kvartal 2019.

Denne sag forelegges derfor med henblik pé fremleggelse af resultatet af opgerelse af antal hjelpere for 2. kvartal 2019.

Malsatning

Den gzldende mélsetning for antal hjelpere hos hjemmehjelpsmodtagere i Gladsaxe Kommune er: Mindst 90 % af
borgerne skal have leveret mindst halvdelen af deres besog af deres primare hjelpere. Ydermere tilstraebes det helt at
undgé, at nogen borgere far under 40 % af deres besog leveret af deres primare hjelpere.

Antallet af primaere hjelpere er fastlagt ud fra, hvor mange besog den enkelte borger modtager pr. kvartal. Vikarer kan
ikke veere borgernes primare hjelpere, séledes er det kun fastansat personale, som i opgerelserne bliver betragtet som
borgernes primere hjelpere.

Kategori 1: Borgere, som far op til 7 besegg pr. kvartal, har 3 primare hjzlpere.

Kategori 2: Borgere, som far mellem 8 og 90 besog pr. kvartal, har 4 primere hjelpere.
Kategori 3: Borgere, som far mellem 91 og 180 besog pr. kvartal, har 5 primare hjelpere.
Kategori 4: Borgere, som modtager mere end 180 besgg pr. kvartal, har 6 primere hjelpere.

e o o o

Resultat af opgerelse for 2. kvartal 2019 - kommunal leverander

Opgerelsen viser, at malet samlet set er opfyldt for borgere tilknyttet den kommunale hjemmepleje (Bilag 1.). Resultatet
viser, at 92 % af hjemmehjalpsmodtagerne har modtaget mindst 50 % af deres besegg af deres primaere hjelpere. Ved
seneste stikprave i 4. kvartal 2016 var det samlede resultat, at 91 % af hjemmehjelpsmodtagerne havde modtaget mindst
50 % af deres besag fra deres primere hjelpere. Resultatet er dermed forbedret i forhold til sidste stikprave.

Opgerelsen viser endvidere, at 42 borgere ud af 1.818 har faet leveret mindre end 40 % af deres beseg fra deres primere
hjelpere. Dette er ogsa en forbedring i forhold til opgerelsen fra 4. kvartal 2016, hvor 43 ud af 1.677 borgere havde faet
leveret mindre end 40 % af deres besgg fra deres primare hjelpere. Forbedringen skal ses i lyset af en samlet stigning i
antallet af hjemmehjalpsmodtagere samt at rehabiliteringsforleb indgér i opgerelsen, hvilket ikke tidligere har veret
tilfeeldet. Med rehabiliteringsforlebene vil der komme flere forskellige akterer i borgernes hjem, og derfor vurderes det, at
resultatet for 2. kvartal 2019 er veesentligt forbedret i forhold til forrige opgerelse.



Af de 42 borgere, som har fiet leveret mindre end 40 % af deres besog fra deres primare hjelpere, udger kategori 1
borgere den sterste andel (17 borgere). Administrationen har foretaget en stikprove af de 17 borgere i kategori 1.
Kendetegnet for disse borgere er, at de far fa besgg (max 7) samt modtager besog af vikarer, som ikke teller med som
primeere hjalpere. Det er kun det faste personale, som telles med som primer hjalper. Arsagen til de fa beseg er, at
hovedparten enten bliver afsluttet i starten af kvartalet eller opstartet i slutningen af kvartalet. Slutningen pa 2. kvartal er
samtidig starten pd sommerferieperioden, hvorfor der oftere bruges vikarer. Her prioriteres det faste personale hos de
borgere med mange besgg, og derfor vil borgere med fé besgg, som fx netop er opstartet hjemmepleje med fa ydelser,
kunne f& besog af en vikar.

Resultat af opgerelse for 2. kvartal 2019 — private leveranderer

Der er foretaget en tilsvarende opgerelse for de private leveranderer for 2. kvartal 2019 baseret pa besvarelserne fra
leverandererne. I 2. kvartal 2019 var der fire private leveranderer af praktisk og personlig pleje i Gladsaxe Kommune:
Gron Rengering, Human Care, Cura Pleje og PlejeDanmark. Opgerelsen af antal hjelpere for de private leveranderer

fremgar af Bilag 2. Opgerelsen viser, at samtlige leveranderer opfylder mélsatningerne om antal hjelpere i de fire
kategorier.

Opfolgning
Forvaltningen vurderer, at de opstillede mal fortsat er ambitigse og indstiller derfor, at malene fastholdes pé det

nuverende niveau. Forvaltningen foreslér, at malsaetningerne folges op igen i 2. kvartal 2021, s& opfelgningen
fremleegges hvert andet ar.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at mélsetningerne viderefores, og
2. at opgerelsen over mélopfyldelse om antal hjelpere folges op med en ny stikpreve i 2. kvartal 2021.

Relateret behandling
Seniorudvalget 14.08.2014, punkt 59
Seniorudvalget 09.10.2014, punkt 62
Seniorudvalget 04.12.2014, punkt 80
Seniorudvalget 10.09.2015, punkt 51
Seniorudvalget 11.02.2016, punkt 5

Seniorudvalget 09.02.2017, punkt 9
Bilag

Bilag 1. Opgerelse af mélopfyldelse kommunal leverander for antal hjelpere 2 kvartal 2019

Bilag 2. Opgerelse af mélopfyldelse for private leveranderer vedr. antal hjelpere 2 kvartal 2019



Punkt 8: Udmentning af budgetmidler til styrket indsats i aftentimerne i
pleje- og demensboliger

19-1-00.05.10-034
Adresse

Egegérden, Plejeboliger, Klausdalsbrovej 213, 2860 Sgborg
Mollegarden, Plejeboliger, Bagsveerd Mellevej 9, 2800 Kongens Lyngby
Bakkegarden, Demensboliger, Taxvej 18, 2880 Bagsvaerd

Rosenlund, Plejeboliger, Morkhgjvej 336, 2860 Sgborg

Hareskovbo, Skovalléen 8, 2880 Bagsverd

Beslutning

Droftet. Sagen tilrettes pa baggrund af Udvalgets bemerkninger og behandles igen pa medet i februar 2020.

Sagsfremstilling

Byradet godkendte 23.10.2019, punkt 3, budgetaftale for 2020-23, hvor der arligt afsattes 5 mio. kr. til en styrket indsats i
aftentimerne i kommunens pleje- og demensboliger. Midlerne afsattes til at skabe flere sociale aktiviteter, dialog og
socialt samveer for beboere pa kommunens pleje- og demensboliger i aftentimerne jf. budgetnote 17. En af de aktiviteter,
der har betydning for beboernes sundhed og velbefindende, er aftensmaltidet. Derfor styrkes indsatsen sarligt i det
tidsrum. Det kan for eksempel ske ved at etablere et antal fritids- eller studiejob, som kan bidrage til afviklingen af det
”gode maltid” saledes, at beboerne oplever gget nervar og dialog. Den konkrete indsats udmentes i Sundheds- og
Rehabiliteringsudvalget og skal desuden understette implementering og fastholdelse af maltidsvenner og styrke
partnerskabet mellem pleje- og demensenhederne og de frivillige.

Pé den baggrund forelegges Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget forslag til, hvordan der skabes flere sociale aktiviteter,
dialog og socialt samvaer for beboere pa de fem pleje- og demensboligenheder i kommunen: Bakkegarden, Egegarden,
Mollegérden, Rosenlund og det selvejende Hareskovbo.

Forslag til styrket indsats i aftentimerne pé plejeboligomradet

Forvaltningen laegger op til, at indsatsen - i henhold til forligskredsens ensker - styrkes i aftentimerne ved ansattelse af
flere medarbejdere i bade fritidsjob og studiejob. Det skal i den forbindelse bemarkes, at de fem pleje- og demensenheder
allerede i dag ansatter unge i bade fritids- og studiejob. Iser studiejobfunktionen anvendes i hgj grad, og personerne ansat
i denne type job er typisk over 18 ar og i gang med at uddanne sig indenfor sundheds- og &ldreomradet. Rosenlund har
dertil ansat omkring 10 personer i fritidsjob, og denne type job er kendetegnet ved, at der er tale om unge ufaglarte under
18 ar, som er ansat pa et lavt timeantal.

Med det formal, at der skabes endnu flere sociale aktiviteter, dialog og socialt samveer for beboerne i aftentimerne
opnormeres imidlertid antallet af fritids- og studiejob pa de fem pleje- og demensboligenheder. Fordi beboergruppen er
forskellig fra sted til sted, anbefaler forvaltningen, at beslutningen om, hvorvidt midlerne skal udmentes til enten
studiejob eller fritidsjob, placeres eksklusivt hos ledelsen pa den enkelte demens- og plejeenhed. Eksempelvis borgerne,
som bor i en demensbolig, har serligt brug for, at medarbejderne er fagligt kvalificeret til at hdndtere deres kognitive
udfordringer, og studiejob kan saledes passe bedst til lige preecis denne beboergruppe. Der kan dog ogséa vare serlige
gevinster forbundet med ansettelsen af unge mennesker, idet det kan give en glaeede blandt beboerne, nar generationer af
unge og &ldre bindes sammen pa tvers. Samtidig kan det bane vejen for, at flere unge pa sigt veelger en uddannelse
indenfor social- og sundhedsomradet. P& grund af fritidsjobbernes alder kan det imidlertid vaere mest hensigtsmeessigt,
hvis denne type stillinger opslés pa primert plejeboligomradet.

Ansettelse af unge fritidsjobbere
Forvaltningen har undersegt, hvilke andre kommuner der har markeret sig ved at etableret fritidsjob til unge pé
plejeboligomrédet, og is@r Vejle, Horsens og Billund kommuner har gjort sig bemerket, jf. Bilag 1.

Pé baggrund af erfaringerne fra disse kommuner leegges der op til, at fritidsjobstillingerne primert malrettes unge 15-17
arige. De unge har pé dette alderstrin en vis modenhed, og samtidig begynder de for alvor at overveje, hvilken



uddannelsesvej de vil veelge efter folkeskolen. P4 samme vis som i de andre kommuner vil de unge fritidsjobbere ikke
indga i plejen, men derimod anszttes de med det formal at skabe flere sociale aktiviteter for beboerne. De unge ansattes
derfor blandt andet til at snakke, spille, synge og gé tur med beboerne. Fordi indsatsen isar skal styrkes i tidsrummet
omkring aftensmaltidet, vil arbejdstiden primeert ligge i tidsrummet 17-19. Det vurderes, at der samlet set vil kunne
frigeres mere af bade de faste medarbejders og fritidsjobbernes tid til hygge og sociale aktiviteter under maltidet, hvis
fritidsjobberne bistar med de praktiske opgaver. I forbindelse med selve aftensmaltidet hjelper de unge saledes med
borddeekning, servering og afrydning efter maltidet.

Kommunens arbejdsmiljeregler ved ansettelse af unge under 18 ér forpligtiger pleje- og demensenhederne til at
forebygge risici i den made hvorpé den unges arbejde tilretteleegges. En voksen skal periodisk fere tilsyn med
fritidsjobberne, idet der er tale om arbejde med ingen eller fa risikomomenter. Forvaltningen foreslar pa den baggrund, at
de unge fér tilknyttet én kontaktperson pa ansettelsesstedet, som hjelper og vejleder den unge iser i den forste tid.
Kontaktpersonen sikrer sdledes bade overholdelse af arbejdsmiljeregler samt fastholdelse af og trivsel for den unge i
fritidsjobbet. Kontaktpersoner udpeges blandt enhedernes medarbejdere. Der laegges op til, at rekrutteringen, ansattelsen
og fastholdelsen af fritidsjobbere derudover kobles til kommunens generelle fritidsjobindsats, som er forankret i
Ungeenheden.

Maltidsvenner

Pé Rosenlund har man over leengere tid arbejdet med besag af frivillige méltidsvenner, som kommer og spiser med om
aftenen. Som maltidsven far den frivillige et gratis méltid i bytte for samvaer og hyggeligt selskab, og det er erfaringen, at
det skaber en hgjere livskvalitet for beboerne. Med udgangspunkt i de positive erfaringer som Rosenlund har faet med

Fordeling af budgetmidler mellem kommunens pleje- og demensenheder
Forvaltningen foreslar, at budgetmidlerne fordeles i forhold til antallet af boliger pa hver af de fem pleje- og
demensenheder. I tabellen nedenfor fremgar fordelingen af 5 mio. kr. arligt i perioden 2020-23.

Ialt Bakkegarden Egegarden og Hareskovbo Rosenlund
Mollegérden
Antal pladser i 549 107 220 82 140
alt
Budgetmidler til

flere aktiviteter
eftermiddag og 5.000.000 974.499 kr. 2.003.643 kr. 746.812 kr. 1.275.046
kr.

aften kr.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget drefter forvaltningens opleeg til
udmentning af budgetmidler til styrket indsats i aftentimerne i pleje- og demensboliger.

Relateret behandling

Byréadet 23.10.2019, punkt 3
Bilag

Bilag 1. Erfaring med fritidsjob i andre kommuner



Punkt 9: Ansegning om tilskud via puljen "Tilskud til sociale formal", 2019

18-177-27.35.08-@00
Adresse

Vores HG, Hgje Gladsaxe Torv 2B, 2860 Sgborg

Skur 2, Heje Gladsaxe 71, 2860 Sgborg

Beslutning

Godkendt.

Sagsfremstilling

Der afsattes hvert ar puljemidler pd Sundheds- og Rehabiliteringsudvalgets budget til "Tilskud til sociale formal".
Formalet med puljemidlerne er at kunne yde tilskud til aktiviteter, som ikke umiddelbart deekkes via den sociale
lovgivning. Praksis har i de senere ar vaeret at begunstige saerlige grupper med tilskud, som eksempelvis ensomme aldre.
Foreninger, klubber, grupper o.a. kan ansege puljen om tilskud med henblik pa at etablere aktiviteter for ensomme aldre i
hejtiderne. Muligheden for at sege om ekonomisk tilskud via puljen annonceres i lokalavisen og pad kommunens
hjemmeside. Tilskuddet kan segges labende, aret rundt, hvorfor der ikke oplyses nogen anseggningsfrist i annoncen.

Pkonomi

I budget 2019 er der afsat 79.722 kr. Der resterer pt. 34.722 kr. Der er i ar givet tilskud i april til ”Vores HG — den
boligsociale helhedsplan i Hagje Gladsaxe” pé 5.000 kr. til at atholde en faellesmiddag i pasken i samarbejde med
Haraldskirken for ensomme og udsatte &ldre, som ellers ville sidde alene i hgjtiden. I oktober er det arlige tilskud pa
40.000 kr. overfort til ”Gladsaxe frivillige Julekomité af 2016, der for en 4-arig periode varetager juleuddelingen i
Gladsaxe Kommune for en 4-arig periode. Julekomitéen har séledes hvert &r, i perioden fra og med 2016 til og med 2019,
faet bevilliget og overfort 40.000 kr. til juleuddelingen.

Kriterier for at opna tilskud via puljen
For at opna puljetilskud skal aktiviteten opfylde samtlige felgende krav, jf. SEU, 09.10.2014, punkt 66.

- Aktiviteten skal komme malgruppen af svage/svaekkede udsatte &ldre eller ensomme @ldre til gode
- Aktiviteten skal fremme trivsel og socialt samvaer i forbindelse med hgjtider

- Aktiviteten skal sikre, at ogsé nye borgere far glaede af tilbuddet, saledes der lebende sker en udskiftning af de borgere,
der deltager i aktiviteten

- Aktiviteten skal have medfinansiering fra andre end Gladsaxe Kommune

- Anseger skal udfylde et ansggningsskema med beskrivelse af, hvad der seges stotte til, hvilken mélgruppe, sterrelse pa
malgruppen, som projektet nar ud til samt hvordan projektet er medfinansieret.

Endelig blev det besluttet, at det er udvalget, der, ud fra en konkret vurdering i den enkelte sag, tager stilling til
ansggningerne. Derved sikres en fleksibel vurdering, som netop er hensigten med denne pulje.

Ansegning

Der er kommet en ansggning fra "Vores HG - den boligsociale helhedsplan i Hegje Gladsaxe, Hoje Gladsaxe Torv 2 B,
2860 Seborg" om tilskud via puljen "Tilskud til sociale formal" til aktiviteter for ensomme, udsatte &ldre i Hoje Gladsaxe,
som ellers ville tilbringe juleméineden, juledagene og juleaften alene. Tilskuddet skal sikre, at disse eldre far en god jul i
feellesskab med andre.

"Vores HG" ansgger om et gkonomisk tilskud pa 10.000 kr. til at afholde forskellige arrangementer i juletiden i Skur?2,
Hgje Gladsaxe 71, 2860 Sgborg. Formalet er at hgjne samveer, selskab, felles oplevelser, aktiviteter og faellesskab og
derved mindske ensomhed og felelsen af at std udenfor fzllesskabet (Bilag 1).

Tilskuddet gér til at atholde et par arrangementer i starten af juleméneden, hvor alle er inviteret til at jule og lave
juledekorationer og julepynt. I lgbet af december atholdes en julefrokost, da det for mange, som ikke leengere er tilknyttet
arbejdsmarkedet, eller har et sa stort netvaerk og familie, er en vigtig del af december méneds aktiviteter. De 10.000 kr.,



der anseges om, dekker middag, drikke, julegaver, juletrae, pynt, konfekt og kage m.m. bade til juleaften og dagene
omkring jul. I lighed med sidste ar vil der vere et juleaftensarrangement, hvor der er mad, sang, pyntet op og traditioner
og sma gaver til alle. Ligeledes vil der vere fokus pa hejtiderne 1 dagene omkring jul og nytér. Det har stor betydning for
malgruppen, at de ikke skal vaere alene denne dag, som der er sé store forventninger og felelser forbundet med. Ansegger
oplyser, at sidste &r var det en stor succes, at borgmester Trine Grense kom forbi og enskede god jul til deltagerne.

Malgruppe

Malgruppen er ensomme og udsatte &ldre, der ikke har nogen at fejre jul med, og som derfor vil komme til at sidde alene
juleaften. Det kan vare bade enker og enkemand samt &ldre, hvor bernene maske holder jul med den anden side af
familien det ar, eller @ldre, som ikke selv er friske og mobile nok til at tage til Jylland for at fejre jul.

I alt deltager mellem 25-30 ensomme &ldre i Hoje Gladsaxe i juleaktiviteterne samt medarbejdere stillet til rddighed af
"Vores HG - Helhedsplanen" og Skur2. Ansgger oplyser, at der blandt mélgruppen vil vare nogle gengangere fra
arrangementet de sidste to ar, men at der ogsa vil komme nye brugere til fra Skur2 samt qua det opsegende arbejde.
Ansgger oplyser endvidere, at nogle @ldre i malgruppen vil vare sa svage, at de "bare" kommer til julefesten, mens andre
vil have overskud til at hjelpe med madlavning og forberedelser i lgbet af dagen og finde gleede ved det. Anseger oplyser,
at der i lgbet af juleméneden bliver lavet smékager, konfekt og pynt i vaerestedet Skur2, hvor en del ensomme og udsatte
e&ldre kommer.

Annoncering af tilbuddet

Tilbuddet annonceres via Haraldskirken, Haje Gladsaxe Biblioteket, Seniorklubberne i Hoje Gladsaxe og
boligselskaberne. Det sker gennem opslag i opgange, pa internettet, Facebook og hjemmeside samt via medarbejderne i
Skur2 og deres kontakt med méalgruppen, bade i Skur2 og via det opsegende arbejde.

Medfinansiering
Der er tale om medfinansiering i form af reklame og PR for arrangementet, bade tryk, medarbejdertimer til udarbejdelse
af reklamen og ophang af plakater. Derudover bidrages ogsa med materialer til at lave juledekorationer.

Opfylder kriterierne
P& baggrund af ansegningen vurderer forvaltningen, at ansegningen opfylder kriterierne for tilskud.

Behandling af ansggninger, som modtages i november og december

Det foreslés, at forvaltningen far bemyndigelse til at behandle eventuelle ansggninger, der modtages i december samt at
disse efterfolgende fremlaegges for udvalget pa udvalgsmedet i februar 2020. Endvidere foreslas det, at eventuelle
anspgninger, der modtages i perioden frem til naeste udvalgsmede 27.11.2019, foreleegges udvalget pa selve udvalgsmadet
27.11.2019.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at "Vores HG- den boligsociale helhedsplan i Heje Gladsaxe" ydes et tilskud pa 10.000 kr. til at atholde
juleaftensarrangement, aktiviteter og julefrokost, hvor man medes og spiser og hygger, laver julepynt og juledekoration
sammen med og for malgruppen af ensomme og udsatte @ldre, der ellers ville sidde alene i hgjtiden og i lgbet af
juleméneden,

2. at eventuelle ansggninger, modtaget i november, forelegges udvalget pa udvalgsmedet 27.11.2019,

3. at eventuelle ansggninger, modtaget i december, behandles af forvaltningen ud fra gaeldende retningslinjer og
efterfolgende fremlegges for udvalget pa udvalgsmedet i februar 2020,

4. at tilskuddet finansieres af puljemidlerne "Tilskud til sociale formal". Nar tilskuddet er tildelt, resterer der 24.722 kr. i
puljen for 2019, og

5. at hvis puljen ikke opbruges i 2019, overferes det resterende belgb til puljen for 2020.
Relateret behandling

Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 08.04.2019, Punkt 3
Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 06.12.2018, Punkt 4
Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 11.10.2018, Punkt 4
Seniorudvalget 16.11.2017, Punkt 66
Seniorudvalget 24.11.2016, Punkt 67
Seniorudvalget 19.05.2016, Punkt 34



Seniorudvalget 02.12.2015, Punkt 77
Seniorudvalget 10.09.2015, Punkt 52
Seniorudvalget 25.06.2015, Punkt 46

Bilag

Bilag 1. Ansegning om stette til jul for ensomme zldre i Haje Gladsaxe 2019



Punkt 10: Gladsaxe Kommunes Aldrepris 2019

19-84-27.35.08-000
Beslutning

Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget traf beslutning om valg af prismodtager.

Safremt der igen til neste ar er & kandidater til ZAldreprisen, vil Udvalget tage op til overvejelse, om Zldreprisen skal
fortsette.

Sagsfremstilling

Pé Socialudvalgets made 19.01.2005, punkt 17, blev der indstiftet en ZAldrepris i
Gladsaxe Kommune med uddeling én gang om &ret og forste gang i december 2005.

Formaélet med prisen er at anerkende og satte fokus pa de mange positive aktiviteter, der
finder sted blandt zldre borgere i Gladsaxe Kommune. ZAldreprisen kan uddeles til én
eller flere personer, som har ydet en ekstraordiner indsats i arbejdet for kommunens
eldre, fx. indenfor foreningslivet, gaet nye veje, igangsat nye initiativer eller bidraget til
udviklingen af det frivillige sociale arbejde for ldre.

Valg af kandidaten/kandidaterne

Alle borgere 1 Gladsaxe kan indstille begrundede forslag til kandidater til prisen. Ved
uddelingen af prisen overrekkes en buket blomster, diplom samt en gave, som bestér af
et pengebeleb pa 10.000 kr. Gaven er skattefri i henhold til Ligningslovens §7, punkt 22.

Praecisering af malgruppe, kriterier og pris-type
Siden prisen blev indstiftet i 2005, har udvalget foretaget folgende praeciseringer
vedrerende malgruppe, kriterier og rammer for Aldreprisen:

o Ansatte kan ikke leengere komme i betragtning til ZAldreprisen, jf. Social- og
Sundhedsudvalgets made 18.11.2009, punkt 128

o Kandidaten/kandidaterne skal vere bosat i Gladsaxe, have ydet en ekstraordinzr
indsats for enkelte af kommunens @ldre eller for en hel gruppe i minimum 2 ar
samt vere indstillet til Aldreprisen af minimum 5 stillere, jf. Seniorudvalgets
medet 08.11.2012, punkt 78

o Aldreprisen uddeles fast som et pengebeleb, jf. Seniorudvalgets mede 15.12.2016,
punkt 72

Ansegningsfrist og indkomne forslag
Ansegningsfristen for indstilling af kandidater til Zldreprisen var i ar 01.10.2019.

Social- og Sundhedsforvaltningen har modtaget et forslag til valg af kandidat til

modtagelse af Eldreprisen. Forslaget har veret indstillet to ar i treek. Forslaget opfylder
kriterierne (fortroligt Bilag 1).

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,
1. at der udpeges en modtager af Aldreprisen

2. at prisen overrekkes om muligt i lebet af december

Relateret behandling

Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 06.12.2018, Punkt 2
Seniorudvalget 16.11.2017, Punkt 68
Seniorudvalget 15.12.2016, Punkt 72



Seniorudvalget 02.12.2015, Punkt 78
Seniorudvalget 04.12.2014, Punkt 86
Seniorudvalget 05.12.2013, Punkt 88
Seniorudvalget 08.11.2012, Punkt 78



Punkt 11: Gaver modtaget pa Sundheds- og Rehabiliteringsudvalgets
omrade i 2019

19-1-00.01.00-A26
Adresse

Mollegérden, Plejeboliger, Bagsvaerd Meallevej 9, 2800 Kgs. Lyngby
Beslutning

Klaus Fritzbgger stillede @ndringsforslag om, at der fortsat forlaegges en arlig opgerelse over modtagne gaver.

For: Klaus Fritzbeger.

Imod: Dorthe Wichmand Miiller, Peter Berg Nellemann, Kristine Henriksen, Martin Samsing, Lene Svendborg og Lars
Abel.

Undlod: Lone Yalcinkaya og Michael Dorph Jensen.

Herefter blev forvaltningens indstillinger godkendt.

Sagsfremstilling

P& Socialudvalgets mede 03.11.2014, punkt 168, blev det besluttet, at Social- og Sundhedsforvaltningen arligt skal
udarbejde en opgerelse over modtagne gaver til orientering for udvalget.

Der er i 2019 modtaget en gave pa Sundheds- og Rehabiliteringsudvalgets omrade:

Mollegarden, Plejeboliger har modtaget 15.000 kr. fra en anonym frivillig til afholdelse af en pelsevognsfest for beboerne
pa Mollegarden. Festen er atholdt 21.08.2019.

Antallet af modtagne gaver er generelt af beskedent omfang. Derfor foreslar forvaltningen, at opgerelsen fremover ikke
foreleegges for udvalget.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at
1. opgerelsen tages til efterretning, og at

2. udvalget fremover ikke foreleegges en arlig opgerelse over modtagne gaver.

Relateret behandling

Socialudvalget 03.11.2014, punkt 168



Punkt 12: Brandsikkerhed i plejeboliger mv.

19-1-03.10.00-P20
Adresse

Mollegérden, Plejeboliger, Bagsverd Mellevej 9, 2800 Kgs. Lyngby

Kildegérden, Midlertidige pladser og genoptraening, Kildebakkegérds Allé 167, 2860 Sgborg
Egegarden, Plejeboliger, Klausdalsbrovej 213 og Signalvej 95-97, 2860 Seborg

Rosenlund, Plejeboliger, Markhgajvej 336, 2860 Seborg

Bakkegarden, Demensboliger, Taxvej 18-20, 2880 Bagsverd

Hareskovbo, Skovalléen 8, 2880 Bagsvard

Beslutning

Til efterretning. Forvaltningen serger for at orientere Seniorrddet n@rmere om sagen.

Sagsfremstilling

P& Sundheds- og Rehabiliteringsudvalgets made 06.05.2019, punkt 6, blev udvalget orienteret om, at Trafik-, Bygge- og
Boligstyrelsen har rettet henvendelse til en reekke af landets kommuner, herunder Gladsaxe Kommune, vedrerende
ulovlige brandforhold i kommunernes plejeboliger mv. Det fremgik endvidere, at Gladsaxe Kommunes eksterne radgiver
MOE har udarbejdet en brandstrategirapport for hver af de bererte bygninger, og at forvaltningen har igangsat en proces
til sikring af, at geeldende brandkrav opfyldes. Rapporterne er nu gennemgéet med de bererte institutioner. Denne sag
foreleegges for Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget med henblik pé at orientere udvalget om arbejdernes omfang med
tilherende okonomisk overslag og tidsplan.

Lovgrundlag

Pa baggrund af Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens undersggelse vedr. brandforholdene har forvaltningen rettet
henvendelse til styrelsen med henblik pa at fa klarlagt kommunens ansvar og hjemmel i forhold til styrelsens
undersogelse. Udarbejdelse af de konkrete projekter til myndighedsbehandling har afventet dette svar. Styrelsen oplyser i
mail af 03.07.2019, at “’en byggetilladelse er en begunstigende forvaltningsakt, som er bindende for
kommunalbestyrelsen... Séfremt byggetilladelsen og dispensationen er meddelt pa et sagligt grundlag, er det
bygningsejerens ansvar, at byggeriet ikke fraviger det, der fremgér heraf samt at bygningen opfores i overensstemmelse
med det bygningsreglement, der var gaeldende pa tidspunktet for udstedelse af byggetilladelse og dispensation”.

Det er forvaltningens vurdering, at byggetilladelser og dispensationer som er givet i forbindelse med ny- og ombygning af
Gladsaxe Kommunens plejeboliger mv. er givet i overensstemmelse med det bygningsreglement, der var geldende, da
byggetilladelserne blev givet herunder i overensstemmelse med daverende praksis og fortolkninger. Det er siledes
forvaltningens vurdering, at geeldende byggetilladelser og dispensationer star ved magt, og at der derfor ikke er grundlag
for skaerpede myndighedskrav i forhold til fx etablering af yderligere sprinkling i kommunens boligafdelinger. Samme
forhold ger sig gaeldende for den selvejende institution Hareskovbo.

Den selvejende institution Hareskovbo

For den selvejende institution Hareskovbo anbefaler MOE udelukkende brandmaessige tiltag, som folger af en @ndret
fortolkning af reglerne, efter at byggetilladelsen blev givet. Der er saledes ikke grundlag for et myndighedspabud om
yderligere skaerpelse af brandsikkerheden. Hareskovbo kan, ligesom andre bygningsejere, valge at etablere et hgjere
sikkerhedsniveau end kraevet i henhold til dagaeldende bygningsreglement og byggetilladelse, men der er ikke lovmaessig
hjemmel til at paleegge Hareskovbo strengere krav end det, der fremgér af byggetilladelsen.

Gladsaxe Kommunes midlertidige pladser, demens- og plejeboliger

Med hensyn til Gladsaxe Kommunes midlertidige pladser, demens- og plejeboliger har MOE fundet brandtiltag, som skal
udferes, for at bygningerne lever op til davaerende bygningsreglement og dispensationer. Der er typisk tale om arbejder,
der ved bygningernes opferelse eller ombygning ikke fuldt ud er udfert i henhold til davaerende bygningsreglement. Det
er forvaltningens ansvar som bygningsejer at lovliggere forholdene. Der er typisk tale om manglende eller utilstraekkelige
“passive brandtiltag”, dvs. tiltag der gor, at ild og reg ikke kan brede sig. De vasentligste forhold som MOE redeger for,
inkluderer for stor afstand mellem rogtatte dere i gangarealer, utilstraekkelig brandsektionering mellem kekkener og
feellesomrader i forbindelse med flugtveje og i forbindelse med brandbelastning i flugtvejsgange samt i enkelte tilfzelde et
utilstraekkeligt antal slangevindere i form af skabe med vandslanger koblet til vandforsyningen.



Arbejdernes betydning for beboerne

Hovedparten af arbejderne kan udferes uden vasentlig betydning for beboerne. En undtagelse herfra er brandsektionering
af kekkener i beboernes fzllesarealer, hvor disse er i direkte forbindelse med flugtveje. Det drejer sig om beboernes
kekkener pa Rosenlund, Bakkegarden og Kildegérden. P& baggrund af den kommende myndighedsbehandling, vil
arbejdernes udferelse blive planlagt i samarbejde med ledelse og personale pé de bererte enheder. Dette for at beboerne
pavirkes mindst muligt under arbejdernes udferelse.

Okonomi og finansiering

Arbejderne udferes primert i de almene boligafdelingers fellesarealer. Hovedparten af udgiften til brandsikring betales
derfor af boligafdelingerne. Der er i forbindelse med de bererte afdelingsmeders godkendelse af budget 2020 afsat midler
til udferelsen. MOE har skennet boligafdelingernes samlede udgift til 6 mio. kr. inklusiv udgifter til radgiver, uforudsete
forhold og moms. P& baggrund af den kommende myndighedsbehandling kan de enkelte arbejder blive bade dyrere og
billigere. Udgiftsfordelingen fremgér af nedenstdende oversigt. Huslejen, der betales af beboerne i de almene
boligafdelinger, pavirkes ikke, dog undtagen péa Kildegarden, Midlertidige pladser og genoptrening, hvilket der redegeres
serskilt for i det efterfelgende.

Gladsaxe Kommunes andel af udgifterne vedrerer primert servicearealerne i forbindelse med boligafdelingerne men ogsa
mindre arbejder i de kommunale bygningsafsnit. Pa baggrund af MOEs udgiftssken er kommunens andel af udgifterne
opgjort til 0,9 mio. kr. Der er i budget 2020 afsat anlegspulje pa 1 mio. kr. til myndighedskrav og funktionsaendringer pa
Sundheds- og Rehabiliteringsudvalgets omrade. Arbejderne foreslas finansieret af anlagspuljen.

Sundhed- og Kommunens andel af  Boligafdelingens andel af
Rehabiliteringsudvalget udgiften (kr.) udgiften (kr.)
Mollegarden, Plejeboliger 560.000 410.000
Egegarden, Plejeboliger 10.000 140.000
Rosenlund, Plejeboliger 100.000 2.670.000
Bakkegérden, Demensboliger 35.000 580.000
Kildegéarden, Midlertidige pladser 195.000 2.260.000
og genoptraning

(forelgbigt sken) (forelgbigt sken)
Sum: 900.000 6.060.000

Pé Rosenlund, Bakkegarden og Kildegarden er der abne kakkener i beboernes fzllesarealer i direkte adgang til flugtveje.
En afskeermning af de abne kekkener som tilgodeser beboernes adgang til, brug af og udsyn til kekkenerne er forholdsvis
bekostelig. Dette afspejles i de relativt hgjere udgifter for disse boligafdelinger.

Myndighedsbehandling

MOE forventer, at projekter for de enkelte brandtiltag — i det omfang dette kraves - kan indsendes til
myndighedsbehandling inden udgang af 2019. Den efterfelgende myndighedsbehandling af sagen kan have betydning for
de enkelte projekters omfang og ekonomi. Hvis lovliggerelse af et eller flere konkrete brandforhold giver anledning til
yderligere myndighedskrav af veesentlighed for beboere, personale eller for ekonomien, vil Sundheds- og
Rehabiliteringsudvalget blive orienteret om dette.

Kildegarden, Midlertidige pladser og genoptraning

Kildegérdens flgj B (boligafdelingen), hvoraf hovedparten af de 23 plejeboliger i dag lejes af kommunen og benyttes til
rehabiliteringspladser, udmerker sig ved at veere i 3 etager. Udover afskeermning af kekkener og opholdsarealer anbefaler
MOE, at bygningens depot- og trapperum mv. udferes som brandceller/-sektioner. MOE anbefaler endvidere
brandsektionsadskillelse mellem flgj B og den tilstedende flgj C. Flgj C benyttes i dag ikke lengere til sengeliggende
borgere.

MOE:s rapport med tilherende skonomiske prisoverslag indeholder blandt andet en lesning, hvor de 3 ovre etager af
Bygning B ses som ét selvsteendigt soverumsafsnit, mens stueetagen har egne dere til det fri. Idet Kildegarden er bygget
og ombygget i flere omgange, er det forvaltningens vurdering, at arbejderne i forbindelse med den kommende
myndighedsbehandling kan vise sig vaesentligt storre eller mindre end anbefalet af MOE. Hertil kommer, at flgj B i
gjeblikket er ved at & lagt nyt tag og renoveret facaden. Det igangverende renoveringsprojektet finansieres primeert af
boligafdelingens henlagte midler samt ved lanoptag jf. SRU 19.12.2018, punkt 11. Det forventes derfor nedvendigt for



boligafdelingen pa Kildegérden at optage yderligere 1&n i forbindelse med udferelse af de pdkreevede brandtiltag. De
anbefalede brandtiltag vil give en lejestigning pa 3,6%, svarende til en gget lejeudgift for kommunen pé 75.000 kr. om
aret. Pa den baggrund vil seerskilt sag med beskrivelse af arbejdernes omfang, behov for 1dneoptag samt
huslejekonsekvens blive forelagt for Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 1 2020 efter endt myndighedsbehandling.

Den videre proces og tidsplan
Myndighedsprojektet udarbejdes af MOE. Pa baggrund af myndighedsbehandling planlaegges det at udbyde projekterne
samlet. Arbejderne forventes afsluttet 3. kvartal 2021.

Myndighedsprojekt og November 2019 — marts 2020
-behandling

Udarbejdelse af April 2020 — maj 2020
udbudsmateriale

Udbudsproces Juni 2020

Samlet udfgrelse af arbejder |Juli 2020 — august 2021

Tidsplanen forudsetter, at der ikke opstar vasentligt skeerpede myndighedskrav herunder i forhold til de anbefalede
arbejder pa Kildegarden.

Center for @konomi og Social- og Sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orientering.
Relateret behandling
Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 19.12.2018, punkt 11

Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 06.05.2019, punkt 6



Punkt 13: Status pa plejehjemslaegeordning 2019

19-5-29.30.00-A00
Adresse

Egegéarden, Plejeboliger, Klausdalsbrovej 213, 2860 Sgborg
Mollegérden, Plejeboliger, Bagsveerd Mellevej 9, 2800 Kongens Lyngby
Bakkegarden, Demensboliger, Taxvej 18, 2880 Bagsverd

Rosenlund, Plejeboliger, Morkhajvej 336, 2860 Seborg

Beslutning

Til efterretning.

Sagsfremstilling

Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget blev 16.08.2018, punkt 2, orienteret om status vedrerende tilknytning af faste
alment praktiserende laeger til pleje- og demensboligerne i Gladsaxe Kommune. Denne sag giver en status pa ordningen
samt orientering om fremtidige tiltag.

Ordningen for fast tilknyttede leeger

I efteraret 2016 indgik Region Hovedstaden og PLO-Hovedstaden (de praktiserende laegers organisation) aftale om leger
fast tilknyttet plejecentre i kommunerne. Hermed fik kommunerne mulighed for at fa fast tilknyttet en praktiserende leege
til plejecentrene. Ordningen omhandler folgende:

1. Beboerne pa plejecentrene skal tilbydes den laege, som er fast tilknyttet plejecentret. Den fast tilknyttede leege
varetager behandlingen af de beboere, der er tilknyttet l&egens klinik. Beboerne pa plejecentrene har fortsat frit valg
til at fastholde tidligere l&ge (inden borgerne fik en plejebolig) eller til at vaelge en anden laege end den
fasttilknyttede laege inden for rammerne af reglerne om valg og skift af lege.

2. Den fast tilknyttede leege aflennes af kommunen, pa konsulentbasis, til at yde en generel sundhedsfaglig radgivning
til personalet pé plejecentret — og herunder radgivning i forhold til medicinhandtering, udover det ansvar laegen har
i forvejen i forhold til medicingennemgang.

Honorering for patientbehandlingen af beboere, der er tilknyttet plejehjemslaegens klinik, sker efter reglerne i
overenskomsten for almen praksis og/eller lokale aftaler, mens den generelle sundhedsfaglige radgivning honoreres af
kommunen i henhold til den indgaede konsulentkontrakt. Naeermere beskrivelse af ordningen kan findes i Bilag 1.

Status pa leeger tilknyttet ordningen

Status for ordningen er, at der i oktober 2019 foreligger kontrakter med 6 enkelte leeger og en kontrakt med et
kompagniselskab, som bestar af 3 leeger (som deler funktionen). En yderligere kontrakt er under udarbejdelse for dekning
af en afdeling pa Rosenlund, Plejeboliger med forventet virkning fra 01.01.2020.

Hovedparten af de fasttilknyttede leeger har valgt en medekadence, hvor de én gang om maneden kommer pa planlagt
besgg. Her tilser de borgerne, som er tilknyttet deres klinik. For at fa laegerne til at indgé i ordningen er der lavet aftaler
om, at den generelle sundhedsfaglige radgivning til personalet ikke er obligatorisk. Derfor foregar der pa nuvearende
tidspunkt ikke generel sundhedsfaglig radgivning pa alle afdelinger med tilknyttede laeger. I disse tilfalde er leegens
radgivning knyttet til det enkelte sygebeseg og rettet mod de medarbejdere, der har ansvaret for den borger, som laegen
specifikt tilser. P4 de enheder hvor der foregér generel sundhedsfaglig rddgivning, sker det gennem undervisning én gang
i kvartalet, hvor relevante emner tages op for hele personalegruppen. Radgivningen og undervisningen af personalet
honoreres af Gladsaxe Kommune i henhold til aftalen.



Af Bilag 1. fremgér det, at Egegérden, Plejeboliger har tilknyttet leeger pé alle afdelinger og er det sted, hvor flest beboere
er dekket af ordningen. Derudover er der tilknyttet leeger til to afdelinger pa Bakkegérden, Demenscenter, en afdeling pa
Mollegéarden, Plejeboliger og til begge afdelinger pd Hareskovbo. Borgerne valger primert at skifte lege ved
indflytningen til plejebolig, og derfor forventes udbredelsen af ordningen at blive udvidet over tid. En opgerelse lavet til
Embedsmandsudvalget for Sundhed i april 2019 viser, at antallet af tilknyttede leeger til ordningen i Gladsaxe Kommune,
svarer til, hvad andre kommuner ogsa har tilknyttet i Region Hovedstaden.

Laegernes tilfredshed med ordningen

Fra august til september 2019 er der gennemfort en undersogelse af lagernes tilfredshed med ordningen jf. Bilag 1. Her
vurderer de leeger, som indgar i ordningen, at de generelt er meget tilfredse med ordningen. Lagerne oplever blandt andet,
at ordningen medferer en bedre behandling af borgerne, da det er let at folge op pé en ivaerksat behandling samt at
ordningen er med til at reducere fx akutte besgg. Samtidig pointeres det, at ordningen gger det faglige samarbejde med
personalet pa plejeboligerne ved for eksempel at ensrette og kvalificerede de elektroniske korrespondancer, som dagligt
sendes mellem leegerne og plejeboligerne. Undersegelsen viste ogsa, at der er et potentiale i at fa rekrutteret flere leeger til
ordningen, da nogle af de l&eger som ikke indgéar i ordningen i dag, godt kan se sig i ordningen. Den storste udfordring er,
at leegerne pt. ikke har overskud til at indga i nye opgaver.

Forslag til det videre arbejde

Gladsaxe Kommune er fortsat ikke i mal med at fa ordningen fuldt udrullet pa alle afdelinger med pleje- og
demensboliger. Samlet set lever ordningen op til leegernes forventninger. Der er brug for eget dialog om de fordele, som
kan opnés som praktiserende leege, hvis det skal lykkedes at fa flere leeger ind i ordningen. De fast tilknyttede leegers
oplevelse af fordelene ved ordningen, som fremgér af undersogelsen, vil indgé i den dialog forvaltningen har med den
enkelte leege pé de arlige praksisbesog. Undersogelsens resultater vil endvidere formidles via nyhedsbrev og via
kommunens to praksiskonsulenter. Derudover vil Gladsaxe Kommune fortsat arbejde pa, at der sikres en mere fleksibel
overgang ved opstart i ordningen, séledes at det generelle arbejdspres, som leegerne angiver de oplever i hverdagen,
mindskes mest muligt.

Der er behov for at revurdere malet om at fa 19 leeger i Gladsaxe Kommune til at indgé i ordningen. Det er urealistisk at
fa tilknyttet 19 leeger pa kort og mellemlangt sigt, da det er frivilligt for den enkelte laege at indga i ordningen. Det
vurderes samtidigt, at 19 leeger pa sigt ikke vil vaere nedvendigt, da ferre leeger vil kunne deekke de 550 beboere i pleje-
og demensboligerne i kommunen i takt med at ordningen er konsolideret. Derfor er mélet fortsat at f4 dekket alle
borgerne, men ikke nedvendigvis ved indgéelse af aftaler med 19 praktiserende laeger.

Social- og Sundhedsforvaltningen foreleegger sagen til orientering.

Relateret behandling
Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 16.08.2018, Punkt 2
Seniorudvalget 17.08.2017, Punkt 52

Seniorudvalget 24.11.2016, Punkt 64
Bilag

Bilag 1. Status pa plejehjemslegeordningen



Punkt 14: Meddelelser
18-7-85.00.00-GO1
Meddelelse

Seniorradets bemarkninger til dagsordenen var udsendt til udvalgets medlemmer forud for medet og vedhaftes referatet
som Bilag 1.

Forvaltningen orienterede om, at det feelleskommunale Akutteam har modtaget et pabud fra Styrelsen for Patientsikkerhed
i forlengelse af et tilsynsbesog.

Forvaltningen orienterede om, at Leder af visitationen i Gladsaxe Kommune, Sofie Seemann, har modtaget Region
Hovedstadens lederpris 2019 for et tvaersektorielt samarbejde med Akutmodtagelsen pé Herlev og Gentofte Hospital.

Bilag

Bilag 1. Seniorradets bemerkninger til SRU's dagsorden af 27.11.2019



Punkt 15: Lukket: Lukkede meddelelser

18-7-85.00.00-GO1



Punkt 16: Godkendelse af modets beslutninger

18-26827-00.00.00-A00
Beslutning

Godkendt.
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