REFERAT Psykiatri- og Handicapudvalget 2022-2025 d.
23-01-2024

Modedato Tirsdag d. 23. januar 2024 kl. 16:30

Meodested 2608 — Gladsaxevarelset



Indholdsfortegnelse

Forslag om forenkling af kvalitetsstandarder og suspendering af arshjul i 2024
Forlengelse af aftale med headspace Gladsaxe

Status pa puljemidler til fastholdelse og rekruttering

Afrapportering af klagesager i Barne- og Kulturforvaltningen og Social- og Sundhedsforvaltningen

Ny organisering af socialomradet for voksne
Mundtlige meddelelser
Lukket: Mundtlige meddelelser

Godkendelse

— O 3 W W

15
16



Punkt 1: Forslag om forenkling af kvalitetsstandarder og suspendering af
arshjul i 2024

23-2-00.15.01-A21
Beslutning

Tiltradt.

Sagsfremstilling
Resumé

Social- og Sundhedsforvaltningen reviderer hvert ar kvalitetsstandarder samt tilherende dokumenter for voksne med
serlige behov og sundheds- og rehabiliteringsomradet. Med udgangspunkt i Byradets beslutning om forenkling af
kommunalt fastsatte regler og dokumentationskrav, foreslar forvaltningen, at det underseges, hvordan
kvalitetsstandarderne kan forenkles i antal og omfang. Samtidig ses der pa, hvorvidt processen for den arlige revidering
kan forenkles. Med det formal at frigere ressourcer til dette arbejde laeegges der op til, at arshjul for revidering af
kvalitetsstandarder suspenderes i 2024.

Baggrund

Byradet besluttede 23.11.2022, punkt 14, at der pé alle fagudvalgs omréader skal gennemfores en kritisk gennemgang af
kommunalt fastsatte regler og dokumentationskrav.

Forslag om forenkling af kvalitetsstandarder

Som en del af den kritiske gennemgang af kommunalt fastsatte regler og dokumentationskrav er det forslaet, at der ses pa,
hvordan kommunens kvalitetsstandarder kan forenkles i antal og omfang. Samtidig er der peget p4, at det skal undersoges,
hvorvidt processen for den arlige revidering kan forenkles, jf. Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 21.11.2023, punkt 10
og Psykiatri- og Handicapudvalget 06.12.2023, punkt 6.

Gladsaxe Kommune har omkring 160 forskellige kvalitetsstandarder pa social- og sundhedsomradet, og kommunen har
derfor langt flere kvalitetsstandarder, end der er lovgivningsmassigt krav om.

Lovgivningen foreskriver, at kommunerne skal udarbejde kvalitetsstandarder pa seks paragrafter inden for socialomradet.
Det drejer sig om:

» forebyggende hjemmebesog

* hjemmehjzlp, rehabiliteringsforlab
* treening

* behandling af stofmisbrug

* ophold pa kvindekrisecentre

Kwvalitetsstandarderne tjener i dag flere forméal. De er bade et politisk og skonomisk styringsverktej samtidig med, at de
understotter ensartethed i sagsbehandlingen og borgernes retssikkerhed. Ikke desto mindre reprasenterer
kvalitetsstandarderne med et omfang pé ca. 450 sider et betydeligt regelsat, hvis vardiskabelse der med
regelforenklingsindsatsen laegges op til at drofte nermere. Ikke alene indebaerer det omfangsrige materiale, at revisionen
af kvalitetsstandarderne er en stor administrativ opgave, som hvert ar involverer mange medarbejdere og ledere —
kvalitetsstandarderne udger ogsa en detailstyring, som det er aktuelt at overveje verdien af.



Pé den baggrund foreslar forvaltningen, at der ivaerksettes en proces for forenkling af kvalitetsstandarderne, herunder
processen for revidering.

Suspendering af arshjul for revision af kvalitetsstandarder i 2024

Forvaltningen reviderer hvert &r Kvalitetsstandarder, Indsatskatalog og Tilsynspolitik for sundheds- og
rehabiliteringsomradet samt kvalitetsstandarder for voksne med sarlige behov, jf. Seniorudvalget 23.05.2013, punkt 33 og
Social- og Handicapudvalget 18.11.2015, punkt 78. Kvalitetsstandarderne for stof- og alkoholbehandling revideres hvert
andet ar, jf. Sundheds- og Handicapudvalget 12.11.2014, punkt 84.

For sterstedelen af kvalitetsstandarderne starter revisionsprocessen hvert &r med, at forvaltningen ved arets begyndelse
sender kvalitetsstandarderne i hering hos blandt andet Seniorrddet og Handicapradet. Sundheds- og
Rehabiliteringsudvalget og Psykiatri- og Handicapudvalget tager efterfolgende stilling til de @ndringsforslag og
opmarksomhedspunkter, som heringen af de geeldende dokumenter har givet anledning til. Processen for
kvalitetsstandarderne for stof- og alkoholbehandling er dog anderledes, idet disse ikke sendes i hering, inden de behandles
i Psykiatri- og Handicapudvalget hvert andet &r.

Af hensyn til at tilvejebringe tilstreekkelige ressourcer til opgaven med forenkling af Social- og Sundhedsforvaltningens
kvalitetsstandarder anbefaler forvaltningen, at der foretages en suspendering af &rshjulet for revision af
kvalitetsstandarder. En suspendering indeberer, at der ikke indhentes heringssvar i 2024.

Videre proces

Forslag til overordnede rammer for et nyt koncept for kvalitetsstandarder forelaegges Sundheds- og
Rehabiliteringsudvalget og Psykiatri- og Handicapudvalget i foraret 2024. Forslaget udarbejdes pa baggrund af en
helhedsorienteret undersagelse af kvalitetsstandardernes nuvarende formal og verdiskabelse i organisationen. I den
forbindelse inddrages de ledere og medarbejdere, som anvender standarderne i deres hverdag, lige som Handicapradet og
Seniorradet involveres i arbejdet.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at der ivaerksattes en proces for forenkling af koncept for kvalitetsstandarder, og
2. at arshjulet for revision af kvalitetsstandarder i 2024 suspenderes.

Relateret behandling

Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 21.11.2023, punkt 10
Psykiatri- og Handicapudvalget 06.12.2023, punkt 6
Seniorudvalget 23.05.2013, punkt 33

Social- og Handicapudvalget 18.11.2015, punkt 78

Sundheds- og Handicapudvalget 12.11.2014, punkt 84



Punkt 2: Forlengelse af aftale med headspace Gladsaxe

18-353-00.01.00-P20
Beslutning

Tiltradt.

Sagsfremstilling
Resumé

Headspace Gladsaxe er et radgivningstilbud for bern og unge mellem 12-25 ar. Headspace Gladsaxe drives af foreningen

Det Sociale Netvaerk, og bemandes af en lille gruppe af fastansatte samt en gruppe af frivillige rddgivere, der uddannes og
modtager supervision af headspace. Gladsaxe Kommune bidrager til driften af headspace ved en érlig medfinansiering pa
795.705 kr. (2023) samt en fremskudt kommunal medarbejder 15 timer ugentligt.

Samarbejdsaftalen mellem headspace og Gladsaxe Kommune blev indgéet 06.08.2019. Her blev det sliet fast, at
kontrakten mellem de to parter skulle genforhandles ved udgangen af 2022.

Genforhandlingerne har 1 2023 afventet salg af de lokaler, headspace Gladsaxe har til huse i. Dette salg er nu faldet pa
plads, og forvaltningen foreleegger derfor i forlengelse heraf aftalen med headspace Gladsaxe til godkendelse i udvalget.

Aftalen kan lases i sin helhed i Bilag 1. Aftalen er underskrevet af headspace Gladsaxe og Gladsaxe Kommune, med
forbehold for politisk godkendelse.

Forlengelse af aftale mellem Gladsaxe Kommune og headspace

Headspace Gladsaxe &dbnede i februar 2020, og er siden blevet en bade vigtig samarbejdspartner og del af kommunens
samlede tilbud om mental trivsel, bl.a. ved at tilbyde individuel rddgivning til unge op til 25 ar. Headspace tilbyder
desuden telefonsamtaler og chatrddgivning, og arbejder malrettet med opleeg og workshops, der hvor de unge befinder
sig, som skoler og uddannelsesinstitutioner.

Justeringer i aftalen

De vigtigste @ndringer i aftalen vedrerer headspace Gladsaxes lokaler. Headspace Gladsaxe ébnede 25.02.2020 i
kommunalt ejede lokaler pad Gladsaxevej 315. Lokalerne ligger i ’Villaen’, teet pd& FGU Nord, og FGU Nord har siden
opstarten af headspace haft en kebsoption pé disse lokaler. FGU valgte i 2023 at gare brug af denne option.

Headspaces’ nuvarende lokaler blev sat omfattende i stand, for kommunale midler, op til headspaces indflytning primo
2020. Med kebsaftalen forpligtede FGU Nord sig derfor til at indgé en lejeaftale med headspace, hvorefter headspace
fortsat disponerer over de nuvarende lokaler. Brugen skal veaere vederlagsfri i 5 &r fra indgaelse af kebsaftale, dvs. frem til
03.07.2028. Det serlige vilkér blev aftalt pa baggrund af udgifterne til istandsettelse af bygningen, som Gladsaxe
Kommune har atholdt med henblik pa at huse headspace pa bedst mulig méde. Gladsaxe Kommune dakker fortsat
headspaces udgifter til forbrug af el, vand og varme.

De ovennavnte betingelser tradte i kraft 03.07.2023.

Ovrige justeringer



De er yderligere aftalt, at Gladsaxe Kommune orienterer headspace om eventuelle anmodninger om aktindsigt i forhold,
der vedrerer headspace. Dette @ndrer ikke pd kommunens forpligtelser ift. aktindsigt.

Udover de nevnte ndringer er aftalen med headspace blevet opdateret med enkelte justeringer i ordlyden, herunder i
afsnittet ’baggrund’ samt andringer i opsaetning og overskrifter fra den tidligere aftale. Justeringerne har ikke betydning
for indholdet af aftalen.

Videre skridt

Efter udlebet af den 5-arige periode, aftalt med FGU, betales som udgangspunkt markedsleje for de lokaler, hvor
headspace har til huse.

Det fastslas i aftalen, at: "I det tilfzelde, at headspace efter 03.07.2028 ikke kan forlenge en aftale om brugsret med FGU
Nord, har Gladsaxe Kommune ansvar for at stille velegnede og indflytningsklare lokaler til rddighed for headspace
Gladsaxe — inklusive el, vand, varme, rengering, renovation mv. Lokalerne ligger centralt, hvor unge i forvejen faerdes."

Hvis kommunen, der har betalingspligten, og FGU Nord efter de 5 ar ikke kan forhandle sig frem til en tilfredsstillende
aftale for begge parter, kan det séledes blive nedvendigt at undersege muligheden for alternative lokaler. Der ses dog
forelgbig et stort enske fra headspace om at blive boende, og et ligeledes stort gnske fra FGU om at bevare headspace i de
nuvarende lokaler.

Aftalen mellem headspace og Gladsaxe Kommune vil kunne @ndres ved skriftlig aftale parterne imellem.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at udvalget godkender samarbejdsaftalen mellem Foreningen Det Sociale Netvaerk/headspace Danmark og Gladsaxe
Kommune om drift af headspace Gladsaxe.

Relateret behandling

Psykiatri- og Handicapudvalget, 10.09.2019, punkt 4
Bilag

Bilag 1: Underskrevet aftale headspace Gladsaxe.pdf



Punkt 3: Status pa puljemidler til fastholdelse og rekruttering

22-1-29.00.00-P22
Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.

Sagsfremstilling
Resumé

Puljen til fastholdelse og rekruttering pa 8 mio. kr. er gjort op for aret 2023. Denne sag gennemgar status pé anvendelse af
puljens midler, hvor Psykiatri- og Handicapudvalget er tilfert i alt 300.000 kr.

Udmentning af puljen

konomiudvalget udmentede 15.11.2022, punkt 11, puljen pa 8 mio. kr. til fastholdelse og rekruttering. Det blev i den
forbindelse besluttet, at der arligt foretages en opfelgning pa indsatser, der har modtaget midler fra puljen.

Opfoelgning gennemfores i arene 2023-2025, og behandles i de fagudvalg, der modtager midler fra puljen. Oversigt over
tildelte og anvendte midler pa Psykiatri- og Handicapudvalgets omrade fremgar af bilag 1. Uddybet status pa anvendelse
af puljemidlerne fremgéar af bilag 2.

Af puljen pa 8 mio. kr. er der 1 2023 samlet forbrugt 3.606.550 kr. Der bliver samlet set anmodet om at overfore 3.859.570
kr. til 2024, idet midler til en rackke indsatser ikke har kunnet na at blive brugt i 2023.

Opfoelgning i Okonomiudvalget er sket 05.12.2023, i Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 21.12.2023, og i Barne- og
Undervisningsudvalget 04.01.2024.

Anvendelse af Psykiatri- og Handicapudvalgets andel af puljen i 2023

Psykiatri- og Handicapafdelingen er i 2023 og 2024 tildelt 300.000 kr. arligt. Midlerne er afsat til at uddanne ufaglarte.

Udbytte af indsatserne

De 300.000 kr. er blevet udmentet i Gladsaxe Handicaptilbud, der har den sterste andel af ufagleerte medarbejdere i
Psykiatri og Handicapafdelingen (ca. 30 %). Hvert enkelt tilbud i Gladsaxe Handicaptilbud har en kompetenceplan for
alle medarbejdere. Kompetenceplanerne bygger pa de metodehuse, som tilbuddene har arbejdet med de senere ar. Som en
del af projekt Bevidst Metodevalg har hvert enkelt tilbud skulle udvalge f4 mélrettede paedagogiske metoder, som
medarbejderne pa de pagaldende tilbud serligt arbejder med og kompetenceudvikles i. Det er disse metoder, der danner
afsaet for tilbuddets kompetenceplan. Malet er, at medarbejderne gennemforer den planlagte kompetenceudvikling inden
for de forste 3 ar af ansattelsen i Gladsaxe Handicaptilbud.

Kompetenceudviklingen foregér med deltagelse af alle medarbejdere, faglerte og ufagleerte, i Gladsaxe Handicaptilbud.
Det giver en oplevelse af ligevaerd og fzlles lering, som er vigtig i forhold til bl.a. forventningerne om at "forbedre det
faglige miljo 1 hele medarbejdergruppen” og at "gere det mere attraktivt for ufagleerte at arbejde 1 Gladsaxe
Handicaptilbud", jf. Bilag 2.



Puljemidlerne har fundet anvendelse i sammenhang med Gladsaxe Handicaptilbuds satsning pa faglighed og
kompetenceudvikling, og har veret til stor gavn.

Social- og Sundhedsforvaltningen foreleegger sagen til orientering.

Relateret behandling
Okonomiudvalget 15.11.2022, punkt 11

Okonomiudvalget, 05.12.2023, punkt 16
Bilag

Bilag 1. Psykiatri- og Handicapudvalget 2023 Status pa forbrug af puljemidler fastholdelse

Bilag 2. 2023 Psykiatri og Handicapudvalget - opfelgning pa puljemidler til fastholdelse og rekruttering



Punkt 4: Afrapportering af klagesager i Boerne- og Kulturforvaltningen og
Social- og Sundhedsforvaltningen, 3. kvartal 2023

23-53-27.00.00-A26
Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.

Sagsfremstilling
Resumé

I denne udvalgssag forelegger Social- og Sundhedsforvaltningen og Berne- og Kulturforvaltningen afrapportering af
klagesager for 3. kvartal 2023. Ankestyrelsen afgjorde i alt 51 klagesager fra Gladsaxe Kommune i 3. kvartal 2023, hvoraf
67 procent blev stadfastet, 8 procent blev @ndret og 25 procent blev hjemvist. Dette giver en omgerelsesprocent pé 33
procent, hvilket er lidt hgjere end landsgennemsnittet pa 30 procent.

Baggrund

De falles retningslinjer for afrapportering af klagesager blev besluttet i @konomiudvalget 04.05.2021, punkt 12. I Bilag 1
er en tidsplan for de kvartalsvise politiske afrapporteringer.

Klagesager fra gvrige eksterne klageinstanser, fx Klagenavnet for Specialundervisningen og Folketingets Ombudsmand,
opgeres kun arligt i forbindelse med den samlede afrapportering af 1.-4. kvartal.

Afrapportering af klagesager behandlet af Ankestyrelsen i 3. kvartal 2023

I Bilag 2 er vedlagt et samlet overblik over klagesager behandlet af Ankestyrelsen i 3. kvartal 2023 pa beskeftigelses- og
socialomradet. Klagesagerne er opdelt pa lovparagraffer og fagudvalg.

I afrapporteringen henvises til fire forskellige kategorier af afgarelser:

o Stadfwstet betyder, at Ankestyrelsen er enig i kommunens afgerelse. Der sker ingen &endringer for borgeren, der har
klaget.

¢ Zndret betyder, at Ankestyrelsen &ndrer kommunens afggrelse.

¢ Hjemvist betyder, at kommunen skal genbehandle sagen og afgere den pé ny. Eksempelvis fordi sagen ikke har
veeret tilstreekkelig oplyst.

¢ Omgjorte sager er en samlebetegnelse, der henviser til det samlede antal @ndrede og hjemviste sager.

¢ Omggerelsesprocent er en opgerelse over antallet af omgjorte sager (ndrede og hjemviste) sammenholdt med det
totale antal af klagesager behandlet i Ankestyrelsen i perioden. Det er centralt at bemarke, at omgerelsesprocenten
ikke er udtryk for, hvor stor en andel af den samlede mangde afgarelser truffet i forvaltningen i perioden, der bliver
omgjort, men alene forholder sig til omfanget af klager sendt til behandling i Ankestyrelsen.

Som det fremgar af bilag 2, afgjorde Ankestyrelsen i alt 51 klagesager fra Gladsaxe Kommune i 3. kvartal 2023, hvoraf
34 (67 procent) blev stadfaestet, 4 (8 procent) blev endret og 13 (25 procent) blev hjemvist. Dette giver en
omggarelsesprocent pa 33 procent, hvilket er lidt hgjere end landsgennemsnittet pa 30 procent.

Klagesager pa Psykiatri- og Handicapudvalgets omradet



Pa Psykiatri- og Handicapudvalgets omrade afgjorde Ankestyrelsen i alt 10 klagesager i 3. kvartal 2023, hvoraf 9 (90
procent) blev stadfaestet og 1 (10 procent) blev hjemvist. Dette giver en omgerelsesprocent pa 10 procent.

I 3. kvartal blev to klagesager afgjort efter serviceloven vedrerende henholdsvis § 96 Borgerstyret Personlig Assistance og
§ 100 Merudgifter. De gvrige otte klagesager blev afgjort efter aktivioven §§ 81-85 vedrerende skonomisk hjelp til
enkeltydelser, flytteudgifter eller sygebehandling. Heraf blev én klagesag vedrerende sygebehandling hjemvist, mens de
ovrige klagesager blev stadfastet.

I Bilag 3 er vedlagt et overblik med en kort beskrivelse af den hjemviste klagesag pa Psykiatri-og Handicapudvalgets
omrade.

Kvalitetssikring af klagesager
Forvaltningen anvender generelt forskellige tiltag i kvalitetssikring af afgerelser og klagesager:

¢ Sagsbehandler gér i dialog med borgeren, sé der er klarhed over, hvad det precist er, borgeren gerne vil klage over.

o Nar en borger klager, behandles klagen ofte af en anden sagsbehandler, s& sagen ses med ’friske gjne’, og sagerne
kvalitetssikres til sidst af en leder eller medarbejder med serlig juridisk indsigt.

o Der folges arligt op pa borgerradgiverens anbefalinger til kommunen. Derudover inddrages borgerradgiveren i
borgersager, hvor samarbejdet er serligt komplekst eller udfordret.

o Kommunens jurister inddrages og tages med pa rad i serligt komplekse sager.

¢ Mpyndighedsafdelingerne i kommunen har lebende dialog med Ankestyrelsen om relevante &ndrede og hjemviste
sager for at fa uddybet Ankestyrelsens afgerelser og sikre leering af sagerne.

¢ Sagsbehandlerne uddannes lebende i principper for, hvordan *den gode afgerelse’ treeffes og deltager 1 kurser om
retssikkerhed, forvaltningsret og metoden ’Styrket Borgerkontakt. I undervisningen bliver der uddraget viden af
hver enkelt afgorelse fra Ankestyrelsen.

o Hvert kvartal foretages et fagligt tilsyn med myndighedsopgaverne med henblik pé at understette, at afgerelserne er
korrekte, og sagsbehandlingstider overholdes.

Social- og Sundhedsforvaltningen foreleegger sagen til orientering.

Relateret behandling
Psykiatri- og Handicapudvalget 04.10.2023, punkt 4

Okonomiudvalget 04.05.2021, punkt 12
Bilag

Bilag 1.Tidsplan for politisk behandling
Bilag 2. Overblik over klagesager i Borne- og Kulturforvaltningen og Social- og Sundhedsforvaltningen, 3. kvartal 2023

Bilag 3. Oversigt over omgjorte sager pa Psykiatri- og Handicapudvalgets omrade, 3. kvartal 2023



Punkt 5: Ny organisering af socialomradet for voksne

23-13-00.15.01-A21
Adresse

Tornehgjgard, Klausdalsbrovej 271, 2730 Herlev; Kagsahuse, Kagsavej 97, 2860 Seborg; Fundamentet, Hoje Gladsaxe 71, 2860 Saborg; Medestedet,
Bagsverd Hovedgade 175, 2880 Bagsvard; Rusmiddelcenteret og Rad & Indsats, @stmarken 4, 2860 Seborg

Beslutning

Sagen blev forelagt til orientering.
Sagsfremstilling

Resumé

Denne sag foreleegges med henblik pé orientering om ny organisering af socialomréadet i Social- og Sundhedsforvaltningen. Den nye organisering vedrerer
indsatser, som herer under Psykiatri- og Handicapudvalget.

Ny organisering af socialomradet i Social- og Sundhedsforvaltningen
Med organisationsendringen er folgende organisatoriske enheder flyttet fra Beskaftigelses- og Socialafdelingen til Psykiatri- og Handicapafdelingen:

Tornehejgard, forsorgshjem for borgere ramt af hjemloshed og med misbrug

Kagséhuse, et boligsocialt tilbud til borgere over 30 ar med misbrug af alkohol

Vearestederne: Modestedet og Fundamentet

Rusmiddelcenteret, behandlingstilbud til borgere med alkohol- og stofmisbrug

Réd & Indsats, enhed som yder stette til borgere med sociale udfordringer som fx hjemloshed
Akutboligformidlingen (som var en del af Ydelse og Administrationen til 31.12.2023).

De naevnte enheder refererer pr. 01.01.2024 til chefen for Psykiatri- og Handicapafdelingen, dog undtaget Akutboligformidlingen, som med den nye
organisering, er blevet en del af Rdd & Indsats.

Psykiatri- og Handicapafdelingen ser efter organisationsandringen sadan ud:

Psykiatri- og
Handicap-
afdelingen

Kagsahuse og

Hirdican. Rad og Indsats Gladsaxe
Seisen (inkl. Akutbolig- Handicaptilbud

Rusmiddelcentret Veerestederne Carlshuse Nybrogard

Tornehgjgrd

radgivningen formidlingen)

Beskaftigelses- og Socialafdelingen ser efter organisationsaendringen sadan ud:



Beskeeftigelses- og
Socialafdelingen

Ungeenheden Jobcenter og Indsats Ydelse og Administration

Baggrund for organisationsandringen

Baggrunden for organisationsaendringen er l&ngerevarende droftelser i forvaltningen om de faglige og styringsmessige styrker og svagheder ved den
aktuelle organisering af socialomradet - droftelser, som ogsa har vaeret rejst i forbindelse med det igangvarende analyse- og udviklingsarbejde pa det

specialiserede socialomrade. Derudover er reorganiseringen af socialomradet affedt af, at den nye lovgivning pa hjemleseomréadet skaber endnu sterre
athangigheder mellem medarbejderne, der stotter borgerne i eget hjem og myndighedsfunktionen i Psykiatri- og Handicapafdelingen.

Endelig skaber kommunens nye set up i forhold til sammenhangende borgerforleb nye muligheder for samarbejde pa tveers, som ogsa har betydning for
forvaltningens blik pé organisering. En sterk faglighed er forudsetningen for at lykkes i det tveerfaglige samarbejde, hvorfor et staerkt fagligt faellesskab og
en steerk faglig ledelse skal prioriteres. Vurderingen er saledes, at der er en rackke bade faglige og styringsmeessige potentialer ved en mere samlet
organisering af socialomradet.

Milet er at kunne sikre borgerne en indsats, som er kendetegnet ved hej kvalitet og omkostningseffektivitet. I den forbindelse er det ogsé en malsatning, at
forvaltningen som et feelles udviklingspunkt skal blive endnu dygtigere til at tage udgangspunkt i borgerens stemme og ensker for eget liv uanset hvilken
enhed eller indsats, der er tale om. Mélet er samtidig at tilbyde medarbejderne en arbejdsplads med et staerkt fagligt feellesskab, som bedst muligt
understotter dem i at bringe deres faglighed i spil sammen med borgerne.

Afset i analyse af det specialiserede omréde

12023 blev der gennemfort en analyse af det specialiserede socialomrade for voksne i Social- og Sundhedsforvaltningen. Analysen pegede pa flere
udfordringer ved den nuverende organisering af omradet. P4 udfereromréadet viste analysen, at tilbudsviften er spredt og sammensat, og at der er potentialer
i at styrke indsigt og samarbejde pa tveers af tilbuddene.

Analysen viste tilsvarende, at myndighedsomradet er komplekst, bl.a. fordi visitation til samme type indsatser pa det specialiserede socialomréade sker flere
steder afhaengigt af malgruppen. Det kan udfordre ensket om at sikre en tydelig indgang for borgerne og indeberer ligeledes, at ansvaret for
budgetoverholdelsen pé det specialiserede socialomrade er meget spredt og udfordrer den tvergdende gkonomistyring og kapacitetsudnyttelse.

Understotter implementering af ny hjemlesereform

Derudover stiller den nye hjemlosereform, som tradte i kraft 01.10.2023, krav om et taettere samarbejde mellem hjemloseomradet og det ovrige
socialomrade, end det har veret tilfeeldet tidligere. Formalet er hurtigt at hjelpe borgere pa herberg videre til anden boform, evt. med forskellige former for
statte. Hjemlosereformen kalder ogsé pa et meget teet samspil mellem Akutboligformidlingen og Rad og Indsats, da der er et stort sammenfald mellem
maélgruppen for de to indsatser.

Horing i MED-udvalg

Organisationsendringen har veret behandlet i MED-organisationen, hvor der er opbakning til @ndringen. Pa baggrund af input fra MED-behandlingen vil
der i implementeringen bl.a. vaere fokus pé at understotte det fortsatte samarbejde mellem Beskaftigelses- og Socialafdelingen og Psykiatri- og
Handicapafdelingen samt et seerskilt fokus pa ledelse af forandringerne i Akutboligformidlingen.

Budget og bevillingsmassige konsekvenser

Organisationsendringerne har ingen budgetmassige konsekvenser, men der er imidlertid en mindre bevillingsmassig konsekvens i og med at
Akutboligformidlingen indtil nu har veeret en del af Ydelse og Administration, som sorterer under @konomiudvalget, og nu bliver en del af Rdd og Indsats,
der herer under Psykiatri- og Handicapudvalget. Forvaltningen vurderer, at det vil vere styringsmassigt hensigtsmassigt, hvis Rdd & Indsats' budget samles
under Psykiatri- og Handicapudvalget, og vil indstille til dette i forbindelse med 1. kvartalsbudgetopfelgningen i 2024.



Implementering

Den nye organisering er tradt i kraft 01.01.2024.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orientering.
Relateret behandling

Psykiatri- og Handicapudvalget 14.08.2023, punkt 1



Punkt 6: Mundtlige meddelelser

21-30-00.22.04-P35
Meddelelse

Ingen.



Punkt 7: Lukket: Mundtlige meddelelser

21-30-00.22.04-P35



Punkt 8: Godkendelse

21-30-00.22.04-P35
Beslutning

Godkendt.
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