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Aben
Seniorudvalget,

22.08.2013
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Halvarsregnskab 2013 / Budgetopfelgning 2. kvartal 2013 - Se-
niorudvalget

Beslutning

Revideret bilag 3 med tal for, hvor mange borgere, der har faet til-
bud og sagt ja til en plejebolig i 1. halvar 2013, sendes til udvalget.

Anbefales.
Til @konomiudvalget.

Kommende behandlingsforlgb

@konomiudvalget 17.09.2013

Gennemgang af sagen

| denne dagsorden forelaegges Seniorudvalgets halvarsregnskab
2013. Halvarsregnskabet omfatter udvalgets samlede drifts- og an-
lzegsudgifter, herunder opfelgning pa servicerammen, det speciali-
serede socialomrade samt resultatkrav.

Tabel 1: Halvarsregnskab 2013, nettodriftsudgifter, mio. kr.

Bevilling Vedtaget | Korrigeret | Regnskab | Forventet | Forskel | Forskel
budget budget 1. halvar | forbrug | vedtaget | korrigeret
2013 2013 budget budget
Tilbud til 2eldre
(ramme 1)
571,8 582,4 295,0 580,9 -9,1 1,5
Hjaelpemidler
(ramme 2)
49,8 52,0 21,0 42,7 71 9,3
Subtotal servi-
cerammen
i alt 621,6 634,4 315,9 623,6 -2,1 10,8
Alm. zldre - og
plejeboliger
(ramme 3) -33,4 -33 4 -16,5 -33 4 0,0 0,0
00.30.14000
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Seniorudvalget
i alt
(ramme 1-3)

588,2 601,1 299,4 590,2 -2,1 10,8
Note: Forskel til vedtaget/korrigeret budget angives som mindre- (+)/merforbrug

)

Seniorudvalgets vedtagne budget er 588,2 mio. kr. Det korrigerede
budget er 601,1 mio. kr. Samlet set forventer forvaltningen et mer-
forbrug pa 2,1 mio. kr. i forhold til vedtaget budget og et mindrefor-
brug pa 10,8 mio. kr. i forhold til korrigeret budget. Heri er forventet
demografikorrektion pa 4,7 mio. kr. jf. SEU, 23.05.2013, punkt 30,
samt DUT-reguleringen vedrgrende hareapparater pa -6,8 mio. kr.
(ramme 2) jf. bilag 4 ikke inkluderet. Safremt disse var blevet in-
dregnet, ville der i forhold til korrigeret budget pa ramme 1 have
veeret et mindreforbrug pa 6,3 mio. kr. og et mindreforbrug pa 2,5
pa ramme 2 - hvilket i alt ville have givet et mindreforbrug pa 8,8
mio. kr. pa udvalgets samlede ramme. | forhold til vedtaget budget
ville merforbruget pa 2,1 mio. kr. veere uaendret.

Nedenfor redegeres naermere for budgetafvigelserne pa de seerskil-
te budgetomrader.

Mere detaljerede tal for de enkelte bevillinger fremgar af bilag 1.

Bemeerkninger vedrgrende ramme 1

Budgetomradet omfatter forebyggelse og aktivitet (omsorgsarbej-
de), hiemmehjeelp, treening og genoptraening, drift af seniorcentre
og Traeningscenter Gladsaxe samt voksne med saerlige behov (65+
arige).

Folgende forudsaetninger og forventninger ligger til grund for det
forventede mindreforbrug pa ramme 1.

Der er overfort driftsmidler fra 2012 pa 18,6 mio. (SEU 18.04.2013,
punkt 19).

Forvaltningens budgetstyring i 2013 af Seniorudvalgets ramme 1
har som udgangspunkt, at timepriseendringerne for 2013 og de
yderligere tilpasninger i udfgrerenhedernes faste budgetter (SEU
18.04.2013, punkt 22), demografikorrektionen (SEU 23.05.2013,
punkt 30) samt ikke mindst en Igbende fokus pa korrekt visitation vil
medvirke til budgetbalance pa BUM-delen af bestillerbudgettet. Der
forventes pa dette grundlag pr. 1. halvar 2013 et mindreforbrug i
forhold til korrigeret budget pa 6,3 mio. kr.

00.30.14@00
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Dette mindreforbrug bestar af mindreforbrug pa 0,7 mio. kr. pa
forebyggelse og aktivitet, 5,8 mio. kr. pa bestillerbudgettet og 5,7
mio. kr. vedrgrende feellesudgifter pa udfgreromradet, primeert i for-
hold til velfeerdsteknologi.

Udfgrerenhedernes seneste skgn viser til gengeeld et samlet mer-
forbrug pa 5,9 mio. kr. i 2013. Arsagen til merforbruget skyldes mer-
forbrug pa Treeningscenter Gladsaxe (TCG) og i Hiemmeplejen.
Der forventes budgetoverholdelse pa Bakkegarden/Rosenlund og
Egegarden/Mgllegarden.

Merforbruget pa TCG skyldes, at det stadig er en relativ nyoprettet
enhed, der arbejder pa nye omrader som rehabilitering og koordine-
ring pa hjerneskadeomradet. Dette har givet udfordringer i budget-
lzegningen. Derudover har de borgere, som TCG modtager, veeret
darligere end forudset. Dette har yderligere lagt pres pa budgettet,
da der har veeret behov for flere timer pr. borger end oprindelig for-
udset.

Arsagen til merforbruget i hjiemmeplejen skyldes, at antallet af sel-
dre, der har behov for hjemmehjzelp, er faldende pa grund af sund
aldring. Ydermere skyldes det kommunens rehabiliteringsindsats
bade i Rehabiliteringsteamet og i Hlemmeplejen, hvilket betyder, at
borgerne har brug for mindre eller i nogle tilfeelde ingen hjeelp. Der-
udover understatter brugen af velfeerdsteknologi ogsa, at borgerne
bliver mere selvhjulpne. Desuden er der en stgrre del af de aeldre,
der veelger privat hjemmehjeelp, hvilket skaber pres pa budgettet i
den kommunale hjemmehjeelp. Tidligere har det vaeret muligt at la-
ve den Igbende tilpasning af medarbejderne ved naturlig afgang.
Men pa grund af de nuvaerende gkonomiske konjunkturer, har der
ikke veeret naturlig afgang i det omfang, der plejer at veere.

Der er derfor gennemfart en reekke tiltag for at skabe balance i
budgettet. Disse tiltag vil farst have fuld effekt i 2014 for bade TCG
og Hjemmeplejen. Disse tiltag indbefatter bl.a. ansaettelsesstop,
stop for brug af vikarbureauer, yderligere fokus pa sygefraveaer og
nye effektiviseringer i driften. Serviceniveauet vil ikke blive andret
som felge af de igangsatte tiltag.

Disse effektiviseringstiltag har dog ikke alene veeret tilstraekkelige il
at kunne skabe balance i budgettet. Det har derfor ikke vaeret mu-
ligt at undga afskedigelser. Pa TCG er storstedelen af personalere-
duktionen foretaget ved naturlig afgang, selvom der ogsa har veeret
afskedigelser af personale. | hjemmeplejen har det veeret ngdven-
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digt at foretage afskedigelser svarende til 18 fuldtidspersoner for at
opna balance i budgettet.

Bemeaerkninger vedrarende ramme 2

Budgetomradet omfatter udgifter til hjeelpemidler, vederlagsfri fysio-
terapi samt beskyttet beskaeftigelse, aktivitets- og samveerstilbud til
voksne med saerlige behov (65+ arige).

Det er forvaltningens forventning, at hjeelpemiddelomradet far et
mindreforbrug pa 9,3 mio. kr. Arets resultat for omradet vederlagsfri
fysioterapi forventes at give et merforbrug pa 0,3 mio. kr. baseret
pa halvarsforbruget.

Folketinget har vedtaget at flytte myndigheds- og finansierings-
ansvaret for hgreapparatomradet fra kommuner til regioner geel-
dende fra 01.01.2013. Bloktilskuddet bliver nedreguleret som folge
af, at kommunerne afgiver opgaven pa hgreapparatomradet.
Gladsaxe Kommunes andel af DUT-reguleringen udger -6.757.000
kr. i 2013, som forvaltningen derfor indstiller tillaegges kommunens
kasse ved en tilleegsbevilling, jf. bilag 4. DUT-reguleringen forven-
tes ogsa at indga i borgmesterens oplaeg til budgettet for 2014-
2017.

Bemeerkninger vedrarende ramme 3
Budgetomradet omfatter almene pleje- og aeldreboliger.

Budgettet daekker over nettoudgifter og indtaegter vedrgrende boli-
gernes almindelige driftsudgifter og beboernes huslejebetalinger.
Omradet er fra Budget 2013-2016 udskilt fra ramme 1 Tilbud til zel-
dre i forbindelse med, at omradet fra 2013 ikke laengere indgar i
servicerammen. Lejetab ved eventuel tomgangsleje indgar som
hidtil samlet for almenboligomradet under Forebyggelses-, Sund-
heds- og Handicapudvalget.

Det samlede budget for Gladsaxe Kommunes almene boliger opga-
res pa baggrund af de enkelte boligafdelingers driftsbudget ud fra
princippet om balanceleje. Den budgetterede indtaegt pa rammen
modsvares saledes af boligafdelingernes betaling til renter og af-
drag pa lan under dkonomiudvalgets ramme.

Der skgnnes budgetbalance pa omradet.
Opfelgning pa servicerammen

Pa Seniorudvalgets budgetomrade udggr ramme 1 og ramme 2 til-
sammen servicerammen pa i alt 621,6 mio. kr.

00.30.14@00
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Tabel 2: Forventet forbrug 2013, Servicerammen, mio. kr.

Ramme Regnskab | Forventet Forventet Forskel
1. halvar forbrug forbrug vedtaget
2013 2013 efter 2013 ved | budget ved
1. kvartal 1. halvar 1. halvar
SEU 621,6 315,9 626,4 623,6 -2,0

Der skgnnes efter farste halvar 2013 et merforbrug pa 2,1 mio. kr.
Merforbruget skyldes primaert merforbrug pa TCG og i hjemmeplej-
en, jf. ovenstdende. Omradet bliver fulgt teet for at afdeekke sam-
menhangen mellem budget og forbrug pa omradet.

Anlaegsregnskab
Vedtagne anlaegsprojekter i 2013 samt tidsplan blev forelagt Senio-
rudvalget 18.11.2012, punkt 71.

En oversigt over opfalgningen pa anleegsudgifter for Seniorudvalget
fremgar af nedenstaende tabel.

Tabel 3: Halvarsregnskab 2013, nettoanlagsudagifter, mio. kr.

Vedtaget Korrigeret | Regnskab | Forventet Forskel Forskel
budget Budget 1. halvar forbrug Vedtaget Korrigeret
Hele 2013 budget budget
1,8 16,7 3,3 13,2 -11,4 3,5

Oversigten viser, at det vedtagne budget for nettoanleegsudgifterne
pa Seniorudvalgets omrade udger i alt 1,8 mio. kr. Regnskabet for
1. halvar 2013 udger 3,3 mio. kr. Samlet set forventer forvaltningen
et merforbrug i forhold til det vedtagne budget pa 11,4 mio. kr. og
mindreforbrug pa 3,5 mio. kr. i forhold til det korrigerede budget.

Mindreforbruget skyldes hovedsageligt anleegsprojektet vedrarende
udskiftning af vandrgr pa Seniorcentret Rosenlund, der dog afven-
ter afklaring fra Byggeskadefonden fgr anlaegsregnskabet kan af-
lzegges, hvorefter det endelige mindreforbrug kan opgeres.

Det forventes, at 1 mio. kr. af det samlede mindreforbrug pa 3,5
mio. kr. bruges til finansiering af tradlgst internet pa Seniorcentre-
ne, Treeningscenter Gladsaxe samt hjeelpemiddeldepotet. Selv-
steendig sag vedrgrende etablering af tradlgst internet pa senior-
centrene forelaegges pa neerveerende mgde.

En oversigt over de enkelte anlaegsprojekter med vedtaget budget,

00.30.14@00
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korrigeret budget, halvarsregnskab 2013 samt forventet forbrug i
hele 2013 fremgar af bilag 2.

Seerlig opfalgning vedrarende det specialiserede socialomrade

Med gkonomiaftalen for 2010 indgar det specialiserede socialom-
rade som et saerligt fokusomrade, og der skal kvartalsvist udarbej-
des oversigter for den gkonomiske udvikling med henblik pa at sik-
re budgetoverholdelse. Denne oversigt forelaegges @dkonomiudval-
get. Seniorudvalgets andel af det specialiserede socialomrade ud-
geres hovedsageligt af hjeelpemidler og boligindretning samt botil-
bud og aflastning af eldre og handicappede. Budgettet udger 57,7
mio. kr. Der forventes et mindreforbrug pa 3,2 mio. kr., som primaert
skyldes et forventet mindreforbrug vedrgrende hjselpemidler.

Status pa resultatkrav
Status pa de af Seniorudvalgets resultatkrav, hvor der skal foreta-
ges en opfalgning medio aret, fremgar af bilag 3.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,
1. at halvarsregnskabet 2013 tages til efterretning, og

2. atder gives en negativ tillzegsbevilling pa 6.757.000 kr. pa
ramme 2 Hjeelpemidler mv. som fglge af, at opgaven vedrg-
rende hgreapparater overgar til regionen. Tilleegsbevillingen
tilgar kommunens kasse.

Bilag

Bilag 1. SEU. Budgetopfelgning Drift 1. halvar 2013

Bilag 2. SEU. Budgetopfelgning Anlaeg 1. halvar 2013

Bilag 3. SEU. Opfglgning pa resultatkrav 1. halvar 2013

Bilag 4. SEU. Notat vedr. teknisk korrektion for hgreapparater

Relateret behandling

Seniorudvalget 08.11.2012, Punkt 71 (Aben)
Seniorudvalget 18.04.2013, Punkt 19 (Aben)
Seniorudvalget 18.04.2013, Punkt 22 (Aben)
Seniorudvalget 23.05.2013, Punkt 30 (Aben)

00.30.14@00
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Seniorudvalget,
22.08.2013
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Ansggning om tilskud til sociale formal

Beslutning

Godkendt, idet de enkelte udgiftsposter fremover gnskes tydelig-
gjort i regnskabet.

Gennemgang af sagen

Tildelingskriterier

Pa Seniorudvalgets mgde 08.11.2012, punkt 74, blev det beslut-
tet, at forvaltningen skulle sende en kort beskrivelse af kriterierne
for tildeling af hjeelp via kontoen "Tilskud til sociale formal” til ud-

valget, herunder hvem der kan indstille til hjeelp.

Kriterier for tildeling af hjaelp

Der har hidtil ikke veeret fastsat formelle kriterier for ansagning
om tilskud til sociale formal. Forvaltningen foreslar, at fglgende
kriterier fremover skal vaere opfyldt i ansagningen, for at ansgger
kan fa tildelt tilskud via kontoen "Tilskud til sociale formal”.

¢ Ansggningen skal komme malgruppen af svage/sveek-ke-
de, udsatte, ensomme zeldre mennesker til gode.

¢ Ansggningen skal inddrage malgruppen i en eller anden
form for social sammenhaeng, der mindsker ensomhed og
isolation og abner op for samvaersmuligheder og etable-
ring af nye relationer.

e Ansggningen skal sikre, at ogsa nye borgere far gleede af
tilbuddet.

Hvem kan indstille hjeelp

Forvaltningen foreslar, at alle ansagere, der sa@ger puljen om
gkonomisk statte, indstilles til Seniorudvalget, som sa vurderer,
hvem der skal tildeles stotte.

Ansagning fra Komitéen for Juleindsamlingen i Gladsaxe
Komitéen for Juleindsamlingen i Gladsaxe Kommune ans@ger
om tilskud til at uddele skonomisk hjeelp til familier i Gladsaxe
Kommune samt til at sende personlige hilsener til enlige pensio-
nister i form af blomster, vin, tobak el. lign. (bilag 1). | 2012 fik
Komitéen for Juleindsamlingen tilskud fra kommunen pa 45.829

27.35.08@00
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kr. (SEU 08.11.2012, punkt 74).

@konomi

Seniorudvalget har et arsbudget (korrigeret) for 2013 pa 75.818
kr. til tilskud til sociale formal, som finansieres via kontoen "Til-
skud til sociale formal”. Der er pt. givet tilskud til Seborgmagle
Kirke pa 25.000 kr., sa der nu resterer 51.768 kr. tilbage pa kon-
toen til gvrige sociale formal.

Det forventes, at Afdelingsledelsen i Veerebro Park vil ansgge
puljen om tilskud i 2013 i lighed med tidligere ar til at arrangere
juleaften i Veerebro for enlige og pensionister. Sidste ar fik Afde-
lingsledelsen tildelt 5.000 kr. i tilskud.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at forvaltningens forslag til kriterier godkendes,

2. at Komitéen for Juleindsamlingen i Gladsaxe Kommune
ydes et tilskud pa 46.268 kr., hvilket med 3 % momsrefu-
sion svarer til 44.879 kr. finansieret af kontoen "Tilskud til
sociale formal”.

3. Der resterer herefter 5.500 kr. i uforbrugte midler pa konto-
en "Tilskud til sociale formal”.

Bilag

Bilag 1 Ansggning fra Komitéen for Juleindsamling i Gladsaxe
Kommune

Relateret behandling

Seniorudvalget 08.11.2012, Punkt 74 (Aben)
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22.08.2013
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Orientering om ibrugtagning af nyt lasesystem

Beslutning

Forvaltningen undersgger, om systemet har en logningsfunk-
tion.

Til efterretning.
Gennemgang af sagen

Baggrund

| forbindelse med vedtagelsen af budget 2010-2013 blev der
afsat midler til at indfere nyt elektronisk lasesystem i hjem-
meplejen for at age sikkerheden ved bortkomst af nggler. | dag
anvendes nagelfaste ngglebokse, som er opsat pa ydersiden af
borgerens bolig.

Social- og Sundhedsforvaltningen har lgbende fulgt med i ud-
viklingen af alternativer til det eksisterende system med ngagle-
bokse, herunder ogsa udviklingen i priser pa systemerne. Ulti-
mo 2012 besluttede forvaltningen at udarbejde et udbud, da
forvaltningen var af den opfattelse, at der kunne indhentes flere
relevante tilbud.

Nyt elektronisk lasesystem

Ved fristens udlgb 30.05.2013 modtog Social- og Sundhedsfor-
valtningen fire tilbud. To af tilbuddene blev afvist, da de ikke le-
vede op til de opstillede krav.

Social- og Sundhedsforvaltningen har indgaet kontrakt med Be-
key A/S om levering af elektronisk naglesystem frem til ar 2017.

Det elektroniske naglesystem vil betyde, at borgeren ikke laen-
gere skal have sat en nggleboks op pa ydersiden af sin bolig.
Nogle vil dermed fgle sig mere trygge, da man ikke udefra kan
se, hvem der modtager hjemmehjzelp i Gladsaxe Kommune.
Borgeren far sat en ny elektronisk vrider pa indersiden af sin
der. Denne er simpel og erstatter blot borgerens gamle vrider
og ikke selve lasen (se bilag 1). Borgere og pargrende vil stadig
bruge deres gamle mekaniske nggle, mens medarbejderne vil

00.01.00A26
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bruge en mobiltelefon.

Sikkerhed

Systemet overholder datasikkerheden og er ikke afhaengig af in-
ternettet. Medarbejderen vil kun have adgang til at lase daren
op hos en af kommunen fastsat gruppe borgere. Lasesystemet
har et brugervenligt administratorsystem, der nemt og hurtigt
kan give/spaerre adgangen til en borger. En nggle kan ogsa
speaerres helt, hvis en medarbejders telefon er bortkommet.

Implementering

Implementeringen forventes at opstarte i september 2013. De
forste laseenheder opsaettes i borgernes hjem i oktober. Den
enkelte borger adviseres skriftligt om opseetning af ny laseen-
hed. Opseetning af Ias tager i gennemsnit ti minutter hos den
enkelte borger. Implementeringen forventes at veaere feerdig i
starten af 2014.

@konomi

| forbindelse med budgetvedtagelsen i 2009 (BR 07.10.09,punkt
147) blev der bevilliget 906.000 kr. til udskiftning af det eksiste-
rende ngglebokssystem. Byradet besluttede 13.06.2012, punkt
67, at give en tillaegsbevilling pa 2,5 mio. kr., da der var kommet
elektroniske ngglelgsninger, som er mere fremtidssikre, men
ogsa mere udgiftstunge.

Ud over omkostningerne til selve opseetningen af det nye lase-
system skal der ogsa afholdes udgifter til nedtagning af gamle
naglebokse, hvilket vil blive aftalt med nuvaerende leverandar.

Implementeringen forventes ikke at overstige de 3,406 mio. kr.,
der nu er afsat. Der vil blive aflagt anlaegsregnskab primo 2014,
nar implementeringsopgaven er afsluttet.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at sagen fore-
lzegges til orientering.

Bilag
Bilag 1. Foto af ldseenhed hos borger

Relateret behandling
Byradet 07.10.2009, Punkt 147 (Aben)
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Byradet 13.06.2012, Punkt 67 (Aben)
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Dagsordenpunkt

Orientering om deltagelse i 2 PhD-projekter pa sldreomra-
det

Beslutning

Til efterretning.
Gennemgang af sagen

Social- og Sundhedsforvaltningen har takket ja til at deltage i 2
PhD-projekter, der pabegyndes i sensommeren/efteraret 2013.

Det ene projekt ‘ZEldre i overgang mellem plejehjem og hospital —
udvikling af nye metoder til en forbedret ernaeringspleje’ er et
kvalitativt studie med formal om at opna indsigt i praksis vedr.
ernzeringspleje og at udvikle nye metoder til forbedret ernae-
ringspleje mellem sektorerne.

Baggrunden for studiet er anden forskning, der viser, at 60 % af
de eeldre, der er brugere af sundhedssystemet er undervaegtige,
og 20 % er underernaerede. PhD-projektet forventer at frembrin-
ge resultater, der dels kan medvirke til at forbedre kommunika-
tionen mellem sektorerne og skabe basis for at opdage og be-
handle underernaering i tide dels opretholde en igangveerende
behandling af undervaegt/underernzering fra et sted i sundheds-
sektoren til et andet, sa yderligere veegttab ikke finder sted ved
overfgrsler mellem sektorerne.

Projektet vil lave sin dataindsamling pa Treeningscenter
Gladsaxe (TCG). Dataindsamlingen vil dels veere et observa-
tionsstudie af medarbejderne pa TCG, dels gruppeinterviews af
medarbejdere samt forhabentlig ogsa relevante borgere indlagt
pa TCG. Desuden skal TCG’s dokumentationspraksis vedr. er-
naeringsplaner udleveres som en del af data ogsa.

Det andet projekt: ‘Effekten af styrketreening og proteinindtag pa
Skeletmuskulatur, styrke og funktion hos skrabelige meget gamle
plejehjemsbeboere’ er et kvantitativt studie med det formal at af-
klare, hvordan styrketraening og proteinindtag pavirker den al-
drende muskel sammenlignet med kun at indtage protein.

Plejeboligbeboere vil blive opdelt i 2 grupper, hvor den ene tilby-
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des proteintilskud og styrketraening over en 3 maneders periode
(interventionsgruppe), og den anden tilbydes proteintilskud (kon-
trolgruppe). Kontrolgruppen vil tilsvarende fa tilbudt treening efter
forsggsperioden.

Undersagelsen er pa muskelcelleniveau og har dermed ikke et
umiddelbart mal om at gge deltagernes funktionsniveau, men
deltagerne forventes naturligvis at fa gavn af den fysioterapeuti-
ske traening, de skal deltage i 2-3 gange om ugen i 3 maneder.

| forste omgang vil det vaere beboere pa Seniorcenter Egegar-
den, der inviteres til at deltage med mulighed for at udvide det til
flere seniorcentre, hvis der bliver behov for at rekruttere flere.
Ingen af projekterne far gkonomiske konsekvenser for Social- og
Sundhedsforvaltningen. De deltagende beboere i det andet pro-
jekt bliver gkonomisk kompenseret for deres deltagelse.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orien-
tering.

Bilag

Relateret behandling
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Dagsordenpunkt

Hjemmehjalpskommissionen

Beslutning

Til efterretning.

Gennemgang af sagen

Hjemmehjeelpskommissionens rapport

01.07.2013 offentliggjorde Hjemmehjaelpskommissionen sin rap-
port om fremtidens hjemmehjeelp. Rapporten saetter fokus pa
eeldres ressourcer og behovet for stgrre sammenhaeng i indsat-
sen til aeldre borgere i eget hjem (elektronisk bilag 2).

Rapporten konkluderer, at

der er behov for et grundleeggende paradigmeskifte, sa
hjeelpen bliver mere i overensstemmelse med service-
lovens oprindelige malsaetning om "hjaelp-til-selvhjselp” og
fremme af den enkeltes mulighed for at klare sig selv.
forebyggelsesindsatsen skal styrkes

systematisk traening og rehabilitering seettes i fokus
malretningen af indsatsen i forhold til svage aeldre, som
har omfattende og komplekse behov ages

organisation og ledelse skal fremme en sammenhaengen-
de indsats

medarbejderne skal veere klaedt pa til at handtere de mere
komplekse borgerforlgb og den ggede brug af digital vel-
feerd

dokumentation skal have fokus pa kvalitet

der er aget fokus pa perspektiverne i den digitale velfeerd
den frivillige sociale indsats skal have optimale rammer

De overordnede konklusioner er i rapporten udspecificeret i en
liste med 29 konkrete anbefalinger

De 29 anbefalinger i Gladsaxe Kommune
Alle rapportens 29 anbefalinger er blevet gennemgaet og belyst i
forhold til Gladsaxe Kommunes indsats pa aeldreomradet (bilag

1).

Det er Social- og Sundhedsforvaltningens klare vurdering, at den
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udvikling eeldreomradet i Gladsaxe kommune har gennemgaet
med hverdagsrehabilitering, anvendelse af velfeerdsteknologi og
organisationsaendringer langt hen ad vejen er i trad med anbefa-
lingerne.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at gennemgang af de 29 anbefalinger tages til efterret-
ning.

Bilag

Bilag 1. De 29 anbefalinger i Gladsaxe Kommune
Bilag 2. Hjiemmehjaelpskommissionens rapport

Relateret behandling
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Dagsordenpunkt

Tradles internet pa seniorcentrene, Treningscenter
Gladsaxe samt hjelpemiddeldepotet, anlagsbevilling

Beslutning
Anbefales.

Til @konomiudvalget.
Kommende behandlingsforlgb

@konomiudvalget 17.09.2013
Byradet 25.09.2013

Gennemgang af sagen

Tradlgs adgang til kommunes lukkede netvaerk betyder for med-
arbejderne pa seniorcentrene, at ngdvendig dokumentation bliver
uafhaengig af medarbejdernes fysiske placering. Nogle former for
dokumentationsopgaver kan dermed varetages i feelles opholds-
arealer pa beerbare pc’ere, og medicinadministration kan vareta-
ges i borgernes dagligstue ved medicinskabet, hvor den faktiske
indsats foregar.

Internetadgangen giver samtidig beboere i plejeboliger — og de-
res pargrende — mulighed for at etablere eller fastholde kontakt til
verden uden for plejeboligerne. Endelig giver netadgang mulig-
hed for, at beboerne kan ops@ge minder fra deres ungdom, un-
derholdning og treening af mentale feerdigheder.

Derfor anbefalede forvaltningen i SEU 20.06.2013, punkt 44,
vedrgrende behandlingen af budgetnote 6 - 2013, at der etable-
res en infrastruktur, som sikrer, at man overalt pa seniorcentrene
kan benytte tradlgst internet og kommunens lukkede netvaerk
med tilstraekkelig stor kapacitet. (Seniorudvalget besluttede at
budgetnote 6 skulle sendes i haring).

Det blev anfart i sagen, at de nadvendige investeringer ville kun-
ne gennemfgres inden for rammerne af budgettet.
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Pa enkelte af centrene er denne opgave allerede pabegyndt med
udgangspunkt i et konkret behov. De pagaeldende centre havde i
den forbindelse pateenkt, at udgiften skulle afholdes inden for
rammen af eget driftsbudget. Forvaltningen har nu i samarbejde
med Digitaliseringsafdelingen gennemgaet det samlede behov,
som veaesentligt overstiger det, som de enkelte centre havde for-
udsat. Pa den baggrund er det rigtigst, at der afsaettes et samlet
anleegsbudget til opgaven. Det sker i sagen her.

Forslag til opgradering af it-installationer pa seniorcentrene,
Treeningscenter Gladsaxe samt hjselpemiddelsdepotet i
Gladsaxe

Projektgruppen, med repraesentanter fra Social- og Sundheds-
forvaltningen og Digitaliseringsafdelingen, har iveerksat en gen-
nemgang af de nuveaerende It-installationer, kablinger og krydsfel-
ter for at fa et overblik over, hvad der er ngdvendigt at udfare for
at opfylde kravet.

Det grundleeggende netveerk fra radhuset til seniorcentrene og
Traeningscenter Gladsaxe og hovedkablerne mellem de forskelli-
ge enheders krydsfelter er allerede opgraderet i tilstraekkelig
grad. En teknisk gennemgang af kabling til enhedernes lokaler
har vist, at der pa dette omrade skal ske en vaesentlig udbygning,
ligesom krydsfelter og teknisk udstyr skal opgraderes og supple-
res.

@konomi og udbudsform

Samlet udgift vurderes til 2.000.000 kr. Udgiften omfatter fuldt
deekkende tradlgst netveerk pa samtlige seniorcentre og Tree-
ningscenter Gladsaxe.

Det forventes, at etableringen er afsluttet med udgangen af 2013.
Arbejderne udferes under eksisterende SKI aftaler og forestas af
Digitaliseringsafdelingen.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at der gives anleegs-
bevilling i 2013 pa 2.000.000 kr. finansieret med 600.000 kr. af
anlaegspuljen til myndighedskrav og funktionseendringer 2013 for
Seniorudvalgets omrade, 400.000 kr. af anleegspuljen It-om-
sorgssystem 2013 samt 1.000.000 kr. af driftspuljen til velfeerds-
teknologi.

Der forventes ibrugtagning ultimo 2013.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,
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1. at arbejdet med at etablere det tradlgse netveaerk pa senior-
centrene og Traeningscenter Gladsaxe igangsaettes som
beskrevet,

2. attidsplan godkendes,

3. at der gives radighedsbelgb og anleegsbevilling pa
2.000.000 kr. i 2013 finansieret med 600.000 kr. af anlaegs-
puljen til myndighedskrav og funktionseendringer 2013 for
Seniorudvalgets omrade, 400.000 kr. af anleegspuljen It-
omsorgssystem 2013 samt 1.000.000 kr. af driftspuljen til
velfeerdsteknologi, og

4. at der gives igangseetningstilladelse umiddelbart efter Gko-
nomiudvalgets behandling.

Bilag

Relateret behandling
Seniorudvalget 20.06.2013, Punkt 44 (Aben)
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Dagsordenpunkt

Traeningshave ved Traningscenter Gladsaxe, tillaeg til an-
laegsbevilling

Beslutning

Anbefales.

Til @konomiudvalget.
Kommende behandlingsforlgb

@konomiudvalget 17.09.2013
Byradet 25.09.2013

Gennemgang af sagen

Byradet har 13.06.2012, punkt 67, givet anlaegsbevilling til an-
lzeggelse af treeningshave ved Traeningscenter Gladsaxe (Kilde-
bakkegards Alle 165, 2860 Saborg)

| forbindelse med opfarelsen af traeningshaven er der kommet
yderligere gnsker om ekstra skiltning og markeringssem fra bru-
gerne, som ikke er taget med i projektbeskrivelsen for anlaegssa-
gen.

Finansiering

De gnskede ekstraarbejder er anslaet til en pris af 120.000 kr.,
som forvaltningen foreslar finansieret af pulje til myndighedskrav
og funktionsaendringer 2013 for Seniorudvalgets omrade.

Tidsplan
Arbejderne er foretaget i forbindelse med faerdigggrelsen af de
gvrige arbejder i projektet.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at der gives tillaeg til radighedsbelab og anlaegsbevilling pa
120.000 kr. finansieret af pulje til myndighedskrav og funk-
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tionsaendring 2013 for Seniorudvalgets omrade, og

2. at der gives igangsaetningstilladelse umiddelbart efter Jko-
nomiudvalgets behandling.

Bilag

Relateret behandling

Byradet 13.06.2012, Punkt 67 (Aben)

82.00.00P20
2012/08523 2



Punkt 57: Frivillighed - Midler fra TrygFonden til Projekt forstehjzelp til
frivillige, orientering

2013/09791



Seniorudvalget,
22.08.2013
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Frivillighed - Midler fra TrygFonden til Projekt forstehjzelp til
frivillige, orientering

Beslutning

Til efterretning.
Gennemgang af sagen

Midler fra TrygFonden

Social- og Sundhedsforvaltningen har modtaget 47.000 kr. fra
TrygFonden til ansagning om stgtte til afholdelse af fgrstehjeelp-
skurser for frivillige pa det sociale omrade samt pa aeldreomra-
det. Projektet Igber et ar, og har som malsaetning, at 72 frivillige
modtager et kursus i fgrstehjeelp.

Initiativet til ans@gningen er sket i et samarbejde mellem Tree-
nings- og Plejeafdelingen, De Frivilliges Hus og Frit Oplysnings-
forbund, hvor De Frivilliges Hus star som ansgger.

Malgruppen

Kurserne er malrettet frivillige pa det frivillige sociale omrade
samt frivillige pa aeldreomradet. Det er bade for de frivillige pa
forskellige institutioner og aktiviteter pa aeldreomradet sasom pa
seniorcentrene, Danmarksture, Sglystkurser og andre med bor-
gerkontakt samt de frivillige i f.eks. aeldreklubber, pensionistfore-
ninger og evrige frivillige aeldregrupper, der yder hjeelp til andre
eeldre.

Pa det frivillige sociale omrade er kurserne ligeledes tiltaenkt ba-
de frivillige i kommunalt regi - f.eks. frivillige pa psykiatri- og han-
dicapomradet samt frivillige fra foreningerne.

Frit Oplysningsforbund stéar for afholdelsen af kurserne i et sam-
arbejde med Beredskabsstyrelsen.

Formal og sigte

Baggrunden for ansggningen er, at Gladsaxe Kommune har et
stort antal aktive foreninger samt stigende antal frivillige tilknyttet
kommunale arbejdspladser. Disse frivillige har en bred kontakt-
flade til mange borgere inklusive aldre, syge og udsatte menne-
sker. Viden om fgrstehjeelp og hjertestarter vil give de frivillige
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bedre kompetencer til at handle korrekt i ngdstilfeelde. Samtidig
vil kurserne medvirke til at skabe netveerk pa tveers af foreninger
og frivillige, idet de tilbydes et bredt udvalg af frivillige inden for
2ldre- og socialomradet.

Forudseetninger for at modtage stotten

Staetten fra TrygFonden gives under forudsaetning af, at forste-
hjeelpskurserne gennemfgres af en instrukter, der er godkendt af
Dansk Fgrstehjeelpsrad, at projektet gennemfgres i sin helhed,
og at TrygFonden naevnes som tilskudsgiver. TrygFonden gn-
sker ogsa at kunne omtale de projekter, de stgtter. Endelig for-
ventes det, at projektet deltager i en evaluering ca. tre maneder
for projektafslutning.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orien-
tering.

Bilag

Relateret behandling
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Dagsordenpunkt

Afskedigelser i hjemmeplejen, orientering

Beslutning

Forvaltningen udsender fremover kvartalsvis statistik over borge-
re, der har valgt privat leverander af hjemmehjzelp, svarende il
den oversigt udvalget tidligere har modtaget.

Til efterretning.
Gennemgang af sagen

Indledning

Der er truffet en ledelsesbeslutning om at foretage afskedigelser
svarende til 18 fuldtidspersoner i hjemmeplejen. Seniorudvalget
blev orienteret om afskedigelserne i en mail 18.07.2013. | denne
sag vil forvaltningen uddybende orientere om forlgbet samt ikke
mindst baggrunden for afskedigelserne.

@konomisk ubalance i den kommunale hjemmepleje

Gennem det seneste ar har det vaeret en udfordring for hjem-
meplejen at overholde budgettet. Det var forventningen, at sam-
lingen af hjemmeplejen i én enhed ville optimere driften, men re-
sultatet har ikke kunnet ses endnu. Det skyldes en manglende
tilpasning af forbruget til det faldende antal timer, som hjem-
meplejen skal levere.

Det konkrete antal timer, som er visiteret til personlig og praktisk
bistand, fremgar af tabel 1 nedenfor:

Tabel 1: Antal visiterede timer til personlig og praktisk bistand

Antal visiterede | Forventet antal
timer 2012 visiterede timer
i2013

Ydelse
Kommunal hjemmepleje 287.526 278.208
Sygeplejeydelser leveret af SOSU-
assistenter 32.620 31.137
Kommunal hjemmepleje i alt 320.146 309.345
Privat hjiemmepleje 22.073 28.648
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Rehabiliteringsteam pa Traeningscen-
ter Gladsaxe - 11.345

Hjemmehjaelpstimer i alt 342.219 349.338

Det fremgar, at antallet af hjemmehjaelpstimer i alt er steget fra
2012 til 2013. Antallet af timer, som forventes at skulle leveres af
den kommunale hjemmepleje i 2013 er derimod faldet med ca.
11.000 timer (3,4% af det samlede antal timer) siden 2012. Fal-
det i de timer, som den kommunale hjemmepleje skal levere, kan
blandt andet forklares med den zendrede organisering (oprettelse
af Rehabiliteringsteamet pa Traeningscenter Gladsaxe) og et sti-
gende antal timer til privat hjemmepleje. Som eksempel kan det
naevnes, at stigningen i antallet af timer leveret af private leve-
randgrer i sig selv svarer til ca. 5 fuldtidsstillinger,

Indsats for at overholde budgettet

De gkonomiske udfordringer i hjemmeplejen har veeret kendt i
forvaltningen og hjemmeplejeenheden hele aret, og en raekke til-
tag har veeret sggt gennemfgrt for at sikre budgetoverholdelse:
Hjemmehjaelpernes morgenmgde er afviklet, driftsbudget inkl. vi-
kar og timelgnnede s@gt minimeret og kurser, mader, projekter
mv. er aflyst.

Fra forvaltningens side har det veeret gnsket at se, hvad effekten
af effektiviseringstiltagene var, inden forvaltningen ville tage
skridt til at foretage afskedigelser. @nsket har ligeledes veeret at
l@se udfordringerne med naturlig afgang. Derfor har man ogsa
ventet sa lzenge, som det overhovedet har veeret muligt, med at
foretage afskedigelser.

Desveerre har effektiviseringstiltagene ikke i tilstraekkeligt omfang
veeret nok til at sikre budgetoverholdelse. Samtidig har der ikke
veeret selvvalgt ophear i hjeelpergruppen i tilstraekkeligt omfang i
labet af foraret, hvilket formentlig kan forklares med, at det i gje-
blikket generelt er vanskeligt at fa job.

| forbindelse med 2. kvartals budgetopfelgning blev det klart, at
udfordringerne med at holde budgettet i hjemmeplejen - pa trods
af de gennemfgrte effektiviseringstiltag - sa ud til at blive endnu
stgrre end forventet ved 1. budgetopfelgning (SEU 23.05.2013,
punkt 31). Ledelsen i hjemmeplejen og Treenings- og Plejeafde-
lingen besluttede derfor, at opsigelser desveaerre ville veere ngd-
vendige, hvis der — indenfor rammerne af det politisk vedtagne
serviceniveau — skal opnas gkonomisk balance i hjemmepleje-
enheden.
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10.07.2013 blev der afholdt ekstraordinaert MED-mgde, hvor de
pataenkte reduktioner og afskedigelserne, herunder kriterier for
afskedigelser, blev drgftet. | perioden 11.-15.07.2013 blev alle
enheder i hjemmeplejen herefter orienteret om afskedigelserne
pa feellesmader. 19.07.2013 blev breve i lgbet af dagen udleve-
ret til de medarbejdere, der var udpeget til afskedigelse, og tillids-
repreesentanten blev orienteret Igbende for at kunne statte op
om de udpegede medarbejdere. Medarbejdere pa ferie fik udle-
veret brev pa fgrste arbejdsdag efter ferien.

De opsagte medarbejdere er udvalgt ud fra 3 kriterier: Faglighed
og kompetencer, stabilitet og fleksibilitet. 8 af de opsagte medar-
bejdere er ufaglaerte. Hiemmeplejen er organiseret som én en-
hed. Det har ikke indgaet i kriterierne, hvilket geografisk omrade,
den enkelte hjemmehjeelper har veeret tilknyttet.

For 2014 er malet, at det forventede arsbudget skal overholdes.
Prognosen - indregnet reduktionen pa de 18 stillinger og gvrige
aftale begraensninger, men ikke et overfgrt merforbrug — er, at
budgettet kan overholdes med de foretagne dispositioner set un-
der ét.

Status efterfglgende

Der er i labet af sommeren blevet afviklet ferie i hjemmeplejen.
Et mindre antal timelennede medarbejdere samt den faste stab
af hjemmehjaelpere har gjort et stort arbejde for at levere den lo-
vede indsats hos borgerne. Enkelte planlagte ydelser er blevet
gendret til "ringebesag”. | denne sammenhaeng skal det bemaer-
kes, at sommerperioden altid giver udfordringer med planlaegning
og kontinuitet.

Social- og Sundhedsforvaltningen fastholder imidlertid, at de
ydelser, som borgerne er lovet, kan leveres med de ressourcer,
som er til radighed i hjemmeplejen, og at der derfor ikke er tale
om serviceforringelser. Ligeledes vil alle ydelser efter sundheds-
loven blive leveret som vanligt.

Det er forventningen, at nar hovedferien er afviklet, og de nye
omstaendigheder indarbejdet som praksis i hjemmeplejeorgani-
sationen, vil hverken borgere eller medarbejdere opleve, at hver-
dagen er fortravlet.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaegger sagen til orien-
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tering.

Bilag

Relateret behandling
Seniorudvalget 23.05.2013, Punkt 31 (Aben)

00.30.14@00
2012/10954 4



Punkt 59: Spergsmail fra byraddsmedlem Klaus Kjzer om fyringer i
hjemmeplejen

2013/10528



Seniorudvalget,
22.08.2013
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Spergsmal fra byradsmedlem Klaus Kjzer om fyringer i
hjemmeplejen

Beslutning

Til efterretning.

Gennemgang af sagen

Byradsmedlem Klaus Kjeer har anmodet om at fa nedenstaende
sag pa dagsordenen til neervaerende udvalgsmgde:

“Forvaltningen anmodes om at give Seniorudvalget en redego-
relse for baggrunden og forlgbet af fyringerne af de 18 fuldtids-
stillinger i hjemmeplejen, herunder besvare falgende spargsmal:

1.

Kunne man ikke pa et tidligere tidspunkt forudset budge-
toverskridelsen?

Hvorledes kan skannet over budgetoverskridelsen stige
fra 2 mio. kr. til 6 mio. kr. pa ganske fa maneder?

Pa hvilket grundlagt havde man beregnet den naturlige
afgang, nar man allerede vidste, at der var jobstagnation?

Hvorfor blev Seniorudvalget ikke orienteret om sagen, far-
end fyringerne var en realitet?

Er faldet pa 2.500 ydelsestimer pr. maned ligeligt fordelt
pa de 3 centre, og svarer fyringerne pa de enkelte centre
til faldet i ydelsestimer pé det enkelte center?

Mener forvaltningen af fyringen er sket pa en korrekt og
hensigtsmeaessig made, navnlig med hensyn til overholdel-
se af haringsfrister og meddelelse til de medarbejdere, der
pa beslutningstidspunktet havde ferie?

Kan forvaltningen garantere, at fyringerne ikke medfarer
forringelse af ydelserne til den enkelte borger?”
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Seniorudvalget,
22.08.2013
Gladsaxe Kommune

Bilag

Relateret behandling
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Punkt 60: Fremtidig struktur for beboer- og parerenderad

2013/02240
Bilag

Bilag 1 Heringssvar fra Egegardens Beboer- og péarerenderad

Bilag 2 Heringssvar fra Mellegardens Beboer- og Pargrenderad

Bilag 3 Heringssvar fra Bakkegérdens/Rosenlunds Beboer- og parerenderad
Bilag 4 Heringssvar fra Hareskovbos Beboer- og parerenderad

Bilag 5. Heringssvar fra Seniorradet



Seniorudvalget,
22.08.2013
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Fremtidig struktur for beboer- og parerenderad

Beslutning

Haringssvar fra Seniorradet var udsendt til udvalgets medlemmer
forud for madet. Udsendes med referatet.

Godkendt.
Gennemgang af sagen

Baggrund

Pa Seniorudvalgets mgde 18.04.2013, punkt 23, blev det god-
kendt, at sagen "Fremtidig struktur for beboer- og pargrenderad”,
med de forskellige forslag til struktur for beboer- og pargrenderad
pa kommunens seniorcentre og plejehjemmet Hareskovbo, skul-
le sendes i hgring i de respektive beboer- og pargrenderad. Pa
baggrund af hgringssvarene vil udvalget tage stilling til hvilket et
af forslagene, der endelig veelges.

Sagen er rejst efter anske fra forvaltningen med henblik pa at fa

beboer- og paragrendestrukturen pa seniorcentrene tilpasset den

nye organisering med centerledelse. Formalet er samtidig at sik-
re et forsat godt dialogforum for beboerne og pargrende og gode
samarbejdsvilkar og —betingelser for radsarbejdet.

Nuveerende struktur i beboer- og pargrenderad

Der er i dag fem beboer- og pargrenderad pa traenings- og pleje-
omradet; et for hvert seniorcenter samt et pa plejehjemmet Ha-
reskovbo. Pa grund af manglende tilslutning er beboer- og pargz-
renderadet pa Kildegarden ikke i funktion for nuveerende og har
ikke veeret det siden sidste valg.

Forvaltningens forslag til muligheder

1) Bevare den nuveerende struktur med et rad pa hvert center
2) Et r&d for hver af de to seniorcenterenheder

3) Beboermgader og paregrendeaftener, der erstatter radsmeader.

Haring
Sagen har veeret i hgring i beboer- og pargrenderadene og for-
valtningen har modtaget hgringssvar fra beboer- og pargrende-

27.35.08@00
2013/02240 1

Aben



Seniorudvalget,
22.08.2013
Gladsaxe Kommune

radet pa Egegarden (bilag 1), pa Mgllegarden (bilag 2), pa Bak-
kegarden/Rosenlund (bilag 3) samt pa Hareskovbo (bilag 4).
Der foreligger ikke hgringssvar fra Kildegarden, da beboer- og
pargrenderadet, som naevnt, ikke har veeret i funktion siden sid-
ste valg. Endvidere skal det understreges, at Seniorradets hg-
ringssvar i sagen fgrst forelaegges pa naerveerende udvalgsmg-
de.

Af hgringssvarene fremgar, at der er enighed om at fastholde
den nuveerende struktur med ét rad pa hvert center mv. Der for-
udseettes endvidere, at de geeldende rammevaegter bevares.

Hvis der &endres i strukturen for beboer- og pargrenderadet skal
den nye struktur treede i kraft efter neeste valg til radene, som
finder sted ultimo 2013.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at udvalget falger beboer- og parerenderadenes anbefaling
om at fastholde den nuvaerende struktur i beboer- og parg-
renderadene med ét rad pa hvert center mv. samt at de
geeldende rammevaegter bevares.

Bilag

Bilag 1 Heringssvar fra Egegardens Beboer- og pargrenderad
Bilag 2 Haringssvar fra Mgllegardens Beboer- og Pargrenderad
Bilag 3 Haringssvar fra Bakkegardens/Rosenlunds Beboer- og
pargrenderad

Bilag 4 Haringssvar fra Hareskovbos Beboer- og pargrenderad
Bilag 5. Haringssvar fra Seniorradet

Relateret behandling

Seniorudvalget 18.04.2013, Punkt 23 (Aben)
Seniorudvalget 08.03.2012, Punkt 13 (Aben)
Byradet 15.12.2010, Punkt 163 (Aben)

Socialudvalget 13.03.2002, Punkt 59 (Aben)
Seniorudvalget 05.05.2011, Punkt 37 (Aben)
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Punkt 61: Meddelelser

2011/00441



Aben

Seniorudvalget,
22.08.2013
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Meddelelser

Bilag

Relateret behandling
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Punkt 62: Lukket

2011/00441
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