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Punkt 11: Regnskab 2011, Seniorudvalgets omrade

2011/10281
Bilag

Bilag 1 Regnskabsbemarkninger drift - Seniorudvalget
Bilag 2. Regnskabsbemarkninger - anleg, Seniorudvalget

Bilag 3. Opfelgning pé resultatkrav 2011, Seniorudvalget



Seniorudvalget,
08.03.2012
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Regnskab 2011, Seniorudvalgets omrade

Beslutning

Forvaltningen udsender en oversigt over omfanget af kabte og
solgte plejepladser opdelt pa kommuner.

Godkendt.
Gennemgang af sagen

| denne dagsorden forelaegges Seniorudvalget det endelige
regnskab 2011 for udvalgets bevillingsomrader.

Tabellen nedenfor viser vedtaget og korrigeret budget 2011,
regnskab 2011 samt mer-/mindreforbruget i forhold til vedtaget
budget.

Tabel 1: Regnskab 2011, Seniorudvalget

SEU Vedtaget Korrigeret Regnskab | Mer-/ mindre-

(1.000 kr.) Budget Budget 2011 forbrug i for-
2011 2011 hold til vedta-

get budget

Ramme 1 518.304 545.640 492.010 26.295

Tilbud til 2l-

dre

Ramme 2 52.860 52.936 50.728 2132

Hjeelpemidler

SEUi alt 571.164 598.576 542.738 28.426

Note: (+) mindreforbrug (-) merforbrug.

Som en del af mindreforbruget pa ramme 1 indgar merudgifter pa 1,7 mio. kr.
vedragrende udgifter til almene boliger. Disse merudgifter skal ses i sammen-
haeng med en raekke konti under @konomiudvalget, der for hele kommunen
under ét balancerer med merudgifterne pa SEUs omrade.

Der er et samlet mindreforbrug pa 28,4 mio. kr. i forhold til vedta-
get budget. Forskellen mellem vedtaget og korrigeret budget
skyldes primaert overfgrte driftsmidler pa ramme 1 fra 2010 pa i
alt 25,6 mio. kr. jf. SEU 07.04.2011, punkt 23. Derudover er der
samlet til ramme 1 givet en tilleegsbevilling pa 1,7 mio. kr. blandt
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andet vedrgrende flere praktikpladser for Social- og Sundhedse-
lever og en tillaegsbevilling til ramme 2 pa 77.000 kr. vedrgrende
det rummelige arbejdsmarked. Mindreforbruget opgjort i forhold
til korrigeret budget er dermed for SEU i alt pa 55,8 mio. kr., for-
delt med 53,6 mio. kr. pa ramme 1, tilbud til zeldre og 2,2 mio. kr.
pa ramme 2, hjeelpemidler.

Seniorudvalgets samlede regnskabsresultat i forhold til vedtaget
budget pa 28,4 mio. kr. skal ses i forhold til forventningen pr. 3.
budgetopfelgning 2011, hvor der blev imgdeset et samlet mindre-
forbrug pa ca. 13 mio. kr. (SEU 17.11.2011, punkt 68). Forskellen
mellem skannet i efteraret og det endelige resultat skyldes iseer,
at forbruget vedrgrende feellesudgifter pa udfgreromradet blev
lavere end forventet, og at indteegten vedrgrende salg af pladser
pa bestillerrammen blev hgjere. Omvendt blev det forventede
mindreforbrug pa ramme 2 kun delvist realiseret.

Nedenfor redeggares i hovedtraek for arets afvigelser i forhold til
vedtaget og korrigeret budget. En mere deltaljeret gennemgang
af de enkelte budgetomrader fremgar af Bilag 1 — Regnskabs-
meerkningerne.

Tilbud til seldre (ramme 1)

Budgetomradet omfatter omsorgsarbejde, pleje, traening og
genoptraening, drift af seniorcentre, aeldreboliger samt sundhed
og frivilligt socialt arbejde.

Tabel 2: Regnskab 2011, Tilbud til eldre (ramme 1)

Tilbud til 2eldre Korrigeret Regnskab Mer-/mindre-

(1.000 kr.) Budget 2011 2011 forbrug i for-
hold til korri-
geret budget

Omsorgsarbejde og @v- 6.544 5.930 614

rige aktiviteter

FAEldrepleje — bestiller 38.923 29.191 9.732

/ldrepleje — udferer 530.693 485.808 44.884

Almene zldre- og pleje- -34.619 -32.894 -1.725

boliger

Plejehjem og beskyttede 0 409 -409

boliger

Sundhed og frivilligt so- 4.099 3.565 534

cialt arbejde

00.32.00000
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Tilbud til ldre 545.640 492.010 53.631
(ramme 1) i alt
Note: (+) mindreforbrug (-) merforbrug

| forhold til korrigeret budget er der et mindreforbrug vedrgrende
"omsorgsarbejde og gvrige aktiviteter” pa 0,6 mio. kr., som pri-
maert kan tilskrives et mindreforbrug vedr. senioridraet pa 0,9 mio.
kr., et mindreforbrug vedr. feriekolonien Sglyst pa 0,2 mio. kr.
samt merforbrug vedrgrende arrangementer, udflugter og kurser
paialt 0,5 mio. kr.

Pa eldrepleje — bestiller er der et mindreforbrug i forhold til korri-
geret budget pa 9,7 mio. kr. Afvigelsen skyldes blandt andet et
mindreforbrug vedrerende hjemmehjaelp for sa vidt angar bade
private leverandgrer (1,5 mio. kr.) og kommunale leverandgrer
(2,0 mio. kr.) og et merforbrug vedrgrende genoptreening (1,5
mio. kr.) og sygepleje (2,3 mio. kr.). Forbruget i 2011 afspejler en
titagende tendens til et faldende antal hjemmehjaelpsmodtagere,
der modsvares af en stigende efterspargsel pa sygeplejeydelser
0g genoptraening og treening i relation til rehabilitering. Den star-
ste bidragyder til mindreforbruget er, ligesom i 2010, salg af
pladser til andre kommuner, hvor der i 2011 er en merindteegt pa
7,0 mio. kr.

Der er pa eldrepleje — udfgrer i 2011 et mindreforbrug pa 44,9
mio. kr. i forhold til korrigeret budget. Mindreforbruget udgares
ikke mindst af tidligere ars genererede mindreforbrug pa 24,6
mio. kr. Hovedparten af de overfgrte midler fra 2010 er ikke an-
vendt i 2011, da forvaltningen med henblik pa overholdelse af
den samlede kommunale serviceramme anmodede distrikterne
om at vente til 2012 med at afholde ekstraordinaere udgifter. Der-
til kommer, at medarbejderomsaetningen samt udgifter til vikarer i
plejedistrikterne ogsa i 2011 har ligget pa et lavt niveau. Der er
saledes et samlet mindreforbrug vedrgrende traeningsenheden
og seniorcentre pa 34,3 mio. kr. Alle seniorcentre samt traenings-
enheden har mindreforbrug i 2011. Derudover er der pa felles-
omradet for udfgreromradet et mindreforbrug pa 9,3 mio. kr. hvil-
ket primaert kan forklares ved et merforbrug vedrgrende uddan-
nelse (flere elever) og et mindreforbrug vedrgrende arbejdsska-
deforsikringer og kursusaktiviteter.

Pa omradet almene zeldre- og plejeboliger er der i 2011 et mer-
forbrug pa 1,7 mio. kr. pa grund af mindreindteegter. Budget og
forbrug pa pleje- og eldreboliger skal generelt ses i teet sam-
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menhaeng med konto 7 og 8, hvor renter og afdrag er bogfart,
saledes at udgifter og indteegter for hele kommunen i henhold til
Lov om Almene boliger samlet set balancerer.

Omradet sundhed og frivilligt socialt arbejde omfatter de sagsbe-
handlende ergoterapeuter. Der er i 2011 et mindreforbrug pa 0,5
mio. kr. i forhold til korrigeret budget.

Hjeelpemidler (ramme 2)

Budgetomradet omfatter hjaelpemidler, herunder standardhjeelpe-
midler og specielle hjeelpemidler til seldre og handicappede med
nedsat funktionsevne, samt vederlagsfri fysioterapi.

Tabel 3: Regnskab 2011, Hjeelpemidler (ramme 2

Hjeelpemidler Korrigeret Regnskab Mer-/mindre-

(1.000 kr.) Budget 2011 2011 forbrug i for-
hold til korri-
geret budget

Hjeelpemidler 46.114 43.255 2.859

Vederlagsfri fysioterapi 6.822 7.473 -651

Hjalpemidler

(ramme 2) i alt 52.936 50.729 2.208

Note: (+) mindreforbrug (-) merforbrug

Pa hjaelpemiddelomradet er der i 2011 et mindreforbrug pa 2,8
mio. kr., der primeert skyldes mindreforbrug i forhold til hjeelp til
boligindretning, arm og benproteser og handicapkarsel. Pa hjeel-
pemiddeldepotet, der er en lager- og veaerkstedsfunktion for tekni-
ske og kropsbarne hjeelpemidler, er der et lile merforbrug pa
77.000 kr.

Pa omradet vedrgrende vederlagsfri fysioterapi er der et merfor-
brug pa 0,7 mio. kr. Merforbruget skyldes et lidt starre omfang af
lzegelige henvisninger til ydelser under den vederlagsfri fysiote-
rapi end budgetteret.

Status i forhold til vedtaget budget (servicerammen)

| skonomiaftalen for 2011 har regeringen og KL aftalt sanktioner
for kommunerne, safremt den sakaldte serviceramme overskri-
des for kommunerne under ét. Servicerammen omfatter samtlige
driftsudgifter fratrukket udgifter pa omradet for indkomstoverfors-
ler og pa forsyningsomradet. Seniorudvalgets serviceramme var
pa 571,2 mio. kr. i 2011, svarende til vedtaget budget. Der er et
mindreforbrug pa 28,4 mio. kr. i forhold til servicerammen, som
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anfart i tabel 1.

Regnskabsbemeaerkninger

Ifelge reglerne for regnskabsaflaeggelse skal de respektive ud-
valg og forvaltninger udarbejde regnskabsbemaerkninger pa de-
res forvaltningsomrade.

Regnskabsbemaerkningerne vedrgrende Seniorudvalgets omra-
de er vedlagt som bilag, idet bemaerkningerne er opdelt i be-
maerkninger til driftsomradet (bilag 1), bemaerkninger til anleegs-
omradet (bilag 2) og en opfglgning pa Seniorudvalgets mal og
resultatkrav for 2011 (bilag 3).

Anlaegsprojekter

Der har i 2011 veeret 19 anlaegsprojekter og der er aflagt anleegs-
regnskab pa 12 af projekterne. De resterende anlaegsprojekter
forventes viderefgrt til 2012. De enkelte projekter er beskrevet i
bilag 2.

Mal og resultatkrav

Opfaelgningen pa Seniorudvalgets resultatkrav fremgar af bilag 3.
| 2011 opgeares 4 ud af udvalgets 6 resultatkrav, heraf er 2 resul-
tatkrav opfyldt (vedrgrende genoptraening og sygehusliggedage),
et delvist opfyldt vedrgrende ventetid pa plejeboliger, og et resul-
tatkrav er ikke opfyldt (vedrgrende tilsyn pa seniorcentre).

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,
at regnskab 2011 tages til efterretning, og

at regnskabsbemaerkningerne godkendes.
Bilag

Bilag 1. Regnskabsbemaerkninger - drift, Seniorudvalget
Bilag 2. Regnskabsbemaerkninger - anleeg, Seniorudvalget
Bilag 3. Opfglgning pa resultatkrav 2011, Seniorudvalget

Relateret behandling

Seniorudvalget 07.04.2011, Punkt 23 (Aben)
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Punkt 12: Planlagt og periodisk bygningsvedligeholdelse 2012,
Seniorudvalgets omrade

2012/01442
Bilag

Bilag 1. Aktivitetsoversigt 2012 for Seniorudvalgets omrade



Seniorudvalget,
08.03.2012
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Planlagt og periodisk bygningsvedligeholdelse 2012, Senio-
rudvalgets omrade

Beslutning

Til efterretning.
Gennemgang af sagen

| investeringsoversigten er der afsat tre radighedsbelgb under
@konomiudvalget som puljer til periodisk og planlagt vedligehol-
delse (PPV) og til energiforbedringer i de kommunale bygninger.

Til de skattefinansierede bygningsomrader er der i 2012 afsat en
samlet pulje pa 38.476.000 kr. til PPV og energiforbedringer. Til

de takstfinansierede institutioner er der i 2012 afsat 5.627.000 kr.

til PPV og 420.000 kr. til energiforbedringer.

De tre radighedsbelgb er givet som anlaegsbevillinger ved bud-
getvedtagelsen.

Ejendomscenteret varetager det forvaltningsmaessige ansvar
som udgvende bygherre for puljerne og planleegger anvendelsen
af de afsatte midler.

Bygningsvedligeholdelsen prioriteres tvaergaende ud fra byg-
ningsfaglige kriterier efter faste retningslinjer. Grundlaget er 10-
arige vedligeholdelsesplaner, der Igbende ajourfares. Arligt ud-
mg@ntes planerne i en konkret aktivitetsplan, der er tilpasset de
givne gkonomiske rammer.

Energiforbedringer prioriteres i overensstemmelse med Energi-
handlingsplan 2010-2020 for de kommunale bygningsarealer.

Planlaegningen af aktiviteter i 2012 medfgrer falgende omsaet-
ningsfordeling mellem de enkelte bygningsomrader (angivet i
mio. kr.):

Skattefin. | Takstfin.
| Beskeeftigelsesomradet 0,65

82.00.00Q00
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Administrationsomradet 3,90
Dagtilbudsomradet 5,55
Driftsomradet 0,65
Familieomradet 0,60 0,85
Fritids- og idreetsomradet 5,15
Kulturomradet 0,65
Senioromradet 3,60
Sundheds- og Handicapomradet 0,50 3,45
Skoleomradet 14,70 0,55
Afsat til fast udstyr 1,00 0,12
Afsat til energiforbedringer 2,17 0,42

De afsatte belgb til fast udstyr finansierer reparation og udskift-
ning af kekken- og vaskerimaskiner i daginstitutioner, seniorcen-
tre, skolekantiner og botilbud.

Det bemeerkes, at de afsatte belgb til energiforbedringer i 2012
udelukkende vil finansiere fjernvarmetilslutning af kommunale
bygninger i forbindelse med de igangvaerende udbygninger af
fiernvarmeforsyning i kommunen. Konverteringerne fra naturgas
til fiernvarme vil ud over energibesparelser medfere veesentlige
CO,-reduktioner.

De prioriterede aktiviteter i bygningerne under Seniorudvalget
fremgar af vedlagte aktivitetsoversigter (bilag 1).

Udfarelsen af opgaverne fordeles mest hensigtsmaessigt over
kalenderaret efter naermere aftale med de enkelte institutioner.

Center for @konomi forelaegger sagen til orientering.
Bilag
Bilag 1. Aktivitetsoversigt 2012 for Seniorudvalgets omrade

Relateret behandling

82.00.00Q00
2012/01442

Aben



Punkt 13: Ny organisering af treenings- og plejeomradet, zeldreomradet

2011/08245
Bilag

Bilag 1. Ny organisering af trenings- og plejeomradet - 2012

Bilag 2. Social- og Sundhedsforvaltningens bemarkninger til heringssvar
Bilag 3. Heringssvar fra Seniorradet

Bilag 4. Heringssvar fra TOP-MED

Bilag 5. Heringssvar fra beboer- og parerenderddet Mollegarden

Bilag 6. Heringssvar fra beboer- og parerenderadet Egegarden

Bilag 7. Heringssvar fra beboer- og parerenderddet Rosenlund

Bilag 8. Heringssvar fra beboer- og parerenderddet Bakkegérden
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Dagsordenpunkt

Ny organisering af traenings- og plejeomradet, aldreomradet

Beslutning

Seniorudvalget godkendte forslag til ny organisering af traenings-
og plejeomradet, og at implementeringen gennemfares, jf. den
fremlagte tidsplan, idet:
- Udvalget farst pa et senere tidspunkt tager stilling til even-
tuelle aendringer i strukturen for beboer- og pargrenderad,
- navnene pa de nye organisatoriske enheder behandles i
en saerskilt sag ultimo 2012,
- Udvalget orienteres om den endelige fysiske placering af
hjemmeplejeenheden, herunder hjemmesygeplejen,
- dagsordenssagen sendes til Byradets medlemmer til ori-
entering, og der udsendes en pressemeddelelse om den
nye organisering.

Gennemgang af sagen

Baggrund

Pa Seniorudvalgets mgde 16.06.2011, punkt 47, blev det god-
kendt, at der i efteraret 2011 skulle igangseettes en proces med
henblik pa at undersgge forskellige muligheder for nye organise-
ringsmodeller pa treenings- og plejeomradet til fremlaeggelse for
Seniorudvalget primo 2012. Seniorudvalget blev desuden orien-
teret om processens forlgb og aktuelle status pa Seniorudvalgets
mgde 21.12.2011, punkt 81.

Organiseringsforslag

Med henblik pa handteringen af de fremtidige udfordringer pa
traenings- og plejeomradet, herunder en stgrre anvendelse af vel-
feerdsteknologi, en fortsat handtering af komplekse borgersager
samt den generelle introduktion af rehabilitering som metode og
tankesaet, har Social- og Sundhedsforvaltningen udarbejdet ved-
lagte forslag (bilag 1) til en ny organisering af treenings- og pleje-
omradet.

De tre vaesentligste aendringer som fglge af den nye organisering
fremgar nedenfor:

1) Der oprettes en Traenings- og Rehabiliteringsenhed pa Kilde-

00.15.00A21
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garden, Kildebakkegards Alle 165, 2860 Sgborg, med én over-
ordnet leder. Enheden rummer dggngenoptraening 20 pladser
(det hidtidige genoptreeningscenter), samtlige 60 akut- og rehabi-
literingspladser, de 23 faste plejeboliger samt ambulant genop-
treening og vedligeholdende treening.

Etableringen af Traenings- og Rehabiliteringsenhed Kildegarden
gger muligheden for fleksibel anvendelse af de 80 midlertidige
pladser i forhold til borgernes behov. Desuden sikres bedre sam-
arbejde og vidensdeling om den traeningsmaessige specialkom-
petence internt pa Kildegarden men ogsa i forhold til de gvrige
seniorcentre. Den nuveaerende Traeningsenhed besidder allerede
i dag mange specialkompetencer som ved ét ledelsesfokus lette-
re kan komme hele organisationen og derved borgerne til gavn.

Enhedens navn bliver Traenings- og Rehabiliteringsenheden Kil-
degarden.

2) Hiemmeplejen og hiemmesygeplejen for hele kommunen sam-
les i én enhed under én overordnet leder - og harer derfor ikke
lzengere til de enkelte seniorcentre.

Etableringen af enheden skal understatte samarbejdet omkring
rehabilitering og bidrage til opkvalificeringen af det samlede
kompetenceniveau i hiemmeplejen. En samlet hjemmeplejeen-
hed muligger ligeledes en starre effektivisering af arbejdsgange-
ne.

Enhedens navn bliver Hiemmeplejeenheden.

3) Seniorcentrene sammenlaegges i to enheder, hver med én
overordnet leder. Seniorcenter Bakkegarden og Rosenlund ud-
ger én enhed beliggende pa henholdsvis Taxvej 18, 2880 Bags-
veerd og Markhgjvej 336, 2730 Herlev. Seniorcenter Egegarden
og Mgllegarden udger den anden enhed beliggende pa hen-
holdsvis Klausdalsbrovej 213, 2860 Sgborg og Bagsveerd Mglle-
vej 9, 2800 Kongens Lyngby. De to nye enheder bliver omtrent
lige store med henholdsvis 220 og 255 pladser. Seniorcentrene
vil fortsat ligge pa nuvaerende matrikler, og de beholder deres
nuveerende navne.

De starre enheder giver baeredygtige faglige miljger, hvor der er
gode muligheder for erfaringsdeling, kompetenceudvikling og op-
timering af administrative opgaver og @vrige centrale processer.

00.15.00A21
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Med tiden vil det muligvis opsta et behov for et feelles navn for de
to seniorcenterenheder, men der er ikke truffet beslutning om der
skal veere et faelles navn eller i givet fald hvilket navn.

Beboer- og pargrenderad

Der er i dag 5 beboer- og pargrenderad pa traenings- og plejeom-
radet - ét for hvert seniorcenter. Beboer- og pargrenderadet pa
Kildegarden er pa grund af manglende tilslutning ikke i funktion
for nuveerende.

Det foreslas, at beboer- og pargrendestrukturen pa de to senior-
centerenheder bestadende af henholdsvis Seniorcenter Bakke-
garden og Rosenlund og af seniorcenter Egegarden og Mglle-
garden tilpasses den nye organisering. Tilpasningen af beboer-
og pargrendestrukturen til den nye organisering vil betyde, at der
vil veere ét beboer- og paregrenderad for Seniorcenter Bakkegar-
den og Rosenlund. Pa tilsvarende vis vil der veere ét beboer- og
pargrenderad for seniorcenter Egegarden og Mgllegarden. Seni-
orcenter Kildegarden vil som i dag fortsat have muligheden for at
oprette ét bruger- og pargrenderad.

Det foreslas, at strukturen for beboer- og pargrenderad treeder i
kraft efter naeste valg til radene, som finder sted ultimo 2013.

Social- og Sundhedsforvaltningen udarbejder medio 2013 en
selvstaendig politisk sag, hvor eventuelle konsekvensrettelser af
rammevedtaegterne for beboer- og pargrenderad fremlaegges til
godkendelse.

Haring

Social- og Sundhedsforvaltningens forslag til en ny organisering
af traenings- og plejeomradet blev sendt til hgring 20.01.2012 i
Seniorradet, Handicapradet, TOP-MED og beboer- og pargren-
deradene pa henholdsvis Mgllegarden, Egegarden, Rosenlund
og Bakkegarden. De afgivne hgringssvar fremgar af bilag 3-8.
Handicapradet har ikke gnsket at afgive hgringssvar.

Hgringssvarene har givet anledning til enkelte tilfgjelser i oplaeg-
get (markeret med streg i margin), men ikke til egentlige ind-
holdsmaessige aendringer af betydning for indstillingen. Social-
og Sundhedsforvaltningens uddybende kommentarer til hgrings-
svarene fremgar af bilag 2.

00.15.00A21
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Tidsplan

01.04.2012: | De overordnede ledere for de fire enheder er ud-
naevnt, og arbejdet i den nye organisering pabe-
gyndes.

01.05.2012: | Hlemmeplejeenhedens placering er afklaret.

01.05.2012: | Daglige ledere i hjemmeplejeenheden udnaev-
nes, og sammenlaegning af grupper kan pabe-
gyndes.

01.05.2012: | De administrative medarbejdere, som i dag ar-
bejder pa seniorcentrene, er fordelt pa de nye
enheder.

01.09.2012: | De 80 pladser pa Kildegarden fungerer som en
samlet enhed.

01.10.2012: | Den rehabiliterende gruppe er i drift.

31.12.2012: | Implementeringen afsluttes.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at forslag til ny organisering af traenings- og plejeomradet
godkendes, og at implementeringen gennemfares jf. den
fremlagte tidsplan, og

2. at den fremtidige struktur for beboer- og pargrenderad
godkendes og treeder i kraft efter naeste valg til radene,
som finder sted ultimo 2013.

Bilag

Bilag 1. Ny organisering af traenings- og plejeomradet - 2012
Bilag 2. Social- og Sundhedsforvaltningens bemaerkninger til hg-

ringssvar

Bilag 3. Haringssvar fra Seniorradet

Bilag 4. Heringssvar fra TOP-MED

Bilag 5. Haringssvar fra beboer- og pargrenderadet Mgllegarden
Bilag 6. Haringssvar fra beboer- og pargrenderadet Egegarden
Bilag 7. Heringssvar fra beboer- og pargrenderadet Rosenlund

Bilag 8. Haringssvar fra beboer- og pargrenderadet Bakkegarden

Relateret behandling

Seniorudvalget 16.06.2011, Punkt 47 (Aben)
Seniorudvalget 21.12.2011, Punkt 81 (Aben)
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Punkt 14: Kvalitetsstandarder 2013, omsorgsomradet

2012/00044

Bilag

Bilag 1. Niveau for ydelsestildeling og indhold af ydelser

Bilag 2. Heringssvar fra Seniorradet

Bilag 3. Heringssvar fra Handicapradet

Bilag 4. Visitation og leveranderer - input til kvalitetsstandarder 2013

Bilag 5. sammenfatning af forslag til @ndringer og input til kvalitetsstandarder 2013



Seniorudvalget,
08.03.2012
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Kvalitetsstandarder 2013, omsorgsomradet

Beslutning

Godkendt, idet det i forhold til 3. indstillingspunkt praeciseres, at
forsegsperioden er 2013, og at forvaltningen ud over at afprove
udfordringsretten ogsa vil forsgge at muliggare forsgget gennem
kommunens status som frikommune.

Udvalget opfordrede i gvrigt forvaltningen til at finde et enklere
og mere umiddelbart forstaeligt ord for rehabilitering.

Gennemgang af sagen

Baggrund

Ifelge kvalitetsstandardernes arshjul, jf. SSU 17.12.2008, punkt
128, skal Seniorudvalget i marts 2012 tage stilling til, hvilke te-
maer forvaltningen skal arbejde videre med i forhold til kvalitets-
standarderne for det kommende ar. Grundlaget for dette er en
vurdering af det nuvaerende niveau i ydelsestildelingen og ind-
holdet af ydelserne, jf. bilag 1.

Forslag til tre overordnede temaer for kvalitetsstandarderne 2013
foreleegges hermed Seniorudvalget til godkendelse.

Tema 1 — Fortsat udvikling af rehabilitering

Rehabiliteringsstandarderne

Hverdagsrehabilitering fokuserer pa fastholdelse af faerdigheder
med det formal, at borgeren igen kan klare sig uden hjeelp fra
kommunen, eller med sa lidt hjeelp som muligt. Medarbejderne
har kontinuerligt fokus pa at inddrage borgeren i hverdagens ak-
tiviteter.

| den specifikke indsats, "malrettede traeningssamarbejdsforigb”,
tilbydes borgere, som ansgger om hjiemmehjeelp i Gladsaxe
Kommune, et malrettet forlgab med udgangspunkt i standarderne
rehab 1 eller rehab 2.

Terapeuters "fglge hjem bes@g” i borgerens hjem sikrer, at fokus
forbliver pa borgerens potentiale ved sektorovergange, fx fra
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Seniorudvalget,
08.03.2012
Gladsaxe Kommune

treeningsenhed til hjemmepleje. Det skal give mening hele vejen
rundt for borgeren saledes, at nar borgeren treener i traenings-
center, sa skal hjeelp i hjemmet ogsa leveres med aktiverende
sigte.

Ny organisering og indflydelsen pa rehabilitering

Ved den fremtidige organisering af hele Traenings- og Plejeafde-
lingen vil der blive etableret et selvsteendigt udekarende rehabili-
teringsteam, som har fokus pa modtagere af midlertidig hjaelp og
nye borgere. Teamet skal styrke den malrettede tidsafgreensede
rehabiliterende indsats med inddragelse af borgerne og sikre, at
borgere efter hospitalsophold eller ophold pa midlertidige pladser
far en sammenhaengende indsats med traening for at forebygge
genindlaeggelse. | denne sammenheaeng bar det overvejes, om
midlertidige ngdkald kan statte rehabiliteringsforlgbet ved at ska-
be mere tryghed for borgeren i forlgbet. For optimal udnyttelse af
rehabiliteringspladserne bgr der i standarden tilfgjes, at i de til-
feelde, hvor borgeren sager meget specifikke boliger i Gladsaxe
Kommune eller i andre kommuner, kan borgeren ikke forvente at
fastholde en rehabiliteringsplads i ventetiden.

Det er forvaltningens vurdering, at ovenstaende indsatser ggr en
forskel for borgeren og den hjeelp, der leveres. Derfor skal for-
valtningen fortseette med dette fokus og udbrede rehabiliterings-
tankegangen, hvor det er muligt samt udnytte de teknologiske
muligheder, der kan understgtte rehabiliteringstankegangen.
Stadig flere og nye velfeerdsteknologier skal afprgves kontinuer-
ligt og inddrages i treeningsforlgb, hvor det er relevant.

AEndringer i standarder

Hverdagsrehabilitering er blevet et omdrejningspunkt for medar-
bejderes arbejde med borgerne. Derfor kan den selvsteendige
standard rehab 2, hvor hjeelpere arbejder med borgernes rehabi-
literende potentiale uden terapeuternes involvering, udga. Afreg-
ning pa visiteret tid skaber mulighed for den fleksibilitet, der er
brug for, nar indsatsen gges hos de borgere, som har aktuelle
rehabiliteringsforlgb i gang.

Tema 2 - Rehabilitering af hjerneskadede

Det har vist sig, at hjerneskadede borgere under 67 ar pa grund
af deres erhvervsevne far specialiseret treening under hospitals-
indlaeggelse og derved kan udskrives hurtigere end borgere over
67 ar, som ikke modtager samme tilbud, selvom flere i denne

27.00.00P23

2012/00044 2

Aben



Seniorudvalget,
08.03.2012
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gruppe fortsat er erhvervsaktive.

Forvaltningen anbefaler, at kvalitetsstandarderne i 2013 inklude-
rer en malrettet opfglgning og koordinering samt en gget indsats
for at sikre et hurtigere rehabiliteringsforlgb for de borgere, som
hospitalsudskrives uden forudgaende at have modtaget speciali-
seret treening.

Tema 3 - Private leverandgrer

En del af de borgere, der veelger privat leverander, gnsker at til-
kabe mere renggring, hvilket kan divergere med forvaltningens
rehabiliterende tankegang, hvor medarbejderne intensivt arbej-
der med at skabe incitament for borgeren til at blive mest mulig
selvhjulpen.

Forvaltningen gnsker at afprgve udfordringsretten i forhold til le-
vering af midlertidig hjeelp og de private leverandgrer.

| en forsggsperiode vil kommunen veere eneleverandgr af midler-
tidig hjeelp for herigennem at unders@ge, om flere borgere kan
have gleede af en rehabiliterende indsats med henblik pa bedre
at kunne klare dagligdagens ggremal.

Forvaltningen gnsker i denne sammenhaeng at seette til draftel-
se, hvordan de private leverandgrer kan hjeelpes til ogsa at ar-
bejde rehabiliterende.

Haring af Kvalitetsstandarder for traening, personlig pleje og
praktisk hjaelp 2012

Kvalitetsstandarder og Ydelseskatalog for 2012 har veeret i hg-
ring i Seniorradet og Handicapradet. Der har veeret afholdt made
med de kommunale leverandgrer og visitationen. De private le-
verandarer har ligeledes faet tilsendt materialet. Der er kommet
flere forslag til &ndringer i kvalitetsstandarderne. Hgringssvar og
referat af mgde fremgar af bilag 2, 3 og 4. En opsummering af
forslagene med Traenings- og Plejeafdelingens kommentarer
fremgar af bilag 5. Der er ikke indkommet forslag fra private leve-
randgrer.

Lasningsforslag, naevnt i bilag 5 og ovenstaende temaer, kan
holdes inden for den eksisterende gkonomiske ramme.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at standarden rehab2, hvor hjeelpere arbejder med bor-
gernes rehabiliterende potentiale uden terapeuternes in-
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Seniorudvalget,
08.03.2012
Gladsaxe Kommune

volvering, udga i kvalitetsstandarderne 2013.

2. at Kvalitetsstandarderne 2013 inkluderer en malrettet op-
folgning og koordinering samt en gget indsats med hen-
blik pa et hurtigere rehabiliteringsforlgb for de borgere,
som hospitalsudskrives uden forudgaende at have modta-
get specialiseret traening, og

3. at forvaltningen afprgver udfordringsretten ved i en for-
sggsperiode at veere eneleverandgr af midlertidig hjeelp
for herigennem at kunne undersage, om flere borgere kan
have gleede af en rehabiliterende indsats.

Bilag

Bilag 1. Niveau for ydelsestildeling og indhold af ydelser

Bilag 2. Heringssvar fra Seniorradet

Bilag 3. Haringssvar fra Handicapradet

Bilag 4. Visitation og leverandgrer - input til kvalitetsstandarder
2013

Bilag 5. sammenfatning af forslag til a&endringer og input til kvali-
tetsstandarder 2013

Relateret behandling

Social- og Sundhedsudvalget 17.12.2008, Punkt 128 (Aben)

27.00.00P23
2012/00044 4



Punkt 15: Gladsaxedagen 2012, Seniorudvalgets omrade

2012/01251



Seniorudvalget,
08.03.2012
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Gladsaxedagen 2012, Seniorudvalgets omrade

Beslutning

Godkendt med henblik pa, at de forsldede temaer oversendes til
@konomiudvalget.

Gennemgang af sagen

Baggrund
Gladsaxedagen holdes naeste gang 18.08.2012.

@konomiudvalget besluttede 31.01.2012, punkt 34, at
Gladsaxedagen fremover afholdes samlet foran Radhuset, og
deekker Radhuspladsen, Radhushaven, Bibliotekshaven og Sg-
borg Hovedgade. Seborg hovedgade afspeerres ligesom under
Gladsaxedagen 2011 mellem indkarslen til Kvickly og Tinghgjvej.

@konomiudvalget besluttede samtidigt, at der fremadrettet vil bli-
ve etableret et telt, som generelt deekker politik og gkonomi. Her
preesenteres kommunens gkonomi og det organisatorisk-politi-
ske arbejde, herunder de forskellige politiske udvalg. Samtidig
besluttede Jkonomiudvalget, at der i stedet for udvalgstelte etab-
leres tre-fem tematiske telte om hgijtprofilerede, aktuelle, politiske
emner. Det kan som eksempel veere et tema om sundhed og
forebyggelse.

Indput til temaer for de tematiske telte

Fagudvalgene skal pa deres mader i marts behandle forslag til
temaer for de nye tematiske telte, der videresendes til @konomi-
udvalget.

@konomiudvalget fastleegger herefter i april arets temaer for
Gladsaxedagen.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller pa den baggrund, at
Seniorudvalget foreslar falgende 2 temaer over for dkonomiud-
valget: Rehabilitering og Velfeerdsteknologi.

Tema 1 - Rehabilitering
En mulighed for at promovere kommunens tilbud til seniorer om
deltagelse i senioridreet inden for idraetsgrenene: svgmning,
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Seniorudvalget,
08.03.2012
Gladsaxe Kommune

vandgymnastik, motionsgymnastik med levende musik, bowling,
dans, varmtvandstraening og sommeridraet. Idreetsleder kan vaere
til stede og opfordre forbipasserende borgere til at deltage i mo-
tion "pa stedet”.

Derudover foreslas en praesentation af hjemmeboende seniorers
mulighed for at spise et sundt maltid mad i seniorcentrernes fem
caféer - uddeling af menukort og smagspraver pa sma leekkerier
fra caféernes kgkkener.

Endvidere foreslas praesentation af kommunens forebyggelses-
medarbejder med mulighed for seniorer for at fa en individuel
forebyggelsessamtale pa dagen.

Tema 2 - Velfeerdsteknologi

Den teknologiske udvikling kan understatte de aeldres mulighe-
der for at holde sig aktive og klare mest muligt selv, men det har
vist sig, at teknologien kan veere skreemmende for nogle borgere,
fordi de ikke har tilstraekkeligt kendskab til dens muligheder. En
preesentation, der kan veere med til at nedbryde fordomme og
barrierer for implementering.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at de 2 temaer, Rehabilitering og Velfaerdsteknologi, god-
kendes.

Bilag

Relateret behandling
@konomiudvalget 31.01.2012, Punkt 34 (Aben)
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Punkt 16: Aldrekommissionens rapport
2012/01708

Bilag

Bilag 1. Aldrekommissionens rapport (tilknyttet elektronisk)

Bilag 2. Status i Gladsaxe Kommune over ZAldrekommissionens 43 anbefalinger



Aben

Seniorudvalget,
08.03.2012
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Aldrekommissionens rapport

Beslutning

Til efterretning, idet det i forhold til kommissionens anbefaling 7
praeciseres, at beboerne i dag inddrages i madlavningen i de
mindre lokale kakkener pa seniorcentrene — fx ved at bage brad.

Gennemgang af sagen

Baggrund

Seniorudvalget anmodede pa sit mgde 09.02.2012 under "Med-
delelser” om, at ZAldrekommissionens rapport blev behandlet pa
dette mgde. Som folge af finanslovsaftalen for 2011 nedsatte
den daveerende regering en aldrekommission, der skulle under-
sgge, hvordan man i plejeboliger kan understgtte de aldres
livskvalitet og selvbestemmelse, og om der er ungdvendige reg-
ler, som er en barriere for kommunernes og de private aktgrers
indsats. Kommissionen skulle have fokus pa at tilrettelaegge ind-
satsen bedre inden for de eksisterende gkonomiske rammer.
Resultatet af kommissionens arbejde ses i rapporten "Livskvalitet
og selvbestemmelse pa plejehjem”, der udkom 09.02.2012 og er
udleveret til udvalgets medlemmer. Rapporten er derfor udeluk-
kende tilknyttet denne sag elektronisk (bilag 1).

AEldrekommissionens vaerdier og anbefalinger
Aldrekommissionen har formuleret fem grundleeggende veerdier
for et trygt og veerdigt liv i en plejebolig: "Indflydelse pa eget liv”,

"Respekt for forskellighed”, "Medmenneskeligheden i fokus”,
"Gode oplevelser hver dag” samt "En veerdig afslutning pa livet”.

Med udgangspunkt i de naevnte veerdier har kommissionen for-
muleret 43 anbefalinger inden for syv omrader:

Overgangen til livet pa plejehjem

Et sundt og aktivt eldreliv

Den daglige pleje

Mennesker omkring den aldre pa plejehjem

Den frivillige indsats

Den sundhedsfaglige indsats

Den bedste afslutning pa livet

Nookwh=

Veerdier og anbefalinger i Gladsaxe Kommune

29.09.00Q00
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Seniorudvalget,
08.03.2012
Gladsaxe Kommune

Rapportens fem grundlaeggende veerdier er allerede kerneveerdi-
er for zeldreplejen i Gladsaxe Kommune, og mange af anbefalin-
gerne er allerede i fokus, bade af ledelse og af medarbejdere, og
er en naturlig del af hverdagen for beboere i plejeboligerne.

Social- og Sundhedsforvaltningen har i bilag 2 oplistet samtlige
43 anbefalinger fra ZAldrekommissionen og kort kommenteret
status i Gladsaxe Kommune i forhold til de enkelte anbefalinger.

Social- og Sundhedsforvaltningen vurderer, at Aldrekommissio-
nens rapport ikke peger pa omrader, hvor Gladsaxe Kommune
bgr aendre pa tilgangen til maden, hvorpa opgaverne lgses.

Safremt sagsindstilling vedrgrende omorganisering i Traenings-
og Plejeafdelingen godkendes (punkt 13 pa denne dagsorden),
vil den nye organisering styrke ledelsen af seniorcentrene, idet
ledelsesfokus sa kun vil vaere pa drift af plejeboliger, og ikke pa
bade hjemmepleje og plejeboliger.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at Aldrekommissionens rapport tages til efterretning.
Bilag
Bilag 1. Zldrekommissionens rapport (tilknyttet elektronisk)
Bilag 2. Status i Gladsaxe Kommune over Aldrekommissionens

43 anbefalinger

Relateret behandling
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Bilag 1. Prisstruktur for anvendelse af skaermtraeningsteknologien



Seniorudvalget,
08.03.2012
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Velfaerdsteknologi-projekt, udvikling af skeermtraeningstek-
nologi

Beslutning
Godkendt.

Forvaltningen vil forud for et af udvalgets magder inden sommer-
ferien arrangere en feelles praesentation af projektet for Senior-
udvalget og Seniorradet.

Gennemgang af sagen

Baggrund

Som led i at velfeerdsteknologi er et indsatsomrade for Gladsaxe
Kommune (SSU 19.08.2009, punkt 91), har Seniorudvalget truf-
fet beslutning om udmentning af en raekke velfeerdsteknologi-
projekter (SEU 13.10.2011, punkt 62). Projekterne deekkede
hjemmesygeplejen, forebyggende besag, hjemmeplejen og seni-
orcentrene. | denne sag praesenteres et forslag til et velfaerds-
teknologi-projekt pa treeningsomradet.

Uavikling af skeermtreeningsteknologi

Gladsaxe Kommune har modtaget en henvendelse fra Welfare
Denmark, som er et firma, der udvikler interaktive lgsninger. Fir-
maet har tilbudt Gladsaxe Kommune at deltage i et udviklings-
projekt af en skaermtraeningsteknologi, hvor det er hensigten, at
borgeren kan traene derhjemme i stedet for at mede op pa dag-
center. Traeningsprogrammet skal kunne afvikle treeningsavel-
serne, sa borgeren kan se, hvordan gvelserne skal udferes og
samtidig give feedback, hvis borgeren ikke udfgrer gvelsen kor-
rekt.

Borgeren vil fa opsat en skaerm i hjemmet, som med Microsoft
Kinect-teknologien (et avanceret webkamera) kan registrere bor-
gerens bevaegelser og dermed kontrollere, at bevaegelserne er
treeningsfagligt korrekt udfert.

Udviklingsprojektet vil omfatte i alt 30 funktionsgvelser, som vil

udvikles i et samarbejde mellem kommunale fysioterapeuter og
ergoterapeuter og Welfare Denmark. @velserne vil via skeermen
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fungere pa en webbaseret brugergraenseflade.

De farste 3 funktionsgvelser forventes klar i foraret 2012, og
tidsplanen for udviklingen af de resterende funktionsavelser vil
blive aftalt som led i projektet.

Indtil videre deltager omkring 10 kommuner i udviklingsprojektet.

Malgruppen for den nye teknologi vil veere borgere, som er visite-
ret til vedligeholdende traening pa dagcenter. Det vides ikke pa
nuvaerende tidspunkt hvor mange borgere, som vil kunne fa gavn
af teknologien.

Prisen for at deltage i projektet bliver 285.000 kr. For denne pris
far kommunen adgang til tre funktionsgvelser. For de resterende
27 gvelser bliver der tale om en licenspris. Dertil kommer udgift
til leje af hardware (skaermen). Deltagelse i projektet medfarer
rabat pa licensprisen og leje af hardware. Prisstrukturen er be-
skrevet i bilag 1.

Social- og Sundhedsforvaltningen har set en del forskellige pro-
jektforslag, som tager udgangspunkt i treeningsomradet, og det
behov, der er for at understgtte og opmuntre aldre svage borge-
re til at treene noget mere i eget hjem. Projektet hér er et af de
mest perspektivrige, forvaltningen har set demonstreret. Der er
allerede udviklet én af de lovede funktionsgvelser, og firmaet
samarbejder blandt andet med Microsoft.

Uaviklingsprojekter er risikobetonede

Da der er tale om et udviklingsprojekt med udvikling af et nyt IT-
program og samtidig afpra@vning af en ny teknologi, som kommu-
nen ikke tidligere har erfaringer med, skal det understreges, at
der vil vaere betydelige risici ved at deltage i projektet.

Der er som altid ved udviklingsprojekter risiko for, at projektet
mislykkes eller ikke far de forventede effekter. Herunder er der
risiko for, at det udviklede IT-program ikke virker treeningsfagligt
optimalt, bliver dyrere end oprindeligt forudsat, er sveert at im-
plementere i personalets arbejdsgange og i borgernes hverdag,
eller at der er for fa relevante borgere til teknologien.

Hvis det viser sig, at den udviklede teknologi ikke virker tree-

ningsfagligt forsvarligt, sa vil borgerne naturligvis modtage tree-
ning pa treeningscentrene pa almindelig vis.
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Udmagantning af den resterende pulje

Hvis Seniorudvalget beslutter, at Gladsaxe Kommune skal delta-
ge i ovennaevnte projekt, vil det som naevnt medfere en udgift pa
285.000 kr. Dermed er der 0,5 mio. kr. tilbage i 2012 til anven-
delse pa velfeerdsteknologiprojekter.

Gladsaxe Kommune indgar i et samarbejde med Rudersdal,
Gentofte og Lyngby-Taarbaek kommuner om udvikling og af-
provning af velfeerdsteknologi (det sakaldte fire-kommune-sam-
arbejde). Det forventes, at dette samarbejde indenfor kort tid
fremlaegger tre projektforslag, som Social- og Sundhedsforvalt-
ningen vil foreleegge Seniorudvalgets til beslutning, nar projekt-
forslagene er klar.

Forelgbig kan de tre projektforslag skitseres som falger:

Sensortreening (udviklingsprojekt): Via sensorer pa tgjet males
kvalitet og kvantitet af udfgrte gvelser. Borgeren vil f& motiveren-
de feedback pa udfart treening. Resultaterne skal preesenteres
pa en tablet (fx iPad), der giver borgeren mulighed for selv at kor-
rigere sin treening uden behov for supervision af fysioterapeut.
Lasningen skal vaere mobil og kunne medbringes af borgeren pa
gature i naermiljget og til traening forskellige steder, fx trappetree-
ning i eget hjem. Malgruppen for denne teknologi er patienter,
der har faet nyt knze eller ny hofte, og som skal have genoptrae-
ning efter udskrivning fra hospital.

Teknologi til demensomradet: Projektet skal afprgve eksisteren-
de teknologier med det formal at afhjeelpe og forebygge adfeerds-
forstyrrelser hos demente. Projektet skal afklare, om velfaerds-
teknologierne kan afhjeelpe i en sadan grad, at de kan reducere
de ressourcekreevende og arbejdsmiljgbelastende situationer,
der opstar i plejen af meget udadreagerende demente.

Interaktiv TV til hiemmeplejen: Projektet skal afprove eksisteren-
de teknologier til to-vejs-videokommunikation mellem hjem-
meplejen og bestemte malgrupper af hjemmehjaelpsmodtagere.
Det kan fx veere til strukturerende besgg eller i forbindelse med
ngdkald. Teknologien kan ogsa veere relevant til at inddrage fri-
villige pa aeldreomradet, saledes at der skabes frivillige netvaerk
omkring den &eldre borger, der kommunikerer via to-vejs-kom-
muni- kation.
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En mere detaljeret beskrivelse af disse tre projekter vil blive fore-
lagt Seniorudvalget til beslutning, sa snart de er klar. De tre pro-
jekter vil tisammen blive holdt inden for ovennaevnte budge-
tramme pa 0,5 mio. kr., saledes at alle projekter i givet fald kan
finansieres af den tilbageveerende pulje til velfaerdsteknologi-pro-
jekter.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at Gladsaxe Kommune deltager i udviklingsprojekt med
Welfare Denmark om udvikling af en skaeermtraeningstek-
nologi.

Bilag

Bilag 1. Prisstruktur for anvendelse af skaermtraeningsteknologi-
en

Relateret behandling

Social- og Sundhedsudvalget 19.08.2009, Punkt 91 (Aben)
Seniorudvalget 13.10.2011, Punkt 62 (Aben)
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Dagsordenpunkt

Velfaerdsteknologi-projekt: Status pa Tryghed og selvhjul-
penhed i hjemmeplejen, droeftelse og behandling

Beslutning

Godkendt.
Gennemgang af sagen

Baggrund

Social- og Sundhedsforvaltningen har siden primo 2011 arbejdet
med et projekt om et tryghedssystem til hjemmeplejen (SEU
11.02.2010, punkt 17). Projektet er medfinansieret af Fonden for
Velfeerdsteknologi (tidligere ABT-fonden) med en bevilling pa 0,4
mio. kr., hvoraf der indtil videre har veeret et forbrug pa 0,1 mio.
kr.

| denne sag forelaegges erfaringerne fra projektet til Seniorudval-
gets drgftelse og beslutning, om hvorvidt projektet skal fortsaette.

Formalet med projektet

Formalet med projektet er, at hjemmeplejen kan sikre tryghed og
sikkerhed for en bestemt malgruppe af hjemmehjaelpsmod-tage-
re med et mindre forbrug af arbejdskraft ved i stedet at benytte
tryghedssystemet Salveo. Tryghedssystemet Salveo bestar af
sensorer, der opstilles forskellige steder i borgerens hjem og
sender en alarm til hjiemmeplejen, fx hvis borgeren er faldet.

Malgruppen for tryghedssystemet er typisk hjemmehjaelpsmod-
tagere, der modtager "tryghedsbesgg” fra hjemmeplejen. "Tryg-
hedsbesag” er korte besgg for at kontrollere, at borgeren er vel
og ikke er faldet. Det kan ogsa veere borgere, som fysisk er i
stand til at tage bad selv, men som har faldrisiko og derfor mod-
tager hjeelp til bad.

Det sk@nnes, at malgruppen omfatter omkring 50 hjemme-
hjeelpsmodtagere i kommunen.

Projektet har kert i Egegard, Bagsveerd og Stengard distrikter.
Det har veeret frivilligt at deltage i projektet, og 13 borgere har
deltaget.
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Erfaringer fra projektet

Gladsaxe Kommune er den fgrste kommune i Danmark, som har
afprgvet tryghedssystemet, der er produceret i Frankrig. Udfor-
dringen ved at vaere den fgrste kommune har medfert, at en vee-
sentlig opgave i projektet har vist sig at vaere en undersggelse af
konkret hvordan tryghedssystemet fungerer. Forvaltningen har li-
geledes som led i projektet veeret i kontakt med producenten i
Frankrig for at hente informationer om systemets funktion.

Oplysningerne fra den franske producent viser, at tidskriteriet for
alarmer er et centralt praemis for anvendelsen af tryghedssyste-
met i hjemmeplejen. Tidskriteriet bestemmer hvor lang tid der
gar, inden der bliver sendt en alarm, hvis en borger er faldet.

Systemet har ifglge den franske producent defineret forskellige
tidskriterier i forskellige rum i boligen for hvornar der skal ga en
alarm, nar borgeren er faldet. Pa badeveerelset er kriteriet 15-30
min. efter at borgeren er faldet, i kekkenet 30 min. efter at borge-
ren er faldet, og i stuen/soveveerelset og andre rum er det mel-
lem 1-6 timer efter at borgeren er faldet.

Oprindeligt havde den danske importgr af tryghedssystemet op-
lyst, at tidskriteriet var 15 min. i alle rum, og pa den baggrund
havde forvaltningen ivaerksat projektet. Men de nye oplysninger
fra den franske producent viser, at ovenstaende tidskriterier er
geeldende, og derfor er der en ny preemis for projektet.

Arsagen til at tidskriteriet for stuen/soveveerelset er flere timer er,
at der kommer for mange falske alarmer, hvis man seetter tidskri-
teriet ned til et kortere tidsrum. Hvis man sover i laenestolen i
stuen, sa vil systemet ikke registrere bevaegelser, da systemet
ikke er fglsomt nok til at registrere sma beveegelser. Derfor vil
der ga en falsk alarm, hvis man har sat tidskriteriet ned til fx 15-
30 minutter. Pa den baggrund er det producentens erfaring, at
tidskriteriet for stuen/soveveerelset skal veere flere timer.

Ligeledes er tidskriteriet i badeveerelset og kekkenet sat til hhv.
15-30 min. og 30 min. for at undga falske alarmer, der blot skyl-
des manglende bevaegelse, men uden at der er noget galt med
borgeren.

Konsekvenser for fortseettelse af projektet
Ovenstaende betyder, at preemissen for anvendelsen af tryg-
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hedssystemet i hjemmeplejen bliver, at Gladsaxe Kommune ac-
cepterer, at ovenstaende tidskriterier geelder, nar en borger er
faldet. Det vil saledes betyde, at det kan vare flere timer inden
der gar en alarm, hvis borgeren falder i stuen/soveveerelset.

En fortseettelse af projektet vil derfor medfere at kommunen er-
statter hjemmehjaelpsydelserne til den naevnte malgruppe med
tryghedssystemet pa denne praemis.

Hvis projektet skal fortseette i regi af Fonden for Velfaerdstekno-
logi, vil det veere et krav fra fondens side, at der er fokus pa det
arbejdskraftbesparende potentiale i projektet. Det betyder, at de
visiterede ydelser til borgerne erstattes af tryghedssystemet, og
at der foretages konkret opggarelse af besparelsen. Dette skal
ske inden for en kort tidshorisont (et par maneder). Dette er de
oprindelige og fortsat geeldende betingelser fra Fonden for bevil
ling af midler til projektet.

En anden mulighed for Gladsaxe Kommune er at fortsaette med
projektet selvstaendigt og dermed selv finansiere projektet. For-
delen ved denne mulighed er, at malet med projektet dermed og-
sa kan veere gget kvalitet (tryghed) for borgerne og ikke kun ar-
bejdskraftbesparende. Tryghedssystemet kan ogsa som led i
kommunens selvstaendige projekt bruges til helt andre malgrup-
per, fx demente, som ikke kan betjene et almindeligt ngdkald.
Men ogsa for denne malgruppe er der tale om gget kvalitet frem
for arbejdskraftbesparelse. Derudover vil det veere muligt at give
projektet lzengere tid til at indhente flere erfaringer, inden der
treeffes endelige konklusioner om tryghedssystemets eventuelle
videre udbredelse i hjemmeplejen.

Det forventes, at Gladsaxes selvsteendige fortsaettelse af projek-
tet kan rummes inden for budgetrammen. Udgiften til en fortseet-
telse af projektet forventes ikke at medfgre vaesentligt flere udgif-
ter end det allerede realiserede forbrug pa 0,1 mio. kr.

En tredje mulighed er at afslutte projektet helt og dermed stoppe
brugen af tryghedssystemet hos de borgere, som deltager i pro-
jektet.

Nar Seniorudvalget har truffet beslutning om evt. fortsaettelse af

projektet, vil formanden for Fonden for Velfaerdsteknologi tage
stilling til om projektet kan fortseette i regi af Fonden.
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Yderligere erfaringer

Udover ovenneaevnte erfaringer omkring tidskriterier for trygheds-
systemet, sa har forvaltningen som led i projektet faet andre ty-
per af erfaringer med systemet.

For det farste bliver det ikke muligt at garantere, at tryghedssy-
stemet virker i 100% af de relevante situationer. Det ville i praksis
kraeve, at man skal ligge flere timer i borgerens stue for at teste
det. Og ligeledes vil det kraeve mange test, inden der kan traeffes
endelige konklusioner. Forvaltningen har veeret i kontakt med
Hjeelpemiddelinstituttet, som vurderer, at det vil tage endog me-
get lang tid at gennemfare en test af systemet. Derfor vil det ikke
veaere muligt for Gladsaxe Kommune at garantere over for bor-
gerne, at systemet virker, men i nogle situationer vil det veere
sandsynligt, og pa den made kan det medfgre gget tryghed.

Derudover er det forvaltningens vurdering, at der er behov for en
lzengere projektperiode for at hente flere erfaringer med syste-
met, inden det kan saettes i fuld drift i hjemmeplejen. Dette skyl-
des, at der er tale om et system, som skal fungere dggnet rundt
og 365 dage om aret.

Endvidere er der nogle udviklingspunkter i systemet, som skal
lases inden, det kan tages i fuld drift. Fx skal der indfgres en sik-
ker hjemmeside som del af systemet, og der skal Igses tekniske
problemer omkring hgijttalersystemet, da det kan afgive generen-
de lyde i borgerens hjem.

Drgftelse af projektets fremtid

Pa baggrund af ovenstaende erfaringer fra projektet foreslar So-
cial- og Sundhedsforvaltningen, at Seniorudvalget drafter mulig-
hederne for en fortseettelse af projektet. Det er forvaltningens
indstilling, at Gladsaxe Kommune selvsteendigt fortsaetter med
projektet og dermed selv finansierer projektet for pa den bag-
grund at indhente flere erfaringer med tryghedssystemet, inden
der treeffes endelig beslutning om tryghedssystemets eventuelle
videre udbredelse i hjemmeplejen.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,
1. at Gladsaxe Kommune selvstaendigt fortseetter med pro-

jektet om tryghedssystemet og dermed selv finansierer
projektet.
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Aben
Seniorudvalget,

08.03.2012
Gladsaxe Kommune

Bilag

Relateret behandling

Seniorudvalget 11.02.2010, Punkt 17 (Aben)
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Seniorudvalget,
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Dagsordenpunkt

Meddelelser

Bent Greve orienterede om, at Seniorudvalgets made med Seni-
orradet flyttes til udvalgets mgde i maj.

Ebbe Skovsgaard gjorde opmaerksom pa, at de nyopsatte hjer-
testartere pa kommunens seniorcentre ikke fremgar af Trygfon-
dens hjertestarternetvaerks oversigtskort over hjertestartere pa
hjertestarter.dk. Forvaltningen vil hurtigst muligt sgrge for at fa de
nye hjertestartere registreres pa hjemmesiden.

Forvaltningen vil sgrge for, at der indkgbes en lgftepude til per-
sonlgft — en sakaldt "ELK” — til Salyst.

Afslutningsvis takkede Bent Greve og de @vrige udvalgsmed-
lemmer Erling Schrader for hans mangearige indsats for Aldre-
omradet i Gladsaxe Kommune. Dette er det sidste Seniorud-
valgsmade, som Erling Schrader deltager i, da han stopper i By-
radet pr. 31.03.2012.

Herle Klifoth oplyste pa forespgrgsel, at der serveres varm mad
om aftenen pa Seniorcentrene Mgllegarden og Egegarden, og
oplyste endvidere, at det ma tages op i bruger- pargrenderade-
ne, safremt der gnskes varm mad pa de gvrige centre.

Enkelte af udvalgets medlemmer bemeerkede, at der pa Kilde-
garden fortsat bgr serveres varm mad til frokost af hensyn til de
mange pensionister, der frekventerer stedet.

Bilag

Relateret behandling
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