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Punkt 53: Orientering om Recovery

2010/01748



Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Orientering om Recovery

Beslutning

Til efterretning.

Gennemgang af sagen

Forebyggelses-, Sundheds-, og Handicapudvalget behandlede
24.02.2010, sag nr. 24, Vision og plan for det psykosociale ind-
satsomrade i Gladsaxe Kommune i 2020.

Pa mgdet blev det besluttet at invitere Pernille Jensen, udvik-
lingskonsulent pa Nybrogard, til at fortaelle om tankegangen bag
rehabilitering og recovery.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelaagger sagen til orien-
tering.

Bilag

Relateret behandling

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 24.02.2010,
Punkt 24 (Aben )
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Punkt 54: Plan for det psykosociale indsatsomrade i Gladsaxe Kommune
2020 - vedtagelse

2010/01748



Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Plan for det psykosociale indsatsomrade i Gladsaxe Kom-
mune 2020 - vedtagelse

Beslutning

Godkendt, idet forvaltningen til et senere made udarbejder et for-
slag til en kortere trykt version af planen med fokus pa det vee-
sentligste politiske indhold med interesse for borgerne.

Gennemgang af sagen

Baggrund
Forebyggelses-, Sundheds-, og Handicapudvalget behandlede

24.02.2010, sag nr. 24, forslag til Vision og plan for det psyko-
sociale indsatsomrade i Gladsaxe Kommune i 2020. Efter sa-
gens behandling blev planen med udvalgets rettelser sendt i hg-
ring i Handicapradet. Undervejs i hagringsperioden har der veeret
afholdt et temamgde med deltagelse af brugere og beboere fra
kommunens tilbud samt de forskellige interesseorganisationer og
forskellige fagpersoner, der har bidraget med input til planens
udarbejdelse.

Kommentarer pé temamgdet.

Temamgdet blev afholdt i Forebyggelsescenteret. Der deltog ca.
60 personer, hvoraf ca. halvdelen var beboere/brugere fra tilbud-
dene. Temamgadet blev indledt med et oplaeg af lederen af Vi-
denscenter for Socialpsykiatri, der fortalte om aktuelle tendenser
pa omradet. Herefter orienterede formanden for Arbejdsgruppen
om indholdet af planen.

Pa temamgdet havde deltagerne mulighed for at kommentere
planen, komme med forslag til, hvordan de enkelte temaer kan
implementeres samt eventuelle forslag til &endringer. Efterfol-
gende har de indkomne kommentarer fra madet veeret sendt ud
til brugerbestyrelserne, der saledes har haft mulighed for at
komme med supplerende bemeerkninger. Pa den baggrund er
der indkommet supplerende bemaerkninger fra Kildehuset og
Nybrogard.

00.01.00P22
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Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

En kopi af de indkomne bemaerkninger er vedlagt som bilag 2.
Som bilag 3 er vedlagt et notat, med Social- og Sundhedsforvalt-
ningens forslag til 2ndringer i planen.

Pa temamgdet, og i de efterfglgende supplerende bidrag, er der
indkommet mange konstruktive kommentarer. Det generelle ind-
hold i kommentarerne ligger i forlaengelse af intentionerne i pla-
nen med fokus pa forebyggelse, et selvsteendigt og meningsfyldt
liv med beskeeftigelse og fritidstilbud. Det pointeres samtidig i fle-
re bemaerkninger, at tryghed er vigtig. Det er vigtigt bade at have
egen bolig og samtidig kunne vaere en del af et feellesskab samt
kunne fa statte pa de tidspunkter, hvor der er behov for det. | for-
lzengelse heraf er det Social- og Sundhedsforvaltningens vurde-
ring, at dette netop er en af hovedintentionerne i planen, at der
skal skabes en langt bredere mulighed for, at stgtten tilpasses
den enkeltes behov, uanset om borgeren bor i eget hjem eller i et
botilbud. Afsnittet er praeciseret pa baggrund heraf.

Med hensyn til den personlige vejviser er der i hgringssvarene
divergerende meninger om, hvorvidt denne skal vaere den sam-
me som sagsbehandleren eller ej. Kildehusets brugere har sam-
tidig haft et anske om, at det praeciseres, at den personlige vejvi-
ser skal veere et fleksibelt tilbud, inklusiv aften og weekend, sa
det kan tilpasses den enkeltes behov. Pa baggrund heraf er der
tilfgjet, at den personlig vejvisers arbejdstid, indenfor visse ram-
mer, skal tilpasses den enkelte brugers behov. Det er endvidere
preeciseret, at det er vigtigt, at der er et godt match mellem bor-
geren og den personlige vejviser.

Blandt de indkomne kommentarer er der stillet forslag om, at re-
fugietilbuddet savel kan tilbydes som dag- og degntilbud. Det er
Social- og Sundhedsforvaltningens vurdering, at stgtte om dagen
skal veere muligt i de gvrige dagtilbud.

Til sidst skal det bemaerkes, at flere kommentarer handler om de
gkonomiske og personalemaessige ressourcer. Der er ikke sket
2ndringer i planen pa baggrund heraf, idet planen tager ud-
gangspunkt i den gkonomiske ramme, der er afsat til omradet.

Handicapradets hgringssvar

Handicapradet har afgivet et hgringssvar, der er vedlagt som bi-
lag 1. Overordnet mener Handicapradet, at "Vision og plan” for
det psykosociale omrade er et godt opleeg, som bygger pa reha-
bilitering- og recovery tankegangen med udgangspunkt i FN’s
Handicapkonvention.

00.01.00P22
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Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

Handicapradet mener dog samtidig, at der bar ske en tydeligge-
relse af vigtigheden af samarbejdet med Regionens psykiatri
herunder Distriktspsykiatrien.

Samtidig giver Handicapradet udtryk for, at fokus pa borgernes
hverdagsliv og samlede livssituation, frem for sygdom, er et me-
get gennemgribende paradigmeskift, der kraever tid, kompeten-
ceudvikling, holdningsbearbejdning mv. Det skal derfor ses som
en proces over tid, hvortil der skal afsaettes ngdvendig tid og res-
sourcer.

Herudover har Handicapradet en reekke konkrete aendringsfor-
slag, hvoraf Social- og Sundhedsforvaltningen efterfalgende har
indarbejdet de fleste. Som bilag 3 er vedlagt Social- og Sund-
hedsforvaltningens forslag til aendringer i planen pa baggrund af
bemaerkninger pa temamgdet og Handicapradets hgringssvar.

Revideret forslag

Pa baggrund af de indkomne bemaerkninger og haringssvar har
forvaltningen udarbejdet en justeret version af planen for det
psykosociale indsatsomrade. De aendringer, der er foretaget i vi-
sionen og planen, er primeert, at der er tale om praeciseringer af
indholdet, og der er saledes ikke sket aendringer i det grundleeg-
gende indhold i planen.

Det reviderede forslag til Vision og plan for det psykosociale ind-
satsomrade 2020 er vedlagt som bilag 4. £ndringerne er marke-
ret med en streg i venstre margin.

Sammenleegning af tilbud

En af de meget konkrete andringer, der foreslas i planen, er, at
de takstfinansierede og skattefinansierede tilbud pa det psykoso-
ciale omrade samles under en leder i Igbet af 2010. Det betyder,
at Nybrogard, den del af Stotteteamet, der i dag giver stgatte til
psykisk syge og misbrugere, Vadstruphus, Kildehuset og Kagsa-
huse, samles i en organisatorisk enhed. Dette sker i teet sam-
menhaeng med gnsket om at samle de socialpsykiatriske dagtil-
bud samt stattemedarbejdere i et dagcenter (eventuelt pa Val-
demars Allé/Carl Blochs Allé), som Forebyggelses-, Sundheds-
og Handicapudvalget 20.01.2010, sag nr. 9, besluttede, at for-
valtningen matte arbejde videre med.

Herefter vil ledelsen af omradet besta af en leder for den samle-
de socialpsykiatri i Gladsaxe Kommune samt daglige ledere for
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Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

tre delomrader i form af Nybrogard, dag- og aktivitetstilbuddene
samt stgtteteamet med stgtte til borgere i eget hjem og mindre
botilbud.

Idet der er tale om en samling af flere eksisterende enheder, vil
disse lederstillinger blive besat blandt de eksisterende ledere pa
omradet. Den nye organisering medfarer feerre ledere indenfor
den samlede socialpsykiatri end tidligere. Da Social- og Sund-
hedsforvaltningen har arbejdet med en omlaegning af omradet
igennem laengere tid er ledige lederstillinger ikke genbesat.

Det gvrige personale vil efterfalgende blive varslet om, at de til-
knyttes den nye organisatoriske enhed. Som udgangspunkt til-
knyttes personalet den enhed, hvor deres opgaver flytter til. Tan-
ken med sammenleegningen er dog at kunne udnytte ressour-
cerne mere fleksibelt. | det omfang dette medferer aendringer i
ansaettelsesvilkarene, vil der ske en varsling af personalet efter
de overenskomstmaessige regler.

Social- og Sundhedsforvaltningen forventer, at organisationseen-
dringen treeder i kraft i sensommeren 2010.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

at det tages til orientering, at der sker en organisatorisk samling
af de takstfinansierede og skattefinansierede tilbud indenfor
det psykosociale omrade, og

at Plan for det psykosociale indsatsomrade 2020 vedtages.
Bilag

Bilag 1. Heringssvar fra Handicapradet

Bilag 2. Opsamling pa temadag

Bilag 3. Forvaltningens forslag til aendringer pa baggrund af hg-
ringssvar

Bilag 4. Vision og Plan 2020 tilrettet

Relateret behandling

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 20.01.2010,
Punkt 9 (Aben)

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 24.02.2010,
Punkt 24 (Aben )
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Aben

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune
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Punkt 55: Fysiske rammer for samling af socialpsykiatriske dagtilbud
2010/01668

Bilag

Bilag 1. Placeringsmuligheder for dagcenter

Bilag 2. Vurdering af kebssum



Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Fysiske rammer for samling af socialpsykiatriske dagtilbud

Beslutning

Godkendt.

Orienteringsmadet for de naermeste beboere afholdes tirsdag
01.06.2010 kl. 19.30.

Baggrund
Pa Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets mgde

20.01.2010, sag nr. 9, blev status pa implementering af omlaeg-
ningsstrategien taget til efterretning og udvalget godkendte, at
der arbejdes videre med de skitserede forslag til nye initiativer,
herunder samling af socialpsykiatriske tilbud i et dagcenter. Ud-
valget gnskede samtidig, at forvaltningen efterfglgende skulle be-
lyse alternative forslag til placering, herunder mulighederne for
Carl Blochs Alle.

Indhold i et dagcenter

Formalet med at etablere et dagscenter for socialpsykiatrien er at
skabe en stgrre sammenhaeng i Gladsaxe Kommunes tilbud in-
den for socialpsykiatrien. Det er i den forbindelse Social- og
Sundhedsforvaltningens vurdering, at det kan give en synergief-
fekt, nar flere funktioner fysisk bliver samlet.

Der vil kunne skabes en starre fleksibilitet, saledes at stgtten til

brugerne af dagtilbuddene og de borgere, der far stotte af Stotte-
teamet, i hgjere grad end i dag vil fa et sammenhaengende tilbud,
der Igbende kan tilpasses til den enkelte borgers aktuelle behov.

Samtidig abner det op for en bedre udnyttelse af ressourcerne pa
tveers af tilbuddene. Det geelder bade personale, viden, lokaler
og e@vrige faciliteter. En sammenlaegning af tilbud vil endvidere
styrke arbejdet, nar det i hgjre grad sker ud fra et rehabiliterings-
perspektiv, hvor stgtten i hgjere grad gives til borgerne uden for
deres eget hjem med fokus pa traening frem for en mere passiv
stgtte i borgerens eget hjem. En centermodel, hvor Kildehuset,
Vadstruphus’ dagtilbud, Kildeveeldet, klubtilbud, Statteteamet, le-
delse og administration samles, indeholder saledes mange per-
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Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

spektiver.

| denne sag foreslas, at der traeffes en principbeslutning om, at
dagcenteret placeret pa Carl Blochs Alle, hvilket er en placering
teet ved bymiljget i Seborg. Denne placering er attraktiv, da den
ligger centralt og dermed er lettere for borgerne at komme til end
til Valdemars Alle, som var forvaltningens oprindelige forslag.
Social- og Sundhedsforvaltningen vurderer, at dette vil gare, at
flere borgere i malgruppen vil anvende iseer de uvisiterede tilbud,
der vil veere lettere tilgaengelige. Samtidig vil en placering i et
bymiljg i hgjere grad veere i trad med intentionerne i Vision og
plan 2020 for det psykosociale indsatsomrade, der behandles pa
naervaerende mgde (FSHU 19.05,2010, sag nr. 54). Der vil séle-
des veere tale om et tilbud, som geografisk ligger der, hvor bor-
gerne feerdes til daglig, og hvor de ngdvendige muligheder for
radgivning og incitamenter for at komme videre i sit liv er til ste-
de.

Psykiatri- og Handicapudvalget var i efteraret 2009 pa studietur i
Jylland, blandt andet i Vejle. Her er erfaringerne, at en central
placering er vigtig for borgernes motivation for at mgde op i et
dagcenter og tage del i tilbuddene. Da der er tale om borgere,
der ofte er isoleret i dagligdagen, er det veesentligt, at tilbuddet er
let tilgaengeligt.

Alti alt er det Social- og Sundhedsforvaltningens forventning, at
et sadan dagcenter giver en bredere vifte af tilbud til borgerne,
og at det bliver en helt ny made at se tilbuddene pa til sindsli-
dende, jf. intentionerne i Vision og plan 2020.

Social- og Sundhedsforvaltningen anbefaler, at fglgende funktio-
ner sammenlaegges pa samme matrikel:

e Veerestederne Vadstruphus og Kildehuset, herunder en
cafefunktion

e Et uvisiteret klubtilbud, der er abent en til to aftener om
ugen og i weekenden

e Samling af de medarbejdere fra Stotteteamet, der arbej-
der med sindslidende og misbrugere

e Lokaler til treeningsforlgb savel i grupper som individuelt

e Ettilbud, der giver borgere mulighed for kontakt og mod-
tage statte uden forudgaende visitation

e Projekt STYR PA LIVET, der i dag har midlertidigt til huse
pa Valdemars Alle. Savel personale som gruppeforlgb

82.07.00G01
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Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

Placering af tilbuddet

Social- og Sundhedsforvaltningen foreslar, at dagcenteret place-
res i en kommunal bygning pa Carl Blochs Alle 7, der senest har
huset PPR og pt. star tom. Det kraever en renovering og delvis
nyindretning af bygningen for at indrette den til dagcenter med de
beskrevne funktioner. Ejendomsafdelingen har anslaet, at udgif-
terne til den mest nedvendige renovering vil udgere 3,4 mio. kr.
Det skal understreges, at dette ikke indebeerer en fuldstaendig
gennemrenovering af lokalerne.

Som bilag 1 er vedlagt en gennemgang af de forskellige mulig-
heder for fysisk placering af de naevnte tilbud, som Social- og
Sundhedsforvaltningen har undersggt. Heraf fremgar et ligeledes
naermere, hvad der er indeholdt i den foreslaede renovering.

Planforhold

Carl Blochs Alle 7 er omfattet af lokalplan 213, der efter Byradets
mgde 10.02.2010, sag nr. 18, blev sendt i offentlig hgring, der er
afsluttet ved udgangen af april. Safremt der ikke sker aendringer i
lokalplanen inden den endelige vedtagelse, vil etablering af et
dagcenter ligge inden for lokalplanens rammer.

Finansiering

Som det fremgar af status for implementering af omlaegningsstra-
tegien har Social- og Sundhedsforvaltningen arbejdet pa en sam-
ling af funktionerne pa Valdemars Alle. Pa den baggrund har So-
cial- og Sundhedsforvaltningen sparet op af dels overfgrte bud-
getmidler fra 2008 pa det ikke-takstfinansierede omrade og for-
udsat uforbrugte driftsmidler for 2009 anvendt til dette formal.
Der er overfart 10,5 mio. kr. fra 2009 til 2010 til dette formal.

Udgifterne til etablering af tilbuddet er anslaet til i alt 8,4 mio.kr.
Heraf er 3,4 mio. kr. til renovering af bygningen samt anslaet 5
mio. kr. for at overtage bygningen. Som bilag 2 er vedlagt et no-
tat fra Byradssekretariatet, der redegear for, at salgsprisen pa 5
mio. kr. svarer til den forventede aktuelle markedspris for byg-
ningen.

Saledes vil en ombygning af Carls Blochs Allé kunne finansieres
af de overfgrte midler.

Fremtidig proces

Efter at der er truffet en principbeslutning om placeringen af dag-
centret pa Carl Blochs Alle, vil forvaltningen pa Forebyggelses-
Sundheds- og Handicapudvalgets vegne sende et brev til nabo-
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Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

erne med en invitation til et orienteringsmade 01.06.2010 om ud-
valgets planer. Pa dette orienteringsmgade vil udvalget og forvalt-
ningen sammen med lederen for tilbuddene fortaelle om indholdet
i dagcentret og om malgruppen og tidligere erfaringer fra de til-
bud, der skal indga i centeret. Formalet er ud over orientering, at
naboerne far lejlighed til at kommentere, og at der vil vaere mu-
lighed for dialog med naboerne, om der er seerlige forhold, der
skal tages hgjde for i forbindelse med den konkrete planlaegning
af tilbuddet.

Efterfelgende skal der tages endelig stilling til etableringen af
dagcentret pa Forebyggelses, Sundheds-, og Handicapudvalgets
mgde i juni 2010.

Safremt der treeffes endelig beslutning om at etablere dagcente-
ret pa Carl Blochs Alle, vil Social- og Sundhedsforvaltningen ef-
terfalgende fremleegge en egentlig anleegssag om projektet, her-
under tidsplan for renovering og ibrugtagning mm.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

at der traeffes en principbeslutning om en samling af socialpsyki-
atriske tilbud i et dagcenter pa Carl Blochs Allé,

at der som beskrevet i sagen afholdes orienteringsmade for de
naermeste naboer, og

at udvalget pa sit mgde i juni tager endelig stilling til etableringen
af de socialpsykiatriske tilbud pa Carl Blochs Allé.

Bilag

Bilag 1. Placeringsmuligheder for dagcenter
Bilag 2. Vurdering af kebssum

Relateret behandling

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 20.01.2010,
Punkt 9 (Aben)
Byradet 10.02.2010, Punkt 18 (Aben )
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Punkt 56: Afrapportering af brugertilfredshedsundersegelse 2010 pa
omradet for voksne med seerlige behov

2009/04320

Bilag

Bilag 1. Rapport: Brugertilfredshedsundersegelse 2010
Bilag 2. Svarfordeling pé de enkelte tilbud

Bilag 4. Sammenligning med andre kommuner i pilotprojektet



Aben
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,

19.05.2010
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Afrapportering af brugertilfredshedsundersogelse 2010 pa
omradet for voksne med sarlige behov

Beslutning

Til efterretning.

Gennemgang af sagen

Indledning
Pa Psykiatri- og Handicapudvalgets made 10.09.2009, sag nr.

76, blev retningslinjer for bruger- og pargrendeundersggelserne
vedtaget. | samme sag blev udvalget orienteret om Gladsaxe
Kommunes medvirken i pilotprojektet om sammenlignelige bru-
gerundersggelser pa botilbud for handicappede, som er igangsat
af Finansministeriet.

Deloitte og SFI Survey har gennemfart undersggelserne.

Social- og Sundhedsforvaltningen fremleegger her hovedresulta-
terne af undersggelserne. For naermere uddybning af delresulta-
ter, metode og validitet henvises til rapport udarbejdet af Deloitte
(bilag 1). Endvidere er udarbejdet en raekke tabelrapporter med
svarfordelingen for alle spargsmal fordelt pa tilbudsniveau (bilag
2).

AEndringer i besluttede retningslinjer oq tidsplan

Pa Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets mgde
17.03.2010, sag nr. 42, meddelte forvaltningen, at Deloitte fejlag-
tigt pa socialpsykiatriomradet havde udfagrt spargeskemaet med
en treniveauskala i stedet for den bestilte femniveauskala. Ud-
valget besluttede, at der som kompensation skulle udfgres flere
kvalitative interview. Der er derfor gennemfgrt seks interviews
mere end planlagt pa socialpsykiatriomradet. Deloitte vurderer
ikke, at den eendrede svarskala har haft betydning pa undersga-
gelsens resultater.

Pilotprojektet er gennemfart som totalundersagelser. Gladsaxe
Kommune havde ligesom i 2008 bestilt stikpraveundersagelser

27.15.04P05
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Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

for brugerundersggelsen pa de store tilbud. Deloitte har, for egen
regning, gennemfart hele undersggelsen som en totalundersg-
gelse. Deloitte vurderer ikke, at dette har betydning for undersg-
gelsens resultater.

Forvaltningen er enig i, at den eendrede svarskala, antallet af re-
spondenter og eendringer i nogle af spgrgsmalene overordnet set
ikke aendrer ved de tendenser, undersggelsen viser. Men i en de-
taljeret sammenligning mellem 2008- og 2010-unders@gelserne
bar der tages visse forbehold for sammenligneligheden.

Ifglge tidsplanen skulle undersggelsen gennemfares i marts/april,
men pa grund af Deloittes afleveringsfrist til Finansministeriet,
blev undersagelsen gennemfgrt i januar/februar.

Delundersggelser

Malgruppens grad af handicap spander vidt. Spgrgeskemaerne
til udviklingshaemmede er derfor forenklet i forhold til skemaerne
til sindslidende og misbrugere. Endvidere er spgrgeskemaerne
indholdsmeessigt forskellige afhaengigt af, om brugeren benytter
et bo- eller dagtilbud. Spargeskemaerne fremgar af bilag 1.

Undersggelsen for de udviklingshaemmede er suppleret med en
pargrendeundersggelse. Ogsa her er spgrgeskemaerne ind-
holdsmaessigt forskellige afhaengigt af, om deres paregrende be-
nytter et bo- eller dagtilbud.

Det giver i alt fire delundersagelser af brugertilfredsheden og to
delundersggelser af pargrendetilfredsheden.

De malgruppespecifikke spgrgeskemaer har den konsekvens, at
besvarelserne fra sindslidende og udviklingshaemmede kun i be-
greenset udstraekning er sammenlignelige. Man kan sammenlig-
ne, om respondenterne overvejende er positive eller overvejende
negative, men en direkte sammenligning mellem resultater pa de
enkelte spgrgsmal mellem delmalgrupperne er ikke mulig.

| det felgende fremlaegges derfor de overordnede resultater se-
parat for henholdsvis sindslidende, udviklingshaemmede og parg-
rende, som yderligere er opdelt i forhold til bo- og dagtilbud.

Maling af tilfredshed

Brugerundersggelsen er baseret pa resultater fra 219 kvantitative
interviews med brugere, hvilket er 37 flere end i 2008, hvor der
var 183. Det er neerliggende at forklare stigningen med, at under-
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sggelsen denne gang er gennemfgrt som en totalundersggelse.
En medvirkende arsag er dog ogsa, at der er opnaet en starre
fortrolighed hos brugerne i at give udtryk for deres mening til en
fremmed interviewer.

Pargrendeundersagelsen er baseret pa resultater fra 137 parg-
rende til udviklingshaemmede brugere. Det er 23 flere besvarel-
ser i forhold til i 2008, hvor der var 114 besvarelser. Den hgjere
svarprocent kan skyldes, at antallet af spgrgsmal i ar var lavere,
men ogsa, at de pargrende er ved at vaenne sig til det at deltage i
en pargrendeundersggelse. Dette understgttes i, at faerre parg-
rende generelt har benyttet sig af at svare 'ved ikke’ pa samtlige
sporgsmal.

| 2008 talte de, der ikke havde svaret pa de enkelte spgrgsmal,
med. Det gjorde de ud fra en overvejelse om, at der ogsa ligger
en viden i, at borgerne ikke ved eller ikke har villet/kunnet besva-
re. | rapporten for 2010 er "Ved ikke” og "lkke besvaret” fratruk-
ket, da det anses for den mest korrekte made at sammenligne
svarfordelinger pa tveers af undersggelser. | skemaet fremgar de
overordnede resultater fra 2008 og 2010. Tallene fra 2008 er
renset for dem, der har svaret "Ved ikke” eller slet ikke har sva-
ret. Andelen af "Ved ikke” og "Ikke besvaret” for bade 2008 og
2010 fremgar af bilag 1.

?ezrﬁ[gﬂgégiﬁedsmd 2008" 2010
ggt\i/lié(:jiggshaemmede i 94 % 90 %
(ljJadg\]/tiilnggshaemmede i 95 % 92 %
?QZ?.T&'SS e 78 % 79 %
dngtibug o7 % o6 %
E?tri?brjgde til brugere i 89 % 92 %
5:;3[833 © fl brugere 85 % 98 %

* Resultaterne fra 2008 er omregnet ved at rense for responden-
ter, der ikke har svaret eller svaret "Ved ikke”.

Deloitte opsummerer sammenligningen af resultaterne for 2008
med 2010 saledes: "Sammenligningerne pa tveers af de forskelli-
ge brugere viser, at gendringerne i tilfredsheden fra 2008 til 2010
er meget begraenset. Dog er der blandt sindslidende i dagtilbud
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en faldende tilfredshed, mens der blandt pargrende til udviklings-
haemmede i dagtilbud er en stigende tilfredshed.”

Pilotprojektet
Finansministeriets pilotprojekt er afgreenset til udelukkende at

omfatte udviklingshaemmede pa botilbud. Metoden til indsamling
af besvarelserne er for denne del sket ved hjaelp af personlige in-
terview med borgerne, ligesom det var tilfeeldet i 2008 og ligesom
det er tilfeeldet for de tre gvrige brugerundersggelser. Gladsaxe
Kommunes deltagelse i pilotprojektet har dog i en vis grad influe-
ret pa valg af spagrgsmal. En preemis for Gladsaxe Kommunes
deltagelse er endvidere, at der ikke ma ske offentliggerelse af
besvarelser, hvor faerre end fem brugere har besvaret. Gladsaxe
Kommune har modtaget alle resultater, ogsa resultaterne for ud-
viklingsheemmede pa botilbud med under fem besvarelser. De
fremgar af et fortroligt bilag, bilag 3. Ifglge Offentlighedsloven §
7, stk. 1, omhandler retten til aktindsigt ikke en myndigheds in-
terne arbejdsdokumenter, der er udarbejdet til eget brug.

Et af pilotprojektets formal er snsket om at kunne sammenligne
brugertilfredsheden pa tveers af kommuner. Pa bade det over-
ordnede tilfredshedsspgrgsmal og de fem obligatoriske spargs-
mal placerer Gladsaxe Kommune sig meget tilfredsstillende. Af
bilag 4 kan Gladsaxe Kommunes resultatet for de seks obligato-
riske spgrgsmal sammenlignes med de fem gvrige kommuner,
der har deltaget.

Social- og Sundhedsforvaltningen vil dog i denne sammenhaeng
ikke lzegge for megen vaegt i denne sammenligning, da kendskab
til blandt andet de @vrige kommuners malgrupper er begraenset.

Deloitte har evalueret pilotprojektets proces og de samlede resul-
tater i deres afrapportering til Finansministeriet. Rapporten for-
ventes offentliggjort efteraret 2010 og vil i forbindelse med kom-
muneaftalerne for 2011 indga i overvejelserne om en eventuel
national udrulning af sammenlignelige brugerundersggelser.

Fortolkning af tilfredshedsniveauet

Af Kommunestrategi 2006-2009 fremgar, at brugertilfredsheds-
undersggelsen fra 2008 skal fglges op i 2010, og at 85 % af bru-
gerne/deres pargrende skal udtrykke tilfredshed med tilbuddets
kvalitet. Social- og Sundhedsforvaltningen finder det tilfredsstil-
lende, at til trods for det hgje niveau fra sidst, sa er det lykkedes
at fastholde de fleste af resultaterne.
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Seerligt personalet fremhaeves positivt i bade sindslidende-, ud-
viklingsheemmede- og pargrendeundersggelserne. Omvendt
fremstar brugernes medbestemmelse som det emne, hvor til-
fredsheden er lavest. P4 tilbudsniveau er der endvidere forskelle
i, hvilke omrader der scorer hgjt og lavt. Der er saledes, til trods
for den overvejende hgije tilfredshed, potentiale for kvalitetsudvik-
ling.

Opfalgning pa undersggelsen

Lederne pa de tilbud, der har deltaget i undersggelsen har i de-
res kontrakt 2010 et resultatkrav om, at de med udgangspunkt i
resultatet skal udarbejde en handleplan. Resultatkravet gentages
i kontrakterne for 2011. Et tema, der indgar i de fleste handlepla-
ner i ar, er brugernes indflydelse pa tilbuddets aktiviteter. Og pa
tilbud for de udviklingsheemmede er et generelt tema at age
kendskabet til brugernes samarbejdsaftale, og brugernes indfly-
delse pa dens indhold.

| den forbindelse kan det naevnes, at det er omrader, der allerede
er i fokus pa baggrund af resultatet fra brugertilfredshedsunder-
sggelsen i 2008. Samtlige medarbejdere pa tilbuddene gennem-
gar saledes i lgbet af 2010 og 2011 et kompetenceudviklingsfor-
lab, hvor der med udgangspunkt i samarbejdsaftalen undervises i
faglig etik og paedagogiske metoder.

De enkelte tilbud er i gjeblikket ved at planlaegge, hvordan de vil
formidle og drafte handleplan og resultater til deres medarbejde-
re, brugere, parerende og bruger- og pargrendebestyrelse. For-
valtningen deltager pa minimum et af disse orienteringsmader pr.
tilbud.

Af Kommunestrategien for 2010-2013 fremgar det, at undersg-
gelsen vil blive fulgt op i 2012 og 2014. Her vil forvaltningen have
seerligt fokus pa de indsatsomrader, der har vaeret pa baggrund
af brugertilfredshedsundersggelse 2010.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at resultaterne
fra brugertilfredshedsundersggelsen tages til efterretning.

Bilag

Bilag 1. Rapport: Brugertilfredshedsundersggelse 2010

Bilag 2. Svarfordeling pa de enkelte tilbud

Bilag 3. Svarfordeling pa de enkelte tilbud (fortroligt)

Bilag 4. Sammenligning med andre kommuner i pilotprojektet
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Relateret behandling

Psykiatri- og Handicapudvalget 10.09.2009, Punkt 76 (Aben )
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 17.03.2010,
Punkt 42 (Aben )
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Bilag

Bilag 1. Oversigt over i gangvarende projekter, der har til formal at mindske social ulighed i sundhed



Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Orientering om projekter i Gladsaxe Kommune, der har til
formal at mindske social ulighed i sundhed

Beslutning

Til efterretning.

Gennemgang af sagen

Baggrund

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget har pa madet
17.03.2010, sag nr. 40, anmodet om en oversigt over projekter i
kommunen, der relaterer sig til projekt "Lighed i Sundhed”.

Det er veldokumenteret, at de socialt darligst stillede har starre
risiko for at udvikle sygdom end andre. Sociale forskelle i sund-
hedstilstand kan veere en konsekvens af, at forskellige sociale
gruppers levevilkar og livsbetingelser giver forskellige risici for
udvikling af sygdom. Indkomst, uddannelsesniveau og erhverv-
stilknytning er nogle af de parametre, der har indflydelse pa bor-
gerens muligheder for at foretage "sunde valg”.

Ulighed i sundhed er i disse ar en af sundhedsveesenets helt sto-
re udfordringer. Gladsaxe Kommune vil veere kendt som fore-
gangskommune i forhold til at fremme lighed i sundhed ved at
gge socialt udsatte borgeres mulighed for at komme ud af den si-
tuation, hvor de som udgangspunkt har ringere chancer end an-
dre borgere for at leve et sundt og godt liv. Derfor arbejder
Gladsaxe Kommune malrettet med at mindske ulighed i sund-
hed.

Afgraensning af malgrupper

Der eksisterer ikke en ngjagtig definition af "socialt udsatte grup-
per’, men grupperne kan generelt afgreenses som de grupper af
befolkningen, der savel gkonomisk, helbredsmaessigt som socialt
er ringere stillet end gennemsnitsbefolkningen. De borgere, der
udger de socialt udsatte grupper, vil ofte veere at finde blandt
borgere med Igs tilknytning til arbejdsmarkedet eller blandt visse
grupper af offentligt forsergede samt deres barn.

Der har tidligere veeret udarbejdet en udredning af tiltag for saer-
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lige sociale grupper, som har veeret forelagt Social- og Sund-
hedsudvalget 31.01.2007, sag nr. 6

Pa baggrund af udredningen fokuserer Gladsaxe Kommune den
forebyggende indsats mod tre grupper med et stort behov og po-
tentiale for forebyggelse af sygdom:
e Etniske minoriteter
e Borgere i den erhvervsdygtige alder udenfor arbejdsmar-
kedet
e Barn og unge i familier, der tilhgrer szerlige sociale grup-
per

De tre grupper er kendetegnet ved at veere belastet af flere risi-
kofaktorer og har dermed gget tendens til udvikling af livsstils-
sygdomme. Desuden ses der i de tre grupper en langt lavere
middellevetid end i gennemsnitsbefolkningen.

Viden som anvendes i tilretteleeqggelsen af tiltag

Undersggelser viser, at inddragelse af malgruppen i planleegnin-
gen af konkrete tiltag er ngdvendig for at skabe den ngdvendige
motivation for deltagelse i tiltaget. Endvidere er det vigtigt, at ak-
tiviteter malrettet den saerlige sociale gruppe planlaegges og
etableres i malgruppens lokalmiljg. En del af den definerede ma-
Igruppe er koncentreret omkring Veerebro Park og Hgje
Gladsaxe, hvor tiltagene etableres i samarbejde med og bygger
videre pa de eksisterende beboerradgivningers arbejde. For at
sikre forankring af tiltagene i lokalmiljget tilstreebes det, at der
etableres samarbejde med lokale akterer, fx idraetsforeninger,
kulturforeninger, religigse grupper etc.

Igangvaerende projekter relateret til projekt "Lighed i Sundhed”
Gladsaxe Kommune har i forbindelse med Sundhedspolitikken
2008 til 2011 igangsat flere tiltag, der, ligesom projekt "Lighed i
Sundhed”, har til formal at mindske ulighed i sundhed. Det drejer
sig konkret om:

e Projekt "Gladsaxe i bevaegelse” — styrket sundhedsindsats
for socialt udsatte grupper (Forebyggelsescentret, Social-
og Sundhedsforvaltningen)

e Sundhedsbutik i Veerebro Park (Veaerebro Radgivning, So-
cial- og Sundhedsforvaltningen)

e Sundhedsformidlerkorps bestaende af etniske sundheds-
formidlere i Veerebro Park og Hgje Gladsaxe (Veerebro
Radgivning, Social- og Sundhedsforvaltningen)

e Diabetesprojekt — kompetenceudviklingsprojekt (Forebyg-
gelsescentret, Social- og Sundhedsforvaltningen)
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Af andre igangveerende projekter, der har til formal at skabe stor-
re lighed i sundhed kan naevnes:

Tveerfaglig indsats i forhold til match 3 (tidligere match 4
og 5) op til 30 ar uden psykiatrisk diagnose (Rad & Ind-
sats, Social- og Sundhedsforvaltningen)

Projekt "Ragfrihed for alle” (Forebyggelsescentret, Social-
og Sundhedsforvaltningen)

TTA-projektet — Tilbagevenden Til Arbejdet (Jobcentret,
Social- og Sundhedsforvaltningen)
Foraeldre/barn-projektet (Sundhedsplejen/ Familie- og Un-
gecentret, Barne- og Kulturforvaltningen)

Mgdregruppe for unge madre (Sundhedsplejen/ Familie-
og Ungecentret, Bgrne- og Kulturforvaltningen)

Beskrivelse af ovenstaende projekter er vedlagt som bilag 1.

Kommende projekter relateret til projekt "Lighed i sundhed”

Nedenfor naevnes en reekke tiltag, som er pa tegnebraettet, og
som har det direkte eller indirekte formal at mindske social ulig-
hed i sundhed:

Som en del af forslagene til Hgje Gladsaxe-projekterne
indgar et projekt, der har til formal at udvikle en idraetspro-
fil for Hoje Gladsaxe Skole. Endvidere indgar et forslag
om et projekt, der skal forbedre friarealerne i Hgje
Gladsaxe, dels for at inspirere beboere til beveegelse, og
dels for at fremme andre Gladsaxe-borgeres interesse for
at benytte omradets friarealer og naturskgnne omgivelser.
Hoje Gladsaxe-projekterne fokuserer overordnet set pa et
loft af omradet. Det skal understreges, at der endnu ikke
er truffet beslutning om preecis hvilke tiltag, der skal
igangseettes.

Projekt "Byens arena” i Hgje Gladsaxe. Projektansggning
er sendt til Realdania og Lokale- og Anlaegsfonden. For-
malet er at skabe en arena for bevaegelse i form af et akti-
vitetsband/beveegelsesspor, der abner mulighed for for-
skellige udtryk og anvendelser.

Projekt med Socialministeriet - (projektet har endnu ikke
noget navn), der skal forankres i Bagrne- og Kulturforvalt-
ningen. Projektet har til formal at udvikle og afprgve for-
skellige indsatser, der skal styrke den sociale og forebyg-
gende indsats overfor udsatte barn og unge, specielt i
Veerebro Park og Hgje Gladsaxe.

GAS-projektet - Gladsaxes Aktive Sygemeldte. Det borge-
rettede perspektiv i GAS-projektet er at stotte borgerne til
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hurtig rehabilitering og afkorte sygdomsforlgb. Borgeren
skal hurtigt tilbage til arbejdet ved at opleve en borgercen-
treret, sammenhaengende og tvaerfaglig indsats, der tager
udgangspunkt i en aktiv tilgang til sygdoms- og rehabilite-
ringsbegreb. Malgruppen for pilotprojektet, som startes op
i forste halvdel af 2010, er sygedagpengemodtagere,
uden genoptraeningsplan uanset diagnose, med et forven-
teligt leengerevarende forlgb (bade sygedagpengemodta-
gere med tilknytning til arbejdsmarkedet og ledige).

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at sagen tages til
efterretning.

Bilag

Bilag 1. Oversigt over i gangvaerende projekter, der har til formal
at mindske social ulighed i sundhed

Relateret behandling

Social- og Sundhedsudvalget 31.01.2007, Punkt 6 (Aben)
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 17.03.2010,
Punkt 40 (Aben )
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Punkt 58: Revidering af Gladsaxe Kommunes Frivillighedspolitik - endelig
politisk behandling

2010/01344

Bilag

Bilag 1. Forslag til ny frivillighedspolitik, revideret efter 1. politiske behandling
Bilag 2. Heringssvar SIND-Gladsaxe Lokalforening

Bilag 3. Heringssvar fra ZAldreradet

Bilag 4. Social- og Sundhedsforvaltningens bemerkninger til heringssvar fra SIND og Zldreradet



Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Revidering af Gladsaxe Kommunes Frivillighedspolitik - en-
delig politisk behandling

Beslutning

Godkendt, idet Frivillighedspolitikken tilrettes som aftalt pa meg-
det.

Gennemgang af sagen

Pa Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets mgde
24.02.2010, sag nr. 20, blev et forslag til en ny frivillighedspolitik
behandlet for farste gang.

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget godkendte, at
forslaget til en ny frivillighedspolitik med enkelte rettelser, som af-
talt pa madet, blev sendt i offentlig hgring med henblik pa endelig
godkendelse pa Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudval-
gets made 19.05.2010.

Det tilrettede forslag til Gladsaxe Kommunes Frivillighedspolitik
2010 - 2014 (bilag 1) blev sendt i offentlig hgring fra 7. marts til 7.
april. | perioden fik alle frivillige sociale foreninger samt alminde-
lige borgere mulighed for at kommentere forslaget til den nye fri-
villighedspolitik.

Der var ved hgringsperiodens afslutning indsendt tre hgringssvar
fra henholdsvis SIND-Gladsaxe Lokalforening, Aldreradet samt
fra en borger. Sidstnaevnte havde ingen kommentarer eller for-
slag til eendringer, men fandt forslaget velegnet til formalet.

| forbindelse med udarbejdelsen af forslaget til en ny frivillig-
hedspolitik blev der nedsat en arbejdsgruppe bestaende af fore-
ningsrepraesentanter fra SIND, Parkinsonforeningen, Dansk
Handicap Forbunds lokalafdeling, OK-Klubberne, frivillige fra De
Frivilliges Hus, sundhedskoordinatoren samt frivillighedskoordi-
natoren og den ansatte fra De Frivilliges Hus.

Arbejdsgruppen har diskuteret de indkomne hgringssvar og for-
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slaget til frivillighedspolitikken. Pa baggrund af diskussionen er
hgringssvarene fra SIND-Gladsaxe Lokalforening (bilag 2) og
Aldreradet (bilag 3) opsummeret og kommenteret i bilag 4.

Den nye frivillighedspolitik, der geelder for perioden 2010-2014,
folges af en handleplan, der revideres hvert 2. ar. Der har ikke
tidligere veeret en handleplan for det frivillige sociale omrade, og
den fgrste handleplan fremlaegges til politisk behandling pa
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets mgde
09.06.2010.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

at hgringssvarene drgftes, og at forslag til Gladsaxe Kommunes
Frivillighedspolitik 2010-2014 endeligt godkendes med de fo-
reslaede aendringer, og

at forslaget til den to-arige handleplan behandles pa Forebyggel-
ses-, Sundheds- og Handicapudvalgets made 09.06.2010.

Bilag

Bilag 1. Forslag til ny Frivillighedspolitik, revideret efter 1. politi-
ske behandling

Bilag 2. Haringssvar SIND-Gladsaxe Lokalforening

Bilag 3. Heringssvar fra Aldreradet

Bilag 4. Social- og Sundhedsforvaltningens bemaerkninger til hg-
ringssvar fra SIND og zeldreradet

Relateret behandling

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 24.02.2010,
Punkt 20 (Aben )
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Punkt 59: Budgetopfolgning 1. kvartal 2010

2009/08041
Bilag

Bilag 1. Budgetopfelgning 1. kvartal 2010 (drift)

Bilag 2. Regulering af budget pé takstfinansierede tilbud 2010



Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
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Dagsordenpunkt

Budgetopfelgning 1. kvartal 2010

Beslutning

Til efterretning.

Gennemgang af sagen

Det korrigerede budget 2010, det registrerede nettoforbrug pr.
31.03.2010 samt forbrugsprocenter efter 1. kvartal 2010 og 2009
fremgar af tabellen nedenfor.

Netto i 1.000 kr. Korrigeret | Forbrug pr. | Forbrug pr. | Forbrug pr.
budget* 31.03.10 31.03.10i 31.03.09i
pct. af pct. af
korrigeret regnskab

budget 2009

Ramme 1 217.971 49.562 22,7 25,3

Ramme 2 181.431 21.728 12,0 25,0

Ramme 3,

Takstfinansierede tilbud 0 203 0,0 -58,0

Ramme 1-3 i alt 399.402 71.493 17,9 24,6

* Det korrigerede budget er opgjort eksklusiv overfgrsler fra 2009.

Der er pr. 31.03.2010 forbrugt 17,9 pct. af det samlede, korrige-
rede nettobudget pa Forebyggelses-, Sundheds- og Handicap-
udvalgets omrade. Til sammenligning var der pr. 31.03.2009 for-
brugt 24,6 pct. af det endelige nettoregnskab for 2009. Andelen
pa 24,6 pct. er opgjort for det tidligere Psykiatri- og Handicapud-
valg, og er derfor ikke fuldt sammenlignelig med forbrugsandelen
for 2010.

Sammenfattende vurderer forvaltningen pa nuvaerende tidspunkt,
at pa Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets ramme

1 og ramme 2 vil budget og forbrug balancere ved arets slutning.
Pa ramme 3 forventes ligeledes budgetoverholdelse, men der er

et betydeligt budgetpres pa enkelte af de takstfinansierede tilbud,
blandt andet som fglge af overfarsel af merforbrug fra 2009.
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Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
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Gladsaxe Kommune

Mere detaljerede tal for de enkelte budgetomrader fremgar af bi-
lag 1. Tallene i bilaget er opgjort eksklusiv driftsoverfgrsler fra
20009.

Bemeerkninger vedrgrende ramme 1

Budgetomradet omfatter udgifter til kab af dggntilbud i egne til-
bud og i andre kommuner, regioner og private tilbud samt ind-
teegter fra den statslige refusionsordning vedrgrende seerligt dyre
enkeltsager. Hertil kommer udgifter til de ikke takstfinansierede
tilbud samt sundhed og frivilligt socialt arbejde.

Pa budgetomradet "Sundhed og frivilligt socialt arbejde” er udgif-
terne til misbrugsbehandling under pres, hvilket blandt andet
skyldes, at hjemtagningen af stofmisbrugsbehandlingen er blevet
forsinket, at udgifterne til ekstern ambulant alkoholbehandling
forventes hgjere end oprindeligt budgetteret, samt et stgrre antal
nye henvendelser i forbindelse med etableringen af Rusmiddel-
centret.

Social- og Sundhedsforvaltningen forventer dog samlet set ba-
lance mellem budget og forbrug pa ramme 1 for 2010.

Bemeaerkninger vedrgrende ramme 2

Ramme 2 omfatter udgifter til beskyttet beskaeftigelse, aktivitets-
og samveerstilbud, merudgifter for voksne med nedsat funktions-
evne, driftssikring af boligbyggeri samt medfinansiering af det re-
gionale sundhedsveaesen.

Budgettet pa ramme 2 forventes - med de nuveerende forbrugs-
mgnstre og udgiftsprognoser - samlet set overholdt. Budgettet er
dog under pres som folge af store udgifter til tomgangsleje i iseer
eldreboliger. Forvaltningen arbejder pa en selvsteendig sag om
dette til et senere made.

Bemeerkninger vedrgrende ramme 3
Ramme 3 omfatter udgifter til det takstfinansierede omrade.

Budgettet for det takstfinansierede omrade balancerer som ud-
gangspunkt pa netto 0, men der overfgres netto 0,62 mio. kr. i
merforbrug fra 2009.

Requlering, afledt af takstindtaegt

Tilbuddenes budgetter reguleres afledt af de realiserede takstind-
teegter. Efter 1. kvartal 2010 omfatter reguleringerne gennemga-

ende mindreindteegter og derfor mindre driftsbudgetter. Botilbud-
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dene Kellersvej 8-9, Kellersvej 10, og Tornehgjgard samt dagtil-
buddet AC Kellersvej far alle reduceret budgettet med i 0,1 - 0,3
mio. kr. efter 1. kvartal. Det er forventningen, at indteegtsfaldet
ikke er varigt, og at en del af reduktionerne derfor senere vil blive
tilbagefart til tilbuddene.

Samlet set forventes budgettet pa ramme 3 overholdt. For to af
tilbuddene kraeves dog seerlig opmaerksomhed, jf. nedenfor.

SVIKA

SVIKAs budget er til 2010 reduceret betydeligt efter godkendelse
i dkonomiudvalget. Det nye budget er fastlagt pa baggrund af de
aktivitets- og indteegtsforudsaetninger, der blev fastsat af Psykia-
tri- og Handicapudvalget 10.12.2009, sag nr. 97. Det kan pr. 1.
kvartal 2010 konstateres, at SVIKAs mindreindteegter i farste
halvar forventes at blive i starrelsesordenen 0,7 mio. kr., og for
hele aret vil prognosen derfor vaere 1,4 mio. kr.

Cathrinegarden

Der kan pr. 1. kvartal 2010 konstateres et merforbrug pa Cathri-

negarden, som efter forvaltningens vurdering delvist skyldes sty-
ringsmaessige problemer. Forvaltningen er derfor i gang med at

foretage en naermere analyse af driften pa tilbuddet.

Forbrug pé anlaegsprojekter

Vedtagne anlaegsprojekter i 2010 samt tidsplan blev forelagt
Psykiatri- og Handicapudvalget 12.11.2009, sag nr. 89. Opfalg-
ning pa forbrug for de enkelte anlaegsprojekter foreleegges i for-
bindelse med budgetopfelgningen for 2. kvartal.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at budgetopfalg-
ning 1. kvartal 2010 tages til efterretning.

Bilag

Bilag 1. Budgetopfelgning 1. kvartal 2010 (drift)
Bilag 2. Regulering af budget pa takstfinansierede tilbud 2010

Relateret behandling

Psykiatri- og Handicapudvalget 12.11.2009, Punkt 89 (Aben )
Psykiatri- og Handicapudvalget 10.12.2009, Punkt 97 (Aben )
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 20.01.2010,
Punkt 9 (Aben)
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Punkt 60: Malszetninger og resultatkrav 2011, Forebyggelses-, Sundheds- og
Handicapudvalget, 1. behandling

2009/08045
Bilag

Bilag 1. Resultatkrav for Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 2011

Bilag 2. Resultatkrav for Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 2010



Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Malsatninger og resultatkrav 2011, Forebyggelses-, Sund-
heds- og Handicapudvalget, 1. behandling

Beslutning

Til efterretning.

Gennemgang af sagen

Fagudvalgene skal som tidligere ar behandle forslag til malseet-
ninger og resultatkrav i budgettet.

Social- og Sundhedsforvaltningens forslag til resultatkrav for
2011 pa Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets om-
rade (bilag 1) tager udgangspunkt i udkastet til Gladsaxe Kom-
munes kommunestrategi 2010-2013, der senest blev behandlet
pa Gkonomiudvalgets made 20.04.2010, sag nr. 124. | kommu-
nestrategien er opstillet tvaergaende malseetninger, der er gael-
dende for alle fagudvalg, og malsaetninger for de enkelte aktivi-
tetsomrader. For Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudval-
get er de relevante aktivitetsomrader i kommunestrategien:
"Voksne med saerlige behov” samt "Sundhed og forebyggelse”.
Kommunestrategien forventes endeligt vedtaget af Byradet
12.05.2010.

Social- og Sundhedsforvaltningen har opstillet resultatkrav og op-
felgningsmetoder for malsaetninger pa Forebyggelses-, Sund-
heds- og Handicapudvalgets egne aktivitetsomrader i kommune-
strategien ("Voksne med seaerlige behov” samt "Sundhed og fore-
byggelse”) og fra kommunestrategiens tvaergaende malseetnin-
ger. Det bemaerkes, at der for ét af resultatkravene fagrst skal ske
opfalgning i 2012.

Udover de resultatkrav, der fglger af kommunestrategien, har
hvert fagudvalg selv mulighed for (men skal ikke) at pege pa
supplerende resultatkrav for udvalgsomradet. Forvaltningen har
ikke for 2011 opstillet forslag til supplerende resultatkrav.

Pa samme made som tidligere vil Forebyggelses-, Sundheds- og
Handicapdvalget blive orienteret om status for resultatkravene al-
lerede i labet af budgetaret. Efter 2. kvartal 2011 orienterer for-
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Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
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Dagsordenpunkt

valtningen saledes om status pa 3-5 udvalgte resultatkrav, og ef-
ter 3. kvartal 2011 samt i forbindelse med regnskabsafleeggelsen
for 2011 afrapporteres status pa alle resultatkrav.

De resultatkrav, som forvaltningen foreslar, at der fglges op pa
efter 2. kvartal 2011, er markeret med et "X” i kolonnen yderst til
hgjre i bilag 1.

Sidste ars malsaetninger og resultatkrav er vedlagt som bilag 2.

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets bemaerknin-
ger til forvaltningens forslag til malsaetninger og resultatkrav vil
blive indarbejdet i det samlede budgetbidrag, der behandles pa
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets made
09.06.2010.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

at de anfgrte resultatkrav fra kommunestrategien tages til efter
retning, og

at Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget derudover
drafter eventuelle, supplerende resultatkrav for 2011.
Bilag

Bilag 1. Resultatkrav for Forebyggelses-, Sundheds- og Handi-
capudvalget 2011
Bilag 2. Resultatkrav for Forebyggelses-, Sundheds- og Handi-
capudvalget 2010

Relateret behandling
@konomiudvalget 20.04.2010, Punkt 124 (Aben )
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Punkt 61: Planlagt periodisk bygningsvedligeholdelse 2010 (PPYV).
Forbyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets omrade

2010/02756
Bilag

Bilag 1. Aktivitetsoversigt for FSHU



Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

Dagsordenpunkt

Planlagt periodisk bygningsvedligeholdelse 2010 (PPV).
Forbyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalgets omrade

Beslutning

Til efterretning.

Gennemgang af sagen

| investeringsoversigten er der i 2010 afsat to radighedsbelgb
under Jkonomiudvalget som puljer til periodisk og planlagt vedli-
geholdelse (PPV) for de kommunale bygninger. Til de skattefi-
nansierede bygningsomrader er der afsat 38.935.000 kr., og til
de takstfinansierede institutioner er der afsat 5.782.000 kr.

Begge radighedsbelab er ved budgetvedtagelsen givet som an-
lzegsbevilling. @konomiudvalget er 02.03.2010, sag nr. 65, fore-
lagt orientering om den konkrete udmgntning af de to puljer i
2010, og det blev hér besluttet, at der skal ske en mere detaljeret
orientering i fagudvalgene om de planlagte arbejder inden for ud-
valgenes respektive omrader.

Gladsaxe Kommune har gennem en arraekke finansieret byg-
ningsvedligeholdelsen ved tvaergaende anlaegspuljer under de
respektive fagudvalg.

Byradet besluttede 26.08.2009, sag nr. 117, at samle alle puljer-
ne for de skattefinansierede bygningsomrader i én ny pulje under
@konomiudvalget fra og med 2010. Den samme model har veeret
geeldende for de takstfinansierede institutioner siden 2007.

Der er ikke aendret ved principperne for gennemfgrelse af byg-
ningsvedligeholdelsen. Puljerne behandles som arlige anlaegs-
bevillinger, og Ejendomsafdelingen varetager det forvaltnings-
maessige ansvar som udgvende bygherre.

Inden for hver af de to puljer prioriteres bygningsvedligeholdel-

sen tveergaende efter faste retningslinjer ud fra bygningsfaglige
kriterier. Grundlaget er 10-arige vedligeholdelsesplaner, der |g-
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bende ajourfares. Arligt udmgntes planen i en konkret aktivitets-
plan, der er tilpasset de givne skonomiske rammer.

Aktivitetsplanen for 2010 medfgrer folgende fordeling af de to
puljer:

Bygningsomrade Skat Takst

Administrationsomradet 3,00 0 mio. kr.
Driftsomradet 0,70 0 mio. kr.
Daginstitutionsomradet 5,00 0 mio. kr.
Familieomradet 0,25 0 mio. kr.
Skoleomradet 19,50 1,10 mio. kr.
Fritids- og idreetsomradet 3,30 0 mio. kr.
Kulturomradet 1,20 0 mio. kr.
Arbejdsmarkedsomradet 0 0,23 mio. kr.
Handicapomradet 0,25 4,30 mio. kr.
Social- og sundhedsomr. 3,30 0 mio. kr.
Afsat til fast udstyr 1,50 0,15 mio. kr.

De afsatte belgb til fast udstyr finansierer reparation og udskift-
ning af kekken- og vaskerimaskiner i daginstitutioner, omsorgs-
centre, skolekantiner og botilbud.

De prioriterede aktiviteter i bygningerne under Forebyggelses-
Sundheds- og Handicapudvalget fremgar af vedlagte aktivi-
tetsoversigt (bilag 1).

Vedligeholdelse af de almene boligafdelinger varetages af ek-
stern administrator inden for separate afdelingsbudgetter i hen-
hold til lovgivningen om almene aldreboliger. Vedligeholdelses-
udgifter, der specifikt vedrgrer kommunale servicearealer i disse
bygningsafsnit, afregnes dog inden for puljerne til PPV.

Udferelsen af opgaverne fordeles mest hensigtsmaessigt over
kalenderaret efter neermere aftale med de enkelte institutioner.

Center for @konomi forelaegger sagen til orientering.

Bilag
Bilag 1. Aktivitetsoversigt for FSHU

Relateret behandling
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Byradet 26.08.2009, Punkt 117 (Aben)
@konomiudvalget 02.03.2010, Punkt 65 (Aben )

82.00.00P20
2010/02756 3



Punkt 62: Udmentning af anlaegspuljen til funktionszendringer for de
takstfinansierede tilbud 2010

2008/03690



Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
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Dagsordenpunkt

Udmentning af anlagspuljen til funktionsandringer for de
takstfinansierede tilbud 2010

Beslutning

Godkendt.

Gennemgang af sagen

| forbindelse med budgetvedtagelsen 2010 — 2013 er der i 2010
bevilget et radighedsbelgb pa 934.000 kr. til funktionseendringer i
de takstfinansierede tilbud.

Pa Byradets mgde 30.09.2009, sag nr. 137, blev det besluttet at
reservere en del af funktionsaendringspuljen for 2010 til feerdig-
gerelse af servicedelen pa Cathrinegarden samt til udbedring af
terrasserne i 9B og 9D pa Kellersvej, i alt 376.127 kr. Herefter
resterer der 557.873 kr. til udmentning i 2010.

Pa Forebyggelses-. Sundheds- og Handicapudvalgets mgde
21.04.2010, sag 46, blev udvalget orienteret om budgetgnsker
2011 — 2014 fra rad og brugerbestyrelser. Det fremgik her, at de
indkomne gnsker ville indga i sagen vedrgrende funktionsaen-
dringspuljen for 2010 sammen med behov og gnsker fra de gvri-
ge takstfinansierede institutioner. Der redeggres saerskilt for dis-
se gnsker nedenfor.

Social- og Sundhedsforvaltningen foreslar, at puljen udmantes
saledes

Cathrinegarden
Feerdigggrelsen af servicedelen pa Cathrinegar-
den, jf. BR 30.09.2009, sag 137. 256.127 kr.

Kellersvej 8 og 9

Ny flisebelaegning og haevning af terrasserne i
baghaverne pa Kellersvej 9A og 9D, jf. BR
30.09.2009, sag 137. 120.000 kr.

Tornehgjgard
Udskiftning af fire skabssektioner i kgkkenet til
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stallager. 30.000 kr.
Randbeplantning op mod Duekolonien samt
mod haveforeningen Felles Eje. 18.000 kr.

Kellersvej 10
To omsorgsbade. Hvert bad koster 240.000 kr. i

alt 480.000 kr. Kellersvej 10 finansierer selv 50

% 240.000 kr.
Forleengelse af flisegang mellem hus B til C og

D. 80.000 kr.
Etablering af IT-arbejdspladser 189.873 kr.
| alt 934.000 kr.

Der er afsat et belgb til etablering af IT-arbejdspladser pa samtli-
ge tilbud, idet der sker en udvidelse af medarbejdernes brug af
IT-veerktgjer blandt andet i forbindelse med medicinhandtering
og videreudvikling af det eksisterende system EKJ. En del af det
afsatte belgb vil blive brugt til et pilotprojekt vedrgrende medicin-
handtering pa Kellersvej 10.

Der er indkommet gnske om etablering af brandalarmeringsan-
lzeg pa Kellersvej 8 og 9 i hus 8A-D. Et lignende gnske er kom-
met fra Kellersvej 10. Da der ikke er tale om myndighedskrav, og
da der i forvejen er opsat almindelige brandalarmer i de to tilbud,
medtages gnsket ikke.

Kellersvej 10 samt Kellersvej 8 og 9 har gnske om renovering af
eksisterende kokkener. Dette foreslar Social- og Sundhedsfor-
valtningen kan indga i forbindelse med en mulig fremtidig renove-
ring/ombygning af samtlige tilbud pa Kellersvej.

Kellersvej 10 gnsker etablering af fire opvarmede skure. Etable-
ringen af disse er, ifolge Ejendomsafdelingen, meget omkost-
ningsfulde. Forvaltningen vil bede Ejendomsafdelingen undersg-
ge prisen naermere, og der vil derfor blive taget stilling til gnsket i
forbindelse med udmentningen af funktionsaendringspuljen 2011.

Kellersvej 8 og 9 ansker ny flisebeleegning og haevning af terras-
serne i forhaverne i hus 9A og D. Dette gnske vil, pa grund af
puljens starrelse, indga i forvaltningens overvejelser i forbindelse
med udmentningen af funktionsaendringspuljen 2011.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at de anforte ar-

16.00.00009
2008/03690 2

Aben



Aben

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget,
19.05.2010
Gladsaxe Kommune

bejder godkendes.

Bilag

Relateret behandling

Byradet 30.09.2009, Punkt 137 (Aben )
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 21.04.2010,
Punkt 46 (Aben )
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Dagsordenpunkt

Hjernehuset dagtilbud, ombygning

Beslutning

Godkendt.

Gennemgang af sagen

Hjgrnehusets dagtilbud er i dag placeret pa Valdemars Allé og
gnskes flyttet til Kellersvej 12, 1. sal, hvor der i gjeblikket er ledi-
ge lokaler. Dette bringer dagtilbuddet teettere pa det nye Hjarne-
hus og giver samtidig mulighed for anden anvendelse af lokaler-
ne pa Valdemars Alle, der saledes kan indga i den samlede loka-
leplan for psykiatri- og handicapomradet.

Der blev i forbindelse med vedtagelsen af budget 2009-2012 af-
sat radighedsbelgb til ombygningen i 2011. | forbindelse med la-
noptagelse til fremrykning af gnskede anlaegssager meddelte By-
radet 10.02.2010, sag nr. 19, en anlaegsbevilling pa 926.000 kr.
til ombygning af Hjgrnehusets dagtilbud. Arbejderne fremrykkes
samtidig fra 2011 til 2010.

| den forbindelse har Psykiatri- og Handicapafdelingen i samrad
med dagtilbuddets personale og Ejendomsafdelingen udarbejdet
en plan for ombygningen pa Kellersve;.

Ombygningen omfatter indretning af nyt treeningskekken samt
istandseettelse af de allerede eksisterende veerelser i ejendom-
mens etage 1. Her ud over etableres der i eiendommes trappe-
rum ny handicaplift til dagtilbuddets etage. Istandseettelsen om-
fatter ny gulvbelaegning, malerbehandling af alle overflader, ny
belysning i alle rum, akustikregulering i feellesrum og personale-
kontor samt indretning af personalefaciliteter.

Ombygningen er overslagsberegnet til i alt 926.000 kr.

Det foreslas, at byggearbejdet udbydes som underhandsbud i
fagentreprise.
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Tidsplan

Politisk behandling: Forebyggelses-, Sundheds-, og Handicap-
udvalget 19.05.2010

Byggearbejder: juni- september 2010

Ibrugtagning: 01.10.2010

Center for skonomi og Social- og Sundhedsforvaltningen
indstiller, at planen for ombygningen pa Kellersvej 12 godken-
des.

Bilag

Relateret behandling
Byradet 10.02.2010, Punkt 19 (Aben )
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Dagsordenpunkt

Meddelelser

Formanden orienterede om, at Seniorradet har anmodet om at
mg@ades regelmaessigt med Forebyggelses-, Sundheds- og Handi-
capudvalget pa samme made, som radet mades med Seniorud-
valget og Trafik- og Teknikudvalget.

Anmodningen behandles i en sag pa naeste made.

Bilag

Relateret behandling
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