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Punkt 68: Budgetopfølgning 3. kvartal 2011, Seniorudvalget

2010/08312

Bilag

Bilag 1. Budgetopfølgning 3. kvartal 2011, drift, Seniorudvalget

Bilag 2. Budgetkontrol 3. kvartal 2011, anlæg, Seniorudvalget

Bilag 3. Opfølgning på resultatkrav 2011, Seniorudvalget
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Dagsordenpunkt

Budgetopfølgning 3. kvartal 2011, Seniorudvalget 

Beslutning

Forvaltningen orienterede om, at alle seniorcentre har anskaffet 
hjertestartere og igangsat undervisning af relevante medarbejde-
re. Hjertestartere og undervisning finansieres af distrikternes 
mindreforbrug i 2011. 

Godkendt. 

Gennemgang af sagen

Driftsbudgettet
Det vedtagne budget, det korrigerede budget, det registrerede 
nettoforbrug pr. 30.09.2011 samt det forventede årsresultat 
fremgår af tabellen nedenfor.

Regnskabsoversigt, nettodriftsudgifter, 3. kvartal 2011, 1.000 kr.
Seniorudvalget

(1.000 kr.)
Vedtaget 
budget 
2011

Korrigeret 
budget 
2011

Forbrug pr. 
3. kvartal 
2011

Forventet 
årsresultat

Ramme 1

Tilbud til ældre

518.304 540.727 386.243 509.000

Ramme 2

Hjælpemidler

52.860 52.860 33.215 49.000

SEU i alt 571.164 593.587 419.458 558.000

Note: Det korrigerede budget på ramme 1 er inklusiv overførte 
driftsmidler fra 2010 på i alt 25,6 mio. kr., jf. SEU 07.04.2011, 
punkt 23.
Note: Det korrigerede budget er fra 2. til 3. kvartal 2011 justeret 
med -4,8 mio. kr. som følge af driftsmidler, der er konverteret til 
anlægsprojekter, jf. ØU 16.08.2011, punkt 190.
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Driftsregnskabet pr. 3. kvartal 2011 kan for Seniorudvalget opgø-
res til et forbrug på knap 420 mio. kr. svarende til 73 pct. af det 
vedtagne budget og 71 pct. af det korrigerede budget. Det for-
ventes på nuværende tidspunkt, at årsresultatet bliver på ca. 558 
mio. kr.  Det betyder et mindreforbrug i forhold til det vedtagne 
budget på ca.13 mio. kr. og på knap 36 mio. kr. i forhold til det 
korrigerede budget. Forskellen mellem det vedtagne – og det 
korrigerede budget skyldes primært overførelser for i alt 25,6 
mio. kr. fra 2010 til 2011.

På Seniorudvalgets ramme 1 forventes et mindreforbrug i forhold 
til henholdsvis det vedtagne budget på ca. 9 mio. kr. og på ca. 32 
mio. kr. i forhold til det korrigerede budget ved årets slutning. På 
ramme 2 forventes et mindreforbrug på 4 mio. kr. i forhold til så-
vel det vedtagede og korrigerede budget.  

Mere detaljerede tal for de enkelte budgetområder fremgår af bi-
lag 1. 

Nedenfor redegøres for afvigelserne i forhold til det korrigerede 
og det vedtagne budget.

Bemærkninger vedrørende ramme 1- Tilbud til ældre
Budgetområdet omfatter omsorgsarbejde, ældrepleje i form af 
hjemmepleje og seniorcentre, ældreboliger og genoptræning.

Budgetopfølgningen for 3. kvartal 2011 kan på ramme 1 opgøres 
til et forbrug på 386 mio. kr. svarende til 75 pct. af det vedtagne 
budget og 71 pct. af det korrigerede budget. Det forventes, at 
årsresultatet bliver på 509 mio. kr. Det betyder et mindreforbrug i 
forhold til det vedtagne budget på ca. 9 mio. kr. og et mindrefor-
brug på 32 mio. kr. i forhold til det korrigerede budget. 

Budgetområdet vedrørende omsorgsarbejde og øvrige aktiviteter 
forventes at komme ud af 2011 med et mindreforbrug i forhold til 
korrigeret budget på 1 mio. kr. 

Det indstilles, at 80.000 kr. af mindreforbruget på dette budget-
område disponeres til indkøb af borde til Sølyst Feriekoloni og 
kursusejendom i 2012.  

Bestillerbudgettet forventes samlet set at udvise et mindreforbrug 
på ca. 6 mio. kr. i forhold til det korrigerede budget. Mindrefor-
bruget på bestillerrammen skyldes primært, at der er en merind-
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tægt på salg af pladser til andre kommuner. 

Udførerbudgettet forventes samlet set at udvise et mindreforbrug 
på knap 26 mio. kr. i forhold til det korrigerede budget. Alle di-
strikter samt Træningsenheden forventer at få mindreforbrug i 
2011. Mindreforbrugene kan i høj grad forklares med distrikter-
nes overførelser fra 2010. Forvaltningen har med henblik på 
overholdelse af kommunens samlede serviceramme tidligere på 
året anmodet distrikterne om, i det omfang det er muligt, at vente 
til 2012 med at anvende de overførte midler fra 2010. Det er i 
den forbindelse aftalt, at distrikterne tilbageholder i alt 7,2 mio. kr. 
af de overførte driftsmidler til 2012. 

Det indstilles, at Møllegården (Stengård Distrikt) disponerer 
588.000 kr. af Møllegårdens mindreforbrug til udskiftning af bor-
de og stole i caféen. 

Bemærkninger vedrørende ramme 2 - Hjælpemidler
Budgetområdet omfatter udgifter til hjælpemidler samt vederlags-
fri fysioterapi, som kommunerne pr. 01.08.2008 har overtaget fra 
regionerne. 

Budgetopfølgningen for 3. kvartal 2011 kan på ramme 2 opgøres 
til et forbrug på 33 mio. kr. svarende til 63 pct. af det vedtagne og 
det korrigerede budget. Det forventes, at årsresultatet bliver på 
ca. 49 mio. kr. Der forventes altså et mindreforbrug på ca. 4 mio. 
kr. på hjælpemiddelområdet. Det forventede mindreforbrug byg-
ger dels på en relativt lav forbrugsprocent pr. 3. kvartal 2011 og 
dels på et mindreforbrug i regnskab 2010.

Udgifterne til vederlagsfri fysioterapi forventes at svare til budget-
tet.

Opfølgning på servicerammen
I økonomiaftalen for 2011 har regeringen og KL endvidere aftalt 
sanktioner for kommunerne, såfremt servicerammen overskrides 
for kommunerne under ét. Servicerammen omfatter samtlige 
driftsudgifter fratrukket udgifter på området for indkomstoverførs-
ler og på forsyningsområdet. 

Seniorudvalgets serviceramme er på 571,2 mio. kr. i 2011, svar-
ende til det vedtagne budget. Ved årets udgang forventer forvalt-
ningen på nuværende tidspunkt, at der vil være et mindreforbrug 
på 13 mio. kr. på servicerammen.
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Forbrug på anlægsprojekter
Vedtagne anlægsprojekter i 2011 samt tidsplan blev forelagt Se-
niorudvalget 25.11.2010, punkt 92.

En oversigt over anlægsprojekterne med vedtaget budget, rådig-
hedsbeløb, forbrug pr. 3. kvartal 2011 samt forventet forbrug i 
hele 2011 fremgår af bilag 2.

Ifølge bilag 2 er det samlede rådighedsbeløb på Seniorudvalgets 
område pr. 30.09.2011 i alt 15,3 mio. kr. 

Det forventes, at de samlede anlægsudgifter på Seniorudvalgets 
område vil udgøre 11,3 mio. kr. pr. 31.12.2011. 

Opfølgning på mål og resultatkrav for 2011
Der er i bilag 3 opstillet en oversigt over status på Seniorudvalg-
ets mål og resultatkrav for 2011. 

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller 

1. at budgetopfølgningen for 3. kvartal 2011 tages til efterretning, 

2. at Sølyst disponerer 80.000 kr. af mindreforbruget på budge-
trammen vedrørende omsorgsarbejde og øvrige aktiviteter til 
indkøb af borde i 2012, og 

3. at Møllegården (Stengård Distrikt) disponerer 588.000 kr. af 
Møllegårdens mindreforbrug på udførerrammen til udskiftning 
af borde og stole i caféen.

Bilag

Bilag 1. Budgetopfølgning 3. kvartal 2011, drift, Seniorudvalget 
Bilag 2. Budgetkontrol 3. kvartal 2011, anlæg, Seniorudvalget
Bilag 3. Opfølgning på resultatkrav 2011, Seniorudvalget

Relateret behandling

Seniorudvalget 25.11.2010, Punkt 92 (Åben )
Seniorudvalget 07.04.2011, Punkt 23 (Åben )
Økonomiudvalget 16.08.2011, Punkt 190 (Åben )



Punkt 69: Flytning af Gladsaxe Kommunes Hjælpemiddeldepot

2011/05326

Bilag

Bilag 1: Ombygning af Transformervej 5, opmærksomhedspunkter fra personalegrupper samt alternativt, etablering af
vaskemaskine på det nuværende depot.

Bilag 2. Borgernes og eksternt personales adgang til Hjælpemiddeldepotet samt hyppighed af personlige henvendelser
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Dagsordenpunkt

Flytning af Gladsaxe Kommunes Hjælpemiddeldepot 

Beslutning

Skrivelse fra Leif Holzmann vedrørende flytning af hjælpemiddel-
depotet blev uddelt på mødet. 

Godkendt med henblik på udsendelse i høring. 

Gennemgang af sagen

Baggrund
Social- og Sundhedsforvaltningen er administrativ ejer af bygnin-
gen beliggende Transformervej 5, 2730 Herlev. Bygningen har 
på det seneste været anvendt af Erhvervscenter Espelunden, og 
før dét har bygningen i mange år huset Gladsaxe Kommunes 
beskæftigelsesprojekter. Bygningen har stået tom fra oktober 
2011. Det er tidligere vurderet, at bygningen på Transformervej 5 
ikke kan sælges (jf. BIU 07.04.2011, punkt 31), hvorfor Social- og 
Sundhedsforvaltningen har undersøgt muligheden for at benytte 
bygningen til et nyt og mere tidssvarende hjælpemiddeldepot. 

Ved en flytning af det nuværende hjælpemiddeldepot fra Tele-
fonvej 8F, 2860 Søborg, til kommunens bygning på Transformer-
vej 5 foretages eventuelle nyinvesteringer i kommunens egen 
bygning samtidig med, at der forventes en besparelse til lejebeta-
ling ved opsigelse af det nuværende lejemål på Telefonvej. Der-
udover giver en flytning mulighed for at etablere et hjælpemid-
deldepotet, der er tidssvarende med fokus på arbejdsmiljø og 
hygiejne, herunder etablering af vaskemaskine, der kan håndtere 
multiresistente stafylokokbakterier (MRSA).   

Denne sag forelægges med henblik på at opnå Seniorudvalgets 
forhåndstilkendegivelse vedrørende en flytning af Gladsaxe 
Kommunes hjælpemiddeldepot og dermed Seniorudvalgets god-
kendelse af, at sagen sendes i høring i Handicaprådet, Seniorrå-
det og SOR-MED forud for Seniorudvalgets endelige behandling 
af sagen.

Driftsudgifter
Udover at sikre anvendelse af kommunens bygning på Trans-
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formervej 5, vil en flytning af Hjælpemiddeldepotet betyde, at de 
nuværende lejede lokaler på Telefonvej 8F kan opsiges, hvorved 
der opnås en årlig besparelse på 425.000 kr. Øvrige driftsudgifter 
forventes at kunne holdes inden for hjælpemiddeldepotets nuvæ-
rende ramme.
 
De fysiske rammer på Transformervej 5
Ved en flytning af Hjælpemiddeldepotet kan administrationsbyg-
ningen på Transformervej 5 opfylde alle depotets nuværende 
administrative behov, herunder kontor, rengøringsrum, spi-
sestue/køkken, showroom, omklædning/bad/toilet og handicap-
toilet. Selve lagerhallen vil blive indrettet med tidssvarende rulle-
reoler, så pladsen udnyttes optimalt. Idet bygningen på Trans-
formervej 5 er mindre end det nuværende depot, vil det samlede 
lagerareal blive mindre. Afhængig af indretning forventes det 
mindre lagerareal specielt at få betydning for muligheden for 
henstilling af hjælpemidler, der venter på reservedele og på mu-
ligheden for at opbevare hjælpemidler, der skal repareres og va-
skes. Sidstnævnte vil dog i nogen grad kunne afhjælpes ved 
etablering af vaskemaskinen, der kan være i funktion hele dagen.

De færre kvadratmeter forventes at kunne kompenseres ved pri-
oritering af opbevarede hjælpemidler, ændrede arbejdsgange 
samt mindre gangarealer. 

Ombygning og indretning af Transformervej 5 samt opmærk-
somhedspunkter oplyst af personalet i den forbindelse er nærme-
re uddybet i bilag 1. 

Ny vaskehal på Transformervej 5
På det nuværende depot er der etableret en vaskeafdeling, som 
varetager den almindelige rengøring af hjælpemidler efter brug. 
Da der bruges en del kemi i forbindelse med rengøringen, må 
personalet højest opholde sig i vaskeafdelingen tre timer om da-
gen. Der bruges i dag 20-30 timer på vask alene om ugen. 

Vedrørende udstyr, der har været i kontakt med MRSA, anven-
der depotet i dag et eksternt firma. Baggrunden er, at depotets 
egne vaskefaciliteter ikke kan garanterer 100 % sterilisering og 
dermed forhindre spredning af MRSA. Til trods for dette for-
modes det, at der i dag kan være hjælpemidler inficeret med 
MRSA bakterier, som tilgår hjælpemiddeldepotet.

Med etablering af vaskehal med en fuldautomatisk vaskemaskine 
og tørretumbler vil der være mulighed for at rengøre alle hjæl-
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pemidler uden tidsbegrænsning. Vaskemaskinen skal kunne 
håndtere senge såvel som mindre hjælpemidler, og hver enkelt 
vaskeproces skal dokumenteres med en udskrift, som viser va-
sketemperatur målt over tiden. På denne måde bliver det muligt 
at forebygge og undgå yderligere spredning af MRSA. 

Med etablering af vaskemaskinen vil det ikke længere været 
nødvendigt at anvende eksterne firmaer til afvaskning af hjæl-
pemidler, der er inficeret med MRSA. De højere temperaturer i 
maskinen vil samtidig betyde, at der er brug for mindre kemi. 
Etablering af vaskehal har derfor også et miljømæssigt sigte. 

Hertil kommer, at det på det nuværende depot pt. ikke er muligt 
at holde rengjorte hjælpemidler adskilt fra de urene. Bygningen 
på Transformervej 5 har flere porte, hvorfor rengjorte og urene 
hjælpemidler kan adskilles fra vaskeprocessens start til opmaga-
sineringen på depotet. 

Muligheden for etablering af vaskemaskine på det nuværende 
depot er belyst i bilag 1.

Borgernes og eksternt personales adgang til depotet
En flytning af hjælpemiddeldepotet betyder, at afstanden mellem 
rådhuset og depotet øges fra knapt 1 km. til godt 3 km. Der vil 
fortsat være gode busforbindelser til depotet. 

I hvilket omfang flytningen får betydning for antallet af borgere, 
der møder personligt frem på depotet, er uvist. Borgere møder 
personligt frem i forbindelse med åbent hus, ved straks-visitering 
og små reparationer af hjælpemidler samt til tider ved afhentning 
og aflevering af hjælpemidler.

Med hensyn til Hjælpemiddelgruppens ergoterapeuter øges 
transporttiden til depotet, når de for eksempel skal afprøve hjæl-
pemidler på depotet eller afhente hjælpemidler med henblik på 
afprøvning hos borger. Dette forhold vil der skulle tages hånd om 
i forbindelse med den daglige arbejdstilrettelæggelse.

Borgernes og eksternt personales adgang til depotet samt hyp-
pighed af personlige henvendelser er uddybet i bilag 2.

Personale
Der er ved en flytning af hjælpemiddeldepotet ikke forudsat per-
sonalemæssige ændringer. Depotet har i dag 6 faste medarbej-
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dere, hvoraf de 2 er ansat i fleksjob. De faste medarbejdere får 
ekstra hjælp af 1 medarbejder, som er ansat med løntilskud. Med 
introduktion af nye vaskefaciliteter forventes depotet at blive 
mindre afhængig af den ekstra hjælp. Endvidere har vask af 
hjælpemidler hidtil delvist været foretaget eksternt.

Anlægsudgifter
Gladsaxe Kommunes Ejendomsafdeling vurderer, at de samlede 
udgifter til ombygning af Transformervej beløber sig til 3.250.000 
kr. Hertil kommer engangsudgifter til andre arbejder og indkøb 
(primært vaskemaskine og inventar) på i alt 835.000 kr. samt til 
istandsættelse af det nuværende lejemål på Telefonvej på 
350.000 kr. Alt i alt er anlægsudgifterne estimeret til 4.435.000 
kr. 

Finansiering
Flytningen foreslås delvist finansieret af kommunens kasse med 
henvisning til det forventede mindreforbrug på 4 mio. kr. i 2011 
på hjælpemiddelområdet. Resterende udgift på 0,435 mio. kr. fo-
reslås finansieret af overførte driftsmidler fra 2010 på Seniorud-
valgets samlede ramme.

Tidsplan
En ombygning af Transformervej 5 forudsætter en byggesagsbe-
handling ligesom, der er et halvt års opsigelse i forbindelse med 
det nuværende depots lejemål. Ibrugtagning forventes således at 
kunne finde sted ultimo september 2012. 

2011:
November Førstebehandling i Seniorudvalget
November - december Høring

2012:
Februar Andenbehandling i Seniorudvalget
Marts Behandling i Byrådet
April - maj Byggesagsbehandling
Juni - august Ombygning
September (ultimo) Ibrugtagning

Høring
Ved Seniorudvalgets eventuelle forhåndstilkendegivelse af hjæl-
pemiddeldepotets flytning vil sagen efterfølgende blive sendt i 
høring i Seniorrådet, Handicaprådet og SOR-MED. Indkomne 
høringssvar vil efterfølgende blive forelagt i forbindelse med Se-
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niorudvalgets endelige behandling af sagen på udvalgets møde 
februar 2012. 

Fordele og ulemper ved flytning af Hjælpemiddeldepotet
Dersom depotet flyttes, kan kommunens egen bygning udnyttes 
til et mere tidssvarende Hjælpemiddeldepot samtidig med, at 
huslejebetalingen forbundet med det nuværende depot bortfal-
der. Fremadrettede investeringer, herunder til etablering af va-
skehal, foretages i egen bygning. Allerede etablerede porte til 
adskillelse af rene og urene hjælpemidler skaber goder rammer 
for etablering af en vaskemaskine. Det er således Social- og 
Sundhedsforvaltningen vurdering, at Hjælpemiddeldepotet med 
fordel kan flyttes til Transformervej 5 til trods for den længere af-
stand til Rådhuset samt det mindre lagerareal. I den sammen-
hæng skal det også bemærkes, at afstanden fra nærmeste bus-
stop til hjælpemiddeldepotet kun forøges 170 m, at busforbindel-
serne fortsat vil være gode, og at antallet af personlige henven-
delser på hjælpemiddeldepotet er forholdsvis beskedent. 

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller 

1. at forslag om hjælpemiddeldepotets flytning fra Telefonvej 8F 
til Transformervej 5 sendes i høring i Seniorrådet, Handicap-
rådet og SOR-MED, og

2. at sagen på baggrund af høringssvarene forelægges til ende-
lig godkendelse på Seniorudvalgets møde i februar 2012 med 
henblik på anbefaling til Økonomiudvalget. 

Bilag

Bilag 1: Ombygning af Transformervej 5, opmærksomhedspunk-
ter fra personalegrupper samt alternativt, etablering af vaskema-
skine på det nuværende depot.
Bilag 2. Borgernes og eksternt personales adgang til Hjælpemid-
deldepotet samt hyppighed af personlige henvendelser

Relateret behandling



Punkt 70: Kvalitetsstandarder 2012, hjælpemiddelområdet

2011/07577

Bilag

Bilag 1. Kvalitetsstandarder 2012 for hjælpemiddelområdet
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Dagsordenpunkt

Kvalitetsstandarder 2012, hjælpemiddelområdet 

Beslutning

Godkendt med henblik på udsendelse i høring, idet det i forbin-
delse med beskrivelsen af tidsfristerne for sagsbehandling (side 
7 i kvalitetsstandarderne) bemærkes, at der som udgangspunkt 
søges en så hurtig sagsbehandling som muligt, men at der kan 
være særlige omstændigheder, der gør sagsbehandlingstiden 
længere. 

Gennemgang af sagen

Baggrund 
På Seniorudvalgets møde 27.01.2011, punkt 1, blev Kvalitets-
standarder 2011 for hjælpemiddelområdet vedtaget. Social- og 
Sundhedsforvaltningen fremlægger hermed forslag til Kvalitets-
stander 2012 for hjælpemiddelområdet (bilag 1) med henblik på, 
at disse sendes i høring i Handicaprådet og Seniorrådet inden 
endelig vedtagelse.

Social- og Sundhedsforvaltningen har arbejdet med kvalitets-
standarder på hjælpemiddelområdet igennem flere år. Kvalitets-
standarderne har givet et godt overblik over hjælpemidlerne og 
sikrer en mere synlig og ensartet visitation. Samtidig er kvalitets-
standarderne et godt arbejdsredskab.
Kvalitetsstandarderne kombineret med den elektroniske lagersty-
ring (Rambøll Care), der er på Hjælpemiddeldepotet, vurderes at 
være gode styringsredskaber ved genbrug på hjælpemiddelom-
rådet.

Kvalitetsstandarder for hjælpemiddelområdet 2012
Udover redaktionelle ændringer af årstal og lignende er der som 
nedenfor anført foretaget ændringer af kvalitetsstandarderne 
2012 i forhold til standarderne for 2011. Ændringerne er markeret 
med en streg i venstre margin i bilag 1.

I afsnit 1.5 ”Lovgivning” (side 9) er der skrevet et afsnit om spe-
cialundervisning.

I afsnit 3.9 ”Vasketoilet” (side 38) er der indsat ny standard, god-
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kendt på Seniorudvalgets møde 13.10.2011, punkt 61.

I afsnit 4.23 ”Trehjulet benzindreven knallert” (side 66) er der for-
slag til ny standard på baggrund af Ankestyrelsens principafgø-
relse 117-11, hvor det fremgår, at en trehjulet benzindreven knal-
lert skal betragtes som et forbrugsgode. En trehjulet benzindre-
ven knallert har en forbrugsgodeværdi, da den anvendes til læn-
gere afstande, og knallerten vil således ikke, som en el-scooter, 
kunne udlånes uden egenbetaling.  

I afsnit 4.26 ”Kørsel til arbejde” (side 71) foreslås det, at borgere, 
som er berettiget til bilstøtte efter servicelovens § 114, og borge-
re, der modtager social pension, som hovedregel ikke kan bevil-
ges kørsel til arbejde. 

I afsnit 7.12 ”Specialundervisning for voksne” (side 135) er der 
forslag til ny overordnet standard. På nuværende tidspunkt vur-
deres det, at der ikke er grundlag for at udarbejde standarder for 
de enkelte målgrupper.

Økonomiske konsekvenser
De foreslåede kvalitetsstandarder vil samlet set kunne holdes in-
den for budgettet.

Høring
Forslag til Kvalitetsstandarder 2012 for hjælpemiddelområdet vil 
efter Seniorudvalgets godkendelse blive sendt i høring i Handi-
caprådet og Seniorrådet med høringsfrist 02.12.2011. Herefter 
forelægges Kvalitetsstandarderne til endelig godkendelse på Se-
niorudvalgets møde 05.01.2012.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller

1. at forslag til Kvalitetsstandarder 2012 for hjælpemiddelområ-
det sendes i høring i Handicaprådet og Seniorrådet med hø-
ringsfrist 02.12.2011, og

2. at forslag til Kvalitetsstandarder 2012 for hjælpemiddelområ-
det forelægges Seniorudvalget 05.01.2012 med henblik på 
endelig godkendelse.

Bilag

Bilag 1. Udkast til kvalitetsstandarder for hjælpemiddelområdet 
2012
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Bilag 2. Ydelseskatalog 2012

Relateret behandling

Seniorudvalget 27.01.2011, Punkt 1 (Åben )
Seniorudvalget 13.10.2011, Punkt 61 (Åben )



Punkt 71: Kvalitetsstandarder 2012 - Træning og Pleje

2011/00355

Bilag

Bilag 1. Kvalitetsstandarder 2012

Bilag 2. Ydelseskatalog 2012, Træning og Pleje
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Dagsordenpunkt

Kvalitetsstandarder 2012 - Træning og Pleje 

Beslutning

Godkendt, idet forvaltningen fremadrettet finder en anden beteg-
nelse for projektet ”kuffert med smarte ting”, jf. side 13 i kvalitets-
standarderne. 

Gennemgang af sagen

Baggrund
Landets kommuner har en forpligtelse til mindst én gang årligt at 
udarbejde kvalitetsstandarder for personlig og praktisk hjælp 
samt fleksibel hjemmehjælp efter lov om Social Service §§ 83, 84 
og 86.
Kvalitetsstandarder og ydelseskatalog 2012 forelægges hermed 
Seniorudvalget til godkendelse.

Høring
På Social- og Sundhedsudvalgets møde 15.03.2006, punkt 32, 
blev et årshjul for revidering af kvalitetsstandarder godkendt.  
Kvalitetsstandarder 2011 blev med baggrund i årshjulet sendt i 
høring i Seniorrådet, Handicaprådet, de private leverandører, 
kommunens enhedspleje og visitation. Forslag blev forelagt Se-
niorudvalget 07.04.2011, punkt 29, som input til kvalitetsstandar-
der 2012.

Opfølgning på input til kvalitetsstandarder 2012
Seniorudvalget godkendte 07.04.2011, punkt 29, følgende to 
punkter:

Ro til implementering af ændringer fra 2011
For at efterkommet ønske fra de kommunale leverandører og vi-
sitationen om ro til implementering af de mange ændringer fra 
2011 har forvaltningen i Kvalitetsstandarderne 2012 søgt at be-
grænse væsentlige ændringer. Derudover har forvaltningen fore-
taget flere mindre væsentlige ændringer forhold til udfører- og 
bestillerfunktionen.

Mulighed for tidlig rygindsats
Forvaltningen har set nærmere på muligheden for at inddrage 
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tidlig rygindsats i Kvalitetsstandarderne. Forvaltningen vurderer 
imidlertid, at en standard vil skabe konkurrenceforvridning i for-
hold til de privat praktiserende fysioterapeuter i lokalområdet. 

Ændringer i kvalitetsstandarder 2012
Kvalitetsstandarder 2012 fremgår af bilag 1 og ydelseskatalog 
2012 af bilag 2. Ændringer er markeret med en streg i marginen. 

Væsentlige ændringer:
 Senior pensionatbolig

I Kvalitetsstandarder 2012 er tilføjet en boligstandard for 
borgere over 65 år med behov for faste rammer og struk-
tur, som ikke kan tilgodeses i deres nuværende bolig. Til-
buddet skal hjælpe borgeren med at fastholde struktur i 
dagligdagen, forebygge udvikling i kroniske sygdomme og 
genindlæggelser på hospital eller midlertidig plads. Der 
etableres i alt fem senior pensionatboliger på Kildegården 
Seniorcenter.

 Udredning af ufrivillig vandladning og anden inkontinens
Standarden er tilrettet således, at udredning af inkontinens 
ikke nødvendigvis altid vil medføre blebevilling. Hvis bor-
geren ikke er funktionshæmmet i væsentlig grad af sin 
problematik og selv vil kunne afhjælpe problemet med hy-
giejnebind, bevilliges ikke bleer.

 Indkøb
Borgere, som har computer med internetadgang, har selv 
mulighed for elektronisk at bestille dagligvarer. Standar-
den for indkøb er derfor ændret, således at ydelsen ikke 
tilbydes til borgere, som har computer med internetad-
gang. Ønsker borgeren vejledning i elektronisk indkøb 
henviser forvaltningen til IT-kurser på Gladsaxe Bibliote-
kerne. Forvaltningen vil derudover forsøge at hverve frivil-
lige til et uvisiteret tilbud om personlig IT-hjælp hjemme 
hos borgeren. 

 Rengøring
I forbindelse med vedtagelsen af budget 2012 er det be-
sluttet, at borgere, som i dag får hjælp til rengøring hver 3. 
uge, fremover skal have leveret hjælp hver 2. uge. Dette 
er indarbejdet i ydelseskataloget.

 Rengøring med robotstøvsugning
Det Sociale Nævn i Region Midtjylland har på baggrund af 
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en sag fra Billund Kommune foretaget en afgørelse om-
kring robotstøvsuger. Forvaltningen er ved at undersøge 
indholdet af den konkrete afgørelse, og det forventes at 
den kan medtages på Seniorudvalgets nærværende mø-
de.

Mindre ændringer:
 Indledning

En stor del af indledningen i Kvalitetsstandarderne 2012 
er omskrevet, således at forvaltningens arbejde med det 
rehabiliterende sigte tydeligere fremgår. Endvidere er tilfø-
jet et afsnit om uvisiterede tilbud og aktiviteter på senior-
området.

 Træning
Der er foretaget mindre justeringer i træningsstandarder-
ne, således at borgernes medinddragelse i træningen, der 
tilrettelægges tværfagligt, fremgår.

 Svagsynsdagtilbud
Standarden for svagsynsdagtilbud er omskrevet således, 
at tilbuddet aktivt støtter borgeren i at klare tilværelsen 
trods synshandicappet samt krav til personalet om kend-
skab til og brug af tilbud fra IBOS (blindeinstituttets gratis 
tilbud til både borgere, kommuner og institutioner). 

 Rengøring
Standarden for nødvendige praktiske opgaver (rengøring) 
ændres således, at de borgere, som er kørestolebrugere 
og i den forbindelse bruger kørestol inde som ude, modta-
ger råd og vejledning med henblik på at mindske sne og 
vandskader i boligen om vinteren, og at der derudover vil 
blive foretaget en individuel vurdering i forhold til evt. øget 
behov for hjælp til renholdelse af indgangsparti i forbindel-
se med snefald.

For at Gladsaxe Kommune i eget regi kan tilbyde kommunens 
erhvervsaktive borgere med en hjerneskade et sammenhæn-
gende og koordineret tilbud, er der i Social og Sundhedsforvalt-
ningen i efteråret 2011 ansat en neuropsykolog og en audiologo-
pæd til at varetage opgaven, så færre borgere fremover skal 
modtage tilbud udenfor kommunen. 

Ændringerne er nærmere beskrevet i afsnit 2.4. ”Nye kvalitets-
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standarder, væsentlige ændringer og mindre ændringer 2012”.
I kvalitetsstandarder 2012 er der ingen udgående standarder.

Ændringerne i 2012 har økonomiske konsekvenser, som er in-
deholdt i budgettet (ændring af rengøringsstandarden).

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller 

1. at kvalitetsstandarder 2012 og ydelseskatalog 2012 godken-
des.

Bilag

Bilag 1. Kvalitetsstandarder 2012, Træning og Pleje
Bilag 2. Ydelseskatalog 2012, Træning og Pleje

Relateret behandling

Social- og Sundsudvalget 15.03.2006, Punkt 32 (Åben)
Seniorudvalget 07.04.2011, Punkt 29 (Åben )



Punkt 72: Kvalitetskrav for leverandører af hjemmehjælp, godkendelse

2011/03779

Bilag

Bilag 1. Nuværende kvalitetskrav

Bilag 2. Forslag til nye kvalitetskrav
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Dagsordenpunkt

Kvalitetskrav for leverandører af hjemmehjælp, godkendelse 

Beslutning

Godkendt med enkelte sproglige rettelser, og idet det præcise-
res, at leverandørerne skal påtage sig en social forpligtigelse (det 
rummelige arbejdsmarked) og uddanne elever, såfremt kommu-
nen beder om det.

Gennemgang af sagen

Baggrund
På Seniorudvalgets møde 07.04.2011, punkt 28, blev det beslut-
tet, at der fra 2011 ikke længere fastsættes en timepris for ydel-
sen ”ren rengøring”, da det har vist sig uhensigtsmæssigt at ad-
skille distrikternes hjemmepleje og ”ren rengøring” i 2 separate 
personalegrupper.

”Ren rengøring” blev udskilt som en selvstændig ydelse i 2006 
(SSU 19.04.2006, punkt 44) med dertil hørende selvstændige 
kvalitetskrav for godkendelse af nye leverandører. De gældende 
kvalitetskrav for ”ren rengøring” er vedlagt som bilag 1. Bilaget 
indeholder også kvalitetskravene for leverandører af integreret 
pleje (levering af både personlig og praktisk hjælp til borgeren).

Ændring af kvalitetskrav: Nye kvalitetskrav for praktisk hjælp
Da der ikke længere fastsættes en timepris for ydelsen ”ren ren-
gøring”, er der ikke længere behov for selvstændige kvalitetskrav 
for denne ydelse. I stedet foreslår Social- og Sundhedsforvalt-
ningen, at der indføres nye kvalitetskrav for praktisk hjælp, som 
vil gælde for leverandører, der kun leverer praktisk hjælp til bor-
gerne. 

På den måde vil det fortsat være muligt for mindre virksomheder 
at blive leverandører af praktisk hjælp til Gladsaxe Kommune, 
hvorved antallet af valgmuligheder for hjemmehjælpsmodtagerne 
øges.

Det foreslås, at de gældende kvalitetskrav for ”ren rengøring” 
overføres til at gælde for praktisk hjælp. Dette betyder:
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 at der ikke stilles krav om uddannet personale
 at kravet til økonomisk garanti er lempeligere end ved in-

tegreret pleje
 at leverandøren skal aftale opstart af praktisk hjælp med 

et varsel på maksimalt 5 hverdage
 at leverandøren skal underskrive tro og love erklæring om 

ubetalt forfalden gæld til det offentlige og serviceattest
 at leverandøren skal have en egenkontrolprocedure
 at leverandøren skal have forsikring for person- og tings-

kade

Ændring af kvalitetskrav: Generelle ændringer
Udover fastsættelse af kvalitetskrav for praktisk hjælp som gen-
nemgået i forrige afsnit foreslår forvaltningen, at der samtidig fo-
retages generelle ændringer af de nuværende kvalitetskrav. De 
nuværende kvalitetskrav er vedlagt som bilag 1. Disse generelle 
ændringer handler om justering i forhold til de nuværende kvali-
tetskrav, så irrelevante krav fjernes. 

Det fremgår af nedenstående liste over foreslåede ændringer, 
om ændringen vedrører integreret pleje og/eller praktisk hjælp.

Ændringerne omfatter:
 at kravet om, at uuddannet personale kun må ansættes i 

midlertidige stillinger eller som timelønnede afløsere fjer-
nes, da det er hensigtsmæssigt med fastansatte uuddan-
nede for at sikre kontinuitet ved levering af rengøring (ved-
rører integreret pleje)

 at retningslinjerne for informationsmateriale reduceres, da 
de nuværende detaljerede krav er overflødige (vedrører 
integreret pleje og praktisk hjælp)

 at beskrivelsen af kontraktforhold fjernes, da punkterne al-
ligevel fremgår af kontrakten, som indgås med leverandø-
ren (vedrører integreret pleje og praktisk hjælp)

 at kravet om social forpligtigelse (det rummelige arbejds-
marked) ændres til at leverandører skal være villige til at 
påtage sig en social forpligtigelse. Hvis der viser sig behov 
for dette, vil kommunen have mulighed for at pålægge pri-
vate leverandører at påtage sig en social forpligtigelse 
(vedrører integreret pleje)

 at kravet om, at leverandører skal uddanne elever, æn-
dres til, at leverandører skal være villige til at uddanne 
elever, da private leverandører ofte er for små til at påtage 
sig elevuddannelse. Hvis der viser sig behov for flere ud-
dannelsespladser, vil kommunen have mulighed for at på-
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lægge private leverandører at uddanne elever (vedrører 
integreret pleje)

 at kravet om, at borgernes klager til leverandøren videre-
sendes til visitationen, fjernes, da det medfører megen 
administration. Kvalitetskontrol er i forvejen dækket af le-
verandørens egenkontrol samt kommunens kvalitetskon-
trol (vedrører integreret pleje og praktisk hjælp)

 at beskrivelsen af den løbende kvalitetskontrol reduceres i 
omfang, så den bliver fleksibel til at rumme kommunens 
udviklingstiltag inden for kvalitetskontrol. Beskrivelsen af 
kvalitetskontrollen vedrører derfor de centrale elementer i 
kommunens kvalitetskontrol: visitationens kontrol, bruger-
undersøgelser og kontrol af fakturaer (vedrører integreret 
pleje og praktisk hjælp)

Endelig foreslås indført krav om:
 underskrift af tro og love erklæring svarende til serviceat-

test, da det gælder for alle kommunens leverandører (ved-
rører integreret pleje og praktisk hjælp)

 relevant forsikring, som gælder for alle kommunens leve-
randører (vedrører integreret pleje og praktisk hjælp)

 overholdelse af overenskomst eller overenskomstlignende 
forhold samt overholdelse af etiske regler, da dette gælder 
for alle kommunens leverandører (vedrører integreret ple-
je og praktisk hjælp)

Derudover præciseres det i kvalitetskravene for integreret pleje, 
at leverandører af personlig pleje har mulighed for at blive fritaget 
for forpligtigelsen til at levere om natten (SSU 19.09.2007, punkt  
121).

Forslaget til de nye kvalitetskrav for henholdsvis integreret pleje 
og praktisk hjælp er vedlagt som bilag 2.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller 

1. at de nye kvalitetskrav for henholdsvis integreret pleje og prak-
tisk hjælp godkendes til ikrafttrædelse pr. 01.12.2011.

Bilag

Bilag 1. Nuværende kvalitetskrav
Bilag 2. Forslag til nye kvalitetskrav
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Relateret behandling

Seniorudvalget 07.04.2011, Punkt 28 (Åben )
Social- og Sundsudvalget 19.04.2006, Punkt 44 (Åben)
Social- og Sundhedsudvalget 19.09.2007, Punkt 121 (Fortrolig)



Punkt 73: Ansøgning om tilskud til sociale formål fra afdelingsbestyrelsen i
Værebro Park

2010/01084

Bilag

Bilag 1. Ansøgning om tilskud fra Afdelingsledelsen Værebro Park 2011
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Dagsordenpunkt

Ansøgning om tilskud til sociale formål fra afdelingsbesty-
relsen i Værebro Park  

Beslutning

Godkendt. 

Gennemgang af sagen

Der afsættes hvert år puljemidler på Seniorudvalgets budget til 
”Tilskud til sociale formål”. Baggrunden for puljemidlerne er at 
give mulighed for at yde tilskud til aktiviteter, som ikke dækkes 
via den gældende sociale lovgivning. Praksis har i de seneste år 
været at begunstige særlige grupper med tilskud som eksempel-
vis ensomme ældre og pensionister. 

I perioden fra og med 2005 er der bevilliget tilskud til sociale for-
mål til Komitéen for Juleindsamlingen i Gladsaxe Kommune, Af-
delingsledelsen i Værebro Park samt Søborgmagle Kirkes Me-
nighedspleje. 

Økonomi 
Seniorudvalget har et årsbudget (korrigeret budget) for 2011 på 
72.013 kr. til tilskud til sociale formål, som finansieres via konto-
en ”Tilskud til sociale formål”.

I april 2011 fik menighedsplejen i Søborgmagle Kirke tilskud på 
25.000 kr., hvilket med 3 % i momsrefusion svarer til 24.250 kr. 
ekskl. moms. Tilskuddet blev givet til et lejrophold for udsatte en-
somme ældre. 

I august 2011 fik Komitéen for Juleindsamlingen i Gladsaxe 
Kommune et tilskud på 43.500 kr., hvilket med 3 % i momsrefu-
sion svarer til 42.195 kr. til økonomisk hjælp til familier i 
Gladsaxe Kommune samt til at sende personlige hilsner til enlige 
pensionister i form af blomster, vin, tobak eller lign, afleveret ved 
personligt julebesøg. 

Der resterer i dag 5.568 kr. i puljen ”Tilskud til sociale formål”.

Ansøgning 
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Forvaltningen har nu modtaget en ansøgning fra Afdelingsledel-
sen i Værebro Park (bilag 1). 

Afdelingsledelsen i Værebro Park søger om tilskud til et juleaf-
ten-arrangement for enlige og ældre i Værebro Park. Et eventuelt 
tilskud giver også afdelingsledelsen mulighed for at medtage an-
dre fra Gladsaxe Kommune udenfor Værebro. 
I 2010 fik Afdelingsledelsen i Værebro Park tilskud fra kommu-
nen på 4.000 kr.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller

1. at afdelingsledelsen i Værebro Park ydes et tilskud på 5.000 
kr., hvilket med 3 % i momsrefusion svarer til 4.850 kr. ekskl. 
moms, og 

2. at tilskuddet finansieres af puljemidlerne ”Tilskud til sociale 
formål”, hvorefter midlerne til ”Tilskud til sociale formål” er op-
brugt for 2011.

Bilag

Bilag 1. Ansøgning om tilskud fra Afdelingsledelsen Værebro 
Park 2011

Relateret behandling

Seniorudvalget 25.08.2011, Punkt 54 (Åben )
Seniorudvalget 07.04.2011, Punkt 25 (Åben )
Seniorudvalget 28.10.2010, Punkt 89 (Åben )
Seniorudvalget 15.04.2010, Punkt 36 (Åben )
Social- og Sundhedsudvalget 18.03.2009, Punkt 34 (Åben)



Punkt 74: Gladsaxe Kommunes Ældrepris 2011

2011/07271

Bilag

Bilag 1. Oversigt over forslag til kandidater til Ældreprisen 2011
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Dagsordenpunkt

Gladsaxe Kommunes Ældrepris 2011 

Beslutning

Udvalget traf beslutning om valg af prismodtager, og at gaven er 
en check.
 
Forvaltningen vil til næste års uddeling af Ældreprisen præcisere 
rammerne og kriterierne for uddeling af prisen. 

Gennemgang af sagen

Baggrund
På Socialudvalgets møde 19.01.2005, punkt 17, blev det beslut-
tet at indstifte en ældrepris i Gladsaxe Kommune med uddeling 
én gang om året og første gang i december måned 2005. 

På Social- og Sundhedsudvalgets møde 18.11.2009, punkt 128, 
blev det besluttet at ændre målgruppen således, at de ansatte i 
kommunen ikke længere kan komme i betragtning til ældrepri-
sen. 

Formål
Formålet med prisen er at anerkende og sætte fokus på de man-
ge positive ting, der sker blandt ældre borgere i Gladsaxe Kom-
mune. Ældreprisen kan uddeles til en eller flere personer, som 
har ydet en ekstraordinær indsats i arbejdet for kommunens æl-
dre, f.eks. inden for foreningslivet, gået nye veje, igangsat nye 
initiativer eller bidraget til udviklingen af det frivillige sociale ar-
bejde for ældre. 

Valg af kandidaten
Alle borgere i Gladsaxe Kommune kan stille begrundede forslag 
om kandidater til prisen. Ved uddelingen af prisen overrækkes en 
buket blomster og et diplom. Med diplomet følger en gave, som 
kan bestå af et kunstværk af en lokal kunstner eller et pengebe-
løb på kr. 10.000. Gaven, som følger med Gladsaxe Kommunes 
Ældrepris, er skattefri i henhold til Ligningslovens § 7, punkt 22. 

Ansøgningsfrist og indkomne forslag 
Ansøgningsfristen for indstilling af kandidater til prisen var i år 
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28.10.2011. Social- og Sundhedsforvaltningen har modtaget 6 
begrundede forslag til valg af kandidat til modtagelse af Ældre-
prisen, jf. bilag 1. 

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller

1. at en af kandidaterne udpeges som modtager af Ældreprisen, 
og

2. at der tages stilling til, om prisen skal overrækkes i form af et 
kunstværk eller et pengebeløb. 

Bilag

Bilag 1. Oversigt over forslag til kandidater til Ældreprisen 2011

Relateret behandling

Social- og Sundhedsudvalget 18.11.2009, Punkt 128 (Åben )
Socialudvalget 19.01.2005, Punkt 17 (Åben)



Punkt 75: Robotstøvsugere som redskab til at blive selvhjulpen, drøftelse og
behandling

2009/02557

Bilag

Bilag 1: Erfaringer fra forsøgsordning med robotstøvsugere til hjemmehjælpsmodtagere
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Dagsordenpunkt

Robotstøvsugere som redskab til at blive selvhjulpen, drøf-
telse og behandling 

Beslutning

Godkendt, idet robotstøvsugeren bevilliges til de berørte borgere 
som forbrugsgode uden egenbetaling, indtil der foreligger en 
principafgørelse fra Ankestyrelsen om, hvorvidt robotstøvsugere 
har karakter af almindeligt indbo, og der dermed ikke kan ydes 
tilskud. 

Gennemgang af sagen

Baggrund
På rengøringsområdet er der i de senere år sket en betydelig 
teknologisk udvikling i form af robotstøvsugere til almindelige 
husholdninger. Robotstøvsugere er meget oplagte som redskab 
til at gøre visse hjemmehjælpsmodtagere selvhjulpne med støv-
sugningen i deres hjem. På den baggrund besluttede Seniorud-
valget i august 2010 at etablere en forsøgsordning med udlån af 
robotstøvsugere til hjemmehjælpsmodtagere (SEU 26.08.2010, 
sag nr. 62). 

I denne sag forelægges erfaringerne fra forsøgsordningen, som 
nu har kørt siden efteråret 2010. En detaljeret gennemgang af 
erfaringerne fremgår af bilag 1.

Fakta om forsøgsordningen
22 borgere har deltaget i forsøgsordningen. 12 borgere var visita-
tionsberettigede til hjælp til støvsugning, mens 10 borgere var 
ikke-visitationsberettigede til hjælp. Deltagerne var henvist af vi-
sitator, fordi de blev vurderet til at kunne blive potentielt selvhjul-
pne med en robotstøvsuger. Det har været frivilligt at deltage i 
forsøgsordningen. 

Erfaringer med brugervenlighed
14 borgere syntes, at det var let at bruge robotstøvsugeren, 
mens 7 borgere syntes, at det var svært. En borger var uafklaret.

Erfaringer med kvaliteten
14 borgere var tilfredse med kvaliteten af støvsugningen udført af 
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robotstøvsugeren. 6 borgere var utilfredse med kvaliteten, og 2 
borgere var uafklarede.

Erfaringer med opnået selvhjulpenhed
4 borgere valgte at købe en robotstøvsuger selv efter at have 
deltaget i forsøgsordningen. Disse borgere har en alder mellem 
78-87 år. Ud af de 4 borgere var det én borger, som var visita-
tionsberettiget til hjælp, mens 3 borgere var ikke-visitationsberet- 
tigede. Den visitationsberettigede borger har valgt at fortsætte 
med at modtage hjælp til støvsugning, således at borgeren vil 
bruge robotstøvsugeren til rengøring i de uger, hvor der ikke er 
hjemmehjælp. Det betyder dog, at borgeren reelt er blevet selv-
hjulpen, men fortsat modtager hjælp. 

Derudover har 3 borgere meddelt, at de overvejer at købe en ro-
botstøvsuger selv. Heraf var de 2 borgere visitationsberettigede 
til hjælp. Hvorvidt disse 2 borgere vil kunne blive fuldstændigt 
selvhjulpne med støvsugning vil kræve nærmere undersøgelse.

Endvidere har én visitationsberettiget borger lånt en robotstøv-
suger i 5 måneder. Hjælpen til støvsugning ophørte, mens borge-
ren lånte robotstøvsugeren. Da det blev tid til at returnere robot-
støvsugeren til kommunen, valgte borgeren ikke at købe en ro-
botstøvsuger selv, men i stedet at modtage hjælp igen. Borgeren 
er dermed blevet selvhjulpen ved robotstøvsuger, men modtager 
hellere hjælp end at anskaffe sig en robotstøvsuger.

Øvrige erfaringer
Udover ovenstående erfaringer med brugervenlighed, kvalitet og 
selvhjulpenhed har forsøgsordningen også givet en række prak-
tiske erfaringer med brugen af robotstøvsugere. Disse er gen-
nemgået i bilag 1.

Samlet vurdering af potentialet med robotstøvsugere
På baggrund af ovenstående erfaringer fra forsøgsordningen 
med robotstøvsugere er det Social- og Sundhedsforvaltningens 
vurdering, at robotstøvsugere er en teknologi, der kan gøre nogle 
hjemmehjælpsmodtagere selvhjulpne med støvsugning. 

Både i forhold til kvaliteten af støvsugningen og brugervenlighe-
den viser tilbagemeldingerne fra borgerne, at de er tilfredse med 
teknologien. Samtidig giver forsøgsordningen konkrete eksemp-
ler på borgere, der er blevet selvhjulpne. Anvendelsen af robot-
støvsugere i hjemmet kan derudover optimeres ved en række 
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praktiske forholdsregler, som gennemgået i bilag 1.

Social- og Sundhedsforvaltningen foreslår derfor, at erfaringerne 
fra forsøgsordningen indgår i Kvalitetsstandarder 2012 med hen-
blik på, at hjemmehjælpsmodtagere, der kan blive selvhjulpne 
med en robotstøvsuger, ikke længere vil blive visiteret til hjælp 
ved støvsugning. Det drejer sig om borgere, som kognitivt kan 
betjene en robotstøvsuger, som kan løfte en robotstøvsuger, og 
som har motorikken til at tømme og rense den.

I forbindelse med Seniorudvalgets beslutning om at etablere for-
søgsordningen vurderede forvaltningen, at denne gruppe af 
hjemmehjælpsmodtagere er meget begrænset og vil omfatte 
omkring 10 borgere i kommunen. Erfaringerne fra forsøgsordnin-
gen underbygger på nuværende tidspunkt, at gruppen er be-
grænset og skønnes at have cirka det nævnte omfang.

Forvaltningen har tidligere forelagt en grundig gennemgang af de 
forskellige muligheder for at stille robotstøvsugere til rådighed for 
borgerne i målgruppen (SEU 26.08.2010, sag nr. 62). Konklusio-
nen er, at udgiften ved bevilling af robotstøvsugere vil være stør-
re, end besparelsen der kommer ved, at borgerne ikke længere 
vil have behov for hjemmehjælp til støvsugning.

Derudover er robotstøvsugere kun en smule dyrere end alminde-
lige støvsugere. Robotstøvsugere fås i forskellige mærker og 
modeller og i prislejet 1200-3500 kr. De billigste almindelige 
støvsugere koster omkring 700 kr., mens de fleste ligger i prisle-
jet 1000-2500 kr.

På denne baggrund er det Social- og Sundhedsforvaltningens 
vurdering, at det vil være mest hensigtsmæssigt, at borgerne 
selv anskaffer deres egen robotstøvsuger ganske som en almin-
delig støvsuger frem for, at kommunen bevilger robotstøvsugere 
til denne gruppe af borgere. Det bliver dermed ikke anderledes i 
forhold til den nuværende regel om, at borgerne selv skal anskaf-
fe sig en almindelig støvsuger til støvsugning. Den almindelige 
støvsuger bliver blot erstattet af en robotstøvsuger for den på-
gældende målgruppe.

Det Sociale Nævn i Region Midtjylland har på baggrund af en 
sag fra Billund Kommune foretaget en afgørelse omkring robot-
støvsuger. Forvaltningen er ved at undersøge indholdet af den 
konkrete afgørelse, og det forventes at den kan medtages til Se-
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niorudvalgets nærværende møde.

I forhold til ikke-visitationsberettigede borgere kan anskaffelse af 
robotstøvsuger medvirke til at gøre disse borgere selvhjulpne i 
længere tid. Visitationen vil derfor på baggrund af ovenstående 
erfaringer fra forsøgsordningen fremover opfordre ikke-visita- 
tionsberettigede til at anskaffe en robotstøvsuger.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller 

1. at udvalget godkender, at erfaringerne fra forsøgsordningen 
med robotstøvsugere til hjemmehjælpsmodtagere indgår i 
Kvalitetsstandarder 2012 med henblik på, at hjemmehjælps-
modtagere, der kan blive selvhjulpne med en robotstøvsuger, 
ikke længere vil blive visiteret til hjælp til støvsugning.

Bilag

Bilag 1: Erfaringer fra forsøgsordning med robotstøvsugere til 
hjemmehjælpsmodtagere

Relateret behandling

Seniorudvalget 26.08.2010, Punkt 62 (Åben )



Punkt 76: Meddelelser

2011/00441
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Dagsordenpunkt

Meddelelser  

Seniorrådets bemærkninger til dagsordenen var udsendt til ud-
valget forud for mødet. 

Næste møde i Seniorudvalget afholdes onsdag 21.12.2011- med 
fællesspisning med Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapud-
valget - i stedet for som oprindeligt planlagt torsdag 08.12.2011. 
Tidspunktet for Seniorudvalgets møde samt fællesspisningen 
fastsættes senere. 

Forvaltningen orienterede om, at den sidste tomme lejlighed i 
Jernbanehaven netop er udlejet. 

Bilag

Relateret behandling



Punkt 77: Lukket

2011/00441
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