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Punkt 70: Budgetopfølgning 3. kvartal 2012 - Seniorudvalget

2011/10276

Bilag

Bilag 1. Budgetopfølgning 3. kvartal 2012 (drift), Seniorudvalget

Bilag 2. Budgetopfølgning 3. kvartal 2012 (anlæg), Seniorudvalget

Bilag 3. Opfølgning på resultatkrav, Seniorudvalget
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Dagsordenpunkt

Budgetopfølgning 3. kvartal 2012 - Seniorudvalget 

Beslutning

Til efterretning. 

Gennemgang af sagen

I denne dagsorden forelægges Seniorudvalget budgetopfølgning for 3. 
kvartal 2012. Budgetopfølgningen omfatter driftsudgifter, herunder op-
følgning på servicerammen og det specialiserede socialområde samt 
opfølgning på anlægsudgifter og resultatkrav.  

Tabel 1: Budgetopfølgning, nettodriftsudgifter, 3. kvt. 2012 (mio. kr.)

Bevilling Vedtaget 
budget

Korrigeret 
budget

Forbrug 
3. kvt. 
2012

Forventet 
forbrug 
2012

Forskel 
vedtaget 
budget

Forskel
korrigeret 
budget (*)

Tilbud til ældre 
(ramme 1)

516,6 539,6 385,9 506,2 10,4 33,4

Hjælpemidler
(ramme 2)

49,6 49,6 36,0 49,8 -0,2 -0,2

Subtotal servi-
cerammen

566,2 589,2 421,9 556,0 10,2 33,2

Ramme 1+2 i 
alt

566,2 589,2 421,9 556,0 10,2 33,2

Note: Forskel angives som mindre- (+) / merforbrug (-)

Seniorudvalgets vedtagne budget er 566,2 mio. kr., og det korrigerede 
budget er 589,2 mio. kr. Samlet set forventer Social- og Sundhedsfor-
valtningen et mindreforbrug i forhold til det vedtagne budget på 10,2 
mio. kr. og 33,2 mio. kr. i forhold til det korrigerede budget. 
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I forhold til halvårsregnskabet 2012 er Seniorudvalgets budget reduce-
ret med 4,6 mio. kr., hvilket skyldes omplacering af driftsmidler til an-
læg, jf. SEU 23.08.2012, punkt 58.

Udgiftsskønnet vedrørende tilbud til ældre (ramme 1) er nedjusteret fra 
514,6 mio. kr. til 506,2 mio. kr., mens vurderingen vedrørende hjælpe-
midler (ramme 2) er opjusteret fra 49,4 mio. kr. til 49,8 mio. kr.  

Nedenfor redegøres nærmere for budgetafvigelserne på de særskilte 
budgetområder. Mere detaljerede tal for de enkelte budgetområder 
fremgår af bilag 1.  

Bemærkninger vedrørende ramme 1
Budgetområdet omfatter omsorgsarbejde, ældrepleje i form af hjem-
mehjælp og seniorcentre, ældreboliger og genoptræning. 

Forbruget pr. 3. kvartal 2012 er på 385,9 mio. kr. svarende til 71,5 pct. 
af det korrigerede budget. Det er vurderingen, at årsresultatet bliver på 
506,2 mio. kr., hvilket betyder et mindreforbrug på 33,4 mio. kr. I for-
hold til halvårsregnskabet er det skønnede mindreforbrug efter 3. kvar-
tal forøget med 3,9 mio. kr., hvilket primært skyldes et lavere udgifts-
skøn for udførerenhederne. 

På bestillerrammen er det fortsat primært køb og salg af pladser, der 
forventes at udvise mindreforbrug/merindtægter. Der er på baggrund af 
3. kvartal 2012 en forventning til svagt stigende udgifter foranlediget af 
en stigning i visiterede plejeydelser til beboere i plejebolig, blandt andet 
på grund af flere ægtepar på Møllegården. Derudover kan der i lighed 
med Regnskab 2011 konstateres et pres på sygepleje- og træningsy-
delser, hvilket blandt andet skyldes accelererede patientforløb og det 
deraf store fokus på hurtig rehabilitering og genoptræning efter ind-
læggelse. Samlet set vurderes bestillerrammen under ét dog at udvise 
et mindreforbrug på 10,3 mio. kr. Ved halvårsregnskabet var vurderin-
gen vedrørende udførerenhederne et øget udgiftsskøn i forhold til 1. 
kvartal. Halvårsregnskabet blev udarbejdet kort tid efter effektueringen 
af omorganiseringen af centre og hjemmeplejen, hvorfor skønnet for 
2012 var behæftet med forsigtighed. Budgetopfølgningen efter 3. kvar-
tal indikerer, at udgiftsskønnet ved halvårsregnskabet var midlertidigt 
begrundet, og udførerenhedernes forventninger til udgiftsniveauet er 
derfor nedjusteret med 7 mio. kr. fra halvårsregnskabet til 3. kvartal. Af 
de 20,0 mio. kr. i driftsmidler, som udførerenhederne har overført fra 
2011-2012, er i alt 10,1 mio. kr. i løbet af 2012 konverteret til anlægs-
midler. 
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Samlet set vurderes udførerrammen at få et mindreforbrug på i størrel-
sesordenen 22,6 mio. kr. 

Tabel 2: Forventet mindreforbrug 2012, udfører, mio. kr. 
Enhed Forventet 

mindreforbrug 
2012

Fællesområdet udfører 6,0
Hjemmeplejen 3,2
Træningscenter Gladsaxe 3,6
Center Bakkegården/Rosenlund 2,1
Center Egegården/Møllegården 7,3
Hareskovbo 0,4
I alt 22,6

Bemærkninger vedrørende ramme 2
Ramme 2 omfatter udgifter til hjælpemidler samt vederlagsfri fysiotera-
pi. 

Det er forvaltningens forventning, at hjælpemiddelområdet får et min-
dreforbrug på 0,8 mio. kr. Dette er 0,4 mio. kr. lavere end beløbet på 
1,2 mio. kr., som er øremærket finansiering af flytningen af hjælpemid-
deldepotet, jf. SEU 09.02.2012, punkt 7. I det omfang det forventede 
mindreforbrug på hjælpemiddelområdet i 2012 på 1,2 mio. kr. ikke ud-
møntes, finansieres op til 1,2 mio. kr. af Seniorudvalgets ramme 1. 

Årets resultat for området vederlagsfri fysioterapi forventes at give et 
merforbrug på 1,0 mio. kr. Udgifterne på området afhænger primært af 
lægelige henvisninger og kan således ikke umiddelbart styres af 
Gladsaxe Kommune.  

Opfølgning på servicerammen
På Seniorudvalgets budgetområde udgør ramme 1 og ramme 2 til-
sammen servicerammen. Seniorudvalgets serviceramme er således lig 
vedtaget budget for samtlige driftsudgifter. Forvaltningen forventer efter 
3. kvartal et mindreforbrug på 10,2 mio. kr. i forhold til servicerammen. 

Udviklingen fra 1. kvartal til 3. kvartal skønnet for udvalgets forbrug 
vedrørende servicerammen fremgår af nedenstående tabel.

Tabel 3: Udvikling i forventet forbrug 2012, servicerammen, mio. kr.
Serviceramme Forventet forbrug 

1. kvartal
Forventet forbrug

 1. halvår
Forventet forbrug 

3. kvartal 
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566,2 554,1 564,0 556,0

Ændringen i forhold til 1. halvår skyldes det lavere udgiftsskøn vedrø-
rende ældrepleje – udfører, som er beskrevet ovenfor. 

Anlægsregnskab
Vedtagne anlægsprojekter i 2012 samt tidsplan blev forelagt Seniorud-
valget 21.12.2011, punkt 78.

En oversigt over opfølgningen på anlægsudgifter for Seniorudvalget 
fremgår af nedenstående tabel.

Tabel 3: Samlet budgetopfølgning, nettoanlægsudgifter, 3. kvartal 2012, mio. kr. 
Vedtaget 
budget

Overført 
fra 2011

Korrigeret 
Budget

Forbrug 
3. kvt. 
2012

Forventet 
forbrug 

Hele 2012

Forskel 
Vedtaget 
budget

Forskel 
Korrigeret 

budget
0,6 6,2 25,8 5,2 14 -14,0 11

Oversigten viser, at det korrigerede budget for nettoanlægsudgifterne 
på Seniorudvalgets område udgør 25,8 mio. kr. Samlet set forventer 
forvaltningen et mindreforbrug i forhold til det korrigerede budget på 11 
mio. kr. 

Mindreforbruget vedrører hovedsageligt puljerne til elektronisk nøgle-
system i hjemmeplejen samt etablerings og vedligeholdelsesarbejder 
på Bakkegården/Rosenlund, som først forventes færdig inden udgan-
gen af 2013. Endvidere forventes et mindreforbrug i forbindelse med 
udskiftningen af vandrørene på Seniorcentret Rosenlund. 
I forhold til ØU’s budgetopfølgning for 3. kvartal 2012 er der fremkom-
met nye oplysninger i sagen om træningsområde på Genoptrænings-
centret. Tidsplanen for projektet er rykket således at arbejdet nu for-
ventes færdigt i ultimo april 2013 og dermed bliver der et mindreforbrug 
på sagen i 2012.
En oversigt over de enkelte anlægsprojekter med vedtaget budget, kor-
rigeret budget, forbrug for 3. kvartal 2012 samt forventet forbrug i hele 
2012 fremgår af bilag 2.

Opfølgning på mål og resultatkrav
Der er i bilag 3 opstillet en oversigt over status på alle Seniorudvalgets 
resultatkrav pr. 3. kvartal 2012. 

Særlig opfølgning vedr. det specialiserede socialområde
Med økonomiaftalen for 2010 indgår det specialiserede socialområde 
som et særligt fokusområde, og der skal kvartalsvist udarbejdes over-
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sigter for den økonomiske udvikling med henblik på at sikre budge-
toverholdelse. Denne oversigt forelægges Økonomiudvalget. Senior-
udvalgets andel udgøres hovedsageligt af pleje og omsorg til ældre og 
handicappede samt hjælpemidler. 

Efter 3. kvartal er vurderingen et mindreforbrug på Seniorudvalgets be-
rørte områder på 26 mio. kr. i forhold til vedtaget budget og 34,4 mio. 
kr. i forhold til korrigeret budget. Det bemærkes, at opgørelsen er op-
gjort efter Økonomi- og Indenrigsministeriets autoriserede kontoplan og 
ikke kan sammenlignes direkte med de anførte mindreudgiftsskøn, der 
følger Gladsaxe Kommunes bevillingsrammer.    

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orientering. 

Bilag

Bilag 1. Budgetopfølgning 3. kvartal 2012 (drift), Seniorudvalget
Bilag 2. Budgetopfølgning 3. kvartal 2012 (anlæg), Seniorudvalget
Bilag 3. Opfølgning på resultatkrav, Seniorudvalget

Relateret behandling

Seniorudvalget 21.12.2011, Punkt 78 (Åben)
Seniorudvalget 09.02.2012, Punkt 7 (Åben)
Seniorudvalget 23.08.2012, Punkt 58 (Åben)



Punkt 71: Forelæggelse af anlægsprojekter 2013 samt tidsplan

2012/08523

Bilag

Bilag 1. Tidsplan for igangsættelse af vedtagne anlægsprojekter i på Seniorudvalgets område
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Dagsordenpunkt

Forelæggelse af anlægsprojekter 2013 samt tidsplan  

Beslutning

Godkendt. 

Gennemgang af sagen

Baggrund
På Byrådets møde 10.10.2012, punkt 106, blev budgettet for 
2013 og overslagsårene 2014-2016 vedtaget. Som opfølgning 
herpå forelægger Social- og Sundhedsforvaltningen en tidsplan 
for igangsættelse af de vedtagne anlægsprojekter i 2013 på Se-
niorudvalgets område.

Det blev endvidere på Byrådets møde 07.10.2009, punkt 148, 
besluttet, at der i det enkelte fagudvalg forelægges en sag, hvor 
fagudvalget kan beslutte hvilke anlægsprojekter, der konkret skal 
forelægges til beslutning i udvalget, inden arbejdet sættes i gang.

Denne sag forelægges med henblik på at opnå Seniorudvalgets 
tilkendegivelse af, hvilke puljer/projekter udvalget ønsker forelagt 
samt med henblik på at orientere udvalget om, hvornår projek-
terne forventes igangsat og afsluttet. 

Bilag 1 indeholder en oversigt over de anlægsprojekter, der er 
optaget på investeringsoversigten i 2013 med angivelse af afsat 
rådighedsbeløb for 2013 samt angivelse af, hvornår projektet for-
ventes igangsat og afsluttet. 

Tidsplanen vil løbende blive fulgt op i forbindelse med den kvar-
talsvise budgetkontrol.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, 

1. at tidsplanen for igangsættelse af forvaltningens anlægs-
projekter 2013 godkendes, og

2. at ingen af projekterne skal forelægges for udvalget, inden 
arbejderne kan igangsættes.
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Bilag

Bilag 1. Tidsplan for igangsættelse af vedtagne anlægsprojekter i 
på Seniorudvalgets område

Relateret behandling

Byrådet 07.10.2009, Punkt 148 (Åben)
Byrådet 10.10.2012, Punkt 106 (Åben)



Punkt 72: Kvalitetsstandarder 2013, hjælpemiddelområdet

2012/07577

Bilag

Bilag 1. Udkast til kvalitetsstandarder for hjælpemiddelområdet 2013
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Dagsordenpunkt

Kvalitetsstandarder 2013, hjælpemiddelområdet 

Beslutning

Godkendt. 

Gennemgang af sagen

Baggrund
På Seniorudvalgets møde 09.02.2012, punkt. 1, blev Kvalitets-
standarder for 2012 vedtaget. Social- og Sundhedsforvaltningen 
fremlægger hermed forslag til Kvalitetsstandarder for 2013 for 
hjælpemiddelområdet (bilag 1) med henblik på, at disse sendes i 
høring i Handicaprådet og Seniorrådet inden endelig vedtagelse.

Seniorudvalget besluttede på mødet 09.02.2012, punkt 1, at So-
cial- og Sundhedsforvaltningen skulle kvalificere sproget i stan-
darderne samt beskrive kommunikationsområdet med relevante 
ydelser indenfor syn, hørelse, læse-stave og kognitive vanskelig-
heder. Disse rettelser og tilføjelser er indarbejdet i de nye stan-
darder for 2013.

Velfærdsteknologiske  hjælpemidler
Sagsbehandlingen på hjælpemiddelområdet inddrager i videst 
muligt omfang velfærdsteknologiske løsninger, med det formål at 
gøre borgerne mere selvhjulpne og bidrage til en mere aktiv 
hverdag. Det gælder eksempelvis ved bevilling af vasketoiletter 
og velfærdsteknologiske løsninger inden for kommunikation, 
hukommelse og planlægning.

Kvalitetsstandarder for hjælpemiddelområdet 2013
Udover redaktionelle ændringer af årstal og lignende er der fore-
taget ændringer af kvalitetsstandarderne 2013 i forhold til 2012. 

I de enkelte standarder er rubrikken, ”Hvem kan modtage ydel-
sen” blevet slettet og beskrevet under rubrikkerne ”Hvilket behov 
dækker ydelsen” og ”Hvilke kriterier indgår for tildeling af ydel-
sen”.

I afsnit 1, Indledning, er der sket en omskrivning af afsnittet, og 
foretaget redigering/rettelser for at undgå overflødige gentagelser 
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og for at gøre indholdet mere læsevenligt. Der er desuden tilføjet 
tekst om velfærdsteknologiske hjælpemidler (afsnit 1.6).

Afsnit 5.1 ”Flytbare toiletstole” er slettet, da behovet i praksis er 
omfattet af afsnit 3.7 ”Bade- og brusestole”.

Kommunikationsområdet er beskrevet i følgende nye standarder: 
7.6 ”Synshjælpemidler” (side 120)

”Høretekniske hjælpemidler” (side 121) 7.7 
”Læse-stave hjælpemidler” (side 122)7.8 
”Kognitive hjælpemidler” (side 123). 7.9 

De nye standarder erstatter de tidligere standarder:
5.4 ”Personvægte med syntetisk tale” 

”Bagevægte med syntetisk tale” 5.5 
”Armbåndsure/ lommeure” 5.6 

6.27 ”TV-skærm lupper” 
7.1 ”Skrivemaskiner, punktskrift” 
7.4 ”Lydoptagere og -afspillere” 
7.5 ”Forstærkertelefoner” 
7.7 ”Teleslynger og trådløse FM-systemer 
7.8 ”Halsslynger til mobiltelefon” 
7.11 ”Syns-, høre- og kommunikationshjælpemidler”.

Følgende rettelser er markeret med streg i venstre margin:
Afsnit 1.6 ”Velfærdsteknologiske hjælpemidler” (side 8) er tilføjet.

Afsnit 2.9 ”Parykker” (side 19) er ændret i forbindelse med, at der 
er indgået leverandøraftale.

Afsnit 3.9 ”Vasketoiletter” (side 36) foreslås udvidet med bevilling 
til borgere, der har særlige problemer med intim hygiejne.

Afsnit 7.3 ”Høreapparater, kropsbårne” (side117) medtages, men 
forventes at skulle udgå som konsekvens af, at der er fremsat 
lovforslag, der medfører, at høreapparater overgår til Regionen.

I afsnit 9 (side 130) er det tilføjet, at borgere har mulighed for 
selv at afhente og returnere hjælpemidler på Hjælpemiddeldepo-
tet.

Økonomiske konsekvenser
De foreslåede kvalitetsstandarder vil samlet set kunne holdes in-
den for budgettet.
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Høring
Forslag til Kvalitetsstandarder 2013 for hjælpemiddelområdet vil 
efter Seniorudvalgets godkendelse blive sendt i høring i Handi-
caprådet og Seniorrådet med høringsfrist 17.12.2012. Herefter 
forelægges kvalitetsstandarderne til endelig godkendelse på Se-
niorudvalgets møde 17.01.2013

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at forslag til Kvalitetsstandarder 2013 for hjælpemiddelom-
rådet sendes i høring i Handicaprådet og Seniorrådet med 
høringsfrist 17.12.2012, og

2. at forslag til Kvalitetsstandarder 2013 for hjælpemiddelom-
rådet forelægges Seniorudvalget 17.01.2013 med henblik 
på endelig godkendelse.

Bilag

Bilag 1. Udkast til kvalitetsstandarder for hjælpemiddelområdet 
2013

Relateret behandling

Seniorudvalget 09.02.2012, Punkt 1 (Åben)



Punkt 73: Forlængelse af kontrakter om madservice og
tøjvask/linnedservice til hjemmehjælpsmodtagere

2006/09226
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Dagsordenpunkt

Forlængelse af kontrakter om madservice og tøjvask/linned-
service til hjemmehjælpsmodtagere 

Beslutning

Godkendt. 

Gennemgang af sagen

Baggrund 
Gladsaxe Kommune har kontrakter med Din Private Kok og 
KRAM Madservice om levering af madservice til hjemmehjælps-
modtagere i kommunen. Kontrakterne løber frem til 30.06.2013, 
men kan forlænges yderligere 12 måneder.

Derudover har Gladsaxe Kommune kontrakter med Institutions-
vask/Døves Vaskeri og Trasbo om levering af tøjvask/linned-ser-
vice til hjemmehjælpsmodtagere. Disse kontrakter udløber 
31.08.2013, men kan ligeledes forlænges yderligere 12 måneder.

Tidsperspektiv for udbudsproces
Hvis kontrakterne ikke skal forlænges med yderligere 12 måne-
der, skal udbudsprocesserne for henholdsvis madservice og 
tøjvask/linnedservice opstartes i vinteren 2012, således at der 
kan indgås kontrakt med nye leverandører inden udløbet af de 
nuværende kontrakter. Spørgsmålet om forlængelse af de nuvæ-
rende kontrakter forelægges derfor til beslutning på nærværende 
møde.

Borgertilfredshed
Generelt er det Social- og Sundhedsforvaltningens vurdering, at 
madserviceordningen og tøjvask/linnedserviceordningen funge-
rer tilfredsstillende. Brugertilfredshedsundersøgelsen i 2012 viste 
også, at tilfredsheden med madservice er steget med 4 procent-
point fra 62% til 66% (SEU 23.08.2012, punkt 53). Der findes ik-
ke tal for tøjvask/linnedserviceordningen.

Forlængelse af kontrakterne
På baggrund af ovenstående indstiller Social- og Sundhedsfor-
valtningen, at kontrakterne for henholdsvis madserviceordningen 
og tøjvask/linnedserviceordningen forlænges med yderligere 12 
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måneder.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at kontrakterne for madserviceordningen forlænges med 
yderligere 12 måneder, og

2. at kontrakterne for tøjvask/linnedserviceordningen forlæn-
ges med yderligere 12 måneder. 

Bilag

Relateret behandling

Seniorudvalget 23.08.2012, Punkt 53 (Åben)



Punkt 74: Ansøgning om tilskud til sociale formål

2012/08238

Bilag

Bilag 1. Ansøgning fra Julekomitéen for Juleindsamling i Gladsaxe Kommune

Bilag 2. Ansøgning fra Afdelingsledelsen i Værebro Park om tilskud til juleaftenarrangement
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Dagsordenpunkt

Ansøgning om tilskud til sociale formål 

Beslutning

Godkendt. 

Forvaltningen udsender efterfølgende til udvalget en kort beskri-
velse af kriterierne for tildeling af hjælp, herunder hvem der kan 
indstille til hjælp. 

Gennemgang af sagen

Der afsættes hvert år puljemidler på Seniorudvalgets budget til 
”Tilskud til sociale formål”. Baggrunden for puljemidlerne er at 
give muligheden for at yde tilskud til aktiviteter, som ikke umid-
delbart dækkes via den gældende sociale lovgivning. Praksis har 
i de seneste år været at begunstige særlige grupper med tilskud 
som eksempelvis ensomme ældre og pensionister.  

I perioden fra og med 2005 er der bevilliget tilskud til sociale for-
mål til Julekomitéen for Juleindsamlingen i Gladsaxe Kommune, 
Afdelingsledelsen i Værebro Park samt Søborgmagle Kirkes Me-
nighedspleje. 

Økonomi
Seniorudvalget har et årsbudget (korrigeret budget) for 2012 på 
73.554 kr. til sociale formål, som finansieres via kontoen ”Tilskud 
til sociale formål”. I april blev Søborgmagle Kirkes Menighedsple-
je tildelt tilskud på 25.000 kr., svarende til 24.250 kr. ekskl. moms 
efter 3 % momsrefusion,  hvorfor der resterer 49.304 kr. på kon-
toen. 

Ansøgning
Forvaltningen har nu modtaget yderligere to ansøgninger fra 
henholdsvis Julekomitéen for Juleindsamlingen i Gladsaxe 
Kommune (bilag 1) og Afdelingsledelsen i Værebro Park (bilag 
2). 

Julekomitéen for Juleindsamlingen i Gladsaxe Kommune ansø-
ger, i lighed med sidste år, om tilskud til at uddele økonomisk 
hjælp til familier i Gladsaxe Kommune samt til at sende personli-
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ge hilsner til enlige pensionister i form af blomster, vin, tobak el. 
lign. 
I 2011 fik Julekomitéen tilskud fra kommunen på 43.500 kr., hvil-
ket med 3% momsrefusion svarer til 42.195 kr. ekskl. moms.
 
Afdelingsledelsen i Værebro Park ansøger, i lighed med sidste 
år, om tilskud til et juleaftenarrangement for enlige og pensioni-
ster i Værebro Park. Et eventuelt tilskud vil også i år gøre det 
muligt, at ikke kun beboere i Værebro Park, men også andre 
Gladsaxe-borgere, der er alene, kan deltage i arrangementet. 
I 2011 fik Afdelingsledelsen i Værebro Park tilskud fra kommu-
nen på 5.000 kr. hvilket med 3% momsrefusion svarer til 4.850 
kr. ekskl. moms.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,  

1. at Komitéen for Juleindsamlingen i Gladsaxe Kommune 
ydes et tilskud på 45.829 kr., hvilket med 3% momsrefusion 
svarer til 44.454 kr. ekskl. moms.

2. at Afdelingsledelsen i Værebro Park ydes et tilskud på 
5.000 kr., hvilket med 3% momsrefusion svarer til 4.850 kr. 
ekskl. moms, og 

3. at tilskuddene finansieres af puljemidlerne ”Tilskud til socia-
le formål”, hvorefter midlerne til ”Tilskud til sociale formål” er 
opbrugt for 2012. 

Bilag

Bilag 1. Ansøgning fra Julekomitéen for Juleindsamling i 
Gladsaxe Kommune
Bilag 2. Ansøgning fra Afdelingsledelsen i Værebro Park om til-
skud til juleaftenarrangement

Relateret behandling

Seniorudvalget 15.04.2010, Punkt 36 (Åben)
Seniorudvalget 28.10.2010, Punkt 89 (Åben)
Seniorudvalget 07.04.2011, Punkt 25 (Åben)
Seniorudvalget 17.11.2011, Punkt 73 (Åben)
Seniorudvalget 12.04.2012, Punkt 25 (Åben)
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Punkt 75: Godkendelse af frikommuneansøgning vedr. leverandør af
midlertidig hjælp

2012/04636

Bilag

Bilag 1. Brev fra Social- og Integrationsministeriet vedr. godkendelse af frikommuneansøgning
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Dagsordenpunkt

Godkendelse af frikommuneansøgning vedr. leverandør af 
midlertidig hjælp  

Beslutning

Brev fra Social- og Integrationsministeren om godkendelsen af 
frikommuneansøgningen blev uddelt på mødet. Udsendes med 
referatet. 

Godkendt. 

Gennemgang af sagen

På Seniorudvalgets møde 12.04.2012, punkt 29, blev frikommu-
neansøgningen vedr. Gladsaxe som eneleverandør af midlertidig 
hjælp godkendt, og efterfølgende blev ansøgningen sendt til 
Økonomi- og Indenrigsministeriet.

Frikommuneansøgningen er nu godkendt af Økonomi- og Inden-
rigsministeriet med de forbehold, at perioden ikke må strække sig 
ud over 6 måneder, og at Gladsaxe Kommune ikke må opkræve 
betaling for ydelsen.

I forhold til tidsbegrænsningen forventer forvaltningen ingen pro-
blemer, da det harmonerer med de rammer, Rehabiliteringstea-
met, som leverer den midlertidige hjælp, arbejder inden for. Bor-
gere kan være tilknyttet Rehabiliteringsteamet i op til 6 måneder. 
Har borgerne videre behov for ydelser, vil den almindelige hjem-
mepleje overtage ansvaret, og borgerne får mulighed for frit valg 
af leverandør.

I forhold til ikke at opkræve betaling for den midlertidige ydelse 
har forvaltningen rettet henvendelse til Social- og Integrationsmi-
nisteriet for at få uddybet baggrunden for dette forbehold. Det er 
Ministeriets holdning, at fordi en rehabiliterende indsats integre-
rer træning i plejen, kan man ikke adskille, hvilke ydelser borge-
ren kommer til at betale for med den risiko, at borgeren kommer 
til at betale for mere end den personlige og/eller praktiske hjælp, 
vedkommende har søgt om.

Forvaltningen orienterer de private leverandører om godkendel-
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sen af frikommuneansøgningen. 

Godkendelse af ansøgningen kommer til at berøre de borgere, 
der visiteres til Rehabiliteringsteamet, men ikke de borgere, der 
ikke opfylder inklusionskriterierne til Rehabiliteringsteamet. Det 
vil sige borgere a) med diagnosticeret demens, b) i palliationsfor-
løb (døende) c) med svære psykiatriske lidelser, hvor en forbed-
ring i funktionsniveau ikke vurderes realistisk inden for 6 måne-
der.
Disse borgere vil fortsat have frit valg af leverandør, såfremt de 
visiteres til midlertidig hjælp. Der vil heller ikke for den målgruppe 
fremover blive opkrævet betaling for midlertidig hjælp.

Økonomi
Der blev i 2011 opkrævet i alt 80.000 kr. i betaling for midlertidig 
hjemmehjælp. Der må derfor forventes en årlig mindreindtægt i 
denne størrelsesorden, når der ikke længere opkræves betaling 
for midlertidig hjemmehjælp. Denne mindreindtægt kan afholdes 
indenfor den nuværende budgetramme på ældreområdet.

Der vil blive forelagt en status for udvalget midtvejs i forsøgsperi-
oden, jf. SEU 12.04.2012, punkt 29.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at Gladsaxe Kommune indgår i forsøget på de beskrevne 
vilkår, herunder at der ikke længere opkræves betaling for 
midlertidig hjælp. 

Bilag

Bilag 1. Brev fra Social- og Integrationsministeriet vedr. godken-
delse af frikommuneansøgning

Relateret behandling

Seniorudvalget 12.04.2012, Punkt 29 (Åben)



Punkt 76: Udmøntning af pulje til velfærdsarbejde, herunder forebyggelse
af ensomhed blandt ældre

2012/03693

Bilag

Bilag 1. Samlet udgift ved kørselstilbud til medlemmer af alle klubber
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Dagsordenpunkt

Udmøntning af pulje til borgerrettet velfærdsarbejde, herun-
der tiltag til at afhjælpe ensomhed blandt ældre

Beslutning

Godkendt. 

Gennemgang af sagen

Baggrund
I budgetaftalen for 2013-2016 er der afsat 0,75 mio. kr. årligt til 
borgerrettet velfærdsarbejde. Midlerne, der blev afsat i forlæn-
gelse af en række budgetønsker i Seniorudvalgets budgetbidrag, 
kan fx anvendes til en indsats for at vejlede og støtte op om bru-
gen af velfærdsteknologi, og til at afhjælpe ensomhed blandt æl-
dre. 

På Seniorudvalgets møde 14.06.2012, punkt 44, bad Formand 
for Seniorudvalget desuden forvaltningen om at udarbejde en 
sag om ensomhed blandt ældre. 

På denne baggrund forelægges i denne sag forslag til anvendel-
se af de afsatte midler i budgettet til borgerrettet velfærdsarbej-
de, herunder tiltag til at afhjælpe ensomhed blandt ældre. Sagen 
vil desuden indeholde forslag til justering af eksisterende tiltag 
med henblik på at mindske ensomhed blandt ældre, herunder 
målretning af kørselsordninger til klubber og sociale tilbud med 
henblik på at understøtte forebyggelse af ensomhed.

”Ensom i Gladsaxe” var derudover tema for mødet mellem Seni-
orudvalget og Seniorrådet, 10.05.2012. 

Ensomhed 
Ensomhed findes i alle aldersgrupper. Blandt ældre ses det ofte 
efter tabet af en ægtefælle. Alle borgere over 60 år i Gladsaxe 
Kommune kan tilmelde sig og deltage i samtlige af kommunens 
tilbud for pensionister. Forvaltningen vurderer, at lidt over halvde-
len af de tilmeldte er enlige, det vil sige enke/enkemand eller 
aleneblevne/enlige, men hvorvidt disse ældre tilhører eller vil be-
tegne sig selv under kategorien ”ensomme” kan ikke opgøres.
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Forebyggende besøg
Forebyggende besøg kan særligt komme ensomme ældre til 
gavn, da de kan oplyses om klubaktivitet, pensionistcafé, fored-
rag, temamøder, kurser mv. 

I forhold til forebyggende besøg, som det fungerer i dag, modta-
ger borgere mellem 75 og 84 år et brev med tilbud om besøg, 
hvor borgeren aktivt skal give tilsagn om besøg. 9 % af de 75-79-
årige og 17 % af de 80-84-årige takker ja til besøg. Fra 85 år og 
frem modtager borgeren to gange årligt et brev med angivelse af 
dato for besøg og bliver aflagt besøg med mindre, de aktivt mel-
der fra. 55 % af de 85-89-årige tager imod besøget. Antallet af 
borgere, der ønsker besøg er herefter stigende i takt med alde-
ren.
De forebyggende besøg har flere formål, blandt andet en styrkel-
se af den sundhedsfremmende og den forebyggende indsats. 
Det foreslås, at aldersgrænsen fremover sænkes til 80 år, for 
hvornår borgeren modtager et brev to gange årligt med datoan-
givelse. Denne ændring vil betyde en udgift på 350.000 kr., anta-
get at 40 % (skønnet) af de 80-84-årige tager imod besøg. 

Derudover forslås det at afsætte 250.000 kr. til at etablere en føl-
geordning i forlængelse af de forebyggende besøg, hvor borge-
ren i en indkøringsperiode støttes i at etablere og indgå i sociale 
aktiviteter. Følgeordningen kan særligt komme ensomme ældre 
til gavn, som savner nogen at følges med eller en støttende arm 
til sociale formål, såsom klubaktivitet, pensionistcafe, foredrag, 
temamøder mv. 

Målretning af særlige tilbud 
Det foreslås, at enkelte af kommunens eksisterende tilbud for 
ældre ændres, så de i højere grad appellerer til gruppen af en-
somme, enlige uden netværk og har særligt fokus på at give del-
tagerne gode muligheder for at møde nye mennesker, danne nye 
relationer og netværk. Der foreslås i første omgang konkret:

 En til to af de 6 Sølyst-kurser målrettes enlige (forårs- og 
julekursus) 

 En af de 6 Danmarksture arrangeres med mulighed for 
liftbus, så fysisk svækkede ældre (med rollator og køre-
stol) kan deltage.

Generelt skal tilbuddene have en form og et forløb, der inviterer 
til socialt samvær og nærvær i og omkring et interessefælles-
skab. 
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Kørselsordning til klub og sociale tilbud 
Borgere med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, og 
som har behov for befordring med individuelle transportmidler, 
kan efter en konkret vurdering modtage kørsel til klubaktivitet 1-3 
gange om ugen efter Servicelovens § 117.
I Gladsaxe har kun 7 ud af 24 ældreklubber og pensionistfore-
ninger været omfattet af kørselsordningen igennem årene. Af bi-
lag 1 fremgår blandt andet, at der i 2011 blev givet kørselstilskud 
til 2 % af medlemmerne i klubberne, hvilket svarede til en samlet 
udgift på 441.241 kr. 

For at øge mulighederne for at få ensomme ældre til at deltage i 
kommunale tilbud foreslås, at alle klubber skal have lige mulig-
heder og dermed adgang til at søge om kørsel til de af deres 
medlemmer, som er berettiget. Herved forventes, at flere ældre 
gives adgang til flere klubber og dermed til bredere klubaktivite-
ter, spredt ud i hele kommunen.  

Det foreslås derfor, at der fremover gives kørsel én gang om 
ugen til samtlige klubber, hvilket vil betyde en udgift på 494.832 
kr., dvs. en merudgift på cirka 60.000 kr. Der finansieres indenfor 
udvalgets ramme. Der er 14 borgere i alt, som nu modtager kør-
sel mere end én gang om ugen, de vil i en overgangsperiode på 
et år blive individuelt vurderet i forhold til behov for kørsel. (se bi-
lag 1). 

Velfærdsmedarbejder – velfærdsteknologi i borgerens hjem
Brugen af velfærdsteknologi i borgerens hjem vil fremover stige i 
takt med, at forvaltningen igangsætter flere projekter på området 
og finder løsninger, der skal overgå til drift i borgerens hjem. Det 
gælder især løsninger indenfor telemedicin og interaktive kom-
munikationsformer. For at sikre denne proces blev det som en 
del af Seniorudvalgets budgetbidrag for 2013-2016 besluttet, at 
der indenfor udvalgets ramme skulle afsættes 0,5 mio. kr. til an-
sættelsen af en velfærdsteknologisk formidlingsmedarbejder, der 
skal hjælpe med den konkrete, praktiske implementering, blandt 
andet ude i borgerens hjem. For at understøtte dette arbejde for-
slås det, at de resterende midler, 150.000 kr. afsættes i en pulje, 
der anvendes i implementeringsfasen til frikøb af medarbejdere, 
der har til opgave at sikre de tekniske løsninger i borgerens 
hjem, til tilkøb af kvalificeret viden og til kompetenceudvikling af 
de relevante borgernære medarbejdere. 
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Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at de forebyggende besøg ændres, således at 80-årige og 
opefter modtager brev med dato for besøg to gange årligt, 
der finansieres med 350.000 kr. af den afsatte pulje, 

2. at der etableres en følgeordning målrettet ensomme ældre, 
der finansieres med 250.000 kr. af den afsatte pulje,

3. at udvalgte Sølyst-kurser og én Danmarkstur årligt målret-
tes ensomme ældre,

4. at klubkørselstilskudsordningen ændres således, at der er 
mulighed for én kørsel pr. borger pr. uge til alle former for 
klubaktiviteter. Ændringen finansieres med 60.000 kr. in-
denfor Seniorudvalgets ramme, og

5. at der anvendes 150.000 kr. til sikring af velfærdsteknologi i 
borgerens hjem finaniseret af den afsatte pulje.

Bilag

Bilag 1. Samlet udgift ved kørselstilbud til medlemmer af alle 
klubber

Relateret behandling

Seniorudvalget 10.05.2012, Punkt 38 (Åben)Seniorudvalget 
14.06.2012, Punkt 44 (Åben)



Punkt 77: Ny frivilligpolitik, høring

2012/08684

Bilag

Bilag 1. Udkast til Gladsaxe Kommunes frivilligpolitik 2013 - 2017

Bilag 2. Spilleregler for samarbejdet mellem Gladsaxe Kommune og de frivillige

Bilag 3. Vurdering af retningslinjerne for tilskud til frivilligt arbejde

Bilag 4. Pulje til udmøntning af frivilligpolitikken

Bilag 5. Administrativ organisering af frivilligområdet

Bilag 6. Høringsliste
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Dagsordenpunkt

Ny frivilligpolitik, høring 

Beslutning

Seniorudvalget godkendte følgende kommentar til frivillighedspo-
litikken: 

”Der er i dag en række frivillige indenfor området, som udfører en 
god indsats. Det er vigtigt at understrege i frivillighedspolitikken, 
at den skal være et supplement til den faglige indsats. Derfor kan 
den frivillige indsats ikke erstatte den faglige kernekompetence, 
som de ansatte har indenfor det sociale område. Anvendelsen af 
frivillige må derfor heller ikke kunne anvendes til at reducere an-
tallet af ansatte eller medføre, at de skal bruge tid på at støtte de 
frivillige. Derfor forekommer den administrative organisering også 
bureaukratisk, og det må være frivilligt, om den enkelte arbejds-
plads skal udpege en frivillighedskoordinator. Det er samtidigt 
vigtigt at sikre, at frivillig indsats ikke kommer til at virke konkur-
renceforvridende.” 

Gennemgang af sagen

Økonomiudvalget besluttede 02.10.2012, punkt 247, at sende 
forslaget til frivilligpolitikken, herunder forslag til spilleregler, i hø-
ring i fagudvalg, foreninger, råd m.fl. 

Baggrund
Økonomiudvalget vedtog 20.09.2011, punkt 236, kommissoriet 
for udarbejdelsen af Byrådets nye tværgående frivilligpolitik for 
Gladsaxe Kommune, som skal afløse den nuværende ”Gladsaxe 
Kommunes frivillighedspolitik 2010-2014” for det sociale område 
(FSHU 19.05.2010, punkt 58).

Børne- og Kulturforvaltningen, By- og Miljøforvaltningen og Soci-
al- og Sundhedsforvaltningen har udarbejdet forslag til Gladsaxe 
Kommunes frivilligpolitik 2013 – 2017, jf. bilag 1. Politikken sæt-
ter rammen for kommunens indsats og udvikling af nye tiltag på 
frivilligområdet. 

Frivilligpolitikkens indhold 
Formålet med frivilligpolitikken er at få et fælles tværgående ud-
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gangspunkt i kommunen til et styrket samarbejde mellem kom-
munen og de frivillige. Frivilligpolitikken har fokus på den fortsatte 
støtte og opbakning til kommunens rige kultur-, fritids- og idræts-
liv, administration af den lovpligtige støtte og ikke mindst under-
støttelse af de frivillige foreninger. Frivilligpolitikken skal desuden 
understøtte inddragelsen af frivillige i kommunens opgaveløs-
ning.

Frivilligpolitikken bygger på en vision om, at: 
”Gladsaxe vil være kendt for at være en kommune, der i særlig 
grad styrker og understøtter det frivillige engagement”.

Til at målrette arbejdet med at indfri visionen er der formuleret tre 
værdier: 

 Vi gør det nemt at involvere sig!
 Vi værdsætter den frivillige indsats!
 Vi går nye veje!

Til de tre værdier er knyttet en række indsatser, der udmønter fri-
villigpolitikken, blandt andet frivilligportal, inddragelse af frivillige 
på de lokale arbejdssteder, tværgående ”frivilligløft” i ét lokalom-
råde o.a. 

Frivilligpolitikken sætter nogle ambitiøse pejlemærker for udvik-
lingen af kommunens samlede, tværgående indsats på frivillig-
området. Målet er at understøtte de frivillige foreninger og styrke 
de frivillige kræfter på alle områder, at spørge flere borgere, om 
de kunne tænke sig at gøre en frivillig indsats, at finde nye måder 
at samarbejde med frivillige og inddrage frivillige i kommunens 
opgaveløsning. 

Udmøntningen af frivilligpolitikken hviler på, at kommunen har 
myndighedsansvaret for alle kommunale opgaver, og at kommu-
nen ikke overtager forpligtelser fra frivillige, såfremt en indsats 
ikke længere kan opretholdes ved de frivilliges arbejde.

Yderligere forslag, der bidrager til frivilligpolitikkens udmøntning
Ud over frivilligpolitikken foreslås desuden:
1. Indførelse af spilleregler for samarbejde mellem kommunen 

og de frivillige, jf. bilag 2
2. Gennemsyn af retningslinjer for tilskud, jf. bilag 3 
3. Oprettelse af pulje på 200.000 kr. til udmøntning af frivilligpoli-

tikken, jf. bilag 4
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Desuden sammensættes et tværgående ”frivilligteam” af medar-
bejdere til at styrke kommunens arbejde på frivilligområdet og 
iværksætte frivilligpolitikkens indsatser, jf. bilag 5.

Inddragelse og høring
Repræsentanter for foreninger, råd, boligselskaber, fagforeninger 
o.a. har indgået i arbejdet med politikken. Der har været afholdt 
to møder i følgegruppen. Der har desuden været afholdt en wor-
kshop for Byrådet med godt 100 deltagere fra foreninger, klub-
ber, råd, fagforeninger o.a., som har bidraget til politikken. 

Forslag til frivilligpolitik og til spilleregler sendes i høring hos fag-
udvalgene samt hos alle interessenter, jf. bilag 6. Høringen finder 
sted fra 02.10.2012 til 04.12.2012. 

Derudover sendes forslag til spilleregler i høring sammen med 
frivilligpolitikken, da spillereglerne vedrører de kommunale ar-
bejdspladsers samarbejde med foreningerne.

Forslag til frivilligpolitikken og høringssvar forelægges Byrådet 
16.01.2013. Status på udmøntning af politikken forelægges By-
rådet primo 2015.

Økonomi
Der oprettes en pulje på 200.000 kr. til udmøntning af frivilligpoli-
tikken, jf. bilag 4. Puljemidlerne finansieres af de samlede til-
skuds- og støttemidler på 10,8 mio. kr., som Kultur-, Fritids- og 
Idrætsudvalget (Folkeoplysningsudvalget), Seniorudvalget og 
Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget administrerer. 

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til drøf-
telse med henblik på eventuel afgivelse af høringssvar til Byrå-
det.

Bilag

Bilag 1. Udkast til Gladsaxe Kommunes frivilligpolitik 2013 - 2017
Bilag 2. Spilleregler for samarbejdet mellem Gladsaxe Kommune 
og de frivillige 
Bilag 3. Vurdering af retningslinjerne for tilskud til frivilligt arbejde
Bilag 4. Pulje til udmøntning af frivilligpolitikken
Bilag 5. Administrativ organisering af frivilligområdet
Bilag 6. Høringsliste
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Relateret behandling

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 19.05.2010, 
Punkt 58 (Åben)
Økonomiudvalget 20.09.2011, Punkt 236 (Åben)
Byrådet 09.05.2012, Punkt 52 (Åben)
Økonomiudvalget 02.10.2012, Punkt 247 (Åben)



Punkt 78: Ældrepris

2012/08699



Åben

Seniorudvalget, 
08.11.2012

Gladsaxe Kommune

27.35.08Ø00
2012/08699 1

Dagsordenpunkt

Ældrepris  

Beslutning

Godkendt, idet kravet om, at modtageren af ældreprisen skal væ-
re pensionist, efterlønner eller selvpensioneret, udgår. 

Ældreprisen vil blive overrakt 17.12.2012 kl. 14-15 i borgmeste-
rens mødelokale.  

Gennemgang af sagen

På Seniorudvalgets møde 17.11.2011, punkt 74, blev det beslut-
tet, at forvaltningen skulle præcisere rammerne og kriterierne for 
uddeling af ældreprisen.  

Baggrund for indstiftelse af Ældreprisen
På Socialudvalgets møde 19.01.2005, punkt 17, blev det beslut-
tet at indstifte en ældrepris i Gladsaxe Kommune med uddeling 
én gang om året og første gang i december måned 2005. 
På Social- og Sundhedsudvalgets møde 18.11.2009, punkt 128, 
blev det besluttet at ændre målgruppen således, at de ansatte i 
kommunen ikke længere kan komme i betragtning til prisen. 

Formål
Formålet med prisen er at anerkende og sætte fokus på de man-
ge positive ting, der sker blandt ældre borgere i Gladsaxe. Æl-
dreprisen kan uddeles til en eller flere personer, som har ydet en 
ekstraordinær indsats i arbejdet for kommunens ældre, f.eks. in-
den for foreningslivet, gået nye veje, igangsat nye initiativer eller 
bidraget til udviklingen af det frivillige sociale arbejde for ældre. 

Valg af kandidaten
Alle borgere i Gladsaxe Kommune kan stille begrundede forslag 
om kandidater til prisen. Ved uddelingen af prisen overrækkes et 
diplom og en buket blomster. Med diplomet følger en gave, som 
kan bestå af et kunstværk af en lokal kunstner eller et pengebe-
løb på kr. 10.000. Gaven, som følger med Gladsaxe Kommunes 
Ældrepris, er skattefri i henhold til Ligningslovens § 7, punkt 22. 

Ansøgningsfrist 
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Seniorudvalget, 
08.11.2012

Gladsaxe Kommune
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Ansøgningsfristen for indstilling af kandidater er i år 23.11.2012. 

Overrækkelse af Ældreprisen
Ældreprisen overrækkes af borgmesteren og Seniorudvalget hos 
borgmesteren i løbet af december måned.  

Præcisering af rammer og kriterier for prisuddelingen
På baggrund af Seniorudvalgets beslutning har forvaltningen la-
vet følgende præcisering af rammer og kriterier for uddeling af 
prisen. For fremover at komme i betragtning til Ældreprisen skal 
kandidaten/kandidaterne:  

 Være bosat i Gladsaxe Kommune 
 Være pensionist, efterlønner eller selvpensioneret
 Have ydet en ekstraordinær indsats for enkelte af kom-

munens ældre eller for en hel gruppe i minimum 2 år
 Være indstillet til Ældreprisen af mindst 5 indstillere. 

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, 

1. at Seniorudvalget godkender forvaltningens præcisering af 
rammer og kriterier for uddeling af prisen. 
 

Bilag

Relateret behandling

Seniorudvalget 17.11.2011, Punkt 74 (Åben)
Social- og Sundhedsudvalget 18.11.2009, Punkt 128 (Åben)
Socialudvalget 19.01.2005, Punkt 17 (Åben)



Punkt 79: Afslutning af velfærdsteknologiprojektet Tryghed og
selvhjulpenhed i hjemmeplejen

2010/06740
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Seniorudvalget, 
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Gladsaxe Kommune

27.00.00P23
2010/06740 1

Dagsordenpunkt

Afslutning af velfærdsteknologiprojektet Tryghed og selv-
hjulpenhed i hjemmeplejen  

Beslutning

Godkendt. 

Gennemgang af sagen

Baggrund
Social- og Sundhedsforvaltningen har siden primo 2011 arbejdet 
med et projekt om et tryghedssystem til hjemmeplejen (SEU 
11.02.2010, punkt 17 og SEU 08.03.2012, punkt 18). Formålet 
med projektet er, at hjemmeplejen kan sikre tryghed og sikker-
hed for hjemmehjælpsmodtagere med et mindre forbrug af ar-
bejdskraft ved i stedet at benytte tryghedssystemet Salveo. 
Tryghedssystemet Salveo består af sensorer, der opstilles for-
skellige steder i borgerens hjem og sender en alarm til hjem-
meplejen, fx hvis borgeren er faldet. 

Projektet var oprindeligt finansieret af Fonden for Velfærdstekno-
logi (tidligere ABT-Fonden), men blev efter Seniorudvalgets be-
slutning finansieret af Seniorudvalgets budgetramme (SEU 
08.03.2012, punkt 18). Projektet har medført en udgift for 
Gladsaxe Kommune på 0,1 mio. kr.

Projektets konklusioner
Social- og Sundhedsforvaltningen har på baggrund af projektet 
høstet erfaringer med tryghedssystemet, været i kontakt med 
producenten i Frankrig for at få information om hvordan systemet 
fungerer samt holdt kontakt til Roskilde Kommune, som siden 
foråret 2012 ligeledes har testet systemet.

Konklusionerne i projektet er, at tryghedssystemet ikke er hen-
sigtsmæssigt at indføre i hjemmeplejen. Først og fremmest er det 
meget usikkert, om systemet kan give det nødvendige sikker-
hedsniveau ved at sende alarm i de relevante situationer. Derud-
over medfører en justering af systemet (et lavere tidskriterie for 
hvornår, der skal sendes alarm), at der kommer for mange falske 
alarmer, hvilket medfører uhensigtsmæssigt tidsforbrug for per-
sonalet. Endvidere er der en række tekniske problemer med sy-
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stemet herunder generende lyde fra højttalersystemet i borge-
rens hjem.

Forvaltningens indstilling
På den baggrund er det Social- og Sundhedsforvaltningens 
indstilling, at projektet Tryghed og selvhjulpenhed i hjemmeplejen 
afsluttes, og at tryghedssystemet ikke indføres i hjemmeplejen.

Roskilde Kommune har også besluttet at afslutte deres projekt 
uden at indføre tryghedssystemet.

Pt. har 6 hjemmehjælpsmodtagere installeret tryghedssystemet, 
og en afslutning af projektet vil betyde, at forvaltningen sørger for 
at nedtage systemet hos disse borgere.

Generelle projekterfaringer
Udover erfaringer med den konkrete teknologi (tryghedssyste-
met), så har projektet også medført en række andre erfaringer, 
som generelt er nyttige for arbejdet med velfærdsteknologi i So-
cial- og Sundhedsforvaltningen. 

En vigtig erfaring er, at velfærdsteknologi er et nyt område med 
nye teknologier, der skal afprøves. Derfor vil der være projekter, 
der nødvendigvis må afsluttes, fordi teknologien ikke virker efter 
hensigten. Derudover kan der være behov for forlængelse af pro-
jektperioden, da der ofte opstår uforudsete problemer med tekno-
logien i løbet af projektet. Det vil også i mange tilfælde være re-
levant at teste konkrete teknologier i lille skala (få borgere og få 
medarbejdere) for at få erfaringer, inden man implementerer tek-
nologierne bredt i kommunen.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at projektet Tryghed og selvhjulpenhed i hjemmeplejen af-
sluttes.

Bilag

Relateret behandling

Seniorudvalget 11.02.2010, Punkt 17 (Åben)
Seniorudvalget 08.03.2012, Punkt 18 (Åben)
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Punkt 80: Tværsektorielt samarbejdsprojekt med Herlev Hospital,
orientering

2012/06494

Bilag

Bilag 1. Projektbeskrivelse - akutteam fra Herlev til Gladsaxe, udsatte borgere

Bilag 2. Ledelsesinformation om antal 0-dagsindlæggelser i RegionH
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Dagsordenpunkt

Tværsektorielt samarbejdsprojekt med Herlev Hospital, ori-
entering 

Beslutning

Til efterretning. 

Gennemgang af sagen

Region Hovedstaden har i budgettet for 2012 afsat 50 mio. kr. til 
projekter, der skal styrke samarbejdet mellem regionen og kom-
munerne i den fælles indsats over for udsatte borgere. 

Der har været nedsat en politisk arbejdsgruppe, der skulle indstil-
le forslag om anvendelsen af puljen efter dialog med relevante 
parter - herunder kommunerne. 

Projekterne dækker områderne psykiatri, kronisk sygdom/den 
ældre medicinske patient, svangre og børn/unge. 
Langt de fleste af projekterne udspringer af to dialogmøder, som 
den politiske arbejdsgruppe afholdt i marts måned med politikere 
og ledende embedsmænd fra kommunerne i Region Hovedsta-
den. 

Gladsaxe Kommune har sammen med Herlev Hospital, afd. O 
(medicinsk afd.) fået tilsagn om et samarbejdsprojekt i regi af 50 
mio. kr. puljen til tværsektorielt samarbejde om udsatte grupper.

Formålet med projektet er at nedbringe uhensigtsmæssige, akut-
te 0-dagsindlæggelser, da Gladsaxe Kommune har flere af disse 
indlæggelser end gennemsnittet for Region Hovedstaden (bilag 
2).
Projektbeskrivelsen er vedlagt som bilag 1.

Projektet er som udgangspunkt en gentagelse af et projekt fra 
2008 (SSU 22.10.2008, punkt 108) med et udkørende akut-team 
fra Herlev Hospital. I 2008 deltog udover Gladsaxe 2 andre 
kommuner (Egedal og Herlev) samt Herlev Hospital, hvor det ud-
kørende akut-team fra Herlev Hospital typisk varetog instrumen-
telle handlinger (anlæggelse af kateter, vurdering af andre vand-
ladningsproblemer, anlæggelse eller skylning af forstoppet sonde 
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etc.). Gladsaxe var den af de tre kommuner, der hyppigst an-
vendte teamet. I indeværende projekt er det Gladsaxe, der alene 
deltager sammen med Herlev Hospital.

Det er hensigten, at såvel borgere som medarbejdere skal drage 
nytte af det udkørende akut-team. Borgerne gennem besøg i 
eget hjem (efter henvendelse fra enten hjemmepleje/-sygepleje, 
seniorcenter eller egen læge) af geriatrisk sygeplejerske med 
speciale inden for akut sygdom, og medarbejderne ved at blive 
undervist af sygeplejersken i dels symptomer på akut sygdom, 
dels ved at få viden om hensigtsmæssige handlinger i forbindel-
se med akut opstået sygdom.

De praktiserende læger inddrages undervejs i forhold til borger-
forløbene, da de ofte besidder viden om den aktuelle borger, der 
kan være relevant, inden akut-teamet planlægger evt. sub-akutte 
forløb i hospitalsregi.

Projektet igangsættes 01.01.2013 og forløber over to år med 
evaluering i første kvartal 2015. Der er afsat 1,6 mio. kr., som 
alene tilfalder akut-teamet og dermed Herlev Hospital. Gladsaxe 
Kommune bidrager til kravet om samfinansiering ved at indgå ak-
tivt i projektbeskrivelse, projektimplementering og projektevalue-
ring.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orien-
tering.

Bilag

Bilag 1. Projektbeskrivelse - akutteam fra Herlev til Gladsaxe, 
udsatte borgere
Bilag 2. Ledelsesinformation om antal 0-dagsindlæggelser i Re-
gionH

Relateret behandling

Social- og Sundhedsudvalget 22.10.2008, Punkt 108 (Åben)



Punkt 81: Meddelelser

2011/00441



Åben

Seniorudvalget, 
08.11.2012

Gladsaxe Kommune

81.39.00G20
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Dagsordenpunkt

Meddelelser  

Forvaltningen orienterede om arrangement for enlige mænd over 
75 år 31.10.2012 på Bakkegården. Ud af 107 inviterede var 44 
mødt frem, og tilbagemeldingerne fra arrangementet var over-
vældende positive. Arrangementet var forbeholdt mænd fra 
Bagsværd- og Stengårdsområdet. På baggrund af de positive 
erfaringer arbejdes der på at afvikle lignende arrangementer i de 
øvrige dele af kommunen. 

Bilag

Relateret behandling



Punkt 82: Lukket

2011/00441
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