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Punkt 1: Budgetopfølgning for 3. kvartal 2020 på Psykiatri- og
Handicapudvalgets ramme

20-7-85.10.00-P07

Beslutning

Ad. 1. Til efterretning

Ad. 2. Anbefales

Ad. 3. Anbefales

Kommende behandlingsforløb

Økonomiudvalget 08.12.2020.

Sagsfremstilling

Psykiatri- og Handicapudvalgets budgetopfølgning for 3. kvartal 2020 omfatter udvalgets drifts- og anlægsudgifter.
Budgetopfølgningen viser fortsat et samlet mindreforbrug, men stadig udfordringer på købsbudgettet og på udgifter til
husly.

Der indstilles, at der søges om en tillægsbevilling til kvindekrisecentre og forsorgshjem under Ramme 1, finansieret fra
Beskæftigelses- og Integrationsudvalgets Ramme 4. Dette blandt andet for at sikre bevillingsoverholdelse på Psykiatri- og
Handicapudvalgets Ramme 1.

Driftsudgifter

Ved udgangen af 3. kvartal 2020 forventes det samlede forbrug på udvalgets område at beløbe sig til 361,0 mio. kr. Der
forventes således et mindreforbrug på 9,1 mio. kr. i forhold til korrigeret budget.

Tabel 1. Psykiatri- og Handicapudvalgets rammer

Beløb i mio. kr. Vedt.
budget
2020

Korr.
budget
2020

Forbrug
ult.
3. kvt.

Forv.
forbrug
2020

Forskel
ift.
vedt.
budget

Forskel
ift.
korr.
budget

01 Voksne med
særlige behov

314,5 316,0 248,9 318,3 -3,7 -2,3

03 Takstfinansierede
tilbud

-7,8 4,7 4,4 -6,2 -1,6 11,0

04 Boligstøtte og
ældreboliger

49,4 49,4 31,9 49,0 0,4 0,4

PHU i alt 356,1 370,1 285,2 361,0 -4,9 9,1



Områderne uddybes nedenfor og i tabelform i Bilag 1.

01 Voksne med særlige behov: Merforbrug på 2,3 mio. kr.

Området omfatter blandt andet Købsbudgettet, hvorfra køb af døgn- og dagtilbud til handicappede og sindslidende
udgiftsføres. Endvidere indgår
udgifter til støtte i eget hjem, misbrugsbehandling samt det boligsociale område, herunder hjemløse og kvindekrisecentre.
Voksne med særlige behov indgår som en del af Servicerammen på udvalgets område.

Udfordrede områder på rammen gennemgås i det følgende.

Merudgifter på 2,3 mio. kr. på Købsbudgettet

Samlet forventes et merforbrug på 2,3 mio. kr. på Købsbudgettet ved 3. kvartals budgetopfølgning. Merforbruget skal ses
i forhold til, at området blev analyseret som led i Budgetnote 2 i Budget 2019-2022 ”Analyse af udgiftsbehovet på det
specialiserede socialområde for voksne” (forelagt Psykiatri- og Handicapudvalget 06.05.2019, punkt 2), og på denne
baggrund er tilført 8,8 mio. kr. i 2020 (Budget 2020-2023).

Det forventede merforbrug er steget siden 2. kvartals budgetopfølgning, hvor der blev skønnet et merforbrug på 1,5 mio.
kr. i 2020. Ændringen kan henføres til en række enkeltsager, der har vist sig dyrere end tidligere antaget.

Merudgifter på 3,2
mio. kr. til kvindekrisecentre og forsorgshjem

Der forventes fortsat merudgifter til kvindekrisecentre og forsorgshjem.

Merforbruget kan henføres til ophold på kvindekrisecentre. Udviklingen følges tæt, da Covid 19-pandemien har betydning
for, hvor mange der tager ophold på et kvindekrisecenter.

For at sikre bevillingsoverholdelse på Ramme 1 indstilles det, at der søges om en tillægsbevilling på samlet 3,2 mio. kr.
fra Beskæftigelses- og Integrationsudvalgets serviceramme ”Øvrige udgifter (Serviceramme) til dækning af merudgifter
på udgifter til kvindekrisecentret og forsorgshjem.

03 Takstfinansierede bo- og dagtilbud: Mindreforbrug på 11,0 mio. kr.

Det takstfinansierede område omfatter bo- og dagtilbud til handicappede og sindslidende og desuden støttefunktioner som
eksempelvis Serviceafdelingen på Kellersvej.

De samlede omkostninger til bo- og dagtilbuddene modsvares af indtægter fra de kommuner, der køber pladser på
tilbuddene – herunder Gladsaxe Kommune – jf. ovenfor om købsbudgettet.

Takstfinansierede tilbud indgår som en del af Servicerammen.



På det takstfinansierede område forventes samlet et mindreforbrug på 11,0 mio. kr. i forhold til det korrigerede budget. I
det korrigerede budget indgår en genbevilling fra 2019 på 12,6 mio. kr., der er videreført som følge af, at det
takstfinansierede område skal hvile i sig selv. Genbevillingen udmøntes blandt andet til et-årigt takstfald ved overskud
over 5% på de enkelte tilbud.

For Gladsaxe Handicaptilbud (Kellersvej og Cathrinegården) forventes samlet et samlet mindreforbrug på 1,4 mio. kr.,
hvilket dækker over betydelig variation mellem tilbuddene, hvor der både forventes individuelle mer- og mindreforbrug.

På Nybrogård forventes et øget mindreforbrug på i alt 3,6 mio. kr., som kan henføres til en bedre pladsbelægning end
forudsat, samt at videreførte midler fra tidligere år ikke i fuldt omfang er udmøntet endnu.

For Tornehøjgård forventes et mindreforbrug på 0,9 mio. kr., som blandt andet kan henføres til ikke-udmøntede midler fra
tidligere år.

Endelig forventes et mindreforbrug på 4,9 mio. kr. på fællesområdet og puljer, der blandt andet dækker over
taksttabspuljen. Puljen består af mindreforbrug fra tidligere år, der kan udmøntes til tilbud, der har mindreindtægter som
følge af lavere belægning end forudsat.

Merudgifter til Covid 19: Tillægsbevilling (0,24 mio. kr.)
som følge af Sommerpakken

Beboere i botilbud var i sommeren afskåret fra besøg og socialt samvær som følge af restriktioner i forbindelse med
Covid-19. På den baggrund indgik Regeringen sammen med Dansk Folkeparti, Radikale Venstre, Socialistisk Folkeparti,
Enhedslisten, Det Konservative Folkeparti, Nye Borgerlige, Liberal Alliance og Alternativet en aftale om at afsætte 20
mio. kr. i 2020 til udendørs dagture, så de kan få udendørsoplevelser i sommerperioden og efteråret.

Sommerpakken giver mulighed for at få dækket udgifter forbundet med dagsture, som fx transport, bespisning og
entrebilletter samt ekstra udgifter forbundet med at overholde de nuværende sundhedsfaglige retningslinjer.

Midlerne udmøntes til kommunerne over bloktilskuddet som et særtilskud i 2020 på baggrund af nøglen i tilskuds- og
udligningssystemet, hvilket betyder, at Gladsaxes Kommunes andel af disse midler udgør 0,24 mio. kr., og dette beløb
søges som tillægsbevilling.

04 Boligstøtte og ældreboliger: Mindreforbrug på 0,4 mio. kr.

Området omfatter ud over boligstøtte også statsrefusioner for særligt dyre enkeltsager.

Ved 3. kvartal forventes et lille mindreforbrug som følge af udgiftsudviklingen på Boligydelse og Boligsikring

Anlægsudgifter

De vedtagne anlægsprojekter i 2020 og tidsplanen blev forelagt Psykiatri- og Handicapudvalget 27.11.2019, punkt 4.



En oversigt over opfølgningen på anlægsudgifter for Psykiatri- og Handicapudvalget fremgår af nedenstående tabel.

Tabel 2.Nettoanlægsudgifter – 3. kvartal 2020, mio. kr.

Vedt.
budget

Korr.
budget

Forbrug
3. kvt.
2020

Forv.
forbrug
2020

Forskel
vedt.
budget

Forskel
korr.
budget

80,8 116,5 -7,7 1,1 79,7 115,4

Note: Merforbrug angives med minus-fortegn

Oversigten viser, at det vedtagne budget for nettoanlægsudgifterne på Psykiatri- og Handicapudvalgets område i alt er på
80,8 mio. kr.

Regnskabet for 3. kvartal 2020 udgør -7,7 mio. kr. Samlet set forventer forvaltningen et mindreforbrug i forhold til det
vedtagne budget på 79,7 mio. kr. og et mindreforbrug på 115,4 mio. kr. i forhold til det korrigerede budget.

Mindreforbruget skyldes primært forskydninger i udgifterne til anlægsprojektet ”Projekt Boliv – Fremtidens boliger og liv
på Kellersvej”. Byggeriet er midlertidig stoppet, da entreprenøren er gået konkurs, og der afventes nu nyt udbud i
projektet. Det samlede projekt forventes færdigt inden udgangen af 2022.

En oversigt over de enkelte anlægsprojekter med vedtaget budget, korrigeret budget, forbrug for 3. kvartal 2020 samt
forventet forbrug hele 2020 fremgår af Bilag 2.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at budgetopfølgningen efter 3. kvartal 2020 tages til efterretning,
2. at der gives en tillægsbevilling på 0,24 mio. kr. til voksne med særlige behov, finansieret af kommunekassen, samt
3. at der med henblik på at sikre bevillingsmæssig dækning gives tillægsbevilling i 2020 til Psykiatri- og

Handicapudvalgets serviceramme "Voksne med særlige behov" på 3,2 mio.kr. mio. kr., finansieret af et tilsvarende
beløb fra Beskæftigelses- og Integrationsudvalgets serviceramme "Øvrige udgifter (Servicerammen)".

Bilag

Bilag 1. PHU, 3. kvartal 2020

Bilag 2. budgetopfølgning 30.09.2020 – Anlæg



Punkt 2: Kvalitetsstandarder for voksne med særlige behov 2021

20-1-27.00.00-P00

Beslutning

Godkendt med følgende ændring: I bilag 1 på side 72 ændres ”5 arbejdsdage” til ”senest ved næstkommende hverdag”.
Udvalget understreger endvidere, at de godkendte ændringer i kvalitetsstandarderne ikke er et udtryk for et lavere
serviceniveau.

Sagsfremstilling

Gladsaxe Kommune fastsætter hvert år kvalitetsstandarder for en række områder, herunder hjemmepleje, hjælpemidler,
rusmiddelbehandling og socialpædagogiske tilbud med udgangspunkt i Lov om Social service.

Social- og Sundhedsforvaltningen fremlægger her forslag til Kvalitetsstandarder 2020 for voksne med særlige behov, der
dækker kommunens indsatser inden for socialpædagogisk støtte og træning, midlertidige samt længerevarende botilbud,
beskyttet beskæftigelse, aktivitets- og samværstilbud, kontaktperson- og ledsageordning samt dækning af merudgifter som
følge af handicap (Bilag 1).

Kvalitetsstandarder for voksne med særlige behov administreres af to politiske udvalg: Psykiatri- og Handicapudvalget
(borgere mellem 18-64 år) og Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget (borgere over 65 år). Indhold i og kriterier for
bevilling af indsatser er ens på tværs af de to udvalg.

For at understrege, at der er tale om fælles standarder, fremlægges sagen enslydende for Psykiatri- og Handicapudvalget
på møde 02.12.2020 og for Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget på møde samme dag.

Borgere mellem 18-64 år visiteres til indsatser på grundlag af Voksenudredningsmetoden (VUM), medens borgere over 65
år visiteres på grundlag af Fælles Sprog III-metoden (FSIII). Både VUM og FSIII er baseret på WHO's internationale
standard til klassifikation af funktionsevne, funktionsnedsættelse og helbredstilstand.

Reviderede kvalitetsstandarder

Gladsaxe Kommunes kvalitetsstandarder for voksne med særlige behov revideres hvert år med udgangspunkt i det årshjul,
der blev vedtaget på Social- og Handicapudvalgets møde 18.11.2015, punkt 78. I henhold til årshjulet sendes de vedtagne
kvalitetsstandarder i høring tidligt på året, samme år, som de træder i kraft.

Kvalitetsstandarder for voksne med særlige behov for 2021 skulle have været behandlet på Handicaprådets møde
16.03.2020, men grundet Covid-19 situationen blev mødet aflyst. I stedet blev kvalitetsstandarderne sendt i skriftlig
høring. Standarderne var ligeledes i skriftlig høring i Seniorrådet. Endelig har standarderne været i fysisk høring i PH-
MED 24.02.2020.

Høringssvarene indgik sammen med input fra de relevante afdelinger i Social- og Sundhedsforvaltningen i
dagsordenpunkt om temaer for det kommende års kvalitetsstandarder, der blev præsenteret for Psykiatri- og



Handicapudvalget på Psykiatri- og Handicapudvalgets møde 06.05.2020, punkt 2. I denne anledning godkendte udvalget,
at forvaltningen skulle arbejde videre med de modtagne ændringsforslag.

De reviderede standarder er vedlagt som bilag. Alle ændringer fremgår af Bilag 1 ved markering i margen. Bilag 2 er
forslaget til de nye standarder, uden markerede rettelser.

Ændringer i Kvalitetsstandarder 2021

Kvalitetsstandard for § 76 udgår

§ 76 omhandler opretholdt anbringelse, bl.a. i plejefamilier, for unge frem til det 22. år. Der er tale om en paragraf på
børne- og ungeområdet, og standarden udgår derfor af kvalitetsstandarder for voksne med særlige behov.

Kvalitetsstandard for § 80

§ 80 omhandler midlertidigt husly til husvilde og benyttes bl.a. ved bevilling af pladser i Kildevældets Akutboliger på
Valdemars Alle (Valdemars Allé 81, 2860 Søborg). Der er indsat en standard, der beskriver indholdet af indsatsen efter §
80.

§ 80 indeholder i sig selv ikke personaledækning, men kan suppleres med støtte efter fx § 85.

Kvalitetsstandarder for § 85, socialpædagogisk støtte

Sætningen ”Den socialpædagogiske støtte kan, hvis det vurderes mest hensigtsmæssigt for borgeren, gives som trænings-
og kursusforløb i grupper” udgår af alle standarder. I praksis tilrettelægges socialpædagogisk støtte ud fra borgerens
konkrete, individuelle behov, og herunder tages stilling til, om støtten mest hensigtsmæssigt kan leveres i grupper eller
individuelt, for eksempel i borgerens hjem.

Ligeledes udgår de konkrete timetal i de enkelte kvalitetsstandarder. Den socialpædagogiske støtte udmåles i puljer, og
sagsbehandler og borger planlægger sammen, hvornår og hvordan støtten skal leveres – også for eksempel
eftermiddag/aften eller i weekenden.

Sætningen ”indsatsen kan med fordel tilrettelægges på en måde, således at timeantallet fordeles over en kortere periode
med mere intensiv træning” udgår derfor også, da dette planlægges i samarbejdet mellem borger og sagsbehandler.

Kvalitetsstandard for § 102

Teksten i kvalitetsstandarden for § 102 er blevet præciseret, bl.a. med hvilke typer behandling, der kan betragtes som
specialiseret behandling. Den præciserede tekst i standarden ændrer ikke på praksis for bevillingen.

Kvalitetsstandarder for § 107

Kriteriet om et minimums-timeantal (”socialpædagogisk støtte i et omfang, der overstiger 6-8 timer pr. uge”) udgår. I
stedet tages udgangspunkt i borgerens behov for støtte, herunder at borgeren inden for hovedparten af temaerne efter



voksenudredningsmetoden har moderat (2) eller svære (3) problemer. Ændringen har ikke betydning for praksis for
bevillingen.

Sagsbehandlingsfrister

Sagsbehandlingsfristen for opsøgende støtte- og kontaktperson efter § 99 er ændret fra 24 timer til 5 arbejdsdage. Det
skyldes bl.a., at den bevilgende enhed ikke er bemandet i weekender og helligdage. I praksis vil langt de fleste
henvendelser blive behandlet på dagen eller de nærmeste efterfølgende arbejdsdage. Dette er indskrevet i skemaet over
sagsbehandlingsfrister (Bilag 3 i kvalitetsstandarderne).

Redaktionelle ændringer i kvalitetsstandarderne

Udover de fremhævede revideringer er standarderne rettet sprogligt igennem; bl.a. er ”brugerbetaling” konsekvensrettet
til ”egenbetaling”, og ”ydelser” så vidt muligt konsekvensrettet til ”indsatser”, således at disse begreber benyttes ens i
kvalitetsstandarder for voksne med særlige behov samt Sundheds- og Rehabiliteringsafdelingens kvalitetsstandarder.

Alle sproglige rettelser er markeret med ”registrér ændringer” i Bilag 1.

Videre proces

Kvalitetsstandarder for voksne med særlige behov træder i kraft pr. 01.01.2021.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

at Kvalitetsstandarder 2021 for voksne med særlige behov godkendes.

Relateret behandling

Psykiatri- og Handicapudvalget 06.05.2020, punkt 2

Psykiatri- og Handicapudvalget 07.11.2019, punkt 9

Bilag

Bilag 1 Kvalitetsstandarder 2021 - Endelig med rettelser markeret

Bilag 2 Kvalitetsstandarder 2021 voksne med særlige behov_med rettelser accepteret



Punkt 3: Kvalitetsstandarder for Stof- og Alkoholbehandling 2021-2022

18-18-29.24.00-G01

Beslutning

Godkendt.

Sagsfremstilling

Social- og Sundhedsforvaltningen fremlægger i denne sag forslag til kvalitetsstandarder for henholdsvis social
stofmisbrugsbehandling, jf. Bilag 1, og alkoholbehandling, jf. Bilag 2, for perioden 2021-2022 til endelig godkendelse.

Kvalitetsstandarderne, som på rusmiddelområdet er 2-årige, beskriver det serviceniveau, man som borger kan forvente at
modtage, hvis man modtager social stofmisbrugs- og alkoholbehandling i Gladsaxe Kommune. De forelagte
kvalitetstandarder lever begge op til de krav til form og indhold, der fastslås i bekendtgørelsen om kvalitetsstandard for
social behandling af stofmisbrug efter §101 i Serviceloven, på trods af, at der ikke er noget lovgivningsmæssigt krav om,
at kommunerne udarbejder kvalitetsstandarder for alkoholbehandling.

Ændringer i Kvalitetsstandarder for Rusmiddelbehandling i 2021-2022, herunder lovændringer

Gladsaxe Kommune har siden etableringen af Rusmiddelcentret i 2010 arbejdet efter fælles retningslinjer for behandling
af både stof- og alkoholmisbrug, og der benyttes derfor en ensartet disposition for de to kvalitetstandarder. I de forelagte
standarder er der en særskilt fremstilling af henholdsvis stofmisbrugs- og alkoholbehandling.

I forhold til de tidligere kvalitetsstandarder for 2019-2020, hvor layout og form blev ændret væsentligt er dette bibeholdt,
og der er ikke sket markante ændringer i denne reviderede udgave, udover få indholdsmæssige ændringer i
kvalitetsstandarden for stofmisbrugsbehandling.

Hovedpunkterne i ændringen på stofområdet

Der har frem til juli 2019 været et lovmæssigt krav om anvendelse af screeningsredskabet ASI, som måler
belastningsgraden hos mennesker med stofmisbrug på forskellige parameter. Dette er ikke længere et gældende lovkrav,
men er nu i stedet formuleret som en anbefaling om, at kommunerne anvender ASI eller et andet godkendt
screeningsværktøj til at laver en systematisk udredning. Rusmiddelcentret har valgt af følge anbefalinger fra
Socialstyrelsen og Center for Rusmiddelbehandling om anvendelsen af screeningsværktøjet MapPlan og skifter derfor fra
brug af ASI til dette værktøj fra 2020 og frem.

Dette værktøj understøtter kommunerne i en helhedsorienteret afdækning af borgerens problemer og behov, som skal føre
til en plan for borgerens behandlingsforløb – en behandlingsplan. Baggrunden for at skiftet sker er, at det er anerkendt
som et bedre værktøj, der samtidig understøtter fælles indsamling af data om målgruppen.

Hovedparten af landets kommuner anvender redskabet, og i anvendelsen af MapPlan bidrager Gladsaxe Kommune
hermed også til ensartede data på området. Samtidig bidrages til forskningen og således til arbejdet med at skabe evidens
på området, idet alle data herom indberettes til Center for Rusmiddelforskning, jf. databehandleraftale for området.

Social og Sundhedsforvaltningen indstiller, at

Kvalitetstandarderne for social stofmisbrugsbehandling og alkoholbehandling for perioden 2021-2022 godkendes.



Relateret behandling

Psykiatri- og Handicapudvalget 07.11.2018, punkt 3

Bilag

Bilag 1. Kvalitetsstandard for den sociale stofbehandling 2021-2023

Bilag 2. Kvalitetsstandard for alkoholbehandling 2021-2023



Punkt 4: Udmøntning af § 18-midler 2021

20-1-27.15.12-Ø40

Beslutning

Godkendt.

Sagsfremstilling

Psykiatri- og Handicapudvalget uddeler hvert år i henhold til Lov om Social Service tilskud til frivilligt socialt arbejde.
Der er i 2021 afsat kr. 658.391 i puljen. Heraf er der afsat kr. 17.000. til en tværgående pulje under
Medborgerskabsstrategien. Den tværgående pulje anvendes til at understøtte kommunale arbejdspladsers udvikling og
igangsættelse af samarbejde med frivillige (jf. Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 19.06.2013, punkt 52, og
Sundheds- og Handicapudvalget 18.11.2015, punkt 74). I 2020 er der bevilget støtte til indkøb af cykelrickshaws (form
for cykeltaxa) til Plejebolig Egegården og Møllegården samt til et arrangement, hvor de frivillige i Høje Gladsaxe fejres.
Sidstnævnte er imidlertid blevet aflyst pga. Corona-situationen, men der arbejdes på at finde en alternativ måde at fejre de
frivillige på.

Puljen til at yde tilskud til frivilligt socialt arbejde forventes herefter at indeholde i alt kr. 641.391. Puljen dækker tilskud
til både nye og eksisterende samt igangværende aktiviteter og foreninger. Social- og Sundhedsforvaltningen foreslår, at
der heraf reserveres kr. 35.500 til at støtte udvikling af nye og akut opståede initiativer og projekter i løbet af året.

Det resterende beløb samt et mindre overskud fra indeværende år udgør kr. 620.000 og uddeles på baggrund af de
ansøgninger, som Social- og Sundhedsforvaltningen har modtaget ved ansøgningsfristens udløb 01.10.2020.
Forvaltningen har i forslaget til fordeling af puljemidlerne anvendt de retningslinjer for tilskud til frivilligt socialt arbejde,
som blev godkendt af Psykiatri- og Handicapudvalget 06.05.2020, punkt 4 (de fulde kriterier er vedlagt som Bilag 1).

Følgende tre betingelser skal jf. kriterierne opfyldes for at opnå tilskud:

At aktiviteterne, der søges støtte til, er baseret på frivillig arbejdskraft, og den økonomiske støtte søges til at
fremme og understøtte den frivillige indsats til fordel for borgere i Gladsaxe Kommune,
At foreningen, gruppen eller aktiviteten er lokalt forankret i Gladsaxe Kommune. En ansøgning anses som lokalt
forankret hvis:

Foreningen har hjemme i Gladsaxe Kommune, eller
Aktiviteten fysisk foregår i Gladsaxe Kommune, eller
Det kan sandsynliggøres, at aktiviteten er målrettet mod Gladsaxeborgere, fx gennem lokale
oplysningsaktiviteter,

At målgruppen for aktiviteterne ligger inden for den definerede målgruppe for det frivillige sociale arbejde i
Gladsaxe Kommune.

Desuden lægges der ved behandling af ansøgningerne vægt på:

At aktiviteten understøtter Gladsaxe Kommunes Medborgerskabsstrategi,
At aktivitetens formål er at engagere Gladsaxe Kommunes borgere og skabe gode sociale netværk for udsatte
borgere,
At aktiviteten har til hensigt at komme et betydeligt antal Gladsaxeborgere til gode, eller at aktiviteten udfylder et
behov for en mindre gruppe borgere, der ellers ikke tilgodeses med andre tilbud.

Ved ansøgningsfristens udløb var der indkommet 38 ansøgninger om tilskud til frivilligt socialt arbejde. Det samlede
ansøgte beløb udgør kr. 1.044.056. En oversigt over indkomne ansøgninger er vedlagt som Bilag 2.



Ansøgninger, der helt eller delvist imødekommes

Social- og Sundhedsforvaltningen foreslår, at følgende 37 ansøgninger helt eller delvist imødekommes. De beløb, der jf.
kriterierne ikke kan ydes støtte til, er fratrukket. Det er fx huslejetilskud og lønninger. Derudover er der justeret i
beløbenes størrelse med henblik på at kunne tilgodese alle ansøgere. Af Bilag 3 fremgår det, hvad de enkelte foreninger
søger støtte til samt forvaltningens begrundelse for dets forslag til tilskudsbeløbets størrelse. En oversigt over
ansøgningerne fordelt efter målgruppe er desuden vedlagt som Bilag 4.

Tabel 1. Ansøgninger, der helt eller delvist imødekommes

Navn på organisation, forening, selvhjælps- og
netværksgruppe eller individ

Tilskud i
kr.
i 2020

Ansøgt
beløb
i kr. i
2021

Forvaltningens
forslag til
tilskudsbeløb
i kr. i 2021

BEDRE PSYKIATRI, lokalafdeling Ballerup/
Gladsaxe/ Herlev/ Furesø

65.000 134.000 65.000

Brohusklubben for ældre døve 7.000 17.121 7.000

Buddinge Kirkes Menighedspleje 13.000 13.000 13.000

Børns Vilkår 30.000 50.000 30.000

Børns Voksenvenner, Område Hovedstaden 14.000 30.000 14.000

Dansk Fibromyalgi Forening 7.000 18.550 7.000

Dansk Folkehjælp 35.000 47.500 35.000

Dansk Handicap Forbund – Gladsaxe, Lyngby
og Herlev afdeling

30.000 15.000 15.000

Dansk Præmatur Forening 1.500 9.250 1.500

Døveforeningen af 1866 10.000 17.986 10.000

Folkekirkens Nødhjælps Genbrugsbutik
Søborg Hovedgade 117

22.500 23.450 22.500

Foreningen Danske Døvblinde FDDB – Klub
Øst

4.344 4.626 4.626

Foreningen Den Boligsociale Fond 0 25.000 15.000

Frit Oplysningsforbund Gladsaxe 15.440 22.100 16.000

Frivilligcenter SR-Bistand 5.000 5.000 5.000

FødevareBanken 10.000 5.000 5.000

Gladsaxe Hero-Boldklub 0 136.350 30.000

Haralds Sogns Menighedspleje 28.000 29.000 29.000

Headspace Gladsaxe 0 28.000 28.000

Hjernesagen i Gladsaxe 12.000 12.000 12.000

Hjerteforeningen, Gladsaxe afdeling 30.000 15.000 13.500



Høje Gladsaxe Bydelsmødre 15.000 20.000 15.000

International Havegruppe 5.000 23.400 7.000

KREATIV Gruppen 7.000 10.000 7.000

Kræftens Bekæmpelse, Gladsaxe
Lokalforening

45.000 47.000 45.000

Kulan Organisation Gladsaxe 5.000 14.500 5.000

Kulturklubben Høje Gladsaxe 14.000 19.000 19.000

Landsforeningen mod spiseforstyrrelser og
selvskade

0 15.000 11.000

Natteravne Gladsaxe 0 15.000 15.000

Netværk for flygtninge og indvandrere i
Gladsaxe

10.000 2.250 2.250

Nyreforeningen Københavns Omegnskreds 2.250 6.000 4.000

Onsdagstræf 7.000 10.000 7.000

Parkinsonforeningen Gladsaxe 0 5.000 5.000

Psykologisk Korttidsrådgivning Bagsværd 58.500 69.400 60.000

Røde Kors, Gladsaxe afdeling 26.000 22.000 22.000

SANS Hovedstaden 0 4.500 4.500

SMART Recovery Danmark i
Lyngby/Gladsaxe

0 25.000 13.000

I alt 534.534 965.983 619.876

Ansøgninger, der ikke imødekommes

Forvaltningen foreslår, at følgende ansøgning ikke imødekommes, da organisationen ikke har indsendt evaluering af de
aktiviteter, som de modtog støtte til i 2019. Organisationen er flere gange – både skriftligt og mundtligt – blevet gjort
opmærksom på, at de manglede at indsende en evaluering. Organisationen blev desuden gjort opmærksom på, i
forbindelse med, at de fremsendte deres ansøgning for 2021, at de skulle sende evalueringen for at komme i betragtning
til støtte. Organisationen har først efter Social- og Sundhedsforvaltningens gennemgang af ansøgninger, herunder
udarbejdelse af udmøntningsforslag, indsendt en evaluering.

Ansøgninger, der ikke imødekommes, fremgår desuden også af Bilag 5.

Tabel 2. Ansøgninger, der ikke imødekommes

Navn på organisation, forening, selvhjælps- og
netværksgruppe eller individ

Tilskud i
kr
. i 2020

Ansøgt
beløb
i kr. i
2021

Forvaltningens
forslag til
tilskudsbeløb
i kr. i 2021

Forældre Fonden 0 78.073 0



I alt 0 78.073 0

Regnskab og evaluering for 2019

I 2019 modtog 34 ansøgere støtte. 32 af foreningerne har rettidigt indsendt regnskab og evaluering for 2019. De
resterende to foreninger er blevet gjort opmærksomme på ad flere omgange, at de mangler at sende en evaluering. Én af
disse foreninger har sendt deres evaluering, da de blev rykket i forbindelse med, de i år indsendte en ansøgning (det er den
organisation, Social- og Sundhedsforvaltningen foreslår, får afslag på deres ansøgning i år, jf. forrige afsnit).

11 foreninger har søgt og fået lov til at overføre restmidler til 2020, da de er blevet forhindret i at afvikle de aktiviteter,
der skulle finde sted start 2020, på grund af Corona (tildelte midler kan benyttes i det pågældende kalenderår samt i
januar-april det efterfølgende år).

De øvrige regnskaber og evalueringer for 2019 giver ikke anledning til yderligere bemærkninger.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at 37 ansøgninger imødekommes, som foreslået i Tabel 1, samt
2. at der reserveres kr. 35.500 til nye projekter eller initiativer igennem 2021.

Relateret behandling

Forebyggelses-, Sundheds- og Handicapudvalget 19.06.2013, punkt 52

Sundheds- og Handicapudvalget 18.11.2015, punkt 74

Psykiatri- og Handicapudvalget 06.05.2020, punkt 4

Bilag

Bilag 1. Kriterier for tildeling af §18 midler

Bilag 2. Oversigt over alle § 18-ansøgere 2021

Bilag 3. Ansøgninger, der helt eller delvist imødekommes

Bilag 4. Oversigt over indstillinger fordelt på målgruppe

Bilag 5. Ansøgninger, der ikke imødekommes



Punkt 5: Flytning af bevillingskompetence for Servicelovens § 76a

20-45-27.00.00-P05

Beslutning

Godkendt.

Sagsfremstilling

I nærværende sag indstilles det, at bevillingskompetencen for efterværn efter Servicelovens § 76a flyttes fra Psykiatri- og
Handicapudvalget til Børne- og Undervisningsudvalget. Sagen forelægges enslydende på Børne- og
Undervisningsudvalget 03.12.2020 og Psykiatri- og Handicapudvalget 02.12.2020.

Såfremt begge udvalg tiltræder indstillingen, vil der på et efterfølgende møde blive forelagt en tillægsbevillingssag, der
flytter den tilhørende økonomi fra Psykiatri- og Handicapudvalgets driftsramme til Børne- og Undervisningsudvalgets
driftsramme gældende fra 2021 og frem.

Lovgrundlag og organisering
Med Barnets reform fra 2013 indførtes § 76a i Servicelovens. Af loven fremgår følgende:

§ 76a

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde hjælp efter stk. 2 og 3 til unge i alderen 18 til 22 år med betydelig og varigt nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne, når det må anses for at være af væsentlig betydning af hensyn til den unges behov for
støtte, og hvis den unge eller dennes værge er indforstået hermed. Hjælpen skal bidrage til en god overgang til voksenlivet
og herunder have fokus på omsorg og forberedelse til den unges næste boform.

Stk. 2.

For unge med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der umiddelbart inden det fyldte 18. år er
anbragt uden for hjemmet efter reglerne i kapitel 11 eller efter § 14 i Lov om bekæmpelse af ungdomskriminalitet i en
plejefamilie efter § 66, stk. 1, nr. 1-4, kan kommunalbestyrelsen træffe afgørelse om, at døgnophold, jf. § 52, opretholdes.
Hvis den unges plejefamilie ikke længere vurderes egnet som plejefamilie for den pågældende unge, kan
kommunalbestyrelsen tilbyde den unge anbringelse i en anden plejefamilie, som den unge har en nær relation til og er tryg
ved. Ved tilbud om anbringelse hos en anden plejefamilie skal betingelserne i stk. 1 være opfyldt.

Stk. 3.

Opretholdelse af døgnophold efter stk. 2 skal ophøre, når det ikke længere opfylder sit formål under hensyn til den unges
behov for støtte, dog senest når den unge fylder 23 år.

Praksis har siden paragraffens indførelse været, at bevillingskompetencen har ligget i Handicaprådgivningen i Social- og
Sundhedsforvaltningen, da der er tale om borgere, der ellers forventeligt vil være i målgruppen for et længerevarende
botilbud (Servicelovens § 108). Selve kontakten til plejefamilierne forestås af Familieafdelingen i Børne- og
Kulturforvaltningen.

Forslag til ændring
Forvaltningen foreslår, at bevillingskompetencen for efterværn efter Servicelovens § 76a flyttes fra Handicaprådgivningen
til Familieafdelingen gældende fra 01.01.2021.



Afgørelser i henhold til § 76a træffes ved den unges 16. år, og der er tale om en børneparagraf, der vurderes som sådan i
Ankestyrelsen. Familieafdelingen varetager allerede i dag hele opgaven omkring plejefamilien, herunder aflønning,
beregning af vederlag, supervision mv.

Det er derfor også Familieafdelingen, der har de bedste forudsætninger for at skabe et meningsfuldt og udviklende
samarbejde med plejefamilien og den unge. Med den foreslåede ændring vil sagsbehandling og bevillingsmyndighed
fremover ligge i samme enhed, som de, der fører tilsyn og samarbejder med plejefamilien. Desuden har de unge generelt
alvorlige funktionsnedsættelser, hvor det, at de fylder 18 år, ikke har så stor betydning for dem i praksis, og de vil oftest
profitere af at kunne blive i kendte rammer, hvilket taler for, at de fortsætter i regi af Familieafdelingen.

I 2020 er der 8 unge i efterværn efter § 76a og i 2021 forventes der at være 7.

Social- og Sundhedsforvaltningen og Børne- og Kulturforvaltningen indstiller,

1. 
at bevillingskompetencen til efterværn efter Servicelovens §76a flyttes til Børne- og Undervisningsudvalget,
Familieafdelingen, pr. 01.01.2021, og

2. at der primo 2021 forelægges en tillægsbevillingssag, der flytter budget for 2021, svarende til de forventede
udgifter, fra Psykiatri- og Handicapudvalgets driftsramme til Børne- og Undervisningsudvalgets driftsramme.



Punkt 6: Borger-til-borger portalen Boblberg.dk

18-180-27.35.08-Ø00

Beslutning

Godkendt.

Sagsfremstilling

Boblberg.dk – en digital borger-til-borger portal

Boblberg.dk er en digital borger-til-borger portal, som giver borgerne i Gladsaxe Kommune mulighed for at finde nye
sociale fællesskaber, bekendtskaber og venskaber, som de kan dele interesser og oplevelser med. Kontakten skabes uden
kommunens mellemkomst. Kontakten indgås digitalt mellem to brugere med mulighed for efterfølgende fysiske møder,
afhængig af brugernes ønsker, interesse og behov, og hvordan kontakten og relationen udvikler sig brugerne imellem.

Brugerprofil og bobler
Borgerne opretter en brugerprofil på Boblberg.dk og kan herefter oprette, se og besvare opslag, som andre borgere har
lagt ind på portalen, de såkaldte ”bobler”. I boblerne søges nye bekendtskaber og interessefællesskaber med andre.
Såfremt der er et match mellem to borgere, er der skabt en kontakt, hvor borgerne kan henvende sig til hinanden. Når man
er oprettet som bruger, kan man se andre borgeres bobler, såvel i Gladsaxe som i alle kommuner i Danmark, der
abonnerer på Boblberg.dk.

Fællesskab og sammenhængskraft på tværs af alder, køn, religion, kultur og social status
Alle borgere over 15 år kan gratis oprette en profil på Boblberg.dk. Borgere, på tværs af alder, køn, religion, kultur og
social status kan herved etablere relationer og fællesskaber. Ved at etablere Boblberg.dk som digitalt mødemulighed har
Gladsaxe Kommune skabt endnu bedre vilkår og betingelser for borgerne for at skabe fællesskaber blandt kommunens
borgerne og dermed være med til at styrke og øge fællesskab og sammenhængskraft i kommunen.

Etisk regelsæt, tilsyn med opslag og databeskyttelsesforordning
Platformen er reklamefri og kun tilgængelig for oprettede brugere. Boblberg.dk fører tilsyn med det opslåede indhold på
baggrund af et etisk regelsæt. Platformen er brugervenlig, og det er dermed også muligt for borgere med begrænset it-
kendskab at komme i kontakt med andre borgere på Boblberg.dk. Boblberg.dk er en sikker platform, som lever op til
kravene i EU’s databeskyttelsesforordning (GDPR) om beskyttelse af personoplysninger.

Antal brugere i Gladsaxe og på landsbasis
Opgørelsen viser, at Gladsaxe-borgernes interesse for Boblberg.dk er støt stigende.

Allerede inden Gladsaxe Kommune indgik kontrakt med Boblberg.dk, stod der 800 borgere på venteliste til portalen. I
august 2020 var tallet på 4.764 Gladsaxe-brugere. I ultimo november 2020 ligger tallet på 4.931 brugere i Gladsaxe. På
landsbasis er antallet af brugere øget fra 100.000 brugere i 2019, til 315.000 brugere i august 2020 op til ultimo november
2020, hvor tallet er på 330.000 brugere.

Antal bobler og respons
I august var der 6.000 Gladsaxe-bobler på portalen. I ultimo november er antallet på 6.467 bobler. Tallet indikerer det
antal bobler, der er oprettet eller har fået respons på deres bobler fra andre brugere i Gladsaxe. Tallet på landsplan ligger
på 36.500 bobler.

Målgrupper
I Gladsaxe er brugerne på Boblberg.dk mellem 15 år og opefter til og med 92 år. Der er flest brugere mellem 15 og 30 år
og mellem 60 og 70 år. Den gennemsnitlige alder hos brugerne er 42,69 år.

Kontaktrate



Ligeledes viser opgørelsen fra Boblberg.dk, at 82,03% af brugerne har fået respons på deres bobler, samt at 96,01% af
brugerne ser på bobler i andre kommuner, der også har aftale med Boblberg.dk. Kontaktmulighederne strækker sig altså
ud over kommunegrænsen og rundt i hele Danmark.

43 kommuner indgår i samarbejde med Boblberg.dk
Boblberg.dk har i dag indgået samarbejde med 43 kommuner, og i 2020 er 17 nye kommuner kommet til. Kommunerne
tæller bl.a. København, Gentofte, Lyngby-Taarbæk, Ballerup, Glostrup, Kalundborg, Randers, Sønderborg, Tønder,
Tårnby, Horsens, Halsnæs, Fredericia, Middelfart og Kolding.

Samarbejde med Røde Kors om at bekæmpe ensomhed, styrke fællesskab og mental sundhed
I 2019 indgik Landsorganisationen Røde Kors partnerskab med Boblberg.dk for i samarbejde at få flere med ind i
fællesskabet og bekæmpe ensomheden og styrke mental sundhed i Danmark.

Røde Kors fandt, at Boblberg.dk er gode til at åbne døre mellem folk og omsætte digitale møder til fysiske fællesskaber,
som derved bekæmper ensomhed og styrker mental sundhed hos borgerne.

Samarbejde med boligselskaberne DAB og KAB
I 2020 indgik Boblberg.dk ligeledes samarbejde med to af Danmarks største boligselskaber nemlig DAB (Dansk
Almennyttigt Boligselskab) og KAB (opr. Københavns Almindelige Boligselskab) om det fælles mål at skabe digitale
fællesskaber sammen. Projektet starter officielt i 2021, grundet corona, og kommer til at ske via events og arrangementer i
boligområderne.

Gladsaxe Kommune har afholdt et indledende møde med Boblberg.dk, Medborgerskabsteamet og lokale
samarbejdspartnere og repræsentanter fra boligområderne Værebro, Høje Gladsaxe, Mørkhøj og Social Balance, hvor
blandt andet udfordringer, løsninger og samarbejdsmuligheder på tværs har været drøftet.

Digitale fællesskaber er med til at styrke den mentale sundhed i Gladsaxe
I 2017 viste Sundhedsprofilen, at Gladsaxe Kommune generelt lå lidt dårligere end regionsgennemsnittet i forhold til
manglende fysisk aktivitet og dårlig mental sundhed, især i forhold til selvvurderet helbred, ensomhed og svage sociale
relationer. 12.100 Gladsaxe-borgere havde angivet svage sociale relationer, og 13.000 borgere havde et lavere fysisk
aktivitetsniveau end WHO’s minimumsanbefaling.

Gladsaxestrategien og Sundhedspolitikken og ABC for mental sundhed indeholder alle målsætninger om bedre mental
sundhed og trivsel hos borgerne samt forebyggelse af ensomhed ved bl.a. at øge muligheden for, at Gladsaxe-borgerne
kan få nem adgang til at søge og indgå i meningsfulde aktiviteter og fællesskaber på måder, der kan forbedre og styrke
borgernes mentale sundhed, sikre livskvalitet og meningsfulde aktiviteter samt være med til at skabe et levende og aktivt
civilsamfund.

På baggrund af disse vurderinger lyder styregruppens anbefaling
Styregruppen for Medborgerskabsteamet anbefaler at fortsætte samarbejdet med Boblberg.dk, da borger-til-borger
værktøjet kan være med til at nå målgrupper, som er meget isolerede.

Boblberg.dk giver desuden en platform for at danne netværk med folk, som har de samme interesser og kan motivere
hinanden i at fastholde deltagelse i aktiviteten. Boblberg.dk understøtter kommunale medborgerskabsstrategier, såvel som
bidrager i arbejdet med ABC for mental ensomhed og bekæmpelse af ensomhed i kommunen. Boblberg kan ligeledes
bruges som en platform, hvor foreninger, klubber, selvorganiserede fællesskaber og organiserede aktiviteter kan informere
om deres aktiviteter samt rekruttere deltagere og frivillige.



Styregruppen anbefaler således, at Gladsaxe Kommune indgår aftale med Boblberg.dk for en ny to-årig periode frem til
og med 31.01.2023 med tilkøb af ”Forenings- og Aktivitetsmodulet”. Kontrakten kan opsiges med 6 måneders varsel.

Økonomi og finansiering
Styregruppen anbefaler, at udgifterne til finansieringen af Boblberg.dk for den to-årige periode fra 01.02.2021 til
31.01.2023 dækkes via uforbrugte midler fra Medborgerskabsteamets budget. I 2019 var den årlige pris for Gladsaxe
Kommunes adgang til Boblberg.dk 102.000 kr. ekskl. moms, som blev betalt forud ved kontraktperiodens start og
efterfølgende år reguleret med 4,95 pct. årligt.

Den samlede udgift for Gladsaxe Kommune for adgang til Boblberg.dk vil i 2021 være 130.347 kr. eksl. moms og på
136.800 kr. ekskl. moms i 2022. Kontrakten kan opsiges med 6 måneders varsel.

På direktørmødet 15.01.2019 blev det besluttet, at såfremt samarbejdet med Boblberg.dk skulle fortsætte fremadrettet,
skulle finansiering af driftsudgifterne til platformen fordeles ligeligt på de to berørte forvaltninger – Social- og
Sundhedsforvaltninen og Børne- og Kulturforvaltningen – da målgruppen for Boblberg.dk tæller alle aldre og målgrupper
fra 15 år og opefter.

Såfremt erfaringerne med Boblberg.dk fra 31.01.2023 fortsat er positive, anbefaler styregruppen, at der træffes beslutning
om, at Boblberg.dk går i drift, og økonomien findes inden for de to forvaltninger.

Denne sag forelægges enslydende for Sundheds- og Rehabiliteringsudvalg, Psykiatri- og Handicapudvalget samt Børne-
og Undervisningsudvalget.

Social- og Sundhedsforvaltningen og Børne- og Kulturforvaltningen indstiller,

1. at Gladsaxe Kommune fortsætter samarbejdet med Boblberg.dk for en 2-årig periode fra 01.02.2021 til 31.01.2023,
2. at finansiering af den næste to-årige kontrakt (2021-2022) med Boblberg.dk sker via uforbrugte midler fra

Medborgerskabsteamets budget. Udgiften er samlet for de to år 267.147 kr. (130.347 kr. i 2021 og 136.800 kr. i
2022), samt

3. at såfremt samarbejdet med Boblberg.dk fortsat vurderes at have en positiv effekt, forlænges samarbejdet i 2023 og
frem, og at udgiften hertil afholdes inden for den eksisterende budgetramme.

Relateret behandling

Børne- og Undervisningsudvalget 07.02.2019, punkt 15

Psykiatri- og Handicapudvalget 06.02.2019, punkt 8

Sundheds- og Rehabiliteringsudvalget 06.02.2019, punkt 8



Punkt 7: Omsorgsbesøg til borgere i kontakt med Psykiatrisk Center –
erfaringsopsamling

19-13-27.12.04-G01

Beslutning

Godkendt.

Sagsfremstilling

Psykiatri- og Handicapudvalget besluttede 01.02.2017 at afsætte 355.000 kr. årligt som en varig bevilling
til forebyggelse af genindlæggelser i psykiatrien. Beløbet blev bevilget til ”opfølgende hjemmebesøg eller lignende
tiltag”.

På denne baggrund blev bl.a. etableret et tilbud om omsorgsbesøg til borgere udskrevet fra Psykiatrisk Center Ballerup.
Tilbuddet blev 19.06.2019, punkt 4, udvidet til også omfatte borgere, der henvender sig i Psykiatrisk Center Ballerups
akutmodtagelse, men som ikke bliver indlagt.

Forvaltningen orienterer i denne sag om erfaringerne med forebyggende besøg og den udvidede målgruppe.

Omsorgsbesøg og forebyggende besøg i 2019 og 2020

Forvaltningen har manuelt gennemgået alle besøg fra medio 2019 til medio 2020, både i form af omsorgsbesøg og i form
af § 99-besøg. § 99 efter Serviceloven giver mulighed for, at man som kommune kan reagere på bekymringshenvendelser
fra fx familie eller naboer, politi eller Psykiatrisk Center ved at opsøge borgeren enten på hjemadressen, eller hvor
borgeren opholder sig. Der er altså ikke krav om, at borgeren selv har henvendt sig og bedt om støtte.

En manuel gennemgang af de registrerede § 99 indsatser fra medio 2019 til medio 2020 viser, at ca. 54 borgere ud af i alt
141, der har modtaget støtte efter § 99, har haft besøg med karakter af forbyggende besøg/omsorgsbesøg.

De 54 besøg har primært været på baggrund af henvendelser fra naboer og/eller familie, men enkelte også ud fra
underrettelser fra Psykiatrisk Center Ballerup samt politiet. Henvendelserne omfatter alt fra bekymring for
selvmord/selvmordstanker til risiko for udsættelse, eskalerende misbrug mm. Ved denne type besøg gennemgår en
kommunal socialrådgiver eller socialpædagog sammen med borgeren, hvilke muligheder der er for hjælp og støtte til de
konkrete problemer, men formålet med besøget er også at bekræfte borgeren i, at man ikke er alene, og at der er hjælp at
få. I nogle tilfælde har de forebyggende besøg ført til, at borgeren er blevet visiteret til yderligere støtte, fx i form af støtte
efter § 85. Med § 99-besøg er der dog ofte tale om borgere, som har det meget dårligt, og som ikke altid er i stand til at
tage imod fast støtte. I stedet holdes fast i den opsøgende indsats, og de fleste af borgerne i gennemgangen har modtaget
gentagne besøg.

Derudover har forvaltningen registreret to besøg som omsorgsbesøg. Det kan tyde på, at en del besøg med forebyggende
karakter er blevet registreret efter § 99, selvom formålet har været forebyggende rådgivning og støtte til borgere med
psykosociale vanskeligheder og burde have været registreret som omsorgsbesøg.

Samtidig har Covid-19, den midlertidige nedlukning samt besøgsbegrænsninger som følge heraf, nedsat antallet af alle
typer af støttebesøg i 2020.



Hvad er et omsorgsbesøg?

Tilbuddet om omsorgsbesøg til udskrevne borgere fra Psykiatrisk Center har fungeret siden medio 2018.
Omsorgsbesøgene udføres af socialrådgivere/socialpædagoger, der besøger borgeren i vedkommendes hjem, eller hvor
borgeren selv foretrækker at mødes.

Ved omsorgsbesøget ydes rådgivning og vejledning om mulighederne for hjælp og støtte, med det formål at forebygge
yderligere sociale problemer, at hjælpe borgeren over aktuelle vanskeligheder, og at forebygge genindlæggelse på
Psykiatrisk Center. Formålet er desuden at skabe en brobyggende indsats i overgangen mellem den regionale psykiatri og
de kommunale støttetilbud.

Målgruppen for tilbuddet er:

·

Borgere, der udskrives efter kort tids indlæggelse,

·

Borgere, der henvender sig på Psykiatrisk Center Ballerups akutmodtagelse, men som ikke bliver indlagt,

·

Borgere, der siger nej til tilbud om en udskrivningskoordinator,

·

Folkepensionister, som ikke har ret til en udskrivningskoordinator, og hvor gruppen under 75 år heller ikke er målgruppen
for Sundheds- og Rehabiliteringsafdelingens forebyggende hjemmebesøg.

Forskel på omsorgsbesøg og § 99-besøg

Forskellen på omsorgsbesøg og besøg efter § 99 er særligt målgruppen for besøgene. Målgruppen for § 99 er borgere med
meget tunge sociale og psykiske problemer, og som udgangspunkt ikke har en bolig, eller som har svært ved at opholde
sig i egen bolig. Denne beskrivelse efterlader en restgruppe som har det psykisk meget svært, men som ikke er ’dårlige
nok’ til besøg efter § 99.



Social- og Sundhedsforvaltningen vurderer fortsat, at der er behov for et tilbud til den gruppe af borgere, der kommer i
kontakt med Psykiatrisk Center Ballerup, men som ikke bliver indlagt, eller som udskrives uden yderligere støtte. Og som
ikke er socialt belastede eller isolerede i en grad, som støtte efter § 99 er tiltænkt.

Udfordringer for tilbuddet om omsorgsbesøg

Tilbuddet om omsorgsbesøg blev behandlet på Psykiatri- og Handicapudvalgets møde 19.06.2019, punkt 4. Sagen
opridsede en række årsager til, at det kan være svært at implementere et tilbud som omsorgsbesøg, der er et særtilbud,
som kun omfatter borgerne fra én kommune.

Således er Gladsaxe Kommune den eneste kommune ud af Psykiatrisk Center Ballerups syv ’oplandskommuner’, som
tilbyder omsorgsbesøg. Det er socialrådgiverne på Psykiatrisk Center Ballerup, der skal henvise borgeren til tilbuddet,
gøre opmærksom på det eller udlevere flyers. Det kræver, at socialrådgiverne skal være opmærksomme på, at der er tale
om en Gladsaxeborger, og skal kende til og huske på tilbuddet.

Samtidig er socialrådgiverne ikke i kontakt med alle indlagte patienter, og forventeligt i endnu mindre grad med de
patienter, der afvises til indlæggelse. Og endelig kræves der samtykke fra borgeren, hvis kommunen skal kunne tage
direkte kontakt vedr. en aftale om omsorgsbesøg. Disse udfordringer gælder fortsat for ordningen.

Styrkelse af tilbuddet/ordningen

Social- og Sundhedsforvaltningen vurderer som før nævnt, at der fortsat er et behov for et forebyggende og brobyggende
tilbud til borgere i kontakt med Psykiatrisk Center og psykiatrisk akutmodtagelse, og at Gladsaxe Kommune med fordel
kan gå forrest med et sådant tilbud.

For at styrke brugen af tilbuddet vil forvaltningen først og fremmest arbejde på at styrke og udbrede kendskabet til
tilbuddet om omsorgsbesøg. Det betyder, at det fremadrettet ikke kun vil være socialrådgiverne i Psykiatrisk Center
Ballerup, der kender til og kan henvise til tilbuddet, men at også for eksempel Jobcenteret, Rusmiddelcenteret og
hjemmeplejen vil kunne informere og henvise borgere til det. Forvaltningen vil desuden gå i dialog med boligselskaberne
i Gladsaxe om dette særlige tilbud.

Omsorgsbesøg vil desuden blive tænkt sammen med Carlshuses opsøgende indsats, der har til formål at bryde ensomhed
og isolation. Her kan omsorgsbesøg i visse tilfælde indgå som en opstart på et samarbejde/dialog mellem borgeren og de
kommunale tilbud og støttemuligheder. Efterfølgende kan borgeren blive støttet til at afprøve kurser eller samvær i caféen
i Carlshuse.

Endelig vil forvaltningen arbejde på at styrke samarbejdet med Psykiatrisk Center Ballerup om tilbuddet om
omsorgsbesøg samt øvrige kommunale tilbud til borgere i målgruppen for omsorgsbesøg. Gladsaxe kommune vil sætte
brugen af tilbuddet om omsorgsbesøg, og hvordan besøgene bedst tilrettelægges og gennemføres, på dagsordenen til et
kommende møde i det Lokale Samordningsudvalg for Psykiatrien i Planområde Midt.

Forvaltningen vil desuden gå i dialog med Psykiatrisk Center Ballerup om korte ’praktikker’, hvor kommunale
medarbejdere er til stede og følger arbejdet i akutmodtagelsen dag, aften og nat. Formålet er både at få indblik i
arbejdsgange på akutmodtagelsen og at opleve, hvilke borgere der kommer, hvilken tilstand de er i, om de kommer på
bestemte tidspunkter af døgnet, hvilke problemer de kommer med, og hvad de beder om af hjælp.



Denne viden vil gøre det lettere for de kommunale medarbejdere at vurdere borgergruppens behov og at tilpasse de
kommunale støttemuligheder til de borgere, der er i kontakt med akutmodtagelsen på Psykiatrisk Center Ballerup – både
for de borgere der indlægges, og for de borgere, der afvises.

De korte ’praktikker’ vil også give medarbejderne på henholdsvis Psykiatrisk Center Ballerup og i Gladsaxe Kommune
bedre kendskab til hinanden, hvilket gør det lettere at tage kontakt og at huske på hinanden og hinandens
støttemuligheder, når man yder rådgivning til borgeren eller planlægger et videre forløb.

Samarbejde med KLU

Forvaltningen foreslår desuden, at ordningen om omsorgsbesøg tages op i det kommunalt-lægelige udvalg (KLU).
Endvidere kan omsorgsbesøg formidles via nyhedsbrevet og de årlige praksisbesøg, med henblik på, at borgerens egen
praktiserende læge skal kunne henvise til tilbuddet. Der er desuden udarbejdet flyers og postkort om tilbuddet, som vil
kunne udstilles/uddeles hos de praktiserende læger.

Erfaringsopsamling

Forvaltningen følger op på det intensiverede arbejde med at styrke og udbrede tilbuddet om omsorgsbesøg ved udgangen
af 2021. Erfaringsopsamlingen forelægges udvalget.

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at erfaringsopsamlingen tages til efterretning,
2. at forvaltningen udvider samarbejdet og muligheden for henvisning til tilbud om omsorgsbesøg til relevante

kommunale enheder, boligselskaber samt praktiserende læger, samt
3. at forvaltningen indgår dialog med Psykiatrisk Center Ballerup om mulighed for korte praktikker med henblik på at

styrke samarbejdet samt viden om hinandens støttemuligheder.

Relateret behandling

Psykiatri- og Handicapudvalget 19.06.2019, punkt 4

Sundheds- og Handicapudvalget 06.12.2017, punkt 95

Sundheds- og Handicapudvalget 01.02.2017, punkt 8



Punkt 8: Udbud af ejendomsadministration, valg af administrator

19-119-00.01.00-P00

Beslutning

Til efterretning.

Sagsfremstilling

Den almene boligorganisation, fsb, administrerer i øjeblikket Gladsaxe Kommunes almene ældre- og plejeboliger og
private udlejningsboliger i samarbejde med Social- og Sundhedsforvaltningen og Center for Økonomi. Den nuværende
kontrakt udløber 31.12.2020.

På den baggrund er ny kontrakt gældende fra 01.01.2021 blevet sendt i EU-udbud. Kontrakten gælder fremadrettet og vil
med saglig begrundelse kunne opsiges med 6 måneders varsel.

Da tidsfristen for afgivelse af tilbud udløb, havde Gladsaxe Kommune modtaget 2 tilbud.

Følgende selskaber afgav tilbud på administrationen af Gladsaxe Kommunes almene og private beboelsesejendomme:

·

KAB

·

fsb

Det er i bekendtgørelsen fastsat, at tildelingen skal ske til det økonomisk mest fordelagtige tilbud, hvilket vil sige, at andre
kriterier end pris inddrages i evalueringen af de indkomne tilbud, og at det ikke nødvendigvis er det billigste tilbud, der
vinder.

De modtagne tilbud er således blevet vurderet i forhold til følgende kriterier:

1. Pris (vægt 40)

2. Kvalitet (vægt 60)



a.

Erfaring ejendomsadministration af almene ældreboliger med servicearealer (50%),

b.

Erfaring med ejendomsadministration af ejendomme reguleret efter den private lejelov (25%),

c.

Fleksibilitet i forbindelse med den kommunalpolitiske beslutningsproces (10%),

d.

Erfaring med udarbejdelse af vedligeholdelsesplaner (5%),

e.

Fleksibilitet i forbindelse med ind- og fraflytning (5%),

f.

Effektiv opfølgning på lejerestancer og flytteafregninger (5%).

Til bedømmelse af tilbuddene er hvert tilbud blevet tildelt karakterer fra 1 til 10, hvor 10 er bedst, for hvert af de
ovenstående kriterier. Herefter er karakteren vægtet som fastsat i udbuddet.

Ved denne bedømmelse har Social- og Sundhedsforvaltningen i samarbejde med Center for Økonomi vurderet, at KAB –
med karakteren 8,80 ud af 10 mulige – har afgivet det økonomisk mest fordelagtige tilbud, på baggrund af de i udbuddet
opstillede tildelingskriterier og vægtninger. På andenpladsen kom fsb med 7,43 point.

KAB er gennemgående vurderet højt under samtlige kvalitative tildelingskriterier og har tilbudt at løse opgaven for en
årlig kontraktsum på 1,13 mio. kr. inkl. mom, for det nuværende antal boliger. Det kan oplyses, at honoraret i henhold til
den nuværende kontrakt ville have været større, nemlig 1,96 mio. kr. inkl. moms for 2021.

På baggrund af ovenstående vurdering er KAB derfor blevet tildelt kontrakten vedrørende administrationen af Gladsaxe
Kommunes private og almene boliger.

Denne sag forelægges enslydende for henholdsvis Psykiatri- og Handicapudvalget og Sundheds- og
Rehabiliteringsudvalget på møde 02.12.2020.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orientering.



Punkt 9: Status på Fitness for alle på Kellersvej

20-6368-27.00.00-P20

Adresse

Gladsaxe Multifitness, Kellersvej 2, 2860 Søborg

Beslutning

Til efterretning.

Sagsfremstilling

Bestyrelsesformand for foreningen Gladsaxe Multifitness, Jakob Volther, og leder af Gladsaxe Handicaptilbud, Kristian
Wedel Andersen, vil på mødet holde et kort oplæg om Gladsaxe Multifitness Center, der forventes at åbne i januar 2021.

I denne sag beskrives kort baggrund, rammer og visioner for Gladsaxe Multifitness.

Baggrund og rammer

Byrådet godkendte 29.11.2017, punkt 118, at Gladsaxe Kommune indgår i den forskningsbaserede forsøgskampagne
”Fitness for alle”, der har fokus på, hvordan der kan skabes lige muligheder for alle til at dyrke fitness. Bag ”Fitness for
alle” er et partnerskab, bestående af Bevica Fonden, Realdania, Lokale og Anlægsfonden, Danske
Handicaporganisationer, DIF, DGI, Parasport Danmark og ”Bevæg dig for livet”.

”Fitness for alle” har til formål at skabe:

Mere lighed i sundhed for borgere med funktionsnedsættelser,
Lettere adgang til motions- og fritidstilbud for borgere med et fysisk handicap,
Et styrket samarbejde med frivillige og foreninger,
Integration mellem borgere med handicap og lokalsamfundet,
Fysiske rammer, som tilbyder en rummelig træningskultur til både mennesker med handicap og mennesker uden
handicap.

I sagen ”Budgetopfølgningen 3. kvartal på Psykiatri- og Handicapudvalgets ramme”, Psykiatri- og Handicapudvalget
02.12.2020, punkt 1, Bilag 2, fremgår status på økonomien i projekt ”Fitness for alle”. Udvalget vil desuden få forelagt en
konkret udvalgssag for økonomien i projektet, når projektregnskabet er afsluttet.

I forbindelse med ”Fitness for alle” har Gladsaxe Kommune ombygget det tidligere maskinhus på Kellersvej, hvoraf 190
m2 stilles til rådighed for en åben medlemsbaseret fitnessforening efter Folkeoplysningsloven. Foreningen Gladsaxe
Multifitness blev stiftet i november 2017, og er medlem af DGI.

Udover fitnesslokalet vil de udendørs omgivelser, i overensstemmelse med intentionerne i ”Boliv – Fremtidens boliger og
liv på Kellersvej”, kunne bruges til udendørsaktiviteter. Der vil også være mulighed for at tilbyde holdtræning i den
nyrenoverede sal på Kellersvej.

Visioner for Gladsaxe Multifitness



Foreningen Gladsaxe Multifitness skal kunne tilbyde fleksibel motion for all, samt kompetent vejledning af frivillige
instruktører, tilpasset den enkeltes behov. Fitnesscentret bliver udstyret med maskiner, der kan indstilles, så de både kan
benyttes af personer med og uden bevægelseshandicap.

Gladsaxe Multifitness skal ikke kun være et fitnesscenter. Visionerne er også at styrke fællesskabet mellem borgerne i
lokalområdet ved at blive et socialt samlingspunkt i kommunen, hvor folk samles for at dyrke fitness, men også medvirke
til brobygning på tværs af kulturer og øge andelen af foreningsaktive i alle aldre. Gladsaxe Multifitness vil dermed
bidrage til at løfte visionerne i ”Boliv – Fremtidens boliger og liv på Kellersvej” om at integrere boligområdet på
Kellersvej med det øvrige lokalområde.

Gladsaxe Multifitness åbner i 2021

Gladsaxe Multifitness Center forventes at åbne 16.01.2021. Der afholdes et større åbningsarrangement i foråret 2021, når
det bliver muligt i forhold til de gældende anbefalinger og restriktioner i forhold til COVID-19, og når der forventeligt er
flere aktive medlemmer i foreningen.

Social- og Sundhedsforvaltningen forelægger sagen til orientering.

Relateret behandling

Byrådet 29.11.2017, punkt 118

Psykiatri- og Handicapudvalget 02.12.2020, punkt 1



Punkt 10: Meddelelser

18-863-00.01.00-A26

Meddelelse

Næste møde afholdes den 6. januar kl. 16.30.



Punkt 11: Lukket: Lukkede meddelelser

18-863-00.01.00-A26



Punkt 12: Godkendelse

18-21-00.22.04-P35

Beslutning

Godkendt.
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